Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei al
Republicii Moldova

RAPORT SOCIAL ANUAL
2010

Chisinsu, 2011



Prefatd

Articolul 11 din Pactul International cu privire la Drepturile Economice, Sociale si
Culturale, ratificat de Republica Moldova, stipuleazid angajamentul guvernelor in vederea
asigurdarii ,dreptului oriciret persoane la un nivel de trai suficient pentru ea insdsi si familia sa st
la o imbunadtitire continud a conditiilor sale de existentd”. Pornind de la acest deziderat, Guovernul
si-a asumat responsabilitatea de a asigura bundstarea populatiei prin reforme care si promoveze
cresterea economicd durabili si reducerea sdrdciei.

In pofida conditiilor extrem de dificile ale recesiunii economice din 2009 si a urmdrilor sale
transpuse pe bugetul public national, eforturile Guoernului au fost si sunt orientate spre asigurarea
credrii unui sistem de protectie sociald echitabil si social eficient, ce presupune utilizarea
directionatd st justd a cheltuielilor publice in volum necesar spre categoriile aflate in dificultate,
pentru a evita excluziunea lor sociald si a diminua riscul sdrdcie.

Protectia sociald, constituind unul din elementele fundamentale ale politicilor sociale ale
statului, reprezintd mecanismul principal prin care societatea intervine pentru a preveni, limita sau
tnlatura efectele negative ale riscurilor sociale, avind ca finalitate redresarea stirii de vulnerabilitate
st imbundtditirea calitifii viefii persoanelor nevoiase.

In stiaruinta de promovare a reformelor de protectie sociali este oportund studierea si, in
acelasi timp, formarea opiniei publice, inifierea dialogului in societate pe marginea chestiunilor
importante ce ne framintd.

In dezvoltarea si confirmarea afirmatiilor expuse mai sus Raportul Social 2010, propus
atenfier cititorului, vine si reflecte rezultatele reformelor sociale in republicd pe parcursul ultimilor
ani, precum si sa evidentieze principalele probleme cu care se confruntd sistemul de protectie
sociald, inaintind, in acest sens, propuneri si recomanddri pentru depdasirea unor situatii concrete.
Raportul Social Anual poate fi privit ca o sursd informationald relevantd pentru subdiviziunile
sectoriale, structurile statale administrative, mediile academice, comunitatea donatorilor, membrii
societitii civile active in domeniul social, si, nu in ultimul rind, pentru tofi cei interesafi de
politicile in domeniul protectiei sociale.

Pentru contribufia adusd la elaborarea Raportului Social pentru anul 2010 exprim sincere
mulfumirt tuturor specialistilor din subdiviziunile ministerului si structurile ce implementeaza
politicile de protectie sociald, partenerilor nostri din sectorul neguvernamental. Ramin cu speranta
optimista cd acest raport va contribui la o mai bund infelegere a reformelor promovate de minister si
va ofert raspunsuri exhaustive la multiplele intrebdri sociale ale cititorulua.

Valentina BULIGA,

Ministrul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei
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INTRODUCERE

Efectele negative ale crizei economice si financiare globele declansate la finele anului 2008
au marcat profund situatia economicd a tdrii, afectind in mare mdsurd si sfera sociald. Multe
probleme sociale care au existat si pind la crizd s-au acutizat si mai mult. Aceasta a generat
deteriorarea principalelor caracteristici sociale: reducerea numdrului total al populatiei si a
populatiei active si ocupate, aprofundarea tendintelor negative in procesele demografice, cresterea
somajului, mentinerea unei diferentieri nejustificate a veniturilor diverselor grupuri social-
demografice ale populatiei.

Pentru atenuarea consecintelor nefaste si depdsirea situatiei Guvernul si-a asumat
responsabilitatea majord in vederea stabilizdrii si relansdrii economice a republicii prin
promovarea politicilor de stimulare economicd si a celor cu caracter social orientate, politici
sustinute de reforme care sd asigure cresterea economicd durabild si reducerea sardciei.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei este promotorul politicii sociale de stat in
domeniul protectiei sociale a populatiei, avind drept scop cresterea nivelului vietii cetdtenilor si
asigurarea garantiilor sociale de stat. In vederea realizirii acestui deziderat, escaladind urmarile si
constringerile recesiunii economice din 2009, Ministerul a continuat mersul reformelor in domeniu,
reforme ce au fost orientate spre asigurarea unei protectii sociale eficiente, juste si incluzive.

Reformarea sistemului national de protectie sociald a implicat necesitatea unui sistem de
evaluare si monitorizare in domeniu, capabil sd masoare si si reflecte problemele ce apar. Incepind
cu anul 2000 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei elaboreaza Raportul Social Anual,
care vine sd evidentieze principalele probleme in procesul de implementare a politicilor sociale,
tendintele pe termen mediu si propune o serie de recomanddri pentru depdsirea unor situatii
concrete.

Raportul constituie un instrument important de monitorizare a situatiei sociale din tard in
decursul unui an, oferind, totodatd, un tablou retrospectiv al cdii parcurse de-a lungul mai multor
ani. Fiind un instrument util de lucru, Raportul este adresat unui cerc larg de cititori, interesati de
problemele protectiei sociale a populatiei.

La elaborarea Raportului Social Anual 2010 si-au dat concursul specialistii Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncg,
Fondului Republican de Sustinere Sociald a Populatiei, Consiliului Republican de Expertiza
Medicald a Vitalitatii, Centrului Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare, de
asemenea au fost puse la dispozitie date de cétre specialistii Casei Nationale de Asigurdri Sociale si
Sectiilor/ Directiilor asistentd sociald si protectie a familiei.

Raportul Social Anual 2010 este alcadtuit din sapte capitole si reprezintd o analizd a situatiei
din cadrul sistemului national de protectie sociald, conditionatd de schimbadrile social-politice si
economice care au avut loc pe parcursul primului deceniu al sec. XXI.

Primul capitol oglindeste indicatorii dezvoltdrii social-economice a Republicii Moldova in
anul 2010, precum si dinamica variabilelor demografice.

Capitolul doi prezinta aspecte ale politicilor de ocupare a fortei de muncd si ale celor
migrationiste, de remunerare a muncii si de formare profesionald a cadrelor.

Capitolul trei expune rezultatele monitorizdrii sistemului de asigurdri sociale.

Capitolul patru prezintd analiza eficacitétii si eficientii sistemului de asistentd sociald din
perspectiva prestatiilor si serviciilor sociale.

Politicile de protectie sociald a familiei si copilului sunt reflectate in capitol cinci, in
particular, filnd examinate problemele repatrierii copiilor, adoptia.

In capitolul sase este prezentatd retrospectiva politicilor sociale in domeniul egalitatii
genurilor, prevenirii si combaterii violentei in familie si traficului de fiinte umane.

Capitolul sapte prezintd reflectii asupra problemelor de protectie sociald a persoanelor cu
dizabilititi.



1. EVOLUTIA INDICATORILOR SOCIAL-ECONOMICI SI
DEMOGRAFICI

1.1. Dezvoltarea social-economica

Rezultatele activitdtii economiei nationale in anul 2010, conform datelor preliminare, se
prezintd in felul urmator (fard datele intreprinderilor si organizatiilor din partea stinga a Nistrului
si municipiul Bender.)"

Produsul intern brut (PIB) in anul 2010 in valoare nominald de 71,8 miliarde lei, preturi
curente de piatd, a fost in crestere, in termeni reali, cu 6,9% fatd de anul 2009.

Intreprinderile industriale de toate formele de proprietate in anul 2010 au fabricat productie
in valoare de 27,1 miliarde lei (in preturi curente). Indicele volumului productiei industriale fata de
anul 2009 a constituit 107,0% (in preturi comparabile). Cresterea volumului productiei industriale
comparativ cu anul 2009 a fost determinatd de majorarea volumului productiei in intreprinderile
din: industria prelucrdtoare cu 8,0%, industria extractivd - cu 5,6%, sectorul energetic - cu 1,0%,
ceea ce a cauzat majorarea volumului total de productie, respectiv, cu 6,8%, 0,1% si 0,1%.

Productia globala agricolda obtinutd in toate categoriile de gospodarii a insumat circa 19,7
miliarde lei, in preturi curente, marcind o crestere cu 7,9% (in preturi comparabile) fatd de anul
2009. Majorarea productiei globale agricole a fost determinata de cresterea atit a productiei animale
(cu13,6%), cit si a productiei vegetale (cu 5,2%).

Investitiile in capital fix din contul tuturor surselor de finantare realizate in economia
nationald in ianuarie-decembrie 2010 au fost insusite in valoare de 12,9 miliarde lei, din care 6,5
miliarde lei au constituit lucrdrile de constructii-montaj sau, respectiv, 116,7% si 107,4% (in preturi

comparabile) in raport cu ianuarie-decembrie 2009. Darea in folosintd a caselor de locuit a
constituit 78,0% fatd de aceiasi perioadd de comparatie.

Volumul marfurilor transportate de intreprinderile de transport feroviar, auto, fluvial si
aerian a constituit 8,4 milioane tone, nivel superior celui inregistrat in anul 2009 cu 4,1%, parcursul
marfurilor a totalizat 3136,1 milioane tone-km, cu 10,1% mai mult decit in anul 2009..

Vinzdrile de marfuri cu amdnuntul, prin unitétile comerciale, in anul 2010 au insumat 25,1
miliarde lei, marcind in termeni reali, o crestere de 8,9% fatd de anul 2009.

Valoarea serviciilor cu plata prestate populatiei de cdtre unitdtile oficial inregistrate a
constituit 14,2 miliarde lei, inregistrind, in conditii comparabile de preturi, o crestere de 5,3% fata
de anul 2009.

Exporturile de madrfuri realizate in anul 2010 s-au cifrat la 1,6 miliarde dolari SUA, nivel
superior celui inregistrat in anul 2009 cu 22,9%. Importurile de marfuri au evoluat la 3,9 miliarde
dolari SUA, cu 17,6% mai mult decit in anul 2009. Balanta comerciala s-a soldat cu un deficit de 2,3
miliarde dolari SUA, sau cu 282,4 milioane dolari SUA (+14,2%) mai mare fatd de cel marcat in
anul 2009.

Salariul mediu lunar al unui salariat din economia nationald in anul 2010 a constituit 2972
lei sau cu 8,2% mai mult fatd de anul precedent. in sfera bugetara salariul mediu a constituit 2549
lei, iar in sectorul real al economiei - 3214 lej, fiind in crestere, respectiv, cu 6,0% $i 9,1%.

Numirul somerilor oficial inregistrati, conform datelor Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Muncd, la 1 ianuarie 2011 a fost de peste 40,7 mii persoane. Numadrul
somerilor, definit conform criteriilor Biroului International al Muncii, in trimestrul III 2010 a fost
de peste 85 mii persoane.

Indicele preturilor de consum (IPC) in luna decembrie 2010 fatd de decembrie 2009 a
constituit 108,1 la sutd, iar in anul 2010 fatd de anul 2009 - 107,4 la suta.
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* Informatia BNS

In tabelul de mai jos sunt redati principalii indicatori macroeconomici ce caracterizeazs
dezvoltarea social-economicd a Republicii Moldova in perioada anilor 2000-2009.

Tabelul 1.1. Principalii indicatori macroeconomici, anii 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Produsul intern brut, mil. lei 37652 44754 53430 62922 60430 71849
in % fatd de anul precedent 107,5 104,8 103,0 107,8 94,0 106,9
le’ll‘ig‘“l productiei industriale, | 000 ) | 5ra707 | 261735 | 299884 | 226439 | 270565
in % fata de anul precedent 107,0 95,2 98,7 101,5 78,8 107,0
Productia agricold, mil. lei 12688 13734 12825 16503 13300 19715
in % fata de anul precedent 100,8 98,9 76,9 132,1 90,4 107,9
Investitii in capital fix din contul 1 7ng 51 190105 | 151805 | 181231 | 108789 | 129274
tuturor surselor de finantare, mil. lei
in % fata de anul precedent 121,4 124,0 120,7 101,7 65,0 116,7
inclusiv lucrari de constructii-montaj| 3913,4 5908,3 8423,6 | 10212,6 5908,3 6479,3
in % fata de anul precedent 124,3 126,0 119,3 98,6 64,5 107,4
Darea in folosinta a caselor de
locuit (suprafata totald) din contul 461,1 579,0 558,0 678,9 502,0 348,4
tuturor surselor de finantare, mii m2
in % fatd de anul precedent 134,2 125,6 96,3 121,7 73,9 78,0

Parcursul mirfurilor realizat de
intreprinderile de transport - total, 4263,6 | 5206,52 | 4891,72 | 4868,72 2847,52 3136,12
mil. tone-km

in % fata de anul precedent 102,1 115,8 94,02 99,52 58,52 110,12
din care:

feroviar 30529 | 36732 | 3120,2 | 28727 1058,2 958,2
in % fata de anul precedent 101,6 120,3 84,9 92,1 36,8 90,6
auto 1209,2 | 1531,42 | 1769,62 | 1994,02 1787,62 2175,92
in % fata de anul precedent 103,5 104,5 115,62 112,72 89,62 121,72

Marfuri transportate de
intreprinderile de transport - total, 15236,4 | 15483,72 | 16982,62 | 16537,22 | 8049,22 8380,82
mii tone

in % fata de anul precedent 93,3 96,7 109,72 97,42 48,72 104,12
din care:

feroviar 11704,1 | 11092,5 | 11846,8 | 11006,2 4414,9 3858,3
in % fata de anul precedent 87,9 94,8 106,8 92,9 40,1 87,4
auto 3419,7 | 4248,7> | 4968,32 | 532822 3451,52 4394,0
in % fata de anul precedent 118,0 102,4 116,92 107,22 64,82 1273

Vinzari de marfuri cu amanuntul
prin unititile comerciale - total, mil.| 11030,8 | 13620,7 | 16866,6 | 21387,2 | 19960,6 25085,2
lei
in % fata de anul precedent 113,9 110,1 110,3 112,2 95,7 108,9
Stocuri de marfuri la unitatile de

.y . oo 2021,1 2685,1 3740,9 4781,1 5276,1 6700,8
comert (la sfirsitul anului), mil. lei
in % fata de anul precedent 126,3 114,2 120,2 120,3 110,7 107,1
Servicii cu plata prestate populatiei
prin unitatile oficial inregistrate - 6663,6 | 8029,0 9616,4 | 11046,0 | 12327,5 14245,7
total, mil. lei
in % fata de anul precedent 108,6 104,9 104,2 98,8 103,1 105,3
Export, mil. dolari SUA 1091,3 1051,6 1341,7 1591,2 1287.,5 1582,1
in % fatd de anul precedent 110,8 96,4 127,6 118,6 80,9 122,9
Import, mil. dolari SUA 22923 2693,2 3689,5 4898,8 3278,3 3855,3
in % fata de anul precedent 129,6 117,5 137,0 132,8 66,9 117,6

Deficitul balantei comerciale, mil.

dolari SUA '120110 '164116 '2347,8 '3307,6 -1990,8 -2273,2
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in % fata de anul precedent 153,3 136,7 143,0 140,9 60,2 114,2
Salariul mediu lunar al unui salariat
din economia nationald, lei

1318,7 | 1697,1 2065,0 2529,7 2747,6 2972,2

in % fatd de anul precedent 119,5 128,7 121,7 122,5 108,6 108,2
Salariul real al unui salariat, %

in % fata de anul precedent 106,8 114,2 108,4 108,7 108,6 100,7
Numarul somerilor oficial

inregistrati (la sfirsitul anului), mii 21,7 20,4 18,9 17,8 38,7 40,7
persoane

in % fata de anul precedent 103,3 93,7 92,8 94,4 216,9 105,3
Indicele prefurilor de consum, in% | 1119 | 1157 | 1123 | 1127 100,0 107,4
fatd de anul precedent

din care:

marfuri alimentare 113,7 109,1 111,0 115,6 94,4 105,7
marfuri nealimentare 112,3 116,4 113,1 108,3 99,7 107,3
servicii 107,8 114,7 114,3 116,5 108,2 109,1

* Date preliminare

1 Indicatorul include volumul productiei intreprinderilor, care prezinta rapoarte statistice anuale, calculat
estimativ

2 Inclusiv datele pe Intreprinderile cu alte genuri de activitate, care efectueaza transportéri auto de marfuri si
dispun de 10 si mai multe autovehicule de marfad proprii sau Inchiriate

1.2. Profil demografic

Populatia constituie o variabild macroeconomicd cu caracteristici specifice, ce influenteaza
majoritatea proceselor si fenomenelor economice si sociale, avind efecte semnificative asupra pietei
muncii, cresterii economice si coeziunii sociale. Deteriorarea demograficd in Republica Moldova
deriva din evolutia negativa a celor trei componente (natalitatea, mortalitatea generald, migratia
externd), care modeleazd numarul si structura pe virste a populatiei, familia, etc.

Spre regret, diminuarea numadrului populatiei s-a dovedit a fi un fenomen permanent si se
inregistreazd an de an, fiind cauzatd de scdderea nivelului social-economic si cel de trai,
degradarea institutului familiei, schimbarea valorilor individuale si culturale, migratia externd,
avind ca efect final accentuarea decsinului demografic si imbéatrinirea populatiei. Aceasta din urma
provoacd modificarea structurii populatiei pe virste in favoarea grupelor de virstd inaintatd, ca
tendintd fermd si durabild, devenind factorul principal de risc in structura populatiei pe motivul
cresterii spectaculoase a ponderii persoanelor de virsta a treia.

Conform prognozelor demografice deocamdatd nu existd premise ce ar genera o schimbare
esentiald a perspectivei de evolutie demograficd, ceea ce denotd cd fenomenul depopuldrii va
continua. Fard interventiile politicilor ce se impun, efectul cumulat al fenomenelor nefavorabile
semnalate va impulsiona impactul negativ asupra reproducerii demografice pe termen lung.

Evolutii demografice

La 01.01.2011 numadrul populatiei stabile in tard a constituit 3560,4 mii persoane, inclusiv
populatia urbana - 1482,3 mii, populatia rurald - 2078,1 mii persoane, populatia feminind
constituie 51,9%, barbatii - 48,1%. in profil teritorial tn ultimii 11 ani structura populatiei a rdmas
neschimbatd: 58,4% populatia rurald, 41,6% urband. Fatd de 01.01.2009 populatia s-a diminuat cu
7,1 mii persoane, (ce ar constitui populatia a 3 sate mari) si cu 3,3 mii persoane fata de anul 2010.
Desi ritmul de diminuare a populatiei este in descrestere, in anul precedent s-a produs majorarea
acestui indicator.

Figura 1.1. Rata natalitatii in tdrile europene, 2010, %o
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Rata natalitdtii s-a majorat fatd de nivelul anului 2008, dar a rdmas stabild in anii 2009 si
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1,28 copii in 2008.

Structura repartizdrii in profil teritorial a locuitorilor este diferentiatd. Aproximativ cite
30% din populatia tarii locuieste in zonele de nord si centru, unde densitatea populatiei este cea
mai fnaltd - peste 100 locuitori pe km2 (iar in unele raioane - pind la 126 locuitori pe km2). Peste
15% din populatie locuieste in zona de sud, unde densitatea populatiei nu depdseste 75 locuitori la
1 km2. Locuitorii mun. Chisindu reprezintd a 5-a parte din populatia tarii si cca. Y2 din populatia ei
urband. Populatia UTA Gagduzia constituie aproximativ 5% din populatia totala.

Incepind cu 1996 speranta de viata la nastere a fost in crestere si in 2009 ea a constituit 65,3
ani la barbati (2008 - 65,6 ani), 73,4 ani la femei (2008 - 73,2 ani). In functie de mediul de trai acest
indicator a constituit 71,51 ani in localitdtile urbane (2008 - 71,22 ani) si 67,95 ani in localitdtile
rurale (2008 - 68,22 ani), dar comparativ cu statele UE, acest indicator pentru Republica Moldova
rdmine a fi mai redus. Speranta de viata in UE era in 2009 de 76,4 ani, la barbati si 82,4 ani la femei,
conform datelor celui de-al treilea raport al UE privind situatia demograficd europeand in anul
2010.

Cauzatd de nivelul diferentiat al mortalitadtii, durata medie a vietii locuitorilor din mediul
urban a fost mai mare decit a celor din mediul rural, respectiv cu 3,5 ani la barbati si cu 3,2 ani la
femei.

Scdderea natalitdtii si emigrarea a diminuat populatia tindrd si in mod automat a crescut
ponderea populatiei virstnice, marind gradul de imbatrinire demografica. In anul 2010 ponderea
populatiei sub virsta aptd de munca a constituit 17,8% (2009 - 18,2%; 2008 - 17,1%), in virsta aptd de
munca - 66,7% (2009-66,5%), iar peste virsta aptd de munca - 15,5% (2009 - 15,3%).

La inceputul anului 2010 in Republica Moldova locuiau 453,5 mii persoane in virstd de 60
ani si peste (2008 - 444,1 mii; 2009 - 445,4 mii), din care mai mult de jumdtate (60,6%) sunt femei.
Doud treimi din numdrul total al persoanelor in etate locuiesc in mediul rural. Coeficientul de
imbaétrinire a populatiei in anul 2010 s-a marit comparativ cu anul 2009 cu 0,4%, constituind 14,4%
sicu 0,7% fatd de anul 2008. Aproape 15,2% din populatia rurald a depdsit virsta de 60 ani (2009-
15%; 2008-sub 15%). In totalul populatiei feminine rurale ponderea femeilor virstnice este de 17,9%
(2008-17,7%; 2009-17,9%). Nivelul maximal critic al indicatorului respectiv a fost depdsit in 11
raioane. Reiesind din aceste date, politicile sociale vor necesita a fi orientate pe diferite categorii de
sigurantd. Dezechilibrul de gen in segmentul cel mai vulnerabil al populatiei, cum sunt persoanele
cu virsta inaintatd, va solicita efort pentru specializarea mai mult feminind a serviciilor sociale,
medicale si psihosociale.

Valul de imbdtrinire considerabild se va produce incepind cu anul 2014, cind in structura
populatiei se va egala ponderea persoanelor cu virsta 0-14 ani cu ponderea persoanelor cu virsta
de 60 ani si peste, dupa care, conform prognozei, prima variabild va avea descrestere constantd, iar
a doua - crestere constantd pe toatd perioada prognozati pina in anul 2050. Imbitrinirea este o
tendintd structurald demograficd cu potentiale consecinte sociale si economice dramatice, atit
pentru bugetul de stat, cit si pentru populatie in cazul neintervenirii prin masuri adecvate. Pensiile
si serviciile de sanatdte sunt, in mod evident, cele mai afectate domenii.
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Natalitatea

Conform statisticii oficiale tn anul 2010 numdrul nédscutilor-vii a fost de 40462, mai mare cu
1444 fata de anul 2008, dar mai mic cu 341 fatd de anul 2009. Rata natalitdtii a constituit 11,4
ndscuti-vii la 1000 locuitori, cit si in anul precedent.

Figura 1.2. Rata natalitatii dupd medii de resedintd, 2000-2010, %o
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demografic a deceniului noud al secolului trecut. Indicatorul sumar al natalitdtii rdmine totusi cu

40% mai scazut, decit nivelul necesar pentru simpla completare numericd a generatiei parintilor de

catre generatia copiilor lor. Rata fertilitatii in anul 2009 a constituit 1,33 copii ndscuti de o femeie in

cursul vietii sale fertile (1,28 - tn 2008). Scdderea ratei fertilitdtii in ultimul deceniu este rezultatul

influentei unui mare numadr de factori economici, sociali, culturali, medicali si de altd natura
proprii procesului de reformare a societétii.

In anul 2010 numarul copiilor n&scuti in afara casitoriei a fost de 9055 (22,4% din numérul
total al nascutilor-vii), cu 3,2% mai putin decit in 2009, pe cind pondera acestui grup de copii a fost
cu 7,5% mai mare decit in anul 2008. A fost inregistratd o redresare usoard a ponderii nédscufilor vii
de rangul I, constituind 54,3% (2008, 2009 - 53,2%), iar ponderea copiilor nadscuti vii de rangul II,
I, IV si peste a scdzut. Majoritatea copiilor ndscuti in familiille numeroase revin mamelor din
mediul rural - 81,3% (2009, 2008 - 80,9%).

Evolutia stdrii demografice curente si a corelatiilor ei a fost determinatd de existenta
factorilor de impact negativ asupra nivelului natalitdtii in tard, factori cum ar fi: urbanizarea
populatiei, gradul de angajare a femeilor in activitdtile socio-economice, cresterea duratei de
formare profesionald, fenomenele de mobilitate, micsorarea numarului cdsatoriilor si majorarea
numdrului divorturilor s.a. Conform prognozei demografice in urmaétorii ani vom asista la un
proces de reducere treptatd a natalitdtii, determinatd de intrarea in virsta reproductivd a
generatiilor feminine pufin numeroase ndscute la finele secolului XX, inceputul secolului XXL
Aceste generatii putin numeroase vor determina efectivul populatiei feminine de virstd fertild si
numadrul de copii ndscuti in urmétoarele decenii, care necesitd a fi modelat si in functie de factorul
substantial al mobilitatii resurselor umane pe plan international (emigrarea/imigrarea).

0 T T

Mortalitatea

Nivelul mortalitatii de 12,3 decedati la o mie de locuitori in anul 2010, in a.2009-11,8 decese
la 1000 locuitori, este mai tnalt decit in tarile UE, unde mortalitatea generald constituia in medie 9,7
cazuri la 1000 locuitori. Nivelul mortalitatii generale in anul de referintd s-a majorat comparativ cu
anul 2008, cind rata mortalitatii a fost ca si in anul 2009, indicind o majorare cu 1683 cazuri timp de
3 ani. In aspect general rata mortalitatii in mediul urban este mai mica decit cea in mediul rural,
avind anumite fluctuatii a valorilor, dar in mod cert indicd tendinta de crestere.

Structura mortalitatii pe cauze de deces relevd, cd cele mai multe decese 56,2% au fost
provocate de bolile aparatului circulator, tumorile maligne au constituit 13,1%, bolile aparatului
digestiv - 10,0%, accidentele, intoxicatiile si traumele - §,5%, bolile aparatului respirator - 5,6%,

PN

alte cauze - 6,9%. Analiza cauzelor mortalitdtii persoanelor in virstd aptd de muncd ne
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demonstreazd, ca din cele 43631 persoane decedate pe parcursul anului 2010 persoanele in virsta
aptd de munca au constituit 30,3% (13241 persoane).

Conform datelor Ministerului Sdnatatii mortalitatea materna reprezintd un indicator
integral, care practic caracterizeaza aspectele medico-organizatorice, social-economice si de
influentd a factorilor nocivi ai mediului ambiant asupra sdndtdtii generale a femeii si, cu
certitudine, a sdnatatii reproducerii. Astfel, coeficientul mortalitdtii materne pentru anii 2008-2010
a constituit - 32,4 cazuri la 100 mii ndscuti vii, comparativ cu 22,9 cazuri pentru anii 2007-2009, iar
in anul 2010 a constituit 44,5 cazuri.

Rata mortalitdtii infantile s-a redus comparativ cu anul 2008 cu 0,4%., constituind 11,8
decedati la 1000 locuitori. Cu toate cd mortalitatea infantila rdmine a fi relativ joasa in comparatie
cu tarile din spatiul ex-sovietic, totusi acest indicator este mai inalt in comparatie cu tarile UE.

Principalele cauze de deces ale copiilor au rdmas stdrile din in perioada perinatald, ce
constituie 40,8% din totalul deceselor in virstd sub 1 an, malformatiile congenitale, deformatiile si
anomaliile cromozomiale - 27,0%, bolile aparatului respirator - 13,2%, accidentele, intoxicatiile si
traumele -7,1%.

Nuptialitatea si divortialitatea

Rata nuptialitatii in anul 2010 a constituit 7,4 cdsdtorii la 1000 locuitori (in 2008 - 7,5), rata
divortialitatii a constituit 3,2 divorturi la 1000 locuitori (in 2008 - 3,5). In anul 2010 s-au incheiat
26,5 mii cdsdtorii, cu 1,1 la sutd mai pufin comparativ cu anul precedent, rata nuptialitatii
constituind 7,4 cdsdtorii la 1000 locuitori. Cei mai multi barbati care s-au casdtorit in anul 2010
aparfin grupei de virstd 25-29 ani (35,1%), iar femeile - grupei de virstd 20-24 ani (47,9%). Virsta
medie la prima cédsatorie a fost de 26 ani pentru bdrbati si 23 ani pentru femei.

Numarul divorturilor pronuntate prin hotdrirea judecdtoreascd a fost in anul 2010 de 11,5
mii, cu 3,2% mai putin fatd de anul 2009, revenind in medie 3,2 divorturi la 1000 locuitori.

Casatoriile desfdcute in cazul cuplurilor cu copii minori au reprezentat 30,0% din totalul
divorturilor, iar numaérul copiilor minori afectati de desfacerea acestor césdtorii a fost de 4697.
Divortul, ca eveniment demografic, are efect negativ si asupra fertilitatii.

Migratia

Migratia constituie un fenomen ce modificd in timp numadrul si structura populatiei pe sexe
si virste, in felul acesta avid amprenta pe caracteristicile si procesele demografice, atit pe termen
mediu, cit sipe termen durabil. In 2010, ca si in anii precedenti, mai multe persoane au emigrat din
Moldova, comparativ cu cele care au imigrat. Diferentele de gen sint semnificative in sensul in care
mai multe femei decit barbati au ales sd emigreze, avind repercusiuni grave asupra natalitatii.

In anul 2010 au plecat pentru a se stabili cu domiciliul permanent in striinitate 4714
persoane (2009 - 6663; in 2008 - 6988). Cele mai active legaturi migrationale se mentin cu Ucraina si
Rusia (corespunzdtor 2227 si 1162 emigranti). Numadrul cetdtenilor Republicii Moldova ce si-au
ales noul domiciliu SUA a constituit 523 persoane, Israel - 232, Germania - 220. Majoritatea
emigrantilor, atit femei, cit si barbati, fac parte din grupele de virsta 20-29 de ani si 30-39 de ani,
avind un nivel de educatie liceal si mediu, iar cei cu studii superioare constituiau mai putin de 15%
din total.

O parte a emigratiei din tard este compensatd de repatrierea persoanelor originare din
Republica Moldova si imigratie. Potrivit informatiei primite de la Ministerul Afacerilor Interne, in
anul 2010 in tard s-au repatriat 1678 persoane (in 2009 - 2222 persoane, in 2008 - 2023 persoane). in
anul 2010 in Republica Moldova au sosit 2512 imigranti, dintre care 140 persoane au obtinut
permis de resedintd permanentd, iar 2372 persoane - permis cu termen fixat. Dupd scopul sosirii
distributia este urmatoarea: la studii - 31,6%, la munca - 32,4%, imigratia de familie - 36,0%.

In conformitate cu datele Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor, la
01.01.2011, au lipsit din fard 91853 cetdteni pe o duratd de la 1 an pind la 2 ani (fatd de 07.12.2009 -
16914); 66196 persoane - de la 2 ani pind la 3 ani (+3692) si 126255 persoane (+25047) au lipsit mai
mult de 3 ani. Numadrul total al inregistrarilor insumeaza cifra de 713397, cu 15993 inregistradri mai
putine decit in anul precedent, dar cu 16101 mai multe decit in anul 2008. Numadrul total al
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concetdtenilor plecati peste hotare din grupele de virsta 15-64 ani (cu cea mai mare pondere a
persoanelor in virsta aptd de muncd) constituie 659089 persoane, mai mic cu 24542 persoane decit
in anul 2009. Din aceleasi grupe de virstd lipsesc din fard mai mult de 3 ani 115317 persoane, cu
21668 mai multe decit in anul 2009. Conform distributiilor pe 3 grupe de virsta: 15-29 ani, 30-39
ani, 40-49, in limita numarului celor cu durata lipsei din fard mai mult de 3 ani, a crescut numarul
celor ce constituie grupul cu virsta 30-39 ani - cu 15800 persoane; si a celor cu virsta de 15-29 ani -
cu 11253 persoane; fiind cumulatd o crestere cu 51994 persoane a numarului total de persoane cu
durata absentei de peste 3 ani.

Exodul adultilor ii afecteaza pe copii la fel de mult ca si sdrdcia. Odatd cu plecarea
pdrintilor, mii de copii rdmin singuri acasd. Numadrul copiilor ldsati fird ingrijire parinteascd a
atins cote alarmante, devenind o problem nationald. In prezent, conform datelor UNICEF peste
100 mii de copii locuiesc fard unul sau ambii parinti, aceasta fiind cea mai inaltd cotd din regiune.
Conform constatdrilor specialistilor, desi plecarea la munca a pdrinfilor este temporard, efectele
asupra copiilor pot fi similare cu cele ale pierderii unui pdrinte prin divort sau deces.
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2. PIATA MUNCII iN REPUBLICA MOLDOVA

Piata nationald a fortei de muncd este o parte inseparabila a sistemului economic si reflectd
tendintele dezvoltdrii acestuia. Principiile noi de organizare a sistemului social-economic, ca
urmare a restructurdrilor economice de dupd anii 1990, au avut un impact negativ asupra pietei
muncii, exprimat prin: reducerea locurilor de muncd, nivelul scazut al ocupdrii, somaj, decalajul
esential intre cererea si oferta fortei de munca.

In aceste conditii rolul serviciului public de ocupare a fortei de munca consta in aplicarea
strategiilor in domeniul ocupadrii fortei de munca in scopul asigurdrii unei ocupdri cit mai depline,
si a unei protectii sociale eficiente a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca.

In prezentul capitol se analizeazi sistemul existent al ocupérii forfei de muncé: structura si
obiectivele serviciului public de ocupare a fortei de muncd, mdsurile de ocupare a fortei de munca
promovate pe piata muncii, precum si situatia pe piata muncii din Republica Moldova.

2.1. Sistemul national de ocupare a fortei de munca

Pentru a sustine persoanele aflate in cdutarea unui loc de muncé la integrarea in cimpul
muncii functioneazd Serviciul public de ocupare a fortei de muncd, reprezentat de Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd (ANOFM) si structurile ei teritoriale. Agentiile
teritoriale oferd un sir de servicii de ocupare a fortei de muncd in scopul sprijinirii persoanelor
aflate in cdutarea unui loc de muncé de a-si gdsi un loc de muncd adecvat.

Astfel, Serviciul public de ocupare a fortei de munca are la bazd urmatoarele obiective:

e prevenirea somajului si combaterea efectelor lui sociale;

e incadrarea sau reincadrarea in muncd a persoanelor;

e asigurarea egalitdtii de sanse pe piata fortei de muncs;

e stimularea angajatorilor pentru incadrarea persoanelor aflate in cdutarea unui loc de
munca;

e protectia sociald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncs;

e informarea populatiei despre cererea si oferta fortei de munca.

Persoanele care doresc sd se angajeze sint in drept sd solicite ajutorul agentiilor teritoriale
pentru ocuparea fortei de muncd (in continuare - agentii), in a cdror razd isi au domiciliul,
depunind o cerere. Persoanelor, care nu au putut fi angajate in cimpul muncii din lipsa locurilor de
muncd corespunzdtoare si care satisfac normelor Legii privind ocuparea fortei de muncd si
protectia sociald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncé, li se atribuie statut de somer.

Inregistrarea somerului se efectueaza prin completarea unei fige personale, la prezentarea
urmadtoarelor acte:

a) buletinul de identitate;

b) actele de studii si de calificare;

¢) carnetul de muncé (in cazul persoanelor provenite din muncd) sau alte documente, care
certificd faptul cd persoana respectivd nu este angajatd;

d) certificatul ce consemneaza lipsa activitdtii in scop de obtinere a venitului (se elibereaza
gratuit, conform punctului 3 din Hotdrirea Guvernului nr.862 din 14.07.03);

La solicitarea agentiilor, se prezintd si extrasul din contul personal al asiguratului, eliberat
de oragnele teritoriale ale Casei Nationale de Asigurdri Sociale.

Concomitent, somerul depune o declaratie pe propria rdspundere in forma scrisd, cd nu
dispune de un loc de muncd, nu este antrenat in activitdti economice in scopul obtinerii de venituri
si nu invatd la sectia de zi intr-o institutie de invatdmint, conform modelului aprobat de ANOFM.

2.2. Masurile de ocupare a fortei de munca promovate pe piata muncii

Potrivit legislatiei privind ocuparea fortei de muncé si protectia sociald a persoanelor aflate
in cdutarea unui loc de muncd somerii se pot adresa la agentiile teritoriale care sunt amplasate in
35 localitati ale Republicii Moldova: 32 - in raioane, 2 - in municipii si 1 - in UTA Gagduzia pentru
a beneficia de masuri active si pasive.
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2.2.1. Misuri active

Maésurile active de stimulare a ocupdrii forfei de munca rezidd in sporirea posibilitédtilor de
ocupare a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd, stimularea angajatorilor pentru
incadrarea tTn munca a somerilor si crearea de noi locuri de munca.

2.2.1.1. Medierea muncii

Serviciile de mediere se acordd gratuit de cdtre agentii persoanelor aflate in cdutarea unui
loc de muncd si constau atit in informarea privind locurile de muncad vacante si conditiile de
ocupare a lor, cit si in preselectia candidatilor corespunzitor cerintelor locurilor de munca oferite,
in concordantd cu pregdatirea, aptitudinile si interesele acestora. De servicii de mediere gratuite
beneficiazd, la cerere, si persoanele incadrate care doresc sa-si schimbe locul de munca. La aceasta
categorie se atribuie si detindtorii terenurilor agricole care nu sint calificati ca someri.

In scopul sporirii sanselor de integrare sau reintegrare pe piata muncii a persoanelor aflate
in cdutarea unui loc de muncd, tinindu-se cont, totodatd, si de aptitudinile personale ale acestora,
agentiile elaboreazd si planuri individuale de mediere. Astfel, pe parcursul anului 2010 au fost
elaborate 5214 planuri individuale de mediere.

Pe parcursul anului 2010 au beneficiat de servicii de mediere a muncii 104 457 persoane
(inclusiv si somerii). Urmare acorddrii serviciilor de mediere au fost plasate in cimpul muncii
14891 persoane.

De mentionat, cd informatia preluatd de la angajatori privind locurile de muncd libere
constituie o etapd-cheie a medierii muncii. Aplicind diverse tehnici si metode de depistare a
locurilor de muncé libere, pentru anul 2010 ANOFM a inregistrat 30248 locuri libere de muncd, cu
3145 mai mult fata de anul 2009.

Figura 2.1. Locuri de munci libere identificate, 2010
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Cea mai frecventd metodd aplicatd de ANOFM pentru identificarea locurilor libere de
muncd a fost comunicarea de cdtre angajatori (in scris, prin telefon, fax, e-mail), astfel fiind
inregistrate 18338 locuri libere sau 60,6% din locurile de muncéd inregistrate, comparativ cu 15055
(56,0%) locuri de muncd inregistrate prin metoda respectiva in anul 2009. Locuri libere de munca
identificate in urma prezentdrii angajatorului la agentie au constituit 7906 sau 26,13%, iar in urma
vizitelor la sediul angajatorului - 4006 locuri de munca sau 13,02% (Figura 2.1.).

Din numarul total al locurilor de muncad o bund parte sint destinate muncitorilor - 23437
locuri de muncd sau 77,5%, iar 6811 sau 22,5% sint destinate functionarilor. Mai mult de jumdtate
din ele au provenientd din sectorul privat - 58,4%, proprietate publicd - 27,4%, alte forme de
proprietate - 14,2%.

Serviciile de mediere sint prestate cetdtenilor din Republicii Moldova prin intermediul
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agentiilor teritoriale de ocupare a fortei de munca. Acestea la rindul lor oferd informatia despre
situafia actuald pe piata fortei de muncd la nivel national si local, asigurd intretinerea activitatii
retelei locale informationale a pietei fortei de muncad.

O altd modalitate de a gédsi un loc de munca sint Centrele de Informare despre piata muncii
din mun.Chisindu, Balti si or.Cahul. Centrele respective oferd consultantd si informatii cu privire la
oportunitdtile de angajare in tard, contribuind, astfel, la stimularea mobilitdtii de munca. Conform
statutului sdu Centrul de Informare ofera servicii populatiei ce fin de oportunitédtile de angajare in
muncd, informatii despre piata muncii teritoriald si nationald, despre cererea si oferta fortei de
muncd locald si conditiile de ocupare a lor preponderent prin autoinformare si autodeservire.

Activitatea de mediere a muncii a fost sustinutd si de organizarea in cadrul Centrelor de
Informare despre piata muncii a seminarelor informative privind prevederile legislatiei in
domeniul ocupdrii fortei de muncd, precum si organizarea seminarelor instructive ,, Tehnici si
metode de cdutare a unui loc de munca “.

Un nou serviciu de informare a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd este
Centrul de Apel - Piata Munci. Apelind la numdrul 0 80001000 (apelul fiind gratuit de la numarul
fix) obtineti informatia despre:

- locurile de munca libere si conditiile lor de ocupare;

- serviciile de ocupare a fortei de muncd si masuri de protectie sociald in caz de somaj;

- institutiile de tnvatamint din tard;

- procedura de inregistrare la agentiile teritoriale pentru ocuparea fortei de muncs;

- migratia legald in scop de muncs;

- alte informatii cu referire la piata muncii.

Prin intermediul serviciilor prestate de agentiile teritoriale au fost obtinute urmatoarele
performante reflectate in tabelul de mai jos.

Tabelul 2.1. Servicii de mediere a muncii, 2007-2010

2007 2008 2009 2010
Someri inregistrati 48398 46230 79241 81523
Plasati in cimpul muncii 23367 22185 17001 14681
Beneficiari de servicii de mediere 69978 67121 105488 104457
Servicii telefonice 5558 7546 6074 4207
Organizate seminare informativ-instructive 368 431 371 484
Locuri de munca libere inregistrate
Informarea privind piata fortei de munca (radio, tv, 1314 1329 683 694
presd)

Sursa: ANOFM

Pentru a facilita integrarea pe piata muncii, activitatea de mediere a muncii a fost sustinuta

de organizarea tirgurilor locurilor de muncd, acestea implicind participarea atit a angajatorilor, cit
si persoanelor in cdutarea unui loc de munca. Pe parcursul anului 2010 au fost organizate 63 de
tirguri si micro-tirguri ale locurilor de muncd, cu 18 mai mult comparativ cu anul 2009. La tirguri
au participat 458 agenti economici cu prezentarea a 7,2 mii locuri de muncd vacante pentru 11,1
persoane participante. Numdrul persoanelor angajate prin intermediul tirgurilor a constituit 1785
persoane.

Tabelul 2.2. Tirguri ale locurilor de muncd, 2007-2010

2007 2008 2009 2010
Organizarea tirgurilor ale locurilor de 71 81 45 63
muncd
Numarul agentilor economici participanti 777 936 413 458
la tirguri
Numadrul locurilor vacante prezentate la 12501 15981 5508 7200
tirg
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Numarul persoanelor participante la tirg 13375 14267 6424 11100

Numarul persoanelor angajate in urma 2529 3182 1444 1785
tirgurilor

Figura 2.2. Plasarea persoanelor participante la tirgurile locurilor de munca in anii 2007-2010, %

2007 UL 2009 2010

18,9% 22° PR 16,08%

2.2.1.2. Lucrdri publice

Organizarea lucrdrilor publice si procedura de antrenare a somerilor la lucrdrile publice
sint reglementate in art. 22 din Legea nr. 102-XV din 13 martie 2003 privind ocuparea fortei de
muncd si protectia sociald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd, Hotérirea
Guvernului nr. 1121 din 14 octombrie 2004 pentru aprobarea procedurii de antrenare a somerilor
la lucrdri publice, precum si art. 78 al Legii nr. 436 din 28.12.2006 privind administratia publicad
locald.

Somerii pot fi incadrati la lucrdri publice prin: servicii publice de refacere si intrefinere a
infrastructurii, ecologizare si de realizare a unor lucrdri de folos public, activitdti de ingrijire la
domiciliu a copiilor, bolnavilor, persoanelor virsnice, etc.

Pe parcursul anului 2010 au fost organizate lucrdri publice cu caracter temporar in 293 de
unitdti economice. Au fost antrenati 1817 someri, din care 1489 persoane - locuitori rurali. Aceste
lucrdri reprezintd o oportunitate deosibitd pentru incadrarea somerilor cu dificultdti reale de
reintegrare pe piata muncii. In aspect teritorial cei mai multi someri au fost antrenati la lucrari
publice in raioanele Cantemir, Solddnesti, Taraclia si Basarabeasca.

2.2.1.3. Informare si consiliere profesionala

Serviciile de informare si consiliere profesionald desfdsurate in cadrul agentiilor teritoriale
au un rol esential in activitatea serviciului public de ocupare. Agentiile pentru ocuparea fortei de
muncd presteazd gratuit servicii de informare si consiliere profesionald absolventilor institutiilor
de invatdmint, somerilor si persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca. Principalele activitati
de orientare profesionald a populatiei constituie consultatiile de informare si consiliere
profesionald, training-ul Clubul Muncii si seminarele de instruire. Informarea si consilierea
profesionald include un ansamblu de servicii gratuite, acordate persoanelor aflate in cdutarea unui
loc de munca si au ca scop:

e furnizarea de informatii privind piata fortei de munca si evolutia ocupatiilor;

e evaluarea si autoevaluarea personalititii in vederea integrarii sau reintegrarii profesionale;
e dezvoltarea abilitdtii i increderii in sine pentru a decide asupra propriei cariere;

e instruirea in metode si tehnici de cdutare a unui loc de munca.

In anul 2010 agentiile au acordat servicii de informare, consiliere i orientare profesionala la
56,4 mii persoane, din care 79,3% cu statut de somer. Numarul beneficiarilor a crescut comparativ
cu anul 2009 cu 81,5 %. De consultatii individuale au beneficiat 50,5 mii persoane, dintre care
52,6% au fost femei. Prin intermediul exclusiv al serviciului de consiliere si orientare profesionala
au fost angajate 4252 persoane sau 7,5% din numadrul beneficiarilor informadrii, consilierii si
orientdrii profesionale.

2.2.1.4. Orientarea si formarea profesionala
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Formarea profesionald constituie o verigd importantd a procesului de instruire continua a
persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd, inregistrate la agentiile teritoriale de ocupare a
fortei de muncd, de la virsta de 16 ani, care au sau nu o meserie si nu pot fi incadrate in munca din
lipsa locurilor de muncd corespunzdtoare. Formarea profesionald a somerilor se desfdsoard in
temeiul Legii nr.102-XV privind ocuparea fortei de munca si protectia sociald a persoanelor aflate
in cdutarea a unui loc de muncd, in conformitate cu Regulamentul privind modul de organizare a
formarii profesionale a somerilor aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 1080 din 05.09.2003.

Formarea profesionald asigurd facilitarea integrarii sociale a somerilor in concordantd cu
aspiratiile lor profesionale si cu necesitdtile pietei muncii; permite schimbarea calificdrii
determinatd de restructurarea economicd, de mobilitatea sociald sau de modificéri ale capacitatii
de munca.

Indreptarea somerilor la cursuri de formare profesionald este efectuatd de citre agentia de
ocupare a fortei de muncd la care este inregistrat somerul, in temeiul buletinului de identitate,
actelor de studii, carnetului de muncé (pentru persoane cu experientd de muncd), certificatului
medical si rezultatului consultdrii profesionale individuale. Durata cursurilor este de la 2 la 6 luni
in dependenta de specialitate.

Conform legislatiei in vigoare cursurile de formare profesionald pentru someri sint gratuite.
Eliberarea certificatelor despre absolvirea cursurilor se efectueazad potrivit normelor stabilite de
Ministerul Educatiei.

In 2010 au fost incheiate contracte de colaborare cu 31 institutii de invatamint, furnizori de
formare profesionald, care au dat posibilitate de a insusi 40 de meserii / profesii. Au absolvit
cursuri de formare profesionald in perioada de referinta 2380 persoane, inclusiv 1703 femei, astfel
obtinind calificare initiald 70,7 %, recalificare - 23,1%, perfectionare - 6,3%. Plasarea in cimpul mucii
dupd absolvirea cursurilor a constituit 73,6 % (in anul 2009 - 67%).

Cele mai solicitate profesii de cdtre someri au fost: frizer, bucdtar cofetar, contabil, lacdtus
auto, electrogazosudor.

Figura 2.3. Formarea profesionald a somerilor in anii 2007- 2010
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2.2.2. Masuri pasive

Maésurile pasive de protectie sociald includ acordarea ajutorului de somaj si a alocatiei
pentru integrarea sau reintegrarea profesionald pe piata muncii si au ca scop sustinerea materiald a
somerilor.
Perioada de platd si cuantumul ajutorului de somaj se stabileste conform prevederilor articolelor
31- 33 din Legea nr.102-XV privind ocuparea fortei de muncd si protectia sociald a persoanelor
aflate in cdutarea unui loc de muncd, diferentiat pentru fiecare persoand somerd, in functie de
circumstantele in care a incetat activitatea de munca si de stagiul de cotizare.
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Ajutorul de somaj se acordd incepind cu a opta zi de la data inregistrarii cererii la agentie.
Persoanele care au demisionat, au cdutat activ de lucru, s-au aflat la evidentd la agentie ca someri
cel putin 3 luni calendaristice si, din lipsa locurilor de muncéd corespunzdtoare, nu s-au putut
angaja in cimpul muncii vor beneficia de ajutor de somaj nu mai devreme de expirarea a 3 luni
calendaristice de la data inregistrarii cererii la agentie. Persoanele care au incetat activitatea din
motivul reducerii numarului sau a statelor de personal din unitate sau lichiddrii unitatii, ajutorul
de somaj se acordd dupa expirarea a 3 luni calendaristice de la data concedierii. In cazul in care
persoanele respective s-au inregistrat la agentie mai tirziu de perioada indicatd, ajutorul de somaj
se acordd incepind cu a opta zi de la data inregistrarii cererii la agentie.

In anul 2010 din numarul total de 81523 someri inregistrati la agentiile teritoriale au
beneficiat de ajutor de somaj 12225 persoane, cu 3194 mai mult comparativ cu anul 2009. Proportia
cea mai mare din totalul somerilor cu dreptul la ajutor de somaj o reprezintd persoanele
disponibilizate ca urmare a reducerii statelor de personal si lichidadrii unitatilor (36,08%) si
persoanele care au demisionat (43%).

Figura 2.4. Categoriile beneficiarilor de ajutor de somaj in anii 2008-2010
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Cuantumul mediu a ajutorului de somaj pentru anul 2010 a constituit 915 lei.

Figura 2.5. Dinamica marimii ajutorului de somaj, 2007-2010
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In contextul realizdrii mdsurilor pasive de protectie sociald a somerilor se inscrie si
acordarea alocatiei de integrare si reintegrare profesionald, in scopul asigurdrii materiale a unor
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categorii vulnerabile de someri neasigurati contra riscului somajului.

Alocatia de integrare si reintegrare profesionald se acorda in temeiul art. 34 al Legii nr.102-
XV privind ocuparea fortei de munca si protectia sociald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc
de muncd, unor categorii de persoane cu o intrerupere indelungata pe piata muncii.

Madrimea alocatiei constituie 15% din salariu mediu pe economie din anul precedent si se
acordd pe o duratd de 9 luni.

Pe parcursul anului 2010 au beneficiat de alocatie de integrare si reintegrare 3498 persoane.
Cota maxima din totalul beneficiarilor de alocatie de integrare si reintegrare profesionald le revine
persoanelor cdrora le-a expirat perioada de ingrijire a copilului - 2452 de persoane. Persoanele care
nu s-au putut angaja in cimpul muncii dupd trecerea in rezerva dupd satisfacerea serviciului
militar - 520 persoane, iar persoanele eliberate din detentie au constituit - 414 persoane, etc.

Tabelul 2.3. Beneficiarii alocatiei de integrare sau reintegrare profesionald, 2008-2010

Categoriile beneficiarilor de 2008 2009 2010
(re)integrare profesionald, persoane
TOTAL 3610 4009 3498

Le-a expirat perioada de invaliditate 57 50 55
Le-a expirat perioada de ingrijire a 2956 3148 2452
copilului
Le-a expirat perioada de ingrijire a 17 22 21
unui membru de familie invalid
Trecute in rezervd dupa satisfacerea 211 370 520
serviciului militar
Eliberate din institutiile de detentie 333 392 414
sau de reabilitare sociald
Victime ale traficului de fiinte umane 22 18 20
Cu statut special (Dubdsari) 5 9 16

Figura 2.6. Numadrul somerilor care au beneficiat de ajutor de somaj si alocatie in anii 2007-2010
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populatia economic activa in Republica Moldova a constituit 1235,4 mii persoane, fiind in scddere
fatd de anul precedent (- 2,4%). Aceastd descrestere se datoreaza diminuadrii cu 41 mii a numarului
persoanelor ocupate. Ponderea bédrbatilor in cadrul persoanelor active a depdsit-o putin pe cea a
femeilor (51,0% si 49,0%). Deosebiri mai semnificative s-au inregistrat in distributia pe medii.
Ponderea populatiei rurale a fost mai mare fatd de cea a populatiei urbane (51,8% si, respectiv
48,2%).

Rata de activitate a populatiei de 15 ani si
peste a constituit in anul 2010 41,6%, in descrestere

Populatia activd din punct de vedere
economic (sau forta de munca) cuprinde

fatda de 2009 (42,8%). Valori mai inalte a inregistrat
populatia masculind 45%, in comparatie cu rata de
activitate pentru femei 38,6%. In rindul populatiei
urbane rata de activitate a fost mai inalta 47,2%,
comparativ cu cea din mediul rural 37,5%. Cea mai

toate persoanele de 15 ani si peste, care
furnizeazd forta de muncd disponibild
pentru productia de bunuri si servicii in
timpul perioadei de referintd, incluzind
populatia ocupata si somerii.

inaltd ratd de activitate (61,4%) s-a inregistrat in
categoria de virstd 45-54 ani. Aceastd stare a

lucrurilor denotd faptul cd, chiar dacd efectele crizei
economice au fost resimfite le nivelul intregii dimensiuni economice a tarii, mediul urban continud
sd ofere oportunitdti mai sporite de ocupare comparativ cu cel rural.

Numairul somerilor pe parcursul anului 2010 a crescut comparativ cu anul 2009 cu 11 mii
persoane si a constituit 92 mii someri. Somajul afecteazd intr-o proportie mai mare barbatii - 62,3%
si persoanele din mediul urban - 62,4%. Rata somajului la nivel de tard a constituit in anul 2010 -
7,4%, fiind in crestere cu 1,0 p.p. fatd de anul precedent. S-au inregistrat disparitdti semnificative
intre rata somajului la barbati - 9,1% si la femei - 5,7%; in mediul urban - 9,6% fatd de mediul rural

-54%.

Populatia ocupatd in economie in anul 2010 a
constituit 1143,4 mii de persoane, fiind in descrestere
(3,5%) fata de 2009. Repartitia pe sexe relevd ca
ponderea barbatilor a fost practic egald cu cea a
femeilor (50,1% respectiv 49,9%). Mediului rural i-au
revenit 52,9% din totalul populatiei ocupate si celui
urban - 47,1%. Populatia ocupatd a scazut
comparativ cu anul 2009 cu circa 41 mii persoane.

Rata de ocupare pentru anul 2010 a constituit
38,5%, fiind in descrestere (-1,5%) fatd de anul
precedent (40,0%).

La barbati ea a fost mai tnaltd (40,9%) in
comparatie cu femeile - 36,4%. In distributia pe medii
de resedintd rata de ocupare a fost 42,7% in mediul
urban si 35,4% in mediul rural. Cea mai inaltd rata de

Populatia ocupatd cuprinde toate
persoanele de 15 ani si peste, care in
cursul celor 7 zile ale sdptiminii de
referintd, adicd sdptdmina anterioard
intervievdrii, de luni pind duminica
inclusiv, au desfdsurat, in mod regulat
sau cu titlu exceptional, ocazional o
actiune economicd sau sociala
producdtoare de bunuri sau servicii, fie si
numai pentru o ord, in scopul obtinerii
unor venituri sub forma de salarii, plata
in naturd sau alte beneficii, chiar daca
acestea nu s-au incasat in cursul aceleiasi
sdptdmini.

ocupare (58,4%) s-a inregistrat la persoanele de 45-54 ani. Evolufia indicatorilor mentionati mai sus
reflectd o tendintd a scdderii valorii acestor indicatori pe tot parcursul ultimilor ani.

Tabelul 2.4. Populatia economic activa si populatia ocupatd in economie, 2003-2010

Indicatorii 2003 2004 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Populatia, total, mii 3618,3 | 3607,4 | 3600,4 | 3589,9 | 3581,1 | 3572,7 | 3567,5 | 3560,4
pers.

Populatia economic 1473,6 | 1432,5 | 1422,3 | 1357,1 | 1313,8 | 1302,8 | 1265,3 | 1235,4
activd, mii pers.

Rata de activitate % 51,6 49,7 49,0 46,3 44,8 44,3 42,8 41,6
Populatia ocupatd, mii 1365,5 | 1316,0 | 1318,7 | 1275,3 | 1247,2 | 1251,0 | 1184,4 | 1143,4
pers.
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| Ratade ocupare,in % | 473 [457 |454 429 [425 |425 [400 [385 |

Structura populatiei ocupate pe grupe de virsta aratd cd ponderea persoanelor tinere (15-24
ani) a constituit 10,3 %, adulte (25- 54 ani) - 74,3% si in virstd de 55 ani si peste - 15,4%.

Conform nivelului de instruire a persoanelor ocupate, intiietatea o detin persoanele cu
studii medii generale si profesionale - 45% fatd de 45,9% in 2009, studii superioare - 23% fatd de
21,9% in 2009, medii de specialitate - 16% fatd de 16,4% in 2009, gimnaziale - 15,6% fatd de 15,0%
in 2009.

Analiza populatiei ocupate dupd activitatile economiei nationale demonstreazd, cd 27,5%
din totalul populatiei ocupate au activat in sectorul agricol, fiind in scadere cu 5,7% in comparatie
cu anul 2009. In sectorul nonagricol au fost ocupate 72,4%, dintre care in industrie - 13%,
constructii - 5,9%.

Conform repartizdrii dupd forme de proprietate, 65,2% din populatie a fost ocupatd in
unitdti cu forma de proprietate privatd si 28,4% in unitdfi cu forma de proprietate publica.
Ponderea sectorului privat a predominat in agriculturda (97,8%), in constructii (96,0%), comert
(92,2%) in activitatea hoteliera (80,0%), in industria prelucratoare (69,2%).

Structura populatiei ocupate dupd statutul profesional relevd, cd salariatii au alcatuit
70,7%, iar lucratorilor pe cont propriu le-a revenit 26,0% din totalul persoanelor ocupate. In
comparatie cu anul 2009 ponderile salariatilor si ale lucrdtorilor pe cont propriu isi pédstreaza
aceleasi valori.

Populatia inactivd de 15 ani si peste a Populatia inactivd din punct de
reprezentat 58,4% din totalul de aceeasi categorie de | vedere = economic  cuprinde  toate
virstd, fiind mai numeroasd (+ 2,3%) fafd de nivelul | persoanele, indifirent de virstd, care n-au
anului precedent. Numadrul persoanelor declarate | lucrat cel putin o ord si nu erau someri in
plecate peste hotarele tdrii in cdutarea unui loc de | perioada de referintd, aflindu-se in una
muncd in anul 2010 a constituit 311 mii persoane, fatd | din urmatoarele situatii:

de 295 mii persoane in anul 2009. Pe parcursul - elevi sau student;;

ultimilor ani se observd o crestere a populatiei - pensionari (de toate categoriile);
inactive, urmare a cresterii numdrului persoanelor - casnice (care desfasoard activitati
plecate peste hotarele tdrii si cresterii numarului casnice in gospodadrie);

persoanelor virstnice. - persoane intretinute de alte

persoane ori de stat sau care se
intretin din alte venituri ( chirii,
dobinzi, rente, etc.);

- persoane declarate plecate peste

hotare la lucru sau in cdutare de
lucru.

Figura 2.7. Dinamica populatiei inactive, 2006-2010
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2.3.1.Somajul si ocuparea in rindul tinerilor

Analiza indicatorilor principali ai pietei muncii demonstreazd, cd tinerii rdmin a fi categoria
cea mai vulnerabild pe piata muncii.

In anul 2010 rata somajului in rindul tinerilor a fost de 1,8 ori mai inaltd comparativ cu rata
somajului la nivel de tard si a constituit 13,9%, fatd de rata somajului de 7,4% la nivel de tara.

Din numadrul total de 92 mii someri (date BNS), circa 41,5 mii persoane au fost tineri de 15-
29 ani, ceea ce constituie 45%.

Tinerii de 15-29 ani au constituit 24% din totalul populatiei active. Rata de activitate in
rindul tinerilor (30,8%) a fost de doud ori mai joasd comparativ cu rata de activitate a populatiei
apte de munca in virstd de 45-54 ani (61,4%).

Ponderea tinerilor ocupati ramine a fi scdazutd, inregistrind 22,5% din numadrul total al
populatiei ocupate, comparativ cu ponderea persoanelor ocupate de 27,2% din categoria de virsta
de 45-54 ani, care reprezintd populatia aptd de munca.

Rata de ocupare a tinerilor (26,5%) a fost mai joasd, comparativ cu rata de ocupare la nivel
de tard, care a constituit 38,5%.

Din numadrul total al somerilor inregistrati la agentiile pentru ocuparea fortei de munca
tinerii in virstd cuprinsa intre 15-29 ani au constituit 36,5%. Au fost plasati in cimpul muncii 5820
tineri, ceea ce constituie 39,6%, fiind in descrestere cu 2,8% fatd de anul 2009 (42,4%).

Pe parcursul anului 2010 agentiile pentru ocuparea fortei de muncd au acordat servicii de
informare si consiliere la 23,2 mii tineri, ceea ce formeazd 41% din numarul total de beneficiari ai
acestor servicii.

Au fost instruifi 1826 tineri someri, ceea ce constituie 76,6% din numadrul total al
absolventilor cursurilor de formare profesionald, inregistrind o crestere cu 1,7% fata de anul 2009
(74,9%). Urmare instruirii au fost plasate 1360 persoane tinere sau 74,6%.

2.4. Formarea profesionala a cadrelor si plasarea lor in cimpul muncii

Reglementarea procesului de formare profesionald a cadrelor, racordarea sistemului de
formare profesionald la necesitdtile pietei fortei de munca sint legiferata prin:

- Legea invatdmintului nr.547-XIII din 21 iulie 1995, art. 40 litera d) care stipuleazad ca
autoritdtile publice aprobd planul (comanda de stat) de pregdtire a cadrelor de specialitate in
institutiile de invdtamint secundar profesional, mediu de specialitate si superior;

- Legea nr.1070-XIV din 22.06.2000 privind aprobarea Nomenclatorului specialitdtilor
pentru pregdtirea cadrelor in institutiile de invatamint superior si mediu de specialitate” (art. 2 ),
care prevede, stabilirea de cdtre Guvern a modului de coordonare a cotei de pregatire a cadrelor in
institutiile de invdtamint private;

- Legea nr.142-XVI din 07.07.2005 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionald si a specialitdtilor pentru pregdtirea cadrelor in institutiile de invatdmint
superior, Ciclul I, (art. 3), prin care Guvernul este obligat sad stabileascd modul de coordonare a
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cotei de pregatire a cadrelor in institutiile de invatdmint superior private si in cele de stat pe baza
de contract, cu achitarea taxei pentru studii.

In baza legilor vizate, Guvernul reglementeazi procesul de inmatriculare la studii
indiferent de tipul de invatamint si sursa de finantare, in scopul ratfionalizdrii pregétirii
specialistilor pentru activitadtile economice, asigurdrii proportionalitétfii intre pregétirea cadrelor si
oferta locurilor de munca din tard, evitarea formarii surplusului de cadre ce creeaza dificultéti la
angajarea in cimpul muncii a absolventilor institutiilor de invatdmint, precum si asigurarea unor
studii competitive. Reglementarea de cdtre stat a inmatriculdrii in colegii si institutiile de
invatdmint secundar profesional se efectueazd in scopul stabilirii coraportului populatiei ocupate
dupd nivelul de pregatire: functionari si personal de conducere; specialisti; muncitori.

Intru realizarea politicii statului privind pregitirea profesionald a cadrelor necesare
economiei fdrii prin sistemul de tnvdtamint superior, mediu de specialitate (colegii) si secundar
profesional, anual Guvernul aproba planurile de inmatriculare la studii in institutiile respective de
invatdmint in aspectul specialitdtilor si a meseriilor, cu finantare de la bugetul de stat si pe baza de
contract, tinindu-se cont de numarul absolventilor institutiilor de invdtdmint preuniversitar din
anul corespunzitor, tendintele demografice si situatia pe piata fortei de munca.

2.4.1.Contingentul studentilor si elevilor

Conform datelor Biroului National de Statisticd privind activitatea institutiilor de
invdtdmint superior, la inceputul anului de studii 2010-2011 in 33 institutii de invdtdmint superior
(19 - de stat si 14 - nestatale) numadrul total de studenti la licentd (ciclul I) si masterat (ciclul 1I) a
constituit 107813 persoane, prezentind o micsorare fatd de anul 2009 cu 1,9%. Din totalul studenti
inscrisi in invdtdmint superior 72,1% urmeaza studiile la zi i 27,9% cele cu frecventd redusa.

In invatamintul mediu de specialitate functionau 48 de colegii, numarul acestora fiind mai
mare cu o unitate comparativ cu anul de studii precedent. Din total unitdti, 42 de colegii sunt
institutii de stat si 6 colegii - institutii nestatale. Numarul elevilor care isi urmau studiile in
invatdmintul mediu de specialitate la inceputul anului de studii 2010-2011 constituia 32164
persoane, fiind inregistratd o reducere neesentiald (cu 0,3%) in raport cu anul de studii precedent.

Reteaua invdtdamintului secundar profesional cuprinde 75 unitéti, din care 2 unitétfi apartin
sectorului nestatal. Ca si in anii precedenti reteaua unitdtilor din invdtamintul secundar
profesional este formatd din 23 scoli de meserii (inclusiv 6 unitdti pe lingd institutiile penitenciare)
si 52 gcoli profesionale, in care studieaza 21,4 mii elevi, prezentind o micsorare cu 3,3% fatd de anul
de studii precedent.

Figura 2.8. Evolutia numadrului de studenti si elevi in invdtdamintul superior, mediu de
specialitate si secundar profesional in anii 2005-2010, mii persoane
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In invitimintul superior din numarul total de 107813 persoane care studiau la inceputul
anului de studii 2010-2011, in institutiile de stat sunt inscrisi 82,4%, iar in institutiile nestatale
17,6%. Comparativ cu anul de studii 2009/10 se inregistreazd scaderea numarului de studenti atit
in institutiile nestatale (cu 3,1%), cit si in cele de stat (cu 1,6%).

Ponderea femeilor inscrise in invadtdmintul superior constituie 56,8% si este in crestere
comparativ cu anul de studii 2009/10 cu 0,4 puncte procentuale.

Din totalul de studenti inscrisi in invdtamintul superior 71,3% urmeazd studii in baza de
contract sau cu 0,9 p.p. mai putin fatd de anul de studii precedent. La studiile de zi ponderea
studentilor care invatd in baza de contract este de 62,8% fatd de 93,4% in cazul celor care urmeaza
studiile cu frecventd redusa.

Tabelul 2.5. Studenti in invatdmintul superior pe forme de invdtamint si forme de proprietate, anul
de studii 2009/10 - 2010/11

2009-2010 2010-2011
din care: Total din care:
Total Femei |pebazide| studenti [ Femei [ pe bazide
studenti contract contract
Total 109.892 62.015 79.328 107.813 61.202 76.906
la zi 78.231 44727 49.684 77.742 44.649 48.819
frecventa redusa 31.661 17.288 29.644 30.071 16.553 28.087
Institutii de stat 90.256 51.669 59.692 88.791 51.269 57.884
la zi 65.518 37.744 36.971 64.696 37.471 35.773
frecventd redusa 24.738 13.925 22.721 24.095 13.798 22111
Institutii nestatale 19.636 10.346 19.636 19.022 9.933 19.022
la zi 12.713 6.983 12.713 13.046 7.178 13.046
frecventa redusa 6.923 3.363 6.923 5.976 2.755 5.976

Sursa: BNS

Din numadrul total de studenti ai invatdmintului superior 94958 persoane sau 88,1% sunt
inscrisi la studii superioare de licentd, studii superioare medicale si farmaceutice si studii
superioare preBologna, in diminuare cu 3961 persoane (-4%) in raport cu anul de studii precedent.
Numarul studentilor inscrisi la studiile superioare de masterat (ciclul II) constituia 1932 persoane,
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sau 11,9% din numdrul total de studenti, inregistrind o crestere cu 17,1% fatd de anul de studii
2009/10, pe contul inmatriculdrii la studii pe bazd de contract.

In ultimii ani se inregistreazi o tendintd de majorare a numarului total de studenti care
urmeazi studiile cu finantare bugetard. In anul de studii 2010/11 numarul acestor studenti a
constituit 30907 persoane si a fost in crestere cu 343 persoane (1,1%) fatd de anul de studii 2009/10
(Tabelul 2.6.). Numarul total al studentilor inscrisi la studiile superioare de masterat (ciclul II) cu
finantare bugetara a fost in crestere cu 1308 persoane (32,8%) fata de anul de studii 2009-2010. Este
in descrestere, in ultimii ani, numadrul studentilor la 10 mii locuitori de la 351 persoane, inregistrat
in anul de studii 2005-2006, pind la 303 persoane in anul de studii 2010-2011.

Tabelul 2.6. Studenti in tnvdtamintul superior pe cicluri si forme de proprietate,
in anul de studii 2009/2010 - 2010/2011 (persoane)

2009/10 2010/11
Din care in institutii: Din care in institutii:
Total | nestatale, de stat Total | nestatale, de stat
studenti total total | Buget | studenti total Total | Buget
Total 109.892 | 19.636 | 90.256 | 30.564 | 107.813 | 19.022 | 88.791 | 30.907
Studii superioare de
licenta (Ciclul I) 93.404 17.751 | 75.653 | 23.438 | 90.702 17.032 | 73.670 | 22.420

Studii superioare de
masterat (Ciclul II) 10.973 1.341 9.632 | 3.987 | 12.855 1.932 [ 10.923 | 5.295
Studii  superioare

medicale si

farmaceutice 4.106 - 4106 | 3.101 4.186 - 4186 | 3.192

Studii superioare

preBologna 1.409 544 865 38 70 58 12 -
Sursa: BNS

Dupd limba de predare, situatia studentilor s-a prezentat in felul urmator: 84,5 mii
persoane (78,4% din total studenti) urmeaza studiile in limba de stat, 21,0 mii persoane (19,5%) in
limba rusd, 1,4 mii persoane (1,3%) in limba englezd si 0,9 mii persoane (0,8%) in alte limbi de
predare (franceza, germand, ucraineana, etc.).

In colegii, din numairul total de elevi de 32164 persoane (Tabelul 2.7.), ce studiau la
inceputul anului de studii 2010-2011 in invdtdmintul mediu de specialitate, populatia feminina a
predominat numeric, inregistrind 17936 persoane sau 55,8%, dar fiind in scddere cu 0,5 p.p.
comparativ cu anul de studii 2009-2010.

Tabelul 2.7. Elevi in institutiile de invatdmint mediu de specialitate pe forme de proprietate, la
inceputul anilor de studii 2009-2010 - 2010-2011

2009/10 2010/11
din care: Total Din care:
Total pe bazi de pe bazi de
elevi femei contract Elevi Femei contract
Total 32249 18148 14084 32164 17936 13480
Institutii de stat 29810 16367 11645 29753 16223 11069
Institutii nestatale 2439 1781 2439 2411 1713 2411

Sursa: BNS

Din numdrul total de elevi inscrisi in invatdmintul mediu de specialitate 41,9% urmeaza
studii in bazad de contract sau cu 604 persoane (4,3%) mai putin fatd de anul de studii 2009/2010.
Totodatd, numairul elevilor care urmeaza studiile din contul bugetului de stat constituia 18,7 mii
persoane sau cu 2,9% mai mult fatd de anul de studii 2009/10. Dupd limba de predare, situatia
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elevilor s-a prezentat astfel: 27,2 mii elevi urmeaza studiile in limba de stat (84,6%), 4,6 mii elevi in
limba rusa (14,3%) si ceilalti (1,1%) combind doud limbi de predare (gdgduzd si rusd). Numadrul
elevilor din invdtdmintul mediu de specialitate la 10 mii locuitori s-a majorat in ultima perioadd de
la 75 persoane in anul de studii 2005/2006, pind la 90 de persoane, inregistrate in anul de studii
2010/2011.

In invatimintul secundar profesional din numarul total de 21419 elevi care studiau la
inceputul anului de studii 2010/11 (Tabelul 2.8.), in scolile profesionale sunt inscrisi 18785 elevi
(87,7%) si 2634 elevi (12,3%) in scolile de meserii. Din numdrul total de elevi cuprinsi in
invdtdmintul secundar profesional 18776 elevi (87,7%) studiazd in institutiile din mediul urban.
Din numadrul total de elevi 99,4% studiaza in institutiile de stat, iar 20520 persoane (95,8%) sunt cu
finantare bugetars. In ultimii ani este in descrestere numarul elevilor in invatimintul secundar
profesional la 10 mii locuitori de la 70 persoane inregistrat in anul de studii 2005/2006 pind la 60
de persoane in anul de studii 2010/2011.

Tabelul 2.8. Elevi in institutiile de invatdmint secundar profesional pe tipuri de institutii si
medii de resedintd, la inceputul anilor de studii 2009/10 - 2010/11

2009/10 2010/11
Din care: din care:
Total ) Total )
; . cu finantare . . cu finantare

elevi femei = elevi femei =

bugetara bugetara
Total 22161 6996 21068 21419 6566 20520
3coli de meserii 2536 640 2380 2634 654 2508
Scoli profesionale 19625 6356 18688 18785 5912 18012
Urban 19425 6193 18357 18776 5754 17877
Scoli de meserii 1633 329 1502 1629 306 1503
Scoli profesionale 17792 5864 16855 17147 5448 16374
Rural 2736 803 2711 2643 812 2643
Scoli de meserii 203 311 878 1005 348 1005
Scoli profesionale 1833 492 1833 1638 464 1638

Sursa: BNS

Acest nivel de educatie este solicitat mai mult de cétre bdieti, ce constituie 69,3% din totalul
de elevi inscrisi in invdtdmintul profesional. Ponderea elevilor bursieri a constituit 82,1%, fiind in
descrestere fatd de anul de studii 2009/10 cu 13,8 p.p. Majoritatea elevilor din invatamintul
secundar profesional urmeaza studiile in limba de stat (85,3%), iar 3,1 mii elevi - in limba rusa
(14,7%). In functie de virsta elevilor, se constatd o preponderent in virstd de 16 ani - 30,2%, urmati
de cei in virstd de 17 ani - 22,1% si 15 ani - 20,9%.

Figura 2.9. Repartizarea elevilor din invdtdmintul secundar profesional dupa specialitati,
2009/2010, in %
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2.4.2. iInmatricularea elevilor si studentilor la studii profesionale

In scopul asigurarii accesului la studii de calitate pentru consolidarea, in continuare, a
pietei muncii cu specialisti si muncitori calificati, a fost elaboratd Hotdrirea Guvernului nr. 443 din
28 mai 2010 ,,Cu privire la planurile de inmatriculare in anul 2010 in invdtdmintul superior, mediu
de specialitate si secundar profesional”, conform cdreia a fost aprobatd inmatricularea la studii in
total a 50051 persoane, din care 28840 persoane (57,6%) cu finantare bugetard si 21211 persoane
(42,4%) pe bazd de contract cu achitarea taxelor pentru studii, majorindu-se, in total, cu 3236
persoane (6,9%) fatd de planul aprobat de cdtre Guvern pentru anul 2009, inclusiv pe nivele de
invatamint:

in invatamintul superior, ciclul I - 22486 persoane (inclusiv: 6985 persoane (31%) cu
finantare bugetard si 15501 persoane, sau 69% pe bazad de contract), majorindu-se in total cu 3061
persoane (in diminuare cu 285 persoane cu finantare bugetard si majorindu-se cu 3346 persoane pe
baza de contract) sau 15,8%1n raport cu anul 2009;

la studii superioare de masterat (ciclul II) - 2775 persoane finantate din buget, majorindu-
se cu 305 persoane (12,3%) fatda de anul 2009;

in invatamintul mediu de specialitate - 10390 elevi (5580 persoane sau 53,7% - cu finantare
bugetard), fiind in crestere cu 936 persoane (9,9%) in raport cu inmatricularea efectiva de 9454
persoane realizatd in anul precedent;

secundar profesional - 14400 de elevi, majorindu-se cu 1400 persoane (10,8%) fatd de
planul stabilit pentru anul 2009 (inclusiv, 13500 persoane cu finantare de la buget, in crestere cu
1300 de persoane sau cu 10,7% fatd de anul 2009).

Conform datelor Biroului National de Statisticd in anul 2010 in invdtamintul superior au
fost inmatriculati efectiv in total 27895 de studenti (Tabelul 2.9.).

I. La studii superioare de licenta (Ciclul I), medicina si farmacia au fost tnmatriculati 21150
studenti, cu o diminuare de 93 persoane (0,4%) in raport cu nivelul anului precedent. Totodatd,
planul de inmatriculare aprobat de cdtre Guvern n-a fost realizat integral, rdminind neacoperite
1336 locuri de studii (-6%). Astfel, cu finantare bugetard la Ciclul I au fost inmatriculate 6640
persoane, in diminuare cu 345 persoane (4,9%) in raport cu planul stabilit de catre Guvern, fiind in
acelasi timp in scddere cu 418 persoane (5,9%) si fatd de anul 2009. Numairul studentilor
inmatriculati pe bazd de contract a constituit, in total, 14510 persoane, fiind cu 991 persoane (-6,4%)
mai mic fatd de planul aprobat, totodatd, fiind in crestere cu 262 persoane (2,5%) fatd de anul 2009.
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Tabelul 2.9. Inmatricularea in invatimintul superior, 2005/06 - 2009/10

Inmatriculati (persoane)

in din care: In
total institutiile contract institutiile
de stat buget nestatale
2005/06 34.553 29.154 22.376 6.778 5.399
2006/07 25.854 22414 14.908 7.506 3.440
2007/08 23.767 20.314 12.167 8.147 3.453
2008/09 29.122 24.730 13.173 11.557 4.392
inclusiv:
Ciclul I, medicina si farmacia 23.889 20.321 10.303 10.018 3.568
Ciclul IT 5.233 4.409 2.870 1.539 824
2009/10 27.075 22.718 13.198 9.520 4.357
inclusiv:
Ciclul I, medicina si farmacia 21.243 17.607 10.549 7.058 3.636
Ciclul IT 5.832 5111 2.649 2462 721
2010/11 27.895 23.128 13.601 9.527 4.767
inclusiv:
Ciclul I, medicina si farmacia 21.150 17.451 10.811 6.640 3.699
Ciclul IT 6.745 5.677 2.790 2.887 1.068

Sursa: BNS

In institutiile de fnodtidmint de stat au fost inmatriculati 17451 studenti la Ciclul I, in scidere
cu 0,9% fatd de anul 2009, iar in institutiile nestatale au fost inmatriculate 3699 persoane, in crestere
cu 63 persoane (1,7%) fatd de anul precedent.
In anul de studii 2010/2011, comparativ cu anul de studii 2009/10, se atestd o crestere cu 27,9% a
numadrului de studenti inmatriculati la stiinte sociale, economie si drept la Ciclul I, precum si o
diminuare a numdrului persoanelor inmatriculate la inginerie, tehnologii, arhitecturd, constructii
(cu 26,3%), stiinte ale naturii, stiinte exacte (cu 20,9%).

Figura 2.10. Structura studentilor inmatriculati conform domeniilor fundamentale (ciclul I)

in anii de studii 2008-2010
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IL. In institutiile de tnvitamint superior, la Ciclul IT (masterat), in anul de studii 2010-
2011 au fost inmatriculate 6745 persoane, in crestere cu 15,7% fata de anul precedent, din care 2887
persoane - cu finantare bugetard, ceea ce depdseste cu 4% planul de inmatriculare aprobat de cétre
Guvern, fiind, totodatd in crestere cu 5,3% si fatd de anul 2009.

In institutiile de invitidmint de stat au fost inmatriculate 5677 persoane (in crestere cu 11,1%
fata de anul precedent). Inn sectorul nestatal au fost inmatriculate 1068 persoane, fiind inregistrata o
majorare semnificativd cu 347 persoane sau 48,1% fatd de anul precedent.

Ca si in tnvatamintul superior de licentd (ciclul I), se atestd o crestere cu 22,3% a numdrului
de studenti inmatriculati la stiinte sociale, economie si drept.

IIL In invdtimintul mediu de specialitate (colegii) in anul 2010 au fost inmatriculate 9121
persoane (Tabelul 2.10.), prezentind o scadere cu 3,5% fatd de anul precedent, inclusiv: 5507 elevi -
cu finantare bugetara (60,4%) si 3614 elevi (39,6%) pe baza de contract. Comparativ cu planul de
inmatriculare aprobat de cdtre Guvern pentru anul 2010, in colegii au fost inmatriculati cu 1269
elevi mai putini (-12,2%). Totodatd, numarul de cereri pe parcursul ultimilor ani s-a mentinut la
nivelul de 139 la 100 inmatriculati.

Majoritatea elevilor din invdtamintul mediu de specialitate au fost inmatriculati in colegiile
de stat (91,9%).

in functie de nivelul de studii al persoanelor inmatriculate se constatd, cd 81,0% din acestia
au fost inmatriculate in baza studiilor gimnaziale, 12,3% - in baza studiilor liceale, 6,2% - in baza
studiilor medii de culturd generald, iar 0,5% - in baza studiilor secundare profesionale.

Tabelul 2.10. iInmatricularea in institutiile de invatimint mediu de specialitate, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Inmatriculati, persoane 10734 9892 10135 10702 9454 9121
institutii de stat 9823 9109 9327 9772 8690 8385
institutii nestatale 911 783 808 930 764 736

Sursa: BNS

Comparativ cu anul de studii 2009 se atestd cresterea ponderii elevilor inmatriculati in baza
studiilor gimnaziale (cu 1,6 p.p.) si micsorarea ponderii celor inmatriculati in baza studiilor medii
de culturd generald (cu 1,3 p.p.).

Cele mai solicitate grupe de specialitdfi sunt: economia (13,4% din total inmatriculati),
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medicina (11,4%), transporturi (8,2%), pedagogia (7,5%), servicii (6,6%), constructii (5,1%),
mecanica (4,9%), informatica (4,1%), etc. Pentru aceste grupe de specialitdti au fost inregistrate
ponderi mai mari pentru elevii inmatriculati pe baza de contract: servicii (76,7% din elevii
inmatriculati in aceastd grupd), transporturi (64,4% ), economie (54,9%), informatica (53,6%).

IV. In invitdmintul secundar profesional in anul 2010 au fost inmatriculate 14168 persoane
(Tabelul 2.11.), fiind in crestere cu 5,8% fatd de anul precedent, din care majoritatea elevilor - 13454
persoane au fost inmatriculati cu finantare de la bugetul de stat, inregistrind, totodatd, o majorare
cu 6,8% fatd de tnmatricularea efectivd din anul 2009. Din numarul total de elevi, 18,3% au fost
inmatriculati in scoli de meserii si 81,7% - in scoli profesionale, iar proportia celor inmatriculati din
localitdtile rurale a constituit 71,7 la suta.

Tabelul 2.11. iInmatricularea in institutiile de invatimint secundar profesional, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Inmatriculati, persoane 15424 15494 16242 15320 13390 14168
Scoli de meserii 4003 3725 3221 3200 2465 2587
Scoli profesionale 11421 11769 13021 12120 10925 11581

Sursa: BNS

Totodatd, ca si anii precedenti, cele mai solicitate de catre tineri la inmatriculare au fost
meseriile: ldcdtus la repararea automobilelor (11,4% in 2010 fatd de 7,8% in 2009), tencuitor (8,7%
fatd de 9,5%), bucdtar (8,3% fata de 6,0%), cusdtoreasa (8,3% fata de 10,1%), electrogazosudor -
montator (6,4% fata de 5,5%), operator la calculatoare (5,4% la nivelul anului 2009), timplar (4,2%
fatd de 4,9%), tractorist-masinist in productia agricold (4,1% fata de 5,1%), etc.

Figura 2.11. Evolutia inmatriculdrii elevilor si studentilor in invatdamintul superior,
mediu de specialitate si secundar profesional, in anii 2005-2010, mii persoane
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Tabelul 2.12. Realizarea de cdtre organele centrale de specialitate a planului de inmatriculare
in anul 2010 in invdtdmintul superior, mediu de specialitate si secundar profesional

2010
. .. . Plan Efectiv Devieri (+,-)
tipeilele s‘tu'du/ Henumied Total Inclusiv Total Inclusiv Total Plan
ministerelor
Buget | Cont- Buget | Cont- Buget | Cont-
ract ract ract
Inmatriculiri - total 50051 28840 | 21211 51184 28488 22696 1133 -352 1485
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1. Inviatamint superior-ciclul I | 22486 6985 15501 | 21150 6640 14510 -1336 -345 -991

a) Institutii de stat 18386 6985 11401 | 17451 6640 10811 -935 -345 -590
Ministerul Educatiei 15163 5230 9933 14295 4896 9399 -868 -334 -534
Ministerul Agriculturii si 1590 540 1050 1551 540 1011 -39 -39
Industriei Alimentare
Ministerul Sanatatii 750 500 250 700 500 250
Ministerul Culturii 368 250 118 329 225 104 -39 -25 -14
Ministerul Afacerilor Interne 290 240 50 290 243 47 3 -3
Ministerul Apararii 150 150 161 161 11 11
Academia de Stiinte 75 75 75 75

b) Institutii nestatale 4100 4100 3699 3699 -101 -101
2. Invatamint superior-ciclul 2775 2775 6745 2887 3858 3970 112 3858
1I
3. Inviatamint mediu de 10390 5580 4810 9121 5507 3614 -1269 -73 -1196
specialitate

a) Institutii de stat 9225 5580 3645 8385 5507 2878 -840 -73 -767
Ministerul Educatiei 6520 3590 2930 5845 3438 2407 -675 -152 -523
Ministerul Agriculturii si 1180 849 189 1004 870 134 176 176
Industriei Alimentare
Ministerul Sanatatii 1100 800 300 1098 800 298 2 2
Ministerul Culturii 375 270 105 307 268 39 -68 2 -66
Ministerul Afacerilor Interne 81 81 81 81
Serviciul Graniceri 50 50 50 50

b) Institutii nestatale 1165 1165 736 736 -429 -429
4, inviﬁlmint secundar 14400 13500 900 14168 13454 714 -232 -46 -186
profesional

a) Institutii de stat 14200 13500 700 14042 13454 588 -158 -46 -122

b) Institutii nestatale 200 200 126 126 -74 -74

Sursa: MMPSF; BNS
2.4.3. Absolvirea si plasarea in cimpul muncii

Conform cadrului normativ existent plasarea in cimpul muncii a absolventilor institutiilor
de pregdtire profesionald a cadrelor este prerogativa institutiilor de invatamint de comun cu
ministerele de resort, in subordinea cdrora se afld aceste institutii. Procesul de plasare in cimpul
muncii a tinerilor specialisti cu studii universitare si colegiale a fost aprobat prin Hotdrirea
Guvernului nr.923 din 04.09.2001 ,,Cu privire la plasarea in cimpul muncii a absolventilor
institutiilor de invatimint superior si mediu de specialitate de stat”. In scopul determinarii
tinerilor specialisti, care si-au fdcut studiile in grupele cu finantare de la buget din institutiile de
invdtdmint superior si mediu de specialitate, sd se prezinte la locurile de muncd conform
repartizdrii, institutiile de invatdmint superior si mediu de specialitate de stat au fost obligate sa
incheie cu studentii, elevii inmatriculafi la anul I de studii (cursurile de zi) in grupele cu finantare
de la buget, contracte privind instruirea si plasarea lor in cimpul muncii dupé absolvire in functie
de necesitatile statului.

In corespundere cu Hotirirea Guvernului nr. 1396 din 24.11.2003 ,,Cu privire la instruirea
medicilor si farmacistilor rezidenti si plasarea in cimpul muncii a tinerilor specialisti”, incepind cu
anul de studii 2003/2004, instruirea medicilor si a farmacistilor prin studii postuniversitare in
rezidentiat, cu finantare de la bugetul de stat, se efectueaza exclusiv in baza de contract individual
incheiat cu Ministerul Sanatatii. De asemenea, in conformitate cu actele legislative si normative in
vigoare, absolventilor le sint acordate un sir de facilitdti la incadrarea in cimpul muncii, in special
in sectorul rural.

In anul 2010, in tnvdtdamintul superior numadirul absolventilor a constituit 28,4 mii
persoane, in crestere cu 6,8% fatd de anul precedent. Din numarul total al absolventilor, 22,0 mii
persoane (77,4% din total absolventi) au finalizat Ciclul I[; 4,6 mii - Ciclul II (16,3%) si 1,8 mii (6,3%)
studiile superioare medicale /farmaceutice si PreBologna. Comparativ cu anul 2009 se
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inregistreazd cresterea numadrului de absolventi ai Ciclului I cu 21,1%, medicind si farmacie - cu
8,2%. Se remarcd finalizarea studiilor superioare PreBologna, 1187 absolventi in 2010 fatd de 7885
persoane in 2009. Din numdrul total al absolventilor, 22,4 mii (78,7%) au urmat cursurile
invatdmintului superior din institutiile de stat, din care 6,7 mii (30,1%) erau cu finantare bugetara.

Conform datelor statistice, in anul 2010, in colegii s-au inregistrat 6,8 mii absolventi sau cu
4,0% mai putin fatd de anul precedent. Din numarul total de absolventi, 27,0% au urmat cursurile
de specialitate, ceilalti (73,0%) au urmat paralel si studiile generale. Ponderea fetelor in totalul
persoanelor care au absolvit invdtdmintul mediu de specialitate este de 55,8%. Structura
absolventilor in functie de domenii se prezintd astfel: medicina (18,0%), economia (15,8%),
pedagogia (7,8%), transporturi (7,3%), informatica (5,8%), drept (4,6%), servicii (4,4%), constructii
(4,3%),

Numarul absolventilor din fnvdtdmintul secundar profesional, in anul 2010, a constituit
13,2 mii persoane, prezentind o crestere cu 3,0% fatd de anul precedent. Din numairul total de
absolventi, 68,3% au urmat cursurile de instruire profesionald, ceilalti (31,7%) au urmat paralel si
studiile generale. Scolile profesionale au fost absolvite de 10,9 mii persoane (82,6%), iar cele de
meserii de 2,3 mii persoane (17,4%).

Ponderea fetelor din numadrul total de persoane care au absolvit invdtdmintul secundar
profesional a fost de 31,1%. Din totalul de absolventi, 9,4% au obtinut calificarea de bucatar, 9,3%
- cusdtoreasd, 9,0% - lacdtus la repararea automobilelor, 8,7% - tencuitor, 6,0% - operator la
calculatoare, 5,6% - electrogazosudor-montator, 4,4% - timplar, 4,1% - tractorist-masinist in
productia agricold, etc.

Reiesind din informatia statistica disponibild, este extrem de redus nivelul de plasare in
cimpul muncii a absolventilor din anul 2010 din motivul lipsei locurilor de muncé corespunzétoare
si remunerate respectiv, precum si a surplusului de absolventi din institutiile de invatamint
superior la unele specialitdti, economie, juridicd, etc. Tirgul locurilor de munca pentru Tineret si
Forul meseriilor si profesiilor organizat in 2010 in incinta Palatului Republicii a oferit tinerilor
specialisti posibilitatea de a negocia angajarea in cimpul muncii cu 42 de agenti economici. Au fost
prestate 1000 de locuri de muncd vacante la circa 2000 de persoane din municipiu. Ca rezultat al
tirgului au fost angajate 115 persoane.

Tabelul 2.13. Evolutia numdrului de absolventi ai institutiilor de formare profesionald si plasarea
lor in cimpul muncii in anii 2005-2010, persoane

(persoane)
2005 2006 2007 2008 2009 | 2010
Absolventi ai institutiilor de invatamint | 17415 | 16984 | 19972 | 29614 | 26611 | 28408
superior, ciclul I
Inclusiv invatimint de zi 12050 | 11458 | 13263 | 22288 | 15264 | 19672
Din care plasati in cimpul muncii 1244 1560 1230 2273 2292 | 2039
Ponderea lor in numdrul total, % 10,3 13,6 9,3 10,2 15,0 10,3
Inclusiv cu finantare bugetard, % 23 39,8 19,6 19,6 23,6 | 237
Mediu de specialitate (colegii) 4906 3789 6433 6619 7075 | 6794
Inclusiv invatimint de zi 4535 3189 6073 6149 6650 | 6794
Din care plasati in cimpul muncii 1710 1391 2266 3050 3117 | 3087
Ponderea lor in numdrul total, % 37,7 43,6 37,3 49,6 46,9 45,5
Secundar profesional 11274 | 14486 | 12916 | 12993 | 12854 | 13238
Din care plasati in cimpul muncii 7268 8910 8221 9059 8277 | 8481
Ponderea lor in numdrul total, % 64,5 61,5 63,6 69,7 64,4 | 64,1
Sursa: BNS
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Figura 2.12. Ponderea plasdrii in cimpul muncii a absolventilor invdtdmintului superior,
mediu de specialitate (colegii) si secundar profesional in anii 2005-2010
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Conform datelor Biroului National de Statisticd cu privire la plasarea in cimpul muncii a
tinerilor specialisti (promotia 2009), din 26,6 mii absolventi in timp de 1 an de zile dupé absolvire
s-au angajat in cimpul muncii doar 3883 persoane, ceea ce inregistreaza o ratd de ocupare de circa
14,6%. Cel mai mult au fost angajati absolventii care au absolvit domeniile ,Stiinte sociale,
economice si drept” (1697 persoane), ,Educatie” (896 persoane) precum si ,, Inginerie, tehnologii de
prelucrare, arhitecturd si constructii” (507 persoane). Cele mai multe persoane au fost angajate la
specialitdtile: , Drept” (411 persoane), ,Finante si banci” (365 persoane), ,Contabilitate” (269
persoane), ,,Stiinte ale educatiei” (190 persoane), ,,Medicind generald” (225 persoane). Cel mai mic
numdr de absolventi angajati s-a inregistrat la domeniile: ,, Agricultura” (50 persoane), ,S$tiinte
umanitare si arte” (113 persoane), ,Stiinte” (117 persoane), iar la un sir de specialitdti, precum:
sunt ,,Stiintele solului”, ,, Astronomie”, , Ingineria si tehnologia transportului feroviar”, , Protectia
plantelor”, , Protectia mediului” s-a inregistrat cel mai jos nivel de ocupare, fiind angajat doar cite
un absolvent.

2.5. Migratia fortei de munca

Gestionarea migratiei de muncd se efectueazd in conformitate cu prevederile
instrumentelor internationale ratificate de Republica Moldova, acordurile incheiate in domeniu,
precum si prevederile Legii cu privire la migratia de muncd nr. 180 din 10.07.2008, Legii privind
regimul strédinilor in Republica Moldova nr. 200 din 16 iulie 2010, precum si ale altor legi.

2.5.1. Imigrarea in Republica Moldova a cetatenilor strdini si apatrizilor

In conformitate cu prevederile articolului 13 din Legea cu privire la migratia de muncs,
cetdfenii strdini si apatrizii pot fi angajati in cimpul muncii in limita cotei de imigrare in scop de
muncd, stabilita anual de Guvern. Pentru anul 2010 aceasta a constituit 1300 persoane.

Pe parcursul anului 2010 de cdtre Agentia Nationald pentru Ocuparea Forfei de Muncd,
institutia abilitatd sd acorde si/sau sd prelungeascd dreptul la muncd, a fost acordat dreptul la
muncd pentru 707 cetdteni strdini, inclusiv in limita cotei de imigrare: administratori - 152
persoane, persoane cu functii de rdaspundere (director adjunct, manager etc.) - 186, constructori -
72, pedagogi - 34, ingineri maistri - 66.

2.5.2. Emigrarea cetdtenilor Republicii Moldova in scop de munca

Datele obtinute prin Ancheta Fortei de Muncd in gospodarii atestd cd numarul persoanelor
declarate plecate peste hotare la lucru sau in cdutare de lucru in anul 2010 a constituit 311 mii
persoane. Distribuitd pe sexe reflectd cd, ponderea majoritard a lucrdtorilor migranti ii revine
barbatilor - 198 mii de persoane, iar dezagregat pe medii de resedintd aceastd pondere este
detinutd de persoanele din mediul rural - 143,3mii. Majoritatea persoanelor plecate sint cdsdtorite,
fiind cuprinse intre virstele de 25-34 ani si 35-44 ani.
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Aceste tendinte sint confirmate si prin datele statistice care reflectd cd ponderea migrantilor
cu studii medii generale (liceale) si profesionale este mai mare decit cea cu studii superioare si
medii de specialitate.

Tabelul 2.14. Populatia de 15 ani si peste, aflatd la lucru sau in cautare de lucru in strdindtate, dupa
nivelul de instruire, sex si mediul de resedinta

Nivel de instruire | Total pe republica Urban Rural
Bérbati 198,0 54,7 143,3
Femei 113,0 35,9 771
Superior

Bérbati 15,6 8,6 71

Femei 17,6 9,6 8,0
Mediu de specialitate

Barbati 20,7 98 10,8

Femei 20,0 8,5 11,5
Secundar profesional

Bérbati 57,5 16,4 41,1

Femei 22,0 6,8 15,3
Liceal, mediu general

Bérbati 50,1 13,3 36,8

Femei 29,3 6,8 22,5
Gimnazial

Bérbati 52,3 6,2 46,2

Femei 23,9 4,2 19,7
Primar sau fara scoala

Bérbati 18 0,5 1,3

Femei 0,1 0,0 0,1

TOTAL 311,0 90,6 2204

Sursa: BNS

Migratia fortei de munca din Republica Moldova este orientatd spre doud regiuni de
destinatie: spre CSI, preponderent in Federatia Rusd unde au emigrat 191,9 mii persoane, dintre
care barbati 147,2 mii, femei 44,7 mii si spre Europa de Vest, in special, Italia, tara de destinatie
pentru lucrdtorii migranti plecati in UE. Spre deosebire de CSI aici ponderea femeilor este mai
mare (40,1 mii persoane). Alte destinatii importante sint: Grecia - 2,5 mii; Portugalia - 5,1 mii; Israel
- 82 mii si Rominia - 2,3 mii. Emigrarea unui numdr impundtor spre Federatia Rusd este
determinatd de intrarea fdard vize, cunoasterea limbii, dar si de costurile relativ mici legate de
caldtorie si angajare. Accesul liber pe piata muncii din Federatia Rusd creeazd posibilitatea
reintoarcerii dupd un timp relativ scurt (de la 3 luni - pind la 1 an) si integrarea migrantului in
familie si societate. Totodatd, e de mentionat numarul mic de cetdfeni moldoveni angajati peste
hotare care si-au inregistrat contractele individuale de munca - (in anul 2010 - 332; fatd de 236 in
anul 2009), fapt ce diminueazd sustinerea acestora in domeniul securitatii sociale.
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Tabelul 2.15. Populatia de 15 ani si peste, aflatd la lucru sau in cdutare de lucru in
strdindtate dupd tara de destinatie, sex si medii de resedinta

Ambele sexe Barbati Femei
r:gtlatl)lli)fﬁ Urban Rural r:gtlatl)lli)fﬁ Urban Rural rrggtlall)lli); UrbanRural

Toate 311,0 90,6 220,4 198,0 54,7 1143,3 113,0 359 771
tarile

Grecia 2,5 1,0 1,5 0,8 03 05 1,8 07 10
Israel 82 1,6 | 6,6 0,8 02 05 7,4 1,3 61
Italia 58,6 20,1 | 38,5 18,5 6,3 12,2 40,1 13,8 1 26,3
Portugalia 51 1,9 @ 3,1 3,9 1,4 @ 2,5 1,2 05 | 0,7
Rominia 2,3 1,6 06 1,8 1,3 04 0,5 03 02
Rusia 191,9 49,4 142,5 147,2 37,2 1110,0 44,7 12,2 1325
alte tari 42,4 15,0 1 27,4 25,0 80 171 17,3 71 1102

Sursa: BNS

2.5.3. Politicile promovate in domeniul migratiei de munca

In scopul dezvoltarii si consolidarii cooperdrii bilaterale si multilaterale cu tarile de
destinatie ale lucratorilor migranti, precum si sporirii gradului de protectie a persoanelor aflate la
muncd in strdindtate, Republica Moldova a semnat acorduri bilaterale in domeniul muncii si
migratiei de munca cu: Federatia Rusa, Italia, Ucraina, Belarus si Azerbaidjan.

Pe parcursul anului 2010 au fost definitivate si pregdtite pentru semnare urmitoarele
proiecte de acorduri:

- intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Federatiei Ruse privind colaborarea
in domeniul migratiei de muncd si activitdtii provizorii de muncd a lucrdtorilor migranti pe
teritoriul Republicii Moldova si Federatiei Ruse.

- intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Republicii Italiene in domeniul
migratiei de muncd si a Protocolului de implementare a Acordului intre Guvernul Republicii
Moldova si Guvernul Republicii Italiene in domeniul migratiei de muncad.

In scopul consolidarii relatiilor de cooperare institutionald orientatd spre solutionarea
rapida a problemelor ce tin de gestionarea migratiei de muncd, analiza informatiei privind
evidenta lucratorilor migranti si schimbul reciproc de acte normative in domeniu, a fost definitivat
Acordul de colaborare in domeniul migratiei de munca intre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si familiei al Republicii Moldova si Serviciul Federal Migratiune al Federatiei Ruse.

In vederea ajustarii actelor normative la prevederile noilor legi au fost adoptate unele
hotériri de Guvern:

- nr. 62 din 4 februarie 2010, privind modificarea si abrogarea unor hotdriri ale
Guvernului;

- nr. 1187 din 22.12.2010, privind implementarea Ghiseului unic de documentare a
strdinilor, care prevede optimizarea si simplificarea procedurii de documentare a strdinilor,
inclusiv a celor sositi in scop de munca.

Un mecanism eficient de reglementare si coordonare a procesului migrational la nivel
national si pe plan bilateral intre Republica Moldova si statele Uniunii Europene il constituie
Parteneriatul de Mobilitate, care are drept scop asigurarea caracterului legal al migratiei,
imbunétdtirea impactului migratiei asupra dezvoltdrii, precum si promovarea politicii de
reintoarcere, in contextul respectdrii drepturilor omului.

In cadrul Parteneriatului de Mobilitate se implementeaza Proiectul “Consolidarea capacititii
Moldovei de gestionare a pietii muncii 8i de reintoarcere a migrantilor in cadrul Parteneriatului de
Mobilitate cu Unmiunea Europeand”. Obiectivul de bazd al Proiectului constd in facilitarea reintegrarii
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pe piata muncii din Moldova a persoanelor care se intorc voluntar sau cu forta din UE si acordarea
ajutorului migrantilor moldoveni in folosirea in cel mai bun mod posibil a capacitdtilor si
resurselor capdtate prin experienta de migratie in propriul lor beneficiu cit si pentru dezvoltarea
Moldovei.

In cadrul Proiectului a fost deschis Centrul de apel - Piata Muncii, care contribuie la
realizarea unuia dintre principalele obiective ale Agentiei Nationale - imbunatédfirea comunicarii cu
diverse categorii de persoane aflate in cdutarea unui loc de muncé si agenti economici, prin oferirea
accesului rapid la informatia din domeniul pietei muncii. Continud sd presteze servicii si cele 3
centre de informare despre piata muncii din mun. Chisindu, Bélti si or. Cahul. Totodatd accesul pe
internet la fisierele cu locuri de muncd vacante oferd transparentd in afisarea cu autoservire a
locurilor de munca libere. Prin intermediul sdlilor si posturilor de auto-ocupare s-au prestat 6678
servicii de mediere electronica si 4951 servicii telefonice.

In scopul informarii cetitenilor Republicii Moldova aflati peste hotare cu privire la
oportunitdtile de reintegrare social-economicd in Republica Moldova, au organizate 2 tirguri de
informare despre piata muncii pentru moldovenii aflati temporar cu traiul in Italia si Germania.

Un alt proiect implementat in cadrul Parteneriatului de Mobilitate este proiectul OIM
»Sustinerea implementdrii componentei de migratiune si dezvoltare a Parteneriatului de Mobilitate Moldova-
UE”. Componentele de baza a acestui Proiect constd in:

- Sustinerea implementarii Parteneriatului de Mobilitate UE-Moldova.

- Dezvoltarea capacitatilor Guvernului Moldovei in ceea ce priveste programele pentru
diaspord si asociatiile migrantilor moldoveni.

- Sustinerea copiilor ldsati fard ingrijirea pdrintilor plecati peste hotare;

- Promovarea si facilitarea reintoarcerii si reintegrarii migrantilor moldoveni

Un component de baza al proiectului il constituie elaborarea Profilului Migrational extins. Pe
parcursul anului 2010 s-a constituit Grupul tehnic de lucru (GLT), a fost elaborat conceptul si au fost
stabiliti termenii de referintd ai profilului migrational extins.

In vederea realizirii Planului de actiuni privind stimularea reintoarcerii lucritorilor
migranti moldoveni de peste hotare (aprobat prin Hotédrirea Guvernului nr. 1133 din 09.10.2008) pe
parcursul anului 2010 au fost elaborate si editate pentru diseminare diferite tipuri de pliante in
numdr de 6400 exemplare. Pliantele sint destinate persoanelor aflate in cdutarea unui loc de
muncd si includ informatii privind:

»Servicii pentru solicitantii locurilor de muncd”, care orienteazd persoana pentru a
cunoaste ce poate solicita de la Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncs;

»ABC- ul reusitei profesionale” descrie ce este scrisoarea de intentie, regulile generale
pentru intocmirea scrisorii de prezentare la un patron, cum se intocmeste un CV, etc.;

,Formarea profesionald”, sansa de integrare socio-profesionald, include informatia
despre oportunitdtile de formare profesionald in diverse domenii, cursuri organizate prin
intermediul Agentiei Nationale, care se organizeazd la cerinfele pietei muncii.

In aceastd perioadd in cadrul Planului de actiuni a fost acordati asistentd metodologica la
crearea a 2 ferme de ovine, a fost acordat suport metodologic in atragerea remitentelor prin crearea
fermelor mici (de familie). Totodata au fost valorificate 11,7 mil. lei fiind subventionate echipament
tehnologic si utilaj procurat a: 30 frigidere; 1 uscédtorie; 1 casd de ambalare; 9 intreprinderi de
procesare a cdrnii; 8 intreprinderi de procesare a cerealelor; 3 intreprinderi de procesare a fructelor
si legumelor; 3 intreprinderi de procesare a laptelui; 1 intreprindere de procesare a produselor
oleaginoase.

Prin intermediul Programelor IFAD si RISP, in anul 2010, au fost renovate si reutilate: 1
fermd de crestere a bovinelor; 2 ferme de crestere a porcinelor; 2 ferme de crestere a ovinelor; 6
ferme de crestere a pdsdrilor, inclusiv 1 incubator; 1 fermd de crestere a iepurilor; 2 abatoare
moderne.

In vederea prevenirii migranfilor din tindul tinerilor a continuat realizarea
compartimentelor Programului National de Abilitare Economica a Tinerilor. in cadrul PNAET s-a
oferit instruire gratuitd si credite comerciale rambursabile in sumad de pind la 300 mii lei cu
maturitatea de pind la 5 ani.
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Concomitent, in anul 2010 ODIMM a organizat 14 seminare de instruire in 11 localitdti ale
republicii, in urma cdrora au fost instruiti 384 de tineri, dintre care 61 (15,06%) de tineri sunt
antreprenori, iar 188 (46,4%) sunt femei.

In scopul investirii remitentelor in dezvoltarea economica durabild a Republicii Moldova a
fost elaborat si aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 972 din 18 octombrie 2010 Programul-pilot
de atragere a remitentelor in economie ,,PARE 1+1” pentru anii 2010-2012 (PARE 1+1). Programul
incorporeazd un ajutor financiar direct si nerambursabil din partea statului, in valoare de 200.000
lei per proiect, precum si instruire, consultantd si sprijin beneficiarilor. Durata de implementare a
Programului va cuprinde o perioadd de 24 de luni.

2.6. Politici salariale

Salariul este principala sursd de venit pentru satisfacerea necesitatilor vitale ale angajatilor
si familiilor lor si o forma eficientd de stimulare a muncii.

Astfel, venitul din activitatea salariald a populatiei in anii 2005-2010 se caracterizeaza prin
datele ce urmeaza:

Tabelul 2.16. Dinamica venitului din activitatea salariald, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Venituri disponibile medii 568,6 839,6 1018,7 1188,6 1166,1 1273,7
lunare pe o persoand, lei
inclusiv: venitul din 43,7 41,6 41,4 42,9 43,5 42,6
activitatea salariald in %

Sursa: Aspecte privind nivelul de trai al populatiei pe anii 2005-2009, 2010, Buletin statistic, BNS, Chisindu

Veniturile disponibile ale populatiei in anul 2010 au constituit in medie pe o persoand
1273,7 lei pe luny, fiind in crestere cu 9,2% fatd de anul precedent. in termeni reali (cu ajustarea la
indicele preturilor de consum) veniturile populatiei au inregistrat o crestere de 1,7%. Din totalul
platilor salariale 42,6% constituie veniturile disponibile, contributia lor fiind in descrestere fatd de
anul 2009 cu 2,7 puncte procentuale.

Politica salariald in anul 2010 s-a axat pe fortificarea cadrului legislativ si normativ in
domeniu in scopul perfectiondrii si liberalizarii sistemului de salarizare a angajatilor din economia
nationald menite sd asigure o crestere continud a salariilor tuturor angajatilor.

2.6.1 Sectorul real

In scopul realizarii Programului de stabilizare si relansare economica a Republicii Moldova
pe anii 2009-2011, precum si in scopul aducerii conditiilor de salarizare a angajatilor din unitétile
cu autonomie financiard, inclusiv a conducdtorilor intreprinderilor de stat, in concordantd cu
prevederile Legii salarizdrii nr. 847-XV din 14 februarie 2002, au fost aprobate modificari si
completdri la un sir de acte normative, prin care conditiile de salarizare a angajatilor din unititile
cu autonomie financiard si a conducatorilor intreprinderilor de stat, intreprinderilor cu capital
majoritar de stat si ai celor monopoliste, indicate de Guvern, au fost aduse in concordantd cu actele
normative in vigoare. Dupd consultarea cu partenerii sociali conditiile de salarizare ale
conducdtorilor intreprinderilor mentionate se reglementeaza in contractele de management,
incheiate intre organul de conducere ierarhic superior si manageri, fard a fi reglementate prin alte
acte normative.

In rezultatul negocierilor cu partenerii sociali a fost semnatda Conventia colectiva (nivel
national) privind cuantumul minim garantat al salariului in sectorul real. intru implementarea
prevederilor Conventiei, prin Hotdrirea Guvernului nr.165 din 9 martie 2010 a fost stabilit
cuantumul minim garantat al salariului in sectorul real in mdrime de 1100 lei lunar, sau cu 22 %
mai mare decit marimea precedentd (900 lei pe lund), iar pentru personalul de bazd din unitatile
ramurii agriculturii si silviculturii a fost negociat in cuantum de 90 % din médrimea nominald si
stabilit in mdrime de cel pufin 990 lei pe luna.

Salariul mediu al unui angajat din sectorul real in anul 2010 a constituit 3210,9 lei sau cu 9
% mai mult fatd de anul 2009.
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Dinamica salariilor medii ale angajatilor din ramurile sectorului real se caracterizeaza prin
datele tabelului ce urmeaza.

Tabelul 2.17. Dinamica salariilor medii ale angajatilor din ramurile sectorului real, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Salariul mediu nominal al unui | 1318,7 1697,1 2065,0 2529,7 2747.,6 2971,7
lucrator din economia nationald, lei
majorarea fata de anul precedent, % X 128,7 121,7 122,5 108,6 108,2
din care: 1485,0 1830,0 2296,0 2837,6 29444 3210,9

in sectorul real, lei
majorarea fata de anul precedent, % X 123,2 125,4 123,6 103,7 109,0

in sectorul bugetar, lei 992,4 1450,1 1624,5 1954,3 2406,5 2552,5
majorarea fata de anul precedent, % X 146,1 112,0 120,3 123,1 106,0
inclusiv pe ramuri:
Agricultura, economia vinatului si| 744,0 914,5 1098,6 1484,4 1468,9 1638,6
silvicultura
majorarea fata de anul precedent, % X 122,9 120,1 135,1 98,9 111,6
Industria extractiva 2037,3 2623,8 3098,3 3739,7 3314,0 3389,5
majorarea fata de anul precedent, % X 128,8 118,1 120,7 88,6 102,3
Industria prelucratoare 1651,6 1914,5 2314,1 2762,8 2800,8 3079,8
majorarea fata de anul precedent, % X 115,9 120,9 119,4 101,4 110,0
Energia electrica si termicd, gaze si apa 2323,6 2872,3 3595,8 4316,4 4520,3 4856,8
majorarea fata de anul precedent, % X 123,6 125,2 120,0 104,7 107,4
Constructii 1972,8 2429,1 2967,6 3468,9 3057,3 32480
majorarea fata de anul precedent, % X 123,1 122,1 116,9 88,1 106,2
Comert cu ridicata si amanuntul 1228,1 1555,2 2088,7 2530,7 2614,1 2792,7
majorarea fata de anul precedent, % X 126,6 134,3 121,1 103,3 106,8
Hoteluri si restaurante 1150,5 1384,6 1759,5 2111,9 2153,6 2315,0
majorarea fata de anul precedent, % X 120,3 127,1 120,0 102,0 107,5
Transporturi si comunicatii 2142,9 2549,1 3039,5 3533,1 3653,5 3913,9
majorarea fata de anul precedent, % X 119,0 119,2 116,2 103,4 107,1
Activitati financiare 3450,6 3863,3 4648,3 5446,3 5637,7 6368,2
majorarea fata de anul precedent, % X 112,0 120,3 117,1 103,5 113,0
Tranzactii imobiliare 1671,4 2051,7 2583,6 3215,6 3417,2 3755,5
majorarea fata de anul precedent, % X 122,7 125,9 124,4 106,2 109,9

Sursa: Numaérul si retribuirea salariatilor in anii 2005,2006,2007,2008,2009, 2010, BNS, Chisindu

In aspect ramural diferentierea nivelului salarizarii este destul de pronuntata si in cea mai
mare masura reflectd situatia economica din ramurile respective. In continuare cele mai mici salarii
se pldtesc in agricultura, silvicultura, pescuit, iar cele mai mari in activitdtile financiare, energia
electricd si termicd, gaze si apd, transporturi si comunicatii. Totodatd, diferentierea excesiva treptat
se reduce, odatd cu dezvoltarea reglementdrii salarizdrii prin intermediul parteneriatului si
dialogului social tot mai pronuntat devine procesul omogenizarii, uniformizarii salariilor. Astfel,
dacd in anul 2005 raportul dintre ramura cu cele mai mici salarii si ramura cu cele mai mari salarii
constituia 1:4,6, apoi in anul 2010 raportul in cauzd este de 1:3,9.

Repartizarea salariafilor dupd marimea salariului conform investigatiei din septembrie
2009 si septembrie 2010 se caracterizeaza prin datele tabelului ce urmeaza.

Tabelul 2.18. Mdrimea salariului conform investigatiei din luna septembrie, 2009-2010

Total Sectorul real inclusiv pe ramuri: Sectorul
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | agricultura | industria comertul | transporturi bugetar
si
comunicatii
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010
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Bfectivul de | 4235 | 423,3 | 249,6 | 251,2 | 31,8 | 29,0 | 65,2 | 66,6 | 37,2 | 374 | 24,8 | 259 | 173,9 | 1721
personal care
alucrat luna
intreaga,
mii persoane

Procentul angajatilor cdrora li s-a calculat salariul in marime de:
pind la 0,6 04 0,9 0,6 5,0 3,8 0,0 0,1 04 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1
600 lei
600,01 — 7,6 6,3 3,9 25 (17,0 | 13,7 | 1,3 04 25 1,2 1,1 0,9 12,9 | 11,8
800 lei
800,01 — 16,5 | 13,9 | 155 | 12,1 | 22,8 | 23,3 | 11,4 | 84 | 223 | 159 | 150 | 85 18,0 | 16,5
1200 lei
1200,01 - 134 | 129 | 141 | 143 | 178 | 17,6 | 11,8 | 11,7 | 18,3 | 18,1 | 11,8 | 15,8 | 12,3 | 10,9
1600 lei
1600,01 - 11,5 | 11,0 | 12,2 | 11,9 | 13,0 | 13,2 | 10,8 | 99 | 14,4 | 15,0 8,6 7,6 10,6 9,7
2000 lei
2000,01 - 11,9 | 1,7 | 12,1 | 124 | 101 | 10,9 | 12,8 | 12,0 | 11,7 | 13,3 | 10,2 | 11,8 | 11,5 | 10,6
2500 lei
2500,01 - 10,0 | 104 | 10,2 | 10,3 | 6,2 6,7 | 125 | 11,3 | 85 9,8 10,0 | 9,5 9,8 10,5
3000 lei
3000,01 - 8,1 8,8 7,6 7.9 34 41 | 100 | 95 55 6,7 7,7 8,2 8,6 10,1
3500 lei
3500,01 - 6,4 7,3 5,9 6,6 1,7 2,0 7,8 8,8 4,4 4,9 7,0 7,1 7,2 8,2
4000 lei
4000,01 - 6,5 7,7 7,0 81 1,6 21 92 | 11,0 | 45 5,8 10,3 | 10,0 5,7 7,2
5000 lei
5000,01 - 3,2 3,9 4,2 5,0 0,7 1,3 5,2 7,1 3,0 3,7 6,5 6,0 1,9 2,3
6000 lei
Peste 6000 4,2 5,7 6,3 8,3 0,7 1,3 7,0 9,7 4,4 54 11,6 | 14,5 1,3 1,9
lei

Sursa: Repartizarea personalului conform marimii salariului calculat pentru luna septembrie 2009 si 2010, BNS, Chisindu

Conform datelor tabelului in anul 2010 procentul angajatilor cu un salariu de pina la 600 lei
s-a redus cu o treime (de la 0,6% in anul 2009 pind la 0,4% in anul 2010). Totodatd, in legédtura cu
cresterea minimului de existentd de la 1187,8 lei in 2009 pind la 1373,4 lei in 2010 a crescut si
numadrul angajatilor cu salariul sub nivelul minimului de existentd. Astfel, in septembrie 2010 se
achitau salarii sub minimul de existentd la 27% din angajati fatd de 24,7% in anul 2009. In
agricultura in septembrie 2010 se achitau salarii sub nivelul minimului de existentd la 49,6% din
salariati sau cu 4,8 puncte procentuale mai mult decit in anul 2009 (44,8%). Respectiv, in sectorul
bugetar - 34,9% fata de 31,0%.

in acelasi timp in anul 2009 de salarii mai mari de 4000 lei au beneficiat 17,3% - 2010 sau cu
3,4 puncte procentuale mai mult decit in anul 2009 (13,9%). Cei mai mulfi salariati cu salarii peste
4000 lei activau in transporturi si comunicatii - 30,5%.

2.6.2 Sectorul bugetar

In sectorul bugetar in anul 2010 nu au fost realizate masuri de majorare a salariului,
implementarea mai multor norme salariale previdzute de Legea nr. 355-XVI din 23 decembrie 2005
cu privire la sistemul de salarizare in sectorul bugetar fiind transferatd pentru anii 2011-2013.

In perioada de referintd au fost implementate mai multe masuri de perfectionare a
conditiilor de salarizare pentru unele categorii de personal din sectorul bugetar si anume:

- conditiile de salarizare pentru personalul din cabinetul persoanelor cu functii de
demnitate publicd si pentru personalul din Oficiile teritoriale ale Cancelariei de Stat;

- conditiile de salarizare ale cadrelor didactice pentru perioada vacantelor pe parcursul
anului scolar si ale personalului cu functii complexe

- modul de acordare a ajutorului material functionarilor publici si colaboratorilor
aparatelor centrale ai organelor apdrarii nationale, securitatii statului si ordinii publice.

Salariul mediu lunar al angajatilor din sectorul bugetar a constituit 2552,5 lei sau cu 146 lei
mai mult fatd de anul 2009.
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In ansamblu pe economia nationali salariul mediu in anul 2010 a atins cuantumul de 2971,7
lei cu o crestere de 8,2% fatd de anul 2009. In acelati timp salariul real s-a majorat nesemnificativ -
doar cu 0,7%.

Evolutia salariilor in ramurile sectorului bugetar se caracterizeazd prin datele tabelului
urmadtor.

Tabelul 2.19. Dinamica salariilor in sectorul bugetar, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2010 fata
de 2005,
ori

Salariul mediu pe economia nationals, 1318,7 1697,1 2065,0 2529,7 2747,6 2971,7 2,3
lei
Salariul mediu in sectorul real, lei 1485,0 1830,0 2296,0 2837,6 2944 4 3210,9 2,2
Salariul mediu in sectorul bugetar, lei 992,4 1450,1 1624,5 1954,3 2406,5 2552,5 2,6
Ponderea salariului mediu in sectorul 66,8 79,2 70,7 68,9 81,7 79,5 X
bugetar fatd de salariul mediu in
sectorul real, %
Salariul mediu pe ramuri, lei:
Cercetare si dezvoltare 1449,5 2010,0 26204 32529 3553,3 3738,8 2,6
majorarea fatd de anul precedent, % X 138,6 100,8 124,1 109,2 105,2 X
Administratie publica 1325,7 21194 23947 27248 3179,8 32579 24
majorarea fata de anul precedent, % X 159,9 113,0 113,8 116,7 1024 X
Tnvétémint 861,0 1188,4 1317,2 1625,8 2105,5 2328,2 2,7
majorarea fata de anul precedent, % X 138,0 110,8 1234 129,5 110,6 X

inclusiv: cadre didactice 1206,9 1660,0 1802,4 2210,4 2934,9 3142,8 2,6
majorarea fatd de anul precedent, % X 137,5 108,6 122,6 132,8 107,1 X
Sandtate si asistenta sociala 855,7 1196,0 1457,3 18244 2156,1 2184,2 2,6
majorarea fata de anul precedent, % X 139,8 121,8 125,2 118,2 101,3 X
Alte activitati de servicii colective, 551,0 785,2 980,6 1236,8 1541,0 1565,3 2,8
sociale gi personale
majorarea fata de anul precedent, % X 142,5 124,9 126,1 124,6 101,6 X

Sursa: Numaérul si retribuirea salariatilor in anii 2005,2006,2007,2008,2009,2010, BNS, Chisindu

Astfel, in anul 2010 de cresterea cea mai mare a salariului au beneficiat salariatii din
invatdmint (+10,6%). Salariul mediu al cadrelor didactice (3142,8 lei) a depdsit salariul mediu pe
economia nationald cu 5,8 %.

In anul 2010 salariul mediu in sectorul bugetar a constituit 79,5% fata de salariul mediu in
sectorul real.

2.7. Concluzii. Recomandari

Pe parcursul anului 2010 pe piata muncii, urmare consecintelor crizei economice, s-a
pastrat tendinta negativd a indicatorilor principali ai pietfei forfei de munca. Cresterea numarului
somerilor, nivelul scdzut al ocuparii fortei de muncd (38% comparativ cu 63% in tdrile UE),
migratia intensd a fortei de munca si sporul negativ al populatiei afecteaza grav oferta fortei de
muncd.

In rezultatul scaderii nivelului de ocupare si cresterii ratei somajului, pe parcursul ultimilor
doi ani a crescut considerabil numarul persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd si numarul
somerilor inregistrafi de cdtre agentiile pentru ocuparea fortei de muncd, care a constituit 81523
persoane, comparativ cu 46230 someri in anul 2008 si 79241 someri in anul 2009.

Urmare a reducerii numdrului locurilor de muncd vacante inregistrate de cdtre agentiile
pentru ocuparea fortei de munca si neacceptdrii de cdtre someri a locurilor vacante existente din
cauza salariilor mici, situatia pe piata muncii a devenit una incordata.

Capacitdtile reduse ale agentiilor pentru ocuparea fortei de munca constituie un obstacol
esential in obfinerea unui efect dorit al masurilor de ocupare a fortei de muncd realizate pe piata
muncii. In pofida intensificarii masurilor active pe piata muncii, numarul somerilor plasati in
cimpul muncii de cétre agentiile pentru ocuparea fortei de muncad a constituit doar 14,6 mii
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persoane sau 18% din numairul total de 81,5 mii someri inregistrati la agentiile pentru ocuparea
fortei de munca in anul 2010.

Ramine a fi destul de pronuntatd diferentierea nivelului salarizarii in aspect ramural. in
acelasi timp, odatd cu dezvoltarea reglementdrii salarizdrii prin intermediul parteneriatului si
dialogului social, se atestd reducerea treptatd a diferentierii excesive, tot mai vadit devenind
procesul omogenizdrii, uniformizarii salariilor. Astfel, in anul 2009 raportul dintre ramura cu cele
mai mici salarii si ramura cu cele mai mari salarii a constituit 1:3,9 (fata de 1:4,6 inregistrat in anul
2005).

Pregédtirea unui numadr suficient de specialisti de inaltd calificare si de muncitori calificati
constituie o sarcind primordiald pentru consolidarea potentialului competitiv al resurselor umane
necesar unei piefi moderne de muncd. In ultimii ani s-a intensificat procesul de pregdtire a
cadrelor, inclusiv in sistemul secundar profesional. Totodatd, tendinfele in domeniul vizat ramin
deocamdatd negative, constatindu-se pasivitatea agentilor economici fatd de organizarea instruirii
resurselor umane, inclusiv a pregatirii cadrelor pentru necesitdti proprii, prin incheierea
contractelor cu institutiile de invatdmint superior, mediu de specialitate si secundar profesional.

Pe piata muncii se pastreazd dezechilibrul intre cererea si oferta fortei de muncd, situatia
fiind agravatd si de nivelul scdzut de pregdtire a fortei de muncd. Astfel, din numadrul total de 81,5
mii someri, inregistrati in anul 2010 la agentiile pentru ocuparea fortei de muncd, 46% au fost
someri fard experientd, stagiu de muncd sau fdrd profesie si necesitd o pregdtire profesionald
pentru a putea fi plasati in cimpul muncii.

Nivelul scdzut de dezvoltare a infrastructurii in localitdtile rurale si lipsa locurilor de
muncd, contribuie in continuare la migratia intensd a fortei de munca din localitétile rurale spre
cele urbane, creindu-se un surplus al fortei de muncad in localitdtile urbane.

Solutionarea problemelor mentionate poate fi asiguratd prin:

e sustinerea dezvoltdrii intreprinderilor mici si mijlocii, in special in mediul rural, intrucit
acestea constituie sectorul de bazd care genereazd locuri de muncad pentru economia tarii.
Politicile de dezvoltare a intreprinderilor mici si mijlocii in localitatile rurale trebuie sa se
axeze pe asigurarea accesului intreprinderilor mici si mijlocii la finantarea accesibild
(credite in conditii preferentiale), inclusiv echipament in leasing, precum si dezvoltarea
spiritului antreprenorial in rindul populatiei;

e sporirea eficientii §i motivdrii muncii prin majorarea salariilor pldtite si avansarea in
cariera;

e consolidarea capacitdtilor umane si finantarea agentiilor pentru ocuparea forfei de munca
in scopul asigurdrii prestdrii de cdtre acestea a unor servicii adaptate la necesitatile reale ale
persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncg;

e implementarea unui sistem eficient de orientare profesionald in cadrul invatiamintului
secundar general, informarea privind cererea si oferta pe piata muncii in scopul evitarii
cererii exagerate din partea viitorilor absolventi la unele specialitdti si stimularea cererii la
specialitdtile solicitate pe piata muncii;

e ridicarea gradului de constientizare in rindul populatiei privind necesitatea si importanta
instruirii pe parcursul intregii vieti, ca o conditie de bazad in asigurarea competitivitatii
fortei de munca in conditiile unei concurente acerbe pe piata muncii.
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3. ASIGURAREA SOCIALA

Sistemul de asigurdri sociale este una din principalele institutii de protectie sociald in
conditiile economiei de piatd, care asigurd realizarea dreptului constitutional al cetdtenilor la
asigurare materiald la batrinete, in caz de boald, pierdere totald sau partiald a capacitatii de munca,
somaj s.a. El acoperd, de reguld, toti rezidentii Republicii Moldova, din care o parte (cei incadrati in
cimpul muncii) pldtesc contributii de asigurare, iar altii beneficiazd de prestatiile sistemului
(pensii, indemnizatii, etc.). Rolul principal al schemei de asigurdri este de a garanta venitul
asiguratului in cazul pierderii lui, ca urmare a imbolndvirii, somajului, virstei inaintate, etc.
Cuantumul mijloacelor acordate este conditionat de durata stagiului de cotizare (muncd), marimea
salariului, gradul de pierdere a capacitdtii de munca si de alti factori, fiind reglementat prin cadrul
juridic respectiv.

3.1. Sistemul public de asiguriri sociale de stat. Aspecte generale

Sistemul public de asigurdri sociale de stat este parte integrantd a sistemului de protectie
sociald, avind ca obiectiv principal acordarea unor prestatii in bani persoanelor asigurate aflate in
imposibilitatea obtinerii veniturilor salariale in urma anumitor situatii de risc (incapacitate
temporard sau permanentd de muncd, maternitate, batrinete, somaj, etc.).

Organizarea si functionarea sistemului de asigurdri sociale este bazatd pe urmadtoarele
principii fundamentale:

* principiul unicititii, conform céruia statul organizeazi si garanteaza activitatea sistemului
public de asigurdri in corespundere cu normele de drept unice;

* principiul egalititii, care asigurd tuturor participantilor la sistemul public - contribuabili si
beneficiari - tratament nediscriminatoriu in ceea ce priveste realizarea drepturilor si executarea
obligatiilor previzute de legislatie;

* principiul solidarititii sociale a generatiilor, conform cdruia participantii la sistemul public 1si
asuma congtient si reciproc obligatii si beneficiazd de dreptul pentru prevenirea, limitarea sau
inldturarea riscurilor sociale previzute de lege;

* principiul obligativititii, potrivit cdruia persoanele fizice si juridice au obligatia de a
participa la sistemul public;

* principiul contributivititii, conform cdruia fondurile de asigurdri sociale se formeazd in
baza contribufiilor datorate de cdtre persoanele fizice si juridice - participanti ai sistemului public
de asiguradri sociale.

Sistemul public de asigurdri sociale se bazeazd pe colectarea contributiilor de asigurdri
sociale de stat de la angajatori si persoanele asigurate si pe distribuirea prestatiilor cdtre
beneficiari.

3.2. Analiza sistemului de pensii de asigurari sociale
3.2.1.Contextul demografic

Datoritd tendintelor demografice nepromitdtoare ce au provocat reducerea populatiei la
inceputul anilor ‘90 ai secolului trecut, populatia Republicii Moldova a scdzut de la ultimul
recensamint (2004) cu 77,0 mii persoane, situatia demografica cunoscind o evolutie nefavorabild.

Aceste evenimente, care insumeazd caracteristicile unui declin demografic, se datoreaza
emigrarii masive a populatiei si sporului natural negativ. Evolutia negativa a acelorasi variabile a
cauzat accelerarea procesului de imbaétrinire demograficd a populatiei.

Conform datelor BNS, numarul populatiei stabilite la 01.01.2011 a constituit 3560,4 mii
persoane, dintre care 1481,6 mii (41,6%) - populatia urbana si 2078,7 mii (58,4%) - cea rurald, 51,9%
- femei 51 48,1% - barbati.

Structura pe virste a populatiei denotd un proces de imbaétrinire demografica. Virsta medie
a populatiei s-a majorat de la 33,4 ani in anul 2000, pind la 36,3 ani in anul 2010. Comparativ cu
01.01.2000, in 2010 s-a redus ponderea populatiei tinere (0-15 ani) de la 25,7% la 18,2% in totalul
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populatie si a crescut ponderea populatiei virstnice de 57/62 ani si peste de la 14,4% la 15,3% in
totalul populatiei.

Figura 3.1. Distributia populatiei stabile dupa grupe de virstd in anul 2010, persoane
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Sursa: BNS

Coeficientul imbatrinirii populatiei constituie 14,4%, procesul de imbadtrinire fiind mai
accentuat in localitdtile rurale, unde ponderea virstnicilor de 60 ani si peste este de 15,2%, fatd de
13,2% in mediul urban. Speranta de viatd la nastere calculata pentru populatia totald in anul 2010 a
constituit 69,2 ani. Pentru populatia din mediul rural acest indicator este cu 3 ani mai mic decit
pentru persoanele din mediul urban. Dezagregatd pe criteriu de gen, speranta de viata la nastere a
barbatilor este mai micd cu 8,4 ani fatd de cea a femeilor (65,01 ani - barbati, 73,4 ani - femei).
Speranta de viatd la virsta de pensionare constituie 20,52 ani la femei si 13,88 ani la barbati.

Riscurile evolutiei demografice nefavorabile au un impact direct asupra sistemului public
de asigurdri sociale. Printre cele mai insemnate riscuri pentru sistemul de asigurdri sociale, pot fi
mentionate:

e majorarea numdrului de pensionari de limitd de virstd in urmdtorii ani pe seama
generatiilor ndscute in anii 1948 - 1952, care sint de 2-3 ori mai numeroase decit generatiile
precedente;

e diminuarea ofertei fortei de munca tinere, care partial, din diverse motive nu intrd pe piata
muncii;

e imbdtrinirea/diminuarea fortei de munca si problemele productivitdtii muncii, insuficienta
capitalului uman pentru dezvoltarea durabild a tarii.

Rezultatele obtinute in urma modeldrii indicatorilor demografici pe termen mediu si lung
(anii 2025, 2050) reflectd o scddere si imbatrinire continud a populatiei. Populatia in virsta aptd de
muncd urmeazd sd inregistreze o scddere de pind la jumadtate din valorile actuale si astfel rata de
impovdrare demograficd de cdtre persoanele in virstd se va dubla, iar potrivit unor scenarii
pesimiste chiar se va tripla.

Tabelul 3.1. Dinamica populatiei si a beneficiarilor de pensii si indemnizatii, 2006-2010, mii pers.

2006 2007 2008 2009 2010
Numdirul populatiei stabile 3589,9 3581,1 3572,7 3567,5 3560,4
Numarul populatiei sub 15 ani (medie pe an) 720,6 721,1 687,1 666,2 649,1
Numérul upopu.latlel ce a depasit 57 ani -femei, 506,7 526,1 5301 536,7 5434
62 ani - barbati
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Numiarul total al beneficiarilor cirora li se

calculeaza plati sociale, din care:

1) Pensionari total, inclusiv 621,4 619,4 621,4 624,6 627,1
pentru .lumté de virsta (conditii generale si 453,7 14522 455,2 457,9 160,5
avantajoase)

2) Beneficiari de Achitate din BASS 419,3 3994 424,7 460,3 466,1
indemnizatii Achitate din BS 95,3 87,6 84,9 85,9 44,6

Sursa: BNS, CINAS.

Gradul de acoperire a populatiei stabile ce a depdsit virsta de pensionare in 2010 si care
beneficiazd de pensii pentru limitd de virstd, reprezinta 84,7%. Diferenta fatd de numadrul
populatiei ce a depdsit virsta de pensionare se explicd prin existenta altor categorii de pensionari,
neinclusi in sistemul public de asigurdri sociale, precum si de existenfa unor persoane ce nu
intrunesc stagiul minim necesar pentru realizarea dreptului la pensie pentru limitd de virstd, care
la rindul sdu, beneficiaza de alocatie sociala de stat pentru persoanele virstnice.

3.2.2. Evolutia numarului pensionarilor

In anul 2010, numarul total al pensionarilor a constituit 627,1 mii persoane, majorindu-se, in
comparatie cu anul 2009, cu 2600 persoane sau cu 0,4% (Tabelul 3.1).

Pe parcursul anilor 2001-2010, numadrul populatiei active si al persoanelor ocupate s-a
redus, cu 30,1% si 31,1% respectiv, in timp ce numarul total al pensionarilor a scdzut doar cu 4,1%.
Acest fapt a condus la cresterea presiunii financiare asupra persoanelor ocupate in economie.

Figura 3.2. Evolutia numaérului total al pensionarilor si al populatiei ocupate, mii pers.
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Sursa: BNS

Tabelul 3.2. Raportul dintre populatia activd/ocupatd si pensionari, 2001-2010
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Populatia
activa, mii 1616,7 | 1615,0 | 1473,6 | 1432,5 | 1422,3 | 1357,2 | 1313,9 | 1302,8 | 1265,3 | 12354
pers.

Persoane
ocupate, mii | 1499,0 | 1505,1 | 1356,5 | 1316,0 | 1318,7 | 1257,3 | 1247,2 | 1251,0 | 1184,3 | 11434
pers.
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Total
pensionari, 653,0 684,1 628,5 620,7 618,3 621,4 619,4 621,4 624,6 627,1
mii pers.
Raportul
dintre
populatia 25 2,4 2,3 2,3 2,3 2,2 21 21 2,0 2,0
activa si
pensionari
Raportul
dintre
persoane 2,3 2,2 2,2 2,1 2,1 2,0 2,0 2,0 1,9 1,8
ocupate si
pensionari
Sursa: BNS

Coeficientul poverii de pensionare reprezintd raportul dintre numdrul pldtitorilor
contributiilor si numdrul beneficiarilor de pensii. Cu cit este mai mare numdrul persoanelor
angajate in cimpul muncii, iar numarul pensionarilor mai mic, cu atit este mai inaltd stabilitatea
financiard a sistemului de pensii.

Pentru functionarea stabild a sistemului de asigurare cu pensii de tip pay as you go, precum
este categorisit si sistemul public de asigurdri sociale existent in Moldova, este necesard mentinerea
raportului dintre numadrul contribuabililor si cel al pensionarilor in jur de 4/1-5/1. Dacd in anul 2001
raportul dintre pensionari si persoane ocupate era 1:2,3, cidtre anul 2010 acesta s-a redus pind la
1:1,8. In aceasta situatie se evidentiazd necesitatea unor schimbari parametrice ale sistemului de
pensii.

Tabelul 3.3. Numdrul pensiilor (pensionarilor) pe categorii, 2006-2010

Categoria pensiei Numarul pensiilor

Pensii stabilite in conformitate cu: 2006 2007 2008 2009 2010
I. Legea privind pensiile de asigurari

sociale de stat - total, 615172 613490 616122 619801 622796
din care:

pentru limita de virsta (in conditif 453793 | 452262 | 455229 | 457920 | 460501
generale si avantajoase)

din rindul membrilor de Guvern 84 84 85 84 86
din rindul deputatilor 108 116 117 129 201
din rindul functionarilor publici 4773 5266 5562 5795 6119
din rindul primarilor, presediniilor si 317 354 387 411 435
vicepresedintilor consiliului raional

vechime in munca (lucratori ai aviatiei

civile, lucratori ai transportului feroviar, 642 713 713 709 707
artisti, geologi)

de invaliditate 125676 126538 128145 130227 131348
de urmas 29779 28157 25884 24526 23399
II. Pensii stabilite in conformitate cu

alte legi - total 6230 5943 5278 4769 4389
din care:

din rindul lucratorilor vamali 33 24 20 19 18
part1c1pfm;u la lichidarea avariei de la 2203 2187 2168 2136 2110
Cernobil

conform legii militarilor 922 1436 1374 1302 1216
pentl.'u Yechlme in munca (lucratorii 1343 1901 1310 362 575
medicali, pedagogii)

din rindul procurorilor si judecitorilor 371 395 406 450 470
III. Pensii total (I+1I) 621402 619433 621400 624570 627185
Sursa: CNAS
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Numadrul pensionarilor care beneficiazd de pensie de invaliditate in 2010 a constituit 131
mii persoane, in comparatie cu 2009 acesta s-a majorat cu 1121 persoane sau cu 0,9%. Numdrul
beneficiarilor de pensii de urmas a scazut cu 1127 persoane in anul 2010 fatd de anul 2009.

Tabelul 3.4. Numadrul pensiilor nou-stabilite, 2006-2010

Categoria pensiei Numarul pensiilor
Pensii stabilite in conformitate cu: 2006 2007 2008 2009 2010
I. Legea privind pensiile de asigurari
sociale de stat - total, 39272 39120 40838 38149 35899
din care:
pentru limitd de virsta (in condiil 26608 26076 27988 25815 24836
generale si avantajoase)
din rindul membrilor de Guvern 2 8 3 3 7
din rindul deputatilor 8 8 7 14 71
din rindul functionarilor publici 626 791 778 823 795
dm rindul Pr@arﬂor, Prese.dm.plor si 4 48 4 19 40
vicepresedintilor consiliului raional
vechime in munca (lucratori ai aviatiei
civile, lucratori ai transportului feroviar, 17 498 40 32 23
artisti, geologi)
de invaliditate 9537 9646 9876 9515 8366
de urmas 2433 2045 2103 1908 1761
II. Pensii stabilite in conformitate cu
alte legi - total 1 681 135 132 74
din care:
din rindul lucratorilor vamali - - - - -
part1c1pfm;u la lichidarea avariei de la 16 16 2% 1 18
Cernobil
conform legii militarilor 5 619 73 44 22
pentru vechime in munca (lucratorii
medicali, pedagogii)
din rindul procurorilor si judecitorilor - 26 36 57 34
III. Pensii total (I+1I) 39313 39801 40973 38281 35973

Sursa: CNAS

Numadrul pensiilor pentru limitd de virstd nou-stabilite in 2010 comparativ cu anul 2009 s-a
micsorat cu 979 persoane sau cu 3,9%. Numadrul pensiilor de urmas nou-stabilite s-a micsorat cu
147 persoane in anul 2010 fatd de anul 2009, iar numaérul pensiilor de invaliditate nou-stabilite s-a
micsorat cu 1149 persoane in anul 2010 comparativ cu anul 2009 sau cu 13,7%.

3.2.3. Analiza contributiilor de asigurdri sociale

Madrimea tarifului de asigurare sociald de stat si forma acestuia este diferentiatd pe categorii
de contribuabili: angajatori, angajati si persoane autoangajate (persoane fizice proprietari de
terenuri agricole, arendasi de terenuri agricole, intreprinzdtori individuali si fondatori de
intreprinderi individuale, detindtori de patente, avocati, notari privati, persoane care au incheiat
contract individual de asigurare etc.). Din anul 2006, o categorie speciald de contribuabili au
constituit-o angajatorii din sectorul agrar, care achitd contributii de asigurdri sociale pentru
persoanele ce activeazd in baza contractului individual de munca.

Tabelul 3.5. Tarifele contributiilor de asigurdri sociale de stat, 2003-2010

Categoriile

contribuabililor 2003 2004 2005 20006 2007 2008 2009 2010

1| Pentru persoanele angajate
prin contract individual de | 29%+1 | 28%+2 | 27%+2 | 26%+3 | 25%+4 | 24%+5 | 23%+6 | 23%+6
munca % % % % % % % %

(angajatorul/angajatul)
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2| Persoanele fizice ce-si
organizeaza si desfasoara
activitatea pe cont propriu,
lei

653 705 1374 2013 2318 2920 3708 4044

3| Pentru angajatorii din
agricultura
(angajatorul/stat/angajat)

20%+0 | 20%+0 | 20%+0 | 16%+4 | 16%+4 | 16%+4 | 16%+6 | 16%+6
%t1% | %+2% | %+2% | %+3% | %+t4% | %+d% | %+t6% | %+6%

Sursa: Legile BASS 2003-2010

In anul 2010 contributia individuald de asigurari sociale de stat datoratd obligatoriu de
salariatii asigurati, angajati prin contract individual de muncé sau prin alte contracte in vederea
indeplinirii de lucrdri sau prestdrii de servicii, de persoanele care desfdsoard activitate in functie
electivd sau sunt numite in autoritdti executive, de notarii de stat, de judecdtori, de procurori, de
avocatii parlamentari, a constituit 6% din salariul lunar si din celelalte recompense, pe cind,
contributia angajatorului constituia 23% la fondul de salarizare si la alte recompense. Astfel, tariful
cumulat al contributiei de asigurdri sociale de stat reprezinta 29%.

Incepind cu anul 2008, baza anuald de calcul a contributiei individuale obligatorii de
asigurdri sociale de stat nu depdseste suma de 5 salarii medii lunare prognozate pe economie
inmultits la 12. In anii precedenti baza lunard de calcul se limita la 3 salarii medii lunare
prognozate pe economie.

Reforma sistemului de pensii prevede transferarea treptatd a poverii ce tine de plata
contributiilor de asigurdri sociale de la angajator la angajati. Prin urmare, anual, marimea
contributiei angajatorului s-a redus cu 1%, in timp ce marimea contributiei individuale s-a majorat
cu 1%. Dacd in anul 2004 contributia individuald constituia 1%, in anul 2005 - deja 2%, in anul 2006
- 3%, in anul 2007 - 4%, in anul 2008 - 5%, iar in anii 2009 si 2010 - 6% (Tabelul 3.5.)

Obiectivul principal urmadrit prin redistribuirea treptatd a tarifului de asigurare de la
angajator la angajat este diminuarea poverii fiscale care va avea drept rezultate majorarea
mijloacelor pentru reinvestitii si motivarea declardrii veniturilor reale ale angajatilor. La fel, un
efect pozitiv al redistribuirii va fi si cresterea ponderii contributiilor individuale, ca urmare
acumulindu-se mijloace pentru viitoarea pensie.

Transferul sumelor pentru asigurarea sociald de stat fine de responsabilitatea angajatorului.
O situatie dificild in sistemul de asigurdri sociale de stat s-a format din cauza ineficientei
mecanismului de control asupra transferurilor din partea angajatorilor pe conturile individuale ale
angajatilor. Potrivit raportului de activitate al CNAS, in anul 2010 au fost eliberate 16358 extrase
ale conturilor individuale ale persoanelor asigurate. Extrasele din cont se elibereazd la cererea
persoanelor asigurate si servesc drept sursd informativd, fapt care va reduce practica achitarii
salariilor in plic.

Incepind cu anul 2009, proprietarii de terenuri agricole pe care le lucreazi in mod
individual, precum si persoanele care au arendat teren sau au dat in folosintd terenuri agricole,
achitd contributii de asigurdri sociale in forma fixd. Pentru anul 2010 contributia individuald a
constituit 996 lei, aceasta asigurind dreptul la pensia minima si ajutorul de deces.

Pe parcursul anului 2010 de cdtre CNAS au fost inregistrate 1320 contracte individuale de
asigurare, dintre care 1235 contracte au fost incheiate cu persoanele fizice proprietari/arendasi de
terenuri agricole.

De mentionat faptul, cd persoanele care nu sunt asigurate obligatoriu in sistemul public,
pot fi asigurate benevol, in baza contractului individual incheiat cu CNAS, pldtind contributii de
asigurdri sociale de stat in forma fixd, care in anul 2010 a constituit 4044 lei, ceea ce acorda
platitorului dreptul la pensie minimd si la ajutor de deces.

3.2.4. Asigurarea cu pensii a lucratorilor din sectorul agrar

Sistemul diferentiat al contributiilor de asigurdri sociale genereaza un sir de probleme, care
se referd, in special, la sectorul agrar. Un tarif al contributiilor de asigurdri sociale mai scdzut,
stabilit pentru angajatii sectorului agrar, precum si sistemul sofisticat al contributiilor pentru
persoanele care lucreazd terenurile agricole, in combinare cu nivelul redus de acumulare a
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acestora, conduce la o redistribuire esentiald a mijloacelor destinate pldtfii pensiilor in favoarea
pensionarilor sectorului agrar. In aceste conditii, sistemul se confruntd cu o problema serioasi,
deoarece in urma redistribuirii ponderii activitdtilor pe piata muncii si a scdderii continue a
populatiei ocupate, 45,6% din pensionarii pentru limitd de virstd, (la situatia din 01.01.2011)
beneficiau de pensii acordate angajatilor din agricultura. In acelasi timp, contributiile asiguratilor
din agriculturd in anul 2009 au reprezentat circa 5 % din suma totald a contributiilor transferate in
BASS.

Potrivit datelor Biroului National de Statistica 27,5% din totalul persoanelor ocupate in anul
2010 au activat in sectorul agricol. Este evidentd necesitatea acorddrii unor subventii din partea
bugetului de stat pentru acoperirea cheltuielilor pentru plata pensiilor acestei categorii de
persoane.

La prima vedere, paradoxal, rata medie de inlocuire in agriculturd in anul 2010 a constituit
circa 36,5%, reiesind din pensia medie pentru limitd de virstd pentru agricultori in cuantum de
597,53 lei si salariul mediu nominal in agriculturd de 1638,6 lei. Acest fapt releva efectele
nefavorabile ale distributiei inechitabile.

Madrimea pensiei intr-un anumit mod, trebuie sa fie proportionald contributiilor achitate.
Luind in considerare faptul cd pensia este asiguratd in prealabil, in cazul unor contributii joase si
pensia este corespunzdtoare. De reguld, aceasta nu trezeste nemulfumiri in rindurile
participantilor la sistemul de pensii. Nemulfumirea, insotitd de tendinta eschivdrii de la plata
contributiilor, apare in cazul in care in sistem nu se respectd principiile de asigurdri sociale, adica
are loc redistribuirea neordonatd a mijloacelor de la un grup de contribuabili la altul.

De remarcat cd aceasta nu se referd la redistribuirea mijloacelor intre participantii la
sistemul de pensii, conditionatd de diferenta in ceea ce priveste durata vietii acestora, care are un
caracter imprevizibil si reprezintd de fapt riscul asigurat. O asemenea redistribuire, de facto,
reprezintd baza de asigurare si gdseste infelegere in rindurile majoritatii populatiei.

Redistribuirea excesivd a mijloacelor in sistemul de pensii provoacd neconcordantd intre
mdrimea contributiilor achitate si pldtile promise (sau primite). Aceastd discordantd este
conditionatd de o serie de factori, printre care si particularitdtile schemei aplicate a sistemului de
pensii, discordanta fiind agravata de nerespectarea principiilor sistemului de pensii.

Efectul sinergiei acestor factori contribuie la reducerea ratei de inlocuire pentru unele
categorii de contribuabili (de reguld, cei mai disciplinati) si provoacd neincrederea in sistemul de
pensii si eschivarea de la plata contributiilor de asigurdri sociale.

3.2.5. Analiza cuantumului pensiilor de asigurari sociale

Unul din indicatorii principali ce caracterizeaza nivelul de asigurare cu pensii, este rata de
inlocuire a venitului pierdut. Rata medie de inlocuire reprezintd raportul dintre pensia medie
pentru limitd de virstd si salariul mediu. Spre regret, sistemul actual de pensii propune
participantilor sdi un nivel de asigurare destul de modest.

Tabelul 3.6. Evolutia ratelor de inlocuire in perioada 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010
ifarml mediu nominal lunar, | /57 2065,0 2529,7 2747.6 2071,7
Cresterea salariului nominal
mediu lunar fata de anul 128,7 121,7 122,5 108,6 108,2
precedent, %
Marimea medie a pensiei 457,51 565,83 666,28 800,82 836,63

pentru limita de virstd, lei
Cresterea pensiei medii
pentru limita de virsta fata de 15,2 23,7 17,7 20,2 45
anul precedent, %

Indicele preturilor de consum
(mediu anual), %

112,7 112,3 112,7 100,0 107,4
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Indexarea pensiilor de 15,7 20,7 17 20 43
asigurdari sociale de stat, %

Rataumnedle de inlocuire 26,9 274 26,3 201 28,2
bruta, %

Sursa: BNS, CNAS, calcule proprii.

In anul 2010 rata medie de inlocuire in economie a constituit 28,2% (cu 1 p.p. mai mica decit
in anul 2009).

Descresterea inregistrata (Tabelul 3.6.) a ratei medii de inlocuire este motivatd, in mare
masurd, de ritmurile inalte de crestere a salariului, deoarece in conformitate cu prevederile
legislatiei in vigoare, pensiile se indexeazd in functie de media dintre cresterea anuald a indicelui
preturilor de consum si cresterea anuald a salariului mediu pe tard pentru anul precedent. In
asemenea situatie are loc, inevitabil, scdderea constantd a ratei de inlocuire. Situatia este agravata
si de mdrimea micd a pensiilor noi stabilite, fapt condifionat de specificul formulelor de
pensionare. Modelarea pe termen lung demonstreazd cd, odatd cu mentinerea conditiilor actuale
de functionare a sistemului de pensionare, rata de inlocuire se va reduce si in continuare, pinad in
anul 2040, iar ulterior se va stabiliza aproximativ la nivelul de 11-12%. Va creste esential si
diferenta dintre marimea salariului mediu calculat si marimea medie a pensiei stabilite. In aceste
conditii, pentru combaterea sdrdciei in rindurile pensionarilor, statul se va confrunta cu necesitatea
actualizdrii suplimentare a pensiilor, fapt ce va conduce la destabilizarea sistemului de pensii.

In scopul asigurarii securititii economice si sociale a persoanelor beneficiare de prestatii de
asigurdri sociale de stat, precum si pentru ajustarea puterii de cumpdrare a acestora la contextul
economic existent, la 01.04.2010 pensiile au fost indexate in proportie de 4,3% pentru 610187
beneficiari. Din anul 2003 si pind in prezent au fost efectuate 8§ indexdri ale pensiilor: in 2003 cu
19,3%, 2004 cu 22,3%, 2005 - 18,2%, 2006 - 15,7%, 2007 - 20,7%, 2008 cu 17%, 2009 - 20%, 2010 -
4,3%. Aceste indexdri au generat majorarea marimii medii a pensiei pentru limitd de virstd de la
166,87 lei in anul 2002 pind la 397,18 itn 2005 si pina la 836,63 lei in 2010. Practic, in perioada anilor
2002-2010 pensia medie pentru limitd de virstd a cunoscut o majorare de circa 5 ori.

Pensia minimd pentru limitd de virstd pentru lucrdtorii din agriculturd s-a majorat de la
175,08 lei in 2004 la 529,37 lei in 2010. Pensia minimd pentru ceilalti beneficiari de pensii pentru
limitd de virstd s-a majorat de la 196,98 lei in anul 2004 la 594,62 lei in 2010. In ambele cazuri
majorare pentru perioada de referinta a fost de 3 ori.

Totodatd, pensia medie de invaliditate a crescut de la 293,45 lei in anul 2004 pind la 674,55
lei in 2010, majorarea fiind de 2,3 ori. Pensia medie a beneficiarilor de pensii de invaliditate de
gradul I s-a majorat de la 360,48 lei in anul 2004 la 859,97 lei in anul 2010; pensia medie de
invaliditate de gradul 1I, de la 308,9 lei in anul 2004 la 720,93 lei in anul 2010, in timp ce pensia
medie de invaliditate de gradul Il s-a majorat de la 192,88 lei in anul 2004 la 441,33 lei in anul
2010.

Majordri au fost efectuate si pentru pensia de urmas de la 209,13 lei in anul 2004 pind la
441,33 lei in 2010 sau de 2,1 ori.

Tabelul 3.7. Dinamica minimului de existentd si pensiei medii pentru limitd de virstd, 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010
Minimul de existentd, total populatie, lei 935,1 1099,4 1368,1 1187,8 1373,4
Minimul de existents, pensionari, lei 800,3 943,4 1167,4 1022,8 1184,3
Cua{ltulunul .medlu al pensiei pentru limita 45751 565,83 666,28 800,82 836,63
de virsta, lei
RAapourtgl d.m.tre pensia Pentr}l lumti:.i de . 57,2 59,9 571 78,3 70,6
virsta si minimul de existenta, pensionari, %

Sursa: BNS, CNAS, calcule proprii.

Cuantumul pensiei medii pentru limitd de virsta se situeaza sub nivelul marimii minimului

de existentd pentru pensionari, constituind 70% din acesta in anul 2010.




Tabelul 3.8. Dinamica cuantumului pensiilor, 2006-2010

Categoria pensiei Cuantumul pensiei
Pensii stabilite in conformitate cu: 2006 2007 2008 2009 2010
I. Legea privind pensiile de asigurari
sociale de stat - total,
din care:
pentru limita de virsta (in conditif 457,51 565,83 666,28 800,82 836,63
generale si avantajoase)
din rindul membrilor de Guvern 479497 5574,1 6054,28 6678,16 6742,29
din rindul deputatilor 4665,62 542327 5873,71 6433,01 6225,28
din rindul functionarilor publici 1096,56 1292,19 1514,51 1800,5 1953,83
din rindul primarilor, presedinilor si 1387,92 1684,22 2015,01 2343,5 2448,13
vicepresedintilor consiliului raional
vechime in munca (lucratori ai aviatiei
civile, lucratori ai transportului feroviar, 316,32 833,4 1213,15 1802,04 2213,51
artisti, geologi)
de invaliditate 380,96 467,42 548,08 652,23 674,55
de urmas 270,48 318,95 367,62 431,5 441,33
I1. Pensii stabilite in conformitate cu
alte legi - total
din care:
din rindul lucratorilor vamali 1457,15 1644,04 1786,55 2083,15 2157,22
participantii la lichidarea avariei de la 997,33 | 119753 | 139843 | 16699 | 173644
Cernobil
conform legii militarilor 94,04 474,74 668,43 731,24 730,26
pentru vechime in munca (lucratorii
medicali, pedagogii) 224 4 269,33 314,12 376,21 392,97
din rindul procurorilor si judecatorilor 3514,03 4015,21 4389,01 4378,41 4429,6
IIL. Pensii 442 26 548,3 646,42 775,54 810,86
Sursa: CNAS

Pensia medie pentru limitd de virstd in anul 2010 a constituit 836,63 lei, comparativ cu anul
2009 aceasta s-a majorat cu 4,5%, iar comparativ cu anul 2006 de 2 ori. Mdrimea medie a pensiei de
invaliditate in anul 2010 a constituit 674,55 lei, comparativ cu anul 2009 aceasta s-a majorat cu
3,4%, iar mdrimea medie a pensiei de urmas in anul 2010 a constituit 441,33 lei, fatd de anul 2009
aceasta s-a majorat cu 2,3%. Cea mai mare pensie medie o constituie pensia membrilor de Guvern,
care in anul 2010 a constituit 6742,29 lei.

3.3. Pensiile de asigurari sociale de stat

Pensia de asigurdri sociale de stat reprezintd un drept banesc cuvenit asiguratului, corelativ
obligatiilor privind plata contributiilor de asigurari sociale de stat. In sistemul public de asigurari
sociale, se acordd urmadtoarele categorii de pensii:

a) pensie pentru limitd de virsts;
b) pensie de invaliditate;
C) pensie de urmas.

Legislatia in vigoare? stabileste cuantumul minim al pensiei, pentru fiecare categorie in
parte.

3.3.1. Pensia pentru limita de virsta

Dreptul la pensie pentru limitd de virstd se acordd dacd sint indeplinite cumulativ

* Dupi 01.04.09 - Hotirirea Guvernului nr. 197 din 10.03.2009 cu privire la indexarea prestatiilor de asigurari
sociale si a unor prestatii sociale de stat// Monitorul Oficial, 2009, nr. 53-54, art.237
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urmadtoarele conditii: atingerea virstei de pensionare stabilitd de legislatie si realizarea stagiului
de cotizare necesar.

Virsta de pensionare. Odatd cu adoptarea in anul 1998 a Legii privind pensiile de asigurdri
sociale de stat, in Republica Moldova din anul 1999 a inceput cresterea treptatd a virstei de
pensionare atit pentru barbati, cit si pentru femei. Ulterior, in urma modificdrii Legii privind
pensiile de asigurdri sociale de stat?, incepind cu anul 2002 si pind in prezent virsta de pensionare
constituie 62 de ani - pentru bdrbati si 57 de ani - pentru femei.

In prezent, in multe state, existd tendinta de egalare a virstei de pensionare pentru barbati
si femei, cum ar fi in Danemarca, Germania, Spania, Belgia - 65 de ani, Franta - 60 de ani.

Stagiul de cotizare. Stagiul de cotizare reprezintd insumarea perioadelor de activitate in care
au fost platite contributii de asigurdri. Stagiul de cotizare include perioade contributive -
activitdtile pe parcursul cdrora persoana este supusd asigurdrilor sociale, precum si perioade
necontributive - perioadele care sunt asimilate stagiului de cotizare (perioada de indeplinire a
serviciului militar in termen sau cu termen redus; perioada de ingrijire a unui copil pind la virsta
de 3 ani de cédtre unul din parinti sau de tutore, in caz de deces al ambilor parinti; perioada in care
asiguratul a beneficiat de indemnizatie pentru incapacitate temporard de muncd, ajutor de somaj,
alocatie pentru integrare sau reintegrare profesionald).

Se includ in stagiul de cotizare perioadele de absentd fortatd de la serviciu, pentru care s-a
platit venitul asigurat si au fost achitate contributiile de asigurdari sociale.

In afara perioadelor mentionate, in stagiul de cotizare se includ urmaitoarele tipuri de
activitati, realizate pind la 1 ianuarie 1999: munca in calitate de membru de colhoz, activitatea de
creatie a membrilor uniunilor de creatie, activitatea in calitate de slujitor si lucrdtor al cultelor,
incepind cu 1 aprilie 1992; ingrijirea unui invalid de gradul I, a unui copil invalid sub virsta de 16
ani sau a unei persoane care a depdsit virsta de 75 de ani; perioada de studiu in institutiile de
invdtdmint superior de zi; serviciul militar sau alt serviciu asimilat acestuia.

Durata stagiului de cotizare. Incepind cu 1 ianuarie 1999 stagiul de cotizare necesar pentru
stabilirea pensiei pentru limitd de virstd constituia pentru barbati 26 ani si pentru femei - 22 de ani.
In fiecare an urmator, stagiul asigurat se majora pentru barbati cu 1 an si pentru femei - cu 2 ani.
Incepind cu anul 2003 stagiul de cotizare necesar, atit pentru barbati, cit si pentru femei, constituie
30 de ani.

Persoana asiguratd care la atingerea virstei de pensionare stabilite, nu confirmd stagiul de
cotizare necesar, insd confirmd un stagiu de cotizare de cel putin 15 ani, poate beneficia de o pensie
partiald, calculatd proportional stagiului de cotizare realizat. De asemenea, legislatia prevede
norme care vizeazd persoanele care au realizat un stagiu de cotizare mai mare de 30 de ani. Astfel,
pentru fiecare an de stagiu care depdseste 30 de ani si in cazul depdsirii virstei de pensionare
necesare marimea pensiei stabilite se majoreaza cu 2% pe an din venitul mediu lunar asigurat.

In cazul in care cuantumul pensiei pentru limitd de virsta, calculat conform legii este mai
mic decit cuantumul pensiei minime pentru limitd de virstd stabilit, se acordd pensie minima.

Pensiile pentru limitd de virstd se plitesc integral tuturor pensionarilor, inclusiv celor care
realizeazd venituri pasibile de asigurdri sociale de stat.

3.3.2. Pensia de invaliditate

Invaliditatea reprezintd pierderea totald sau partiald a capacitdtii de muncd, ce se mentine
dupd expirarea perioadei de acordare a indemnizatiei pentru incapacitate temporard de munca si
limiteaza posibilitatea practicdrii activitdtilor generatoare de venit.

Starea de invaliditate, cauzele, gradul si timpul aparitiei ei se constatd de Consiliul
Republican de Expertiza Medicald a Vitalitdtii in baza unor regulamente aprobate de Guvern.

In raport cu gradul de pierdere a capacititii de muncs, se stabilesc trei grade de
invaliditate.

Dreptul la pensie de invaliditate se stabileste asiguratului care si-a pierdut total sau partial

3 Legea nr. 1485-XV din 22.11.2002 pentru modificarea articolului 41 al Legii nr. 156-XIV din 14.10.1998
privind pensiile de asigurari sociale de stat// Monitorul Oficial, 2002, nr.161, art. 1264
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capacitatea de muncd din cauza:
a) unei boli obignuite;
b) unui accident de muncg;
C) unei boli profesionale.
Asiguratul incadrat intr-un grad de invaliditate cauzat de o boald obignuitd beneficiaza de
pensie de invaliditate dacd indeplineste conditiile stagiului de cotizare in raport cu virsta la data
constatdrii invaliditatii:

Tabelul 3.9. Stagiul de cotizare necesar pentru stabilirea pensiei de
invaliditate in functie de virsta asiguratului

Virsta la data constatarii invalidititii | Stagiul de cotizare
Pind la 23 de ani 1an
23-26 de ani 2 ani
26-31 de ani 3 ani
Peste 31 de ani 5 ani

In cazul invaliditstii cauzate de un accident de muncii sau de o boalil profesionald, pensia de
invaliditate se stabileste indiferent de durata stagiului de cotizare.

Cuantumul pensiei de invaliditate se calculeazd in raport cu gradul de invaliditate conform
formulelor stabilite de Legea privind pensiile de asigurdri sociale de stat, care iau in consideratie
stagiul de cotizare si venitul mediu lunar asigurat.

In cazul in care cuantumul pensiei de invaliditate, calculat conform legii este mai mic decit
cuantumul pensiei minime de invaliditate stabilit, se acordd pensie minimd de invaliditate.

Pensiile de invaliditate se pldtesc integral tuturor pensionarilor, inclusiv celor care
realizeazd venituri pasibile de asigurdri sociale de stat.

3.3.3. Pensia de urmas

Pensia de urmas achitatd din bugetul asigurdrilor sociale de stat reprezintd plata lunara
stabilitd persoanei care a pierdut intretindtorul.

Dreptul la pensia de urmas se acordad dacd persoana decedatd era pensionar sau indeplinea
conditiile pentru obtinerea unei pensii.

Pensiile de urmas se stabilesc:

- copiilor pind la virsta de 18 ani sau, daca isi continud studiile in institutii de tnvatamint
de zi (secundar, mediu de specialitate si superior), pind la terminarea acestora, fard a depdsi virsta
de 23 de anj;

- sotului supravietuitor, dacd la momentul decesului intretindtorului sau pe parcursul a 5 ani
dupad deces, a implinit virsta de pensionare sau a fost incadrat in gradul I sau II de invaliditate, a
avut cel putin 15 ani de cdsdtorie cu persoana decedatd si nu s-a recdsatorit;

- sotului supravietuitor sau tutorelui (curatorului) care are in ingrijire copii sub virsta de 3 ani
ai intrefindtorului decedat, pe perioadele de neincadrare in muncéd sau de aflare in concediu pentru
ingrijirea copilului pind la virsta de 3 ani.

Cuantumul pensiei de urmas se stabileste procentual din pensia intretindtorului decedat in
functie de numarul urmasilor indreptatiti.

3.3.4. Pensiile unor categorii de cetdteni

Legislatia Republicii Moldova prevede conditii speciale de stabilire a pensiilor pentru unele
categorii de cetdteni (judecdtori, procurori, alesi locali, functionari publici etc.). Diferenta fata de
conditiile generale de stabilire a pensiilor constd in unele facilitdti acordate acestor categorii,
scopul cdrora a fost evidentierea si aprecierea meritelor fatd de stat.

Pentru a beneficia de dreptul la pensie, este necesard intrunirea urmatoarelor conditii:
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- atingerea virstei de pensionare, (spre ex: 50/50 ani pentru judecdtori si procurori, 62/57
ani pentru deputati in Parlament, membri de Guvern si alesi locali, 57/52 pentru functionari
publici);

- realizarea stagiului total de cotizare de 30 de ani, respectiv 20 de ani pentru judecétori,
procurori si a stagiului special de cotizare, care diferd in dependentd de functia ocupatd (spre ex:
25 ani in calitate de judecdtor si procuror, 2 ani in calitate de deputat in Parlament si membru de
Guvern, 15 ani ca functionar public, si 8 ani in calitate de ales local).

Pensia medie a unui membru de Guvern este de 8 ori mai mare decit pensia medie pentru
limita de virstd stabilitd in conditii generale, pensia medie a unui functionar public este de 2,3 ori
mai mare decit pensia medie pentru limitd de virsta.

Pensiile acestor categorii de cetdteni se finanteazd in proportie de 50% din contul
mijloacelor bugetului asigurdarilor sociale de stat si 50% din contul bugetului de stat.

In scopul respectdrii principiilor de baza ale sistemului public de asigurari sociale, la
moment, se fac primii pasi spre unificarea sistemului de pensii ce urmaéreste ca toti contribuabilii la
sistemul public de asigurdri sociale sa beneficieze de dreptul la pensie pentru limitd de virstd in
baza conditiilor unice. In acest sens, prin Legea nr. 100-XVIII din 28.05.2010 privind modificarea
unor acte legislative, a fost modificat modul de calcul a pensiei pentru deputati si membrii de
Guvern. Astfel, dacd pind la intrarea in vigoare a Legii mentionate pensia se calcula in cuantum de
75% din suma tuturor pldtilor lunare (pentru deputati, membri de Guvern si alesi locali), in
prezent pensia pentru deputati si membri de Guvern se calculeazd in cuantum de 42% din suma
tuturor platilor lunare.

Pentru alte categorii de persoane pensiile se calculeazd in cuantum de 75% din venitul
mediu lunar realizat din ultimele 60 de luni de activitate in serviciul public (pentru functionarii
publici) si in cuantum maxim de 80% din salariul mediu pldtit in functia respectivd de judecdtor
sau procuror.

Numarul total al beneficiarilor de pensii pentru unele categorii de cetdteni a constituit 7311
persoane in 2010 sau aproximativ 1,1% din numarul total al beneficiarilor de pensii.

Figura 3.3. Cuantumurile pensiilor medii pe categorii in anul 2010, lei
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3.4. Prestatiile de asigurari sociale

Sistemul public de asigurdri sociale oferd tuturor participantilor dreptul de a beneficia atit de
o protectie pe termen lung (pensie de asigurdri sociale), cit si de o protectie pe termen scurt - in
cazul incapacitatii temporare de muncd a persoanei. Prestatiile de asigurdri sociale reprezinta toate
formele de pliti achitate persoanelor asigurate din Bugetul Asigurdarilor Sociale de Stat.
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Dreptul la prestatii de asigurdri sociale

La prestatii de asigurdri sociale au dreptul asiguratii domiciliati in Republica Moldova si
somerii cu drept la ajutor de somaj. Persoana are dreptul la prestatii de asigurdri sociale legate de
riscurile sociale de care este asiguratd. Asiguratii sistemului public de asigurdri sociale au dreptul
la urmadtoarele prestatii:

a) indemnizatie pentru incapacitate temporard de muncad cauzatd de boli obisnuite sau de
accidente nelegate de muncg;

b) prestatie pentru prevenirea imbolndvirilor (carantind);

C) prestatie pentru recuperarea capacitdtii de muncd;

d) indemnizatie de maternitate;

e) indemnizatie unicd la nasterea copilului;

f) indemnizatie pentru cresterea copilului pind la implinirea virstei de 3 ani;

g) indemnizatie pentru ingrijirea copilului bolnav;

h) ajutor de deces.

Somerii au dreptul la indemnizatii in cazurile prevazute de lit. a), d) si h).
3.4.1. Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca

Nota: Incapacitate de muncd - situatie in care se afld asiguratul ca urmare a pierderii aptitudinilor
fizice, intelectuale sau a deprinderilor de muncéa din cauza unei boli sau a unui accident.

Conditiile de acordare:

Indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd se acordd persoanelor asigurate,
dacéd indeplinesc cel putin una din urmatoarele conditii4:

e realizarea unui stagiu total de cotizare de cel putin 3 anj;

e realizarea unui stagiu de cotizare de cel putin 3 luni, din ultimele 12 luni anterioare
producerii riscului asigurat (dacd au un stagiu total de cotizare de pind la 3 ani);

e desfdsurarea activitdtii pe baza de contract individual de muncd pe duratd determinats,
inclusiv cei care muncesc la lucrédri sezoniere, de cel putin 12 luni, pe parcursul ultimelor 24
luni anterioare producerii riscului asigurat.

Perioada de acordare

Perioada pentru care se acordd indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd este
de cel mult 180 de zile in cursul unui an calendaristic si incepe din prima zi de concediu medical.
Incepind cu a 120-a zi, indemnizatia se pliteste in cazul prelungirii concediului medical avizat de
Consiliul de Expertizd Medicala a Vitalitatii. In baza posibilitatii recuperarii capacititii de muncs a
persoanei si evitind incadrarea acesteia intr-un grad de invaliditate, medicul curant recurge la
prelungirea concediului medical peste 180 de zile cu inca cel mult 30 de zile.

De indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd beneficiazd si persoanele
angajate in sectorul agrar, si cele angajate in baza contractului individual de muncd pe durati
determinata. Asiguratilor cu contract individual de munca pe duratd determinatd ce nu depdseste
un an, inclusiv celor angajati la lucrari sezoniere, si somerilor, in perioada de acordare a ajutorului
de somaj, indemnizatia pentru incapacitate temporard de munca li se acordd pentru o perioada de
pind la 30 de zile in cursul unui an calendaristic. Asiguratilor cu contract individual de munca pe
duratd determinatd ce depdseste un an, indemnizatia pentru incapacitate temporard de munca li se
acordd pe o duratd de 180 de zile calendaristice.

* Legea nr. 289-XV din 22.07.2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de munci si alte
prestatii de asigurari sociale/ /Monitorul Oficial, 2004, nr. 168-170, art. 773
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Baza de calcul

Baza de calcul a indemnizatiei o constituie venitul mediu lunar asigurat realizat in ultimele
6 luni calendaristice premergétoare lunii producerii riscului asigurat.
Cuantumul lunar al indemnizatiei se stabileste diferentiat, in functie de durata stagiului de
cotizare:
- depindla 5 ani - 60% din baza de calcul stabilita;
- intre 5si 8 ani - 70% din baza de calcul stabilita;
- de peste 8 ani-100% din baza de calcul stabilita.

In comparatie cu anul 2009 in anul 2010 numarul total al beneficiarilor de indemnizatie
pentru incapacitate temporard de muncd a scdzut cu 12346 persoane sau cu 3,24% (cea mai mare
pondere revenindu-i beneficiarilor de indemnizatie in caz de boald sau traumatism, numarul
cdarora in anul 2010 fatd de anul 2009 s-a redus cu 16022 persoane sau cu 4,68%). Dacd itn anul 2009
fatd de anul 2008 numdrul persoanelor ce beneficiazd de indemnizatii pentru incapacitate
temporard de muncd in caz de accidente de muncd sau de boald profesionald s-a redus cu 605
beneficiari, atunci in anul 2010 fatd de anul 2009 numarul acestora s-a redus cu 345 persoane,
numadrul total al beneficiarilor de aceastd indemnizatie fiind de 324. Totodatd, cheltuielile la plata
indemnizatiei pentru incapacitate temporarda de munca in anul 2010 au constituit 598195,7 mii lei,
sau cu 30698,1 mii lei mai mult fatd de anul 2009.

Tabelul 3.10. Cheltuielile la plata indemnizatiei pentru incapacitatea temporard de muncd, 2008-
2010

Tipul prestatiei 2008 2009 2010
Nr. Suma Nr. Suma Nr. Suma
Nr. real de benefici o Nr. real | benefici L Nr. real benefici L
zile arilor, Pk_l_tlta_’ de zile arilor, pla.t.lta., de zile arilor, Pk_l_tlta_’
mii lei mii lei mii lei
pers. pers. pers.
Indemnizalii in caz de boala 5452549 358441 | 368756,8 | 5316067 | 358209 | 4105224 | 5131210 | 342187 | 4177148
sau traumatism
Indemnizatii pentru
accidente de munca sau boala 20832 832 1681,1 17107 669 1417,1 9026 324 813,6
profesionald*®
Indemnizatii pentru ingrijirea 137438 13863 | 83845 | 134048 | 14598 9721,0 127156 | 14168 10211
bolnavilor
Indemnizatii de maternitate 1724774 21415 119070,3 | 1902197 20050 1449123 1967591 24542 168072,8
Indemnizatii - alte cazuri 25745 874 2153,6 17220 810 1591,6 13535 327 1383,5
Total indemnizatii pentru
incapacitate temporara de 7352272 394999 499328,9 | 7378242 393894 5674976 7248518 381548 598195,7
muncai

*Nota: cu exceptie celor platite din mijloacele angajatorului

*Sursa: CNAS

3.4.2. Indemnizatia de maternitate

Indemnizatia de maternitate (sarcind si lduzie) se stabileste asiguratelor, sotiilor aflate la

intretinerea sotilor asigurati si somerilor care au dreptul la concediu de maternitate, ce include
concediul prenatal si concediul postnatal. Indemnizatia de maternitate se acordd, incepind cu a 30-
a saptdmind de sarcind, pe o perioadd de 126 zile calendaristice, iar in cazul nasterilor complicate
ori al nasterii a doi sau mai multi copii - de 140 zile calendaristice. In cazul acordirii concediului
pentru sarcind si lduzie in perioada concediului pentru ingrijirea copilului pind la virsta de 3 ani,
persoana indreptatita va beneficia de ambele indemnizatii (de maternitate si de ingrijirea copilului
pini la virsta de 3 ani). In cazul in care sotia se afli la intretinerea sotului salariats, indemnizatia de
maternitate se stabileste pe numele sotiei. Faptul cd persoana in cauzd este sotia angajatului se
confirmd prin buletinul de identitate si adeverinta de cdséatorie.

> Sotia se considera aflata la intretinerea sotului asigurat dacs, la data aparitiei dreptului la indemnizatie de
maternitate, nu este angajatd iIn munca si nu este persoand asiguratd de riscul respectiv (maternitate), fapt
care se confirma prin carnetul de munca sau prin certificat eliberat de organele de asigurari sociale.
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Cuantumul lunar al indemnizatiei de maternitate este de 100% din venitul mediu lunar
asigurat realizat in ultimele 6 luni calendaristice premergdatoare lunii producerii riscului asigurat.

Cheltuielile la plata indemnizatiei de maternitate au cunoscut o majorare in anul 2010 fata
de anul 2009 cu 23160,5 mii lei. Cresterea cheltuielilor la plata acestei indemnizatii sunt cauzate de
cresterea in 2010 a numarului real de zile de beneficiere de indemnizatie de maternitate pina la
1967591 zile fatd de 1902197 zile in 2009 sau cu 3,44 %.

3.4.3. Indemnizatia unica la nasterea copilului

Indemnizatia unicd la nasterea copilului constituie o formd de sprijin baneascd acordata
femeilor asigurate prin intermediul sistemului public de asigurdri sociale. Cuantumul acesteia se
stabileste anual prin Legea bugetului asigurarilor sociale de stat. In conformitate cu prevederile
Legii bugetului asigurdrilor sociale de stat pe anul 20106 cuantumul indemnizatiei unice la nasterea
copilului n&dscut viu a constituit:

v" 1700 de lei - pentru primul copil;

v" 2000 de lei - pentru fiecare copil urmétor.
Indemnizatia mentionatd se stabileste mamesi, iar in cazul decesului acesteia tatédlui sau altei
rude, in grija cdreia a ramas copilului, sau adoptatorului (curatorului).
In anul 2010 au fost stabilite 6402 de indemnizatii unice la nasterea primului copil si 6122
de indemnizatii unice la nasterea fiecarui copil urmator.

3.4.4. Indemnizatia lunara pentru cresterea copilului pina la implinirea virstei de 3 ani

Indemnizatia pentru cresterea copilului pind la implinirea virstei de 3 ani - formd de sprijin
banesc ce se stabileste si se acordd prin sistemul public de asigurdri sociale persoanei asigurate
pentru cresterea copilului.

Femeile salariate si ucenicele, precum si sotiile aflate la intretinerea sotilor salariati, dupa
expirarea concediului de maternitate inainteazd o cerere scrisd pentru a beneficia de concediul
partial platit pentru ingrijirea copilului pind la virsta de 3 ani. Acest concediu poate fi folosit
integral sau partial in orice timp, pind cind copilul va implini virsta de 3 ani si se include in stagiul
de cotizare. Concediul partial plitit pentru ingrijirea copilului poate fi folosit si de tatal copilului,
bunicd, bunel sau altd ruda care se ocupd nemijlocit de ingrijirea copilului si intruneste calitatea de
persoana asigurata.

In anul 2010 a fost adoptatd Legea nr. 68-XVIII din 23 aprilie cu privire la modificarea si
completarea articolului 18 din Legea nr.289-XV din 22 iulie 2004 privind indemnizatiile pentru
incapacitate temporard de munca si alte prestatii de asigurdri sociale, care prevede majorarea cu
5% a marimii sumei indemnizatiei acordate pentru cresterea copilului pind la implinirea virstei de
3 ani. Astfel, incepind cu anul 2010, cuantumul lunar al indemnizatiei pentru cresterea copilului
constituie 30% din venitul mediu lunar asigurat realizat in ultimele 6 luni calendaristice
premergdtoare lunii producerii riscului asigurat, dar nu mai putin de 300 lei pentru fiecare copil.

In ultimii ani numarul de persoane care au beneficiat de concediul partial plitit pentru
cresterea copilului pina la virsta de 3 ani este in ascensiune. In anul 2010 de indemnizatia pentru
cresterea copilului pind la virsta de 3 ani au beneficiat 32190 persoane, dintre care mamelor -
31815, tatilor - 186, altor persoane - 189.

Tabelul 3.11. Dinamica cheltuielilor pentru protectia familiilor cu copii pe perioada 2007-2010,
persoane asigurate

| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |

6 Legea bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2010 nr. 129-XVIII din 23.12.2009 // Monitorul Oficial,
2009, nr. 193-196, art. 617
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7

(beneficiari)

7

(beneficiari)

7

(beneficiari)

7

mii lei
(beneficiari)

Numarul
mii lei
Numarul
indemnizatiilor
mii lei

mii lei
indemnizatiilor

Numarul

Suma stabilits,
indemnizatiilor

Numarul
indemnizatiilor
Suma stabilits,
Suma stabilits,
Suma stabilits,

Indemnizatie unicé la
nagterea primului copil
Indemnizatie unicé la
nalJterea fiecarui copil 3762 | 3605,4 4932 6931,1 5880 9849,9 6122 11961,7

urmator

5769 5514 5458 6288 5984 8195,9 6402 10663,5

Indemnizatie lunara pentru

cresterea copilului pina la 24852 | 5756,2 | 27235 8796 29268 14628,2 32190 22401,6
virsta de 3 ani, din care:

Mamelor 23429 | 5414,3 | 25613 8255,7 27528 13731,5 31815 22401,6
Tatilor 520 141 601 220,2 668 387,6 186 208,7
Altor persoane 903 200,9 1021 320,1 1072 509,1 189 134,1

Indemnizatie lunara pentru
cregterea copilului in virsta 1654 171,6 1764 181,7 1537 157,6 -
de la 3 pind la 16 ani

Sursa: CNAS
3.4.5. Indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnav

In cazul imbolnavirii copilului pina la virsta de 7 ani, a copilului cu handicap cu afectiuni
intercurente pind la implinirea virstei de 16 ani, indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnav se
stabileste mamei pentru o perioadd de cel mult 14 zile calendaristice (in cazul acorddrii asistentei
medicale de ambulator) sau pentru o perioadd de cel mult 30 zile calendaristice (in cazul acorddrii
asistentei medicale in stationar pentru perioada in care copilul necesitd ingrijire). Pentru ingrijirea
copilului bolnav certificatul se elibereaza si altui membru al familiei (tatdlui, bunicii, bunicului,
altor membri ai familiei incadrati in cimpul muncii, tutorelui sau curatorului), dacd din anumite
motive intemeiate, confirmate documentar, mama nu poate ingriji copilul (in caz de boald, absenta
temporard, decddere din drepturile pdrintesti etc.).

Cuantumul indemnizatiei depinde de venitul mediu lunar asigurat si durata stagiului de
cotizare.

3.4.6. Ajutor de deces

Ajutorul de deces constituie o prestatie unicd care se acordd in scopul sustinerii financiare a
familiei decedatului sau a persoanei care a suportat cheltuielile de deces.

In caz de deces al asiguratului, pensionarului din sistemul public de asiguriri sociale,
somerului sau al persoanei care a realizat un stagiu de cotizare de cel putin 3 ani, de ajutorul de
deces beneficiazd o singurd persoand, care poate fi, dupd caz: sotul supravietuitor, copilul,
pdrintele, tutorele, curatorul, sau, in lipsa acesteia, persoana care dovedeste cd a suportat
cheltuielile ocazionate de deces.

Asiguratul, somerul si pensionarul beneficiazd de dreptul la ajutor de deces in caz de deces al
unui membru de familie” neasigurat care s-a aflat la intretinerea sa.

Ajutorul de deces se acordd o singurd datd, in sumad fixa.

Cuantumul ajutorului de deces se stabileste anual prin legea bugetului asigurdrilor sociale de
stat. In conformitate cu prevederile Legii bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2010,

7 Se considera membru de familie:

a) sotul;

b) parintii;

) copiii pind la virsta de 18 ani sau, daca isi faceau studiile la sectia cu frecventa la zi la o institutie de
invatamint, - pind la absolvire, insd pina la atingerea virstei de 23 de ani, precum si copiii inapti pentru
munca, indiferent de virsta, daca si-au pierdut capacitatea de munca pina la atingerea virstelor mentionate.
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cuantumul ajutorului de deces acordat in cazul decesului asiguratului, pensionarului din sistemul
public de asigurdri sociale, al somerului, precum si al unui membru de familie aflat la intretinerea
acestora sau persoanei care a realizat un stagiu de cotizare de cel putin 3 ani a constituit 1000 de
lei.

Cheltuielile efective la plata ajutorului de deces in anul 2010 s-au redus comparativ cu anul
2009 cu 867,1 mii lei. In anul 2010 fatd de anul 2009 s-a majorat numarul beneficiarilor de ajutor de
deces cu 1411 de persoane, pind la 38569 persoane.

Tabelul 3.12. Cheltuielile efective la plata ajutorului de deces, beneficiarilor de pensii de asigurari
sociale, 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Cheltuielile (efective) anuale (mii lei) | 27 560,1 270229 |26579,3 | 29487,7 33216,3 32349,2
Numairul beneficiarilor, persoane 39 283 38 547 37965 | 37237 37158 38569
Cuantumul ajutorului de deces 700 700 700 800 900 1000

Sursa: CNAS
3.5. Asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale garanteazad persoanelor asigurate
un ansamblu de prestatii si indemnizatii pentru diminuarea si compensarea consecinfelor si
prevenirea accidentelor de munci si a bolilor profesionale.

Angajatorul are obligatia sd asigure salariatii pentru accidente de munca si boli profesionale
din momentul incheierii contractului individual de munca.

Potrivit legislatiei de asigurare pentru accidente de muncéd si boli profesionale$ persoanele
asigurate beneficiazd de dreptul la urmaitoarele indemnizatii de asigurare pentru accidente de
muncd si boli profesionale:

a) indemnizatie pentru incapacitate temporara de munca;
b) indemnizatie de invaliditate;
¢) indemnizatie de deces.

Posibilitatea largirii pachetului de prestatii pentru accidente de munca si boli profesionale
presupune, dupd experienta unor state, stabilirea tarifelor de asigurdri sociale diferentiate pentru
fiecare angajator in functie de conditiile de muncd (normale, deosebite sau speciale) ale
asiguratilor. Valoarea majordrii sau a reducerii contributiei de asigurdri sociale pentru angajator
este stabilitd in functie de numdrul accidentelor de muncé si a bolilor profesionale in perioada de
referintd;, gravitatea consecintelor accidentelor de munca si bolilor profesionale; volumul
cheltuielilor pentru prestatiile si indemnizatiile de asigurare.

in situafia in care, in prezent, in Republica Moldova, politica in domeniul asigurdrilor
sociale promoveazd reducerea cu 1% in fiecare an a tarifului contributiilor sociale achitate de catre
angajator (Programul de activitate al Guvernului Republicii Moldova 2011-2014), precum si din
cauza lipsei unor institutii abilitate sd efectueze clasificarea dupd gradul de risc al sectoarelor de
productie si a locurilor de muncd, este imposibild ldrgirea pachetului existent de prestatii pentru
accidente de muncé si boli profesionale.

3.5.1. Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca

Indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd cauzatd de accidente de munca sau
boli profesionale se acordd in baza certificatului medical si a documentelor de cercetare a
accidentului de munca sau de constatare a imbolnédvirii profesionale.

Cuantumul indemnizatiei pentru incapacitate temporard de muncad constituie 100% din
venitul mediu lunar asigurat pe ultimele 6 luni premergdtoare lunii in care s-a produs accidentul

8 Legea asigurdrii pentru accidente de munca si boli profesionale nr.756-XIV din 24.12.1999 //Monitorul
Oficial, 2000, nr. 031, art. 192; Legea bugetului asigurdrilor sociale de stat pe anul 2008 nr. 271-XVI din
07.12.2007/ / Monitorul Oficial, 2007, nr. 203-206, art. 798
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de muncd sau a fost constatatd imbolndvirea profesionald. Indemnizatia se pliteste pentru zilele
lucrdtoare din primele 20 de zile calendaristice, calculate de la data pierderii temporare a
capacitatii de muncd, de cdtre angajator, din mijloacele proprii, iar din a 21-a zi - din mijloacele
bugetului asigurdrilor sociale de stat.

Durata de acordare a indemnizatiei este de pind la 180 zile calendaristice, in intervalul de
un an si se calculeazd din prima zi de concediu medical. In situatii temeinic motivate durata
concediului medical poate fi prelungitd peste 180 de zile dar nu mai mult de 30 de zile.

In situatia in care asiguratul a fost incadrat intr-un grad de invaliditate pina la expirarea
termenului de 180 de zile, indemnizatia se acordad pind la data in care s-a emis decizia cu privire la
incadrarea in grad de invaliditate.

Dinamica cheltuielilor la plata indemnizatiilor pentru incapacitate temporard de munca
cauzate de accidente de munca si boli profesionale este reprezentatd in Tabelul 3.10.

3.5.2. Indemnizatia de invaliditate

Asiguratul incadrat intr-un grad de invaliditate ca urmare a unui accident de munca sau a
unei boli profesionale are dreptul la indemnizatie de invaliditate care se acordad lunar pe toata
perioada in care beneficiaza de pensie de invaliditate din sistemul public de asigurari sociale.

Cuantumul indemnizatiei de invaliditate diferd in functie de gradul de invaliditate stabilit.
Pentru asiguratul incadrat in gradele I sau II de invaliditate indemnizatia se determina ca diferenta
dintre 2/3 din salariul mediu lunar asigurat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a
produs accidentul de muncd sau a fost constatatda imbolndvirea profesionald si cuantumul pensiei
de invaliditate al acestuia stabilit prin sistemul public de asigurari sociale.

Cuantumul indemnizatiei de invaliditate pentru asiguratul incadrat in gradul III de
invaliditate se determind procentual din cuantumul calculat pentru gradele I si Il de invaliditate,
corespunzdtor gradului de reducere a capacitatii de munca.

Tabelul 3.13. Dinamica cheltuielilor la plata indemnizatiilor de invaliditate, 2007-2010

2007 2008 2009 2010
Categoriile de g E;‘ .g ;g = g E;‘ .g ;g = g E;‘ .g ;g = g E;‘ .g ;g =
beneficari | E2S | 5 |E25| 2% |E2g| 4% |E25| 2%
ZES| EE |ZE5| EE |25z| B8 |ZEE| £
2| 3F |73 3E 728 33 732 2s
Indemnizatii de
invaliditate, total, 213 113,2 228 157,2 247 196,0 268 225,5
inclusiv pentru
Invalizi gr. | 17 10,2 16 10,8 15 11,4 17 21,9
Invalizi gr. 11 100 82,1 118 120,0 128 143,6 148 160,1
Invalizi gr. 11 96 20,9 94 26,4 104 41,0 103 43,5

Sursa: CNAS
3.5.3. Indemnizatia de deces

In cazul decesului asiguratului, ca urmare a unui accident de muncd sau a unei boli
profesionale, de indemnizatie de deces beneficiaza:

a) copiil asiguratului in virstd de pind la 18 ani, sau in virstd de pind la 23 de ani daca isi
continud studiile la cursuri de zi la institutii de invatdmint secundar, mediu de specialitate si
superior, si copiii incadrati in grad de invaliditate indiferent de virsta.

Cuantumul indemnizatiei constituie pentru un copil echivalentul a 5 salarii medii lunare ale
asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca
sau s-a constatat imbolnavirea profesionald; pentru 2 copii - echivalentul a 8 salarii medii lunare;
pentru 3 si mai multi copii - echivalentul a 12 salarii medii lunare, dar nu mai putin de respectiv 5,
8 si 12 salarii medii lunare pe economie pentru anul precedent anului in care s-a produs cazul
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asigurat.

b) sotul asiguratului incadrat in grad de invaliditate sau care a atins virsta de pensionare.

Cuantumul indemnizatiei constituie echivalentul a 3 salarii medii lunare ale asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de muncd sau s-a
constatat imbolndvirea profesionald, dar nu mai putin de 3 salarii medii lunare pe economie
pentru anul precedent anului in care s-a produs cazul asigurat.

¢) sotul sau unul dintre pdrintii asiguratului decedat, sau o alta persoand care, la momentul
decesului asiguratului, nu lucreaza si are in ingrijire copii ai asiguratului sub virsta de 3 ani.

Cuantumul indemnizatiei constituie echivalentul a 3 salarii medii lunare ale asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de muncd sau s-a
constatat imbolndvirea profesionald, dar nu mai putin de 3 salarii medii lunare pe economie
pentru anul precedent anului in care s-a produs cazul asigurat.

3.6. Executarea bugetului asigurarilor sociale de stat

Prin Legea bugetului asigurdarilor sociale de stat pe anul 2010 nr. 129-XVIII din 23 decembrie
2009 au fost stabilite veniturile bugetului asigurdrilor sociale de stat in sumd de 8011831,7 mii lei si
cheltuieli in suma de 8274844,9 mii lei.

Veniturile bugetului asigurdrilor sociale de stat au fost precizate la nivel de 8492315,6 mii lei
si cheltuieli la nivel 8701463,0 mii lei.

Tabelul 3.14. Executarea bugetului asigurdrilor sociale de stat, 2004-2010

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Venituri = = 076604 | 36960353 | 43476504 | 5157229,0 | 6362837,8 | 7581662,3 | 8415986,4
(executat), mii. lei

Cheltwieli =\ o eeen 0 | 36977735 | 4378060,9 | 52445593 | 6315149,8 | 7607212,2 | 86293178
(executat), mii. lei

Excedent (+) /| 1769774 1738,2 304105 | -87330,3 | 47688,0 | -25549,9 | -213331,4
Deficit (-), mii. lei

Sursa: CNAS

Dupd cum se observa din tabel, incepind cu anul 2005 sistemul de asigurdri sociale se
confruntd cu un deficit bugetar, care a crescut treptat de la 1,74 mil. lei pind la 87,33 mil. lei in anul
2007. In anul 2008 BASS a inregistrat, dupa o perioada de trei ani, un excedent de 47,7 mil. lei,
situatia modificindu-se in anul 2009 si 2010, cind BASS iardsi s-a confruntat cu un deficit bugetar
de 25,55 si respectiv 21,33 mil. lei.

Structura si nivelul veniturilor bugetului asigurdrilor sociale de stat
Veniturile bugetului asigurdrilor sociale de stat se formeaza din:

- contributii de asigurdri sociale de stat obligatorii (constituite din acumulérile pe conturi
bancare si suma indemnizatiilor platite la locul de lucru in contul contributiilor calculate);

- transferuri de la bugetul de stat;

- dobinzi;

- alte venituri.

Pe parcursul anilor 2004-2010 se atestd triplarea veniturilor nominale ale bugetului de la
2947,8 mil. de lei in anul 2004, la 8415,9 mil. de lei in anul 2010.

Structura veniturilor acumulate in anul 2010 comparativ cu anul 2009 este prezentatd in
tabelul de mai jos.
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Tabelul 3.15. Venituri acumulate la bugetul asigurdrilor sociale de stat pe anii 2009-2010

2009 2010
: ~
~ = £ = "3 = £
_ L, o~ = D 3 ] L 2 O 3
S =T 5 =5 — - ‘Q‘[jv—‘ = =
ch k= g = = g s gz g = = g
ETE| & E S | EEE | ZE %
EEE| @2 R <= :

Total - venituri,

) 7469654,1 | 7581662,3 101,5 8492315,6 | 8415986,4 99,1
dintre care:

Contributii de asigurari

. ; . 5478414,5 | 5595224,8 102,1 6028851 5985267 99,3
sociale de stat obligatorii

Dobinzi aferente soldurilor
mijloacelor banesti ale
bugetului asigurarilor sociale 17053,8 16766,6 98,3 1500 1892,3 126,2
de stat la conturile curente in
institutiile bancare

Alte venituri 1148,0 1263,9 110,1 2700 1809,1 67

Transferuri de la bugetul de
stat la bugetul asigurarilor 1960779,3 | 1956201,3 99,8 24587429 | 2425727,8 98,7
sociale de stat

Sursa: CNAS

In anul 2010 ponderea majoritard in structura veniturilor a revenit contributiilor de
asigurdri sociale, care au constituit 71,1% fatd de 73,8% in anul 2009. Ponderea transferurilor de la
bugetul de stat a reprezentat 28,8%. Conform datelor privind executarea bugetului asigurarilor
sociale de stat volumul precizat al veniturilor a fost realizat in proportie de 99,1%.

Veniturile acumulate au fost cu 1022,6 mil. lei sau cu 13,7% mai mari decit cele din anul
2009. Acest fapt se datoreazd, in mare mdsurd sporirii volumului transferurilor de la bugetul de
stat la bugetul asigurdrilor sociale de stat si majordrii volumului contributiilor de asigurdri sociale
calculate la fondul de retribuire a muncii de cétre angajatori si a contributiilor individuale
transferate din salariile angajatilor ca urmare a unui trend general de majorare a salariului mediu
pe economie in termeni nominali cu doar a 8,6 % fatd de anul 2009.

Suma totald a contributiilor de asigurdri sociale de stat obligatorii transferate la bugetul de
asigurdri sociale de stat in anul 2010 a constituit 6028,8 mil. lei, ceea ce a constituit o crestere a
platilor contributiilor cu 55,04 mil. lei fatd de anul 2009.

De asemenea, majorarea nivelului contributiilor de asigurdri sociale a fost influentatda de
majorarea taxei fixe anuale, aprobate pentru asigurarea persoanelor autoangajate (de la 3708 lei in
anul 2009, pind la 4044 lei in anul 2010) si persoanelor fizice - proprietari de terenuri agricole.

Tabelul 3.16. Cheltuielile finantate din bugetul asigurdrilor sociale de stat in anul 2010

Aprobat/precizat, mii lei Cheltuieli efective, mii lei % executarii
TOTAL, prestatii de 7124009,4 7023903,4 98,6
asigurari sociale
Pensii de asigurari 5898833,4 5863719,3 99,4
sociale
Indemnizatii de asigurari 1008446,6 986323,1 97,8
sociale
Alte prestatii de 10000 13769 137,7
asigurari sociale
Cheltuieli de organizare 180433,7 160092 88,7
si functionare a
sistemului public de
asigurari sociale
Creditare neta 26295

Sursa: CNAS
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Cheltuielile efectuate din bugetul asigurdrilor sociale de stat in anul 2010 au constituit 7124
mil. lei, fiind in crestere fatd de anul 2009 cu 8,9%. Ponderea cea mai mare a cheltuielilor finantate
din bugetul de asigurdri sociale de stat a revenit pensiilor de asigurdri sociale - 82,8%.

Figura 3.4. Executarea bugetului asigurdrilor sociale de stat, 2002-2010

9000

80001

70001

60001

50001"

mii lei

40001

30001
20001
10001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009
2010

O Dinamica
Cheltuielilor
efective

B Dinamica
Veniturilor
efective

Tabelul 3.17. Cheltuielile efectuate din mijloacele bugetului de stat in anii 2009-2010

2009 2010
= =
SRE =R s SRE =R s
£82 | Z: = | £52 | B2 g
) % & g ek E % & 3
< e 3R < e 3R
Total 1099220,0 | 1091315,2 99,3 1577453,6 | 1541635 97,7
Pensii 130690,1 | 130442,7 99,8 133108,6 | 132759 99,7
Alocatii 2431484 | 2419674 99,5 244952,7 | 244164,2 99,7
Indemnizatii 164077,8 | 163587,1 99,7 179890,4 | 179631,2 99,9
Compensatii 420147,3 | 415608,7 98,9 675405,7 | 6429233 95,2
Ajutoare banesti 117381,2 | 117126,8 99,8 285288,8 | 285056,3 99,9
Servicii bancare si postale 10464,1 9065,9 86,6 14416,6 124944 86,7
Acoperirea diferentei pensiei
stabilile pind lapensia | 433119 | 135166 | 1015 - - -
minima pentru beneficiarii
de pensii de asigurdri sociale
Alte plati - - - 44390,8 44606,6 100,5
Sursa: CNAS

Cheltuielile bugetului de stat pentru prestatiile sociale, achitate prin intermediul bugetului
asigurdrilor sociale de stat, au fost prevdazute in anul 2010 sumd de 1577453,6 mii lei. Cheltuielile
efective au constituit 1541635 mii lei sau 97,7% fatd de suma planificata.

In totalul cheltuielilor efective din BASS, pentru prestatiile sociale ponderea cea mai mare
revine cheltuielilor pentru plata compensatiilor - 42,8%, dupd care urmeaza achitarea ajutoarelor
banesti si a tuturor tipurilor de alocatii - 18,1% si respectiv 15,5%.

3.7. Acorduri bilaterale in domeniul securititii sociale

In conditiile amplificarii mobilititii fortei de munca intre state si a fenomenului emigrarii in
masd a populatiei apte de muncd - problema cu care se confruntd Republica Moldova in ultimele
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decenii - coordonarea sistemelor de securitate sociald a devenit o componentd importantd a
politicii sociale promovate de stat. Efectele negative ale proceselor migrationale sint de lunga
duratd si de reguld sint resimtite la intoarcerea in fard a lucrdtorilor migranti si membrilor
familiilor lor care au activat o perioadd de timp in strdindtate, fie la stramutarea pe teritoriul altor
state, in ambele cazuri aceste persoane ne fiind indreptitite la prestatii de asigurari sociale. In
aceste conditii lucrdtorii migranti si membrii familiilor acestora, deseori sunt dezavantajati din
punct de vedere economic si social fatd de cetdtenii statului de destinatie, fiindu-le lezate
drepturile de securitate sociald.

Procesele migrationiste au condus la aparitia necesitatii stringente de incheiere a acordurilor
bilaterale in domeniul securitatii sociale cu principalele state de destinatie a lucratorilor migranti.

In anii “90 ai secolului trecut Republica Moldova a incheiat acorduri in domeniul asigurarii
cu pensii cu unele state din spatiul post-sovietic - Federatia Rusa (1995), Republica Belarus (1995),
Ucraina (1995), Uzbekistan (1995) si Azerbaidjan (1997). Unul din principiile de bazad ale
acordurilor mentionate, precum si celor semnate intre fosta URSS cu Romaénia si Republica
Bulgaria (denuntfat la 1 ianuarie 2005) este principiul teritorialititii, potrivit cdruia pensiile se
stabilesc si se achitd de catre statul pe teritoriul cdruia persoana domiciliazd, indiferent de faptul
contributiei la sistemul public de asigurdri sociale al statului de resedintd. Acesta si alte principii
sunt depdsite datoritd modificarilor pe care le-au avut de suferit relatiile politice, dar si economico-
financiare in aceste state.

In prezent Republica Moldova tinde s& extindid numarul de state cu care va reglementa
relatiile in domeniul asigurdrilor sociale, fundamentate pe noi principii, care sd asigure un cadru
de garantii de securitate sociald viitorilor pensionari.

In acest scop a fost aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1170 din 29.10.2007 Acordul
interguvernamental in domeniul securitatii sociale elaborat in baza Conventiei Europene de
Securitate Sociala si in corespundere cu regulile generale stabilite in Regulamentul nr. 883/2004
privind coordonarea sistemelor de securitate sociala.

Acordul interguvernamental contine prevederi nediscriminatorii pe principiul cetdteniei
sau domiciliului. Persoana indreptatita va beneficia de prestatii indiferent de cetdtenie si chiar daca
domiciliazd pe teritoriul celuilalt stat contractant. Acordul in cauza se aplicd legislatiilor nationale
ale statelor contractante referitor la urmdtoarele prestatii de asigurdiri sociale: prestatii in caz de boald
si maternitate, accidente de munca si boli profesionale, prestatii de invaliditate (pensii si
indemnizatii), pensii pentru limitd de virstd, pensii de urmas, ajutoare de deces, ajutoare de soma,j.

Ca principiu de bazd, Acordul impune plata contributiilor de securitate sociald intr-un
singur stat contractant - si anume statul in care lucrdtorul migrant isi desfdsoard activitatea. Alte
principii stabilite de Acord sunt:

* Egalitatea de tratament intre cetdtenii fiecdrei pdrti contractante si cetdtenii celeilalte parti -
acordarea acelorasi drepturi si impunerea acelorasi obligatii de securitate sociald intre cetdtenii
proprii si ai celeilalte parti contractante, indiferent de deplasérile pe care persoanele le-ar efectua
pe teritoriul pdrtilor, in vederea desfdsurdrii unei activitdti profesionale sau a stabilirii
domiciliului;

* Determinarea legislatiei aplicabile constd in rezolvarea conflictului de legi prin determinarea
legislatiei statului competent, astfel incit lucratorii migranti, in exercitarea activitatii profesionale,
sd fie supusi prevederilor legislatiei unui singur stat, pe teritoriul cdruia sunt angajati;

* Totalizarea perioadelor de asigurare in vederea stabilirii si acorddrii drepturilor presupune ca
institutia competentd, la calcularea drepturilor ce ii revin unui lucrdtor migrant, s ia in
considerare atit perioadele de asigurare realizate in propriul stat, cit si perioadele realizate in
celdlalt stat (mentinerea drepturilor in curs de dobindire). In acest caz, fiecare dintre institutiile
competente achitd partea de pensie proportional perioadei de contribuire la propriul sistem;

* Exportul prestatitlor presupune dreptul unui lucrdtor migrant de a beneficia de prestatiile
dobindite in statele in care si-a desfdsurat activitatea, pe teritoriul statului de domiciliu
(mentinerea drepturilor dobindite).
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Categoriile de beneficiari cuprinse in Acord sunt:

* persoanele care sunt sau au fost asigurate in conformitate cu legislatia unuia dintre
statele parte la acord (angajatii, lucrdtorii independenti, muncitorii detasati, personalul misiunilor
diplomatice si posturilor consulare);

* membrii familiilor persoanelor sus mentionate (protectia lor este limitatd la drepturile
care derivéd din calitatea de membru al familiei lucratorului).

In anul 2008 MMPSF a continuat procesul de negociere si incheiere a acordurilor bilaterale
in domeniul securitatii sociale, demarat in anii precedenti. In perioada de referintd au fost
finalizate negocierile pe marginea proiectului acordului bilateral in domeniul asigurdrilor sociale
cu Republica Bulgaria, semnat la 5 decembrie 2008 la Sofia (ratificat de cadtre Parlamentul
Republicii Moldova prin Legea nr. 5-XIV din 02.02.2009), in vigoare de la 1 septembrie 2009.

In acelasi an au fost demarate si finalizate in a doua runda negocierile moldo-portugheze.
in consecinfd la 11 februarie 2009, la Lisabona, a fost semnat Acordul in domeniul securitdtii
sociale intre Republica Moldova si Republica Portugheza (ratificat prin Legea nr.188-XVIII din 15
iulie 2010), in vigoare de la 1 decembrie 2010.

In anul 2008 au avut loc doud runde de negocieri
Republica Ceha.

La 27 aprilie 2010 a fost semnat Acordul intre Republica Moldova si Romania in domeniul
securitdtii sociale (ratificat prin Legea nr.235-XVIII din 24 septembrie 2010) si Acordul intre
Republica Moldova si Marele Ducat de Luxemburg semnat la data de 14 iunie 2010.

Pe parcursul anului 2010 au avut loc consultdri pe marginea proiectelor de Acord in
domeniul securitdtii sociale intre Republica Moldova si o serie de state printre care: Republica
Polond (in perioada 31 mai - 4 iunie), Republica Austria (7-11 iunie), Republica Estonia (28-30
septembrie).

Totodatd, o serie de state si-au exprimat disponibilitatea de a reglementa cu Republica
Moldova relatiile in domeniul securitdtii sociale, prin incheierea acordurilor bilaterale. Printre
aceste state se numadrd Grecia, Letonia, Ungaria, Lituania, Turcia, Regatul Belgiei.

Pe viitor Republica Moldova intentioneazd sd extindd lista statelor cu care va incheia
acorduri bilaterale in domeniu, in special cu principalele state de destinatie a lucratorilor migranti
originari din Republica Moldova.

Incheierea acordurilor bilaterale in domeniul securititii sociale cu statele interesate va avea
un impact pozitiv asupra bundstdrii persoanelor asigurate din categoria lucrdtorilor migranti. Prin
asigurarea drepturilor de securitate sociald ale lucrdtorilor migranti se faciliteaza si libertatea de
circulatie a acestora.

PN

in baza proiectului acordului cu

3.8. Concluzii. Recomandari

Actualul sistem de asigurdri sociale are nevoie in prezent de o majorare semnificativd a
numadrului de contribuabili i, respectiv, a veniturilor acestora. Aceasta ar putea fi o solutie reals,
care sd conducd la asigurarea unui nivel de protectie sociald mai inalt beneficiarilor sistemului.
Pentru o stabilizare a sistemului de asigurare cu pensii e necesar ca raportul dintre numarul
contribuabililor si numadrul pensionarilor sa constituie 4/1- 5/1. La momentul actual acest raport
constituie 1,8/1.

Redistribuirea excesivd a mijloacelor financiare destinate pldfii pensiilor in favoarea
pensionarilor din sectorul agricol provoacd discordantd intre madrimea contributiilor achitate si
plétile promise (sau primite). Ca urmare, angajatii din sectorul agrar contribuie doar cu 5% din
intreaga sumad viratd in bugetul asigurdrilor sociale de stat, pe cind pentru plata pensiilor acestor
categorii se utilizeazd 38,1% din veniturile totale ale bugetului asigurarilor sociale de stat.

Rata de inlocuire in agriculturd in 2010 a constituit 36,5%, reiesind din pensia medie pentru
limitd de virstd pentru agricultori in cuantum de 597,53 lei si salariul mediu in agriculturd pe anul
2010 de 1638,6 lei, pe cind rata medie de inlocuire in economie constituind 29,1%. Acest fapt releva
efectele nefavorabile ale distributiei inechitabile si provoacd neincrederea in sistemul de pensii si
eschivarea de la plata contributiilor de asigurdri sociale de stat.

Sistemul de asigurari sociale se confruntd cu urmatoarele probleme:
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* instabilitatea pe termen lung, determinata de tendintele demografice nefavorabile;

* cresterea numdrului de pensionari nou-stabiliti si, prin urmare, cresterea presiunii asupra
populatiei economic active si asupra bugetului asigurdrilor sociale de stat;

* cuantumurile mici ale pensiilor in comparatie cu salariile si minimul de existentd;

¢ sciderea ratei de inlocuire;

* diferentierca neintemeiatd a tarifelor contributiilor de asigurdri sociale;

* redistribuirea considerabild a resurselor din cauza diferentierii tarifelor contributiilor
pentru diverse categorii de contribuabili;

* complexitatea sistemului din cauza numdrului mare de norme, care reglementeaza
asigurarea cu pensii a diverselor categorii de beneficiari;

* existenfa unor cheltuieli nejustificate in sistemul de asigurdri sociale, care nu corespund
riscurilor asigurate.

In scopul perfectionarii sistemului de asigurari sociale, se recomandi:

- formularea clard a riscurilor asigurate in cadrul sistemului public de asigurdri sociale si a
cotei pdrti de asigurare pentru fiecare risc, precum si excluderea cheltuielilor nejustificate, care nu
corespund riscurilor sociale asigurate;

- stabilirea cotei unice de contributii de asigurdri sociale pentru toti participantii la sistemul
public;

- continuarea politicii de redistribuire treptatd a contributiei de asigurari de la angajator la
angajat;

- anularea platii contributiilor de asigurari sociale de cdtre pensionarii incadrati in munca sau
prevederea recalculdrii pensiilor pentru limitd de virstd persoanelor care isi continud activitatea
dupa stabilirea pensiei;

- simplificarea formulelor de calcul ale tuturor tipurilor de pensii;

- calcularea pensiilor de invaliditate in baza stagiului de cotizare realizat pind la data stabilirii
pensiilor, si nu a celui potential;

- acoperirea contravalorii prestatiilor de asigurare pentru accidente de muncd si boli
profesionale din contul majoradrii cotei contributiilor angajatorului;

- majorarea cotei contributiei de asigurdri sociale datorate de cédtre angajator pentru
compensarea cheltuielilor la plata pensiilor anticipate stabilite lucrdtorilor care activeazd in
profesiile si functiile specificate in Lista nr. 1.

O solutie pentru intregul sistem de pensionare ar fi unificarea sistemului de pensii, alinierea
normelor de pensionare la conditii unice. Pentru aceasta e nevoie de o serie de actiuni in sensul
diminuadrii facilitdtilor acordate in prezent ce ar permite pensionarea echitabild si realizarea
echilibrului intre contributii si beneficii pentru toti pensionarii.
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4. ASISTENTA SOCIALA

Asistenta sociald este o componentd a sistemului protectiei sociale si cuprinde un ansamblu
de programe, masuri si servicii specializate de protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor aflate
in dificultate, care nu au posibilitatea de a-si asigura prin eforturi proprii accesul la o viatd decenta
din cauza unor circumstante de naturd economicd, socio-culturald, biologica sau psihologica.

Sistemul de asistenfd sociald constituie un instrument important de redistribuire a
rezultatelor dezvoltdrii economice in favoarea pdturilor defavorizate ale populatiei. Asistenta
sociald reprezintd un ansamblu de beneficii necontributive in bani (prestatii sociale) sau in servicii
sociale, aplicabile separat sau in comun, de satisfacere a necesitdtilor persoanelor care se gadsesc in
situatii de risc.

In prezentul capitol urmeaza a fi analizat sistemul existent al prestatiilor banesti si al
serviciilor sociale din perspectiva evolutiei acestora, tipului, cheltuielilor si numadrului de
beneficiari.

4.1. Prestatii de asistenta sociala

Sistemul de prestatii de asistentd sociald in Republica Moldova intruneste 18 tipuri
exprimate in: compensatii, alocatii, indemnizatii si ajutoare, care sint reglementate prin diferite
acte legislativ-normative de cele mai dese ori insuficient corelate intre ele (datoritda aborddrii
uneori segmentare in politica de protectie sociald si interventiilor externe in cadrul acesteia).
Eligibilitatea pentru prestatii este determinatad preponderent de principiul apartenentei categoriale,
iar caracterul platilor este de ordin recompensator. Doar in cazul a 2 tipuri de prestatii sint aplicate
mecanismele de eligibilitate prin testarea veniturilor solicitantilor (ajutoarele materiale din cadrul
FRSSP si ajutorul social).

Dupad continutul lor material sistemul de prestatii este divizat in 4 grupuri mari:

a) prestatii cu titlu universal - (i) indemnizatie unicd la nasterea copilului; (ii)
indemnizatiile lunare pentru cresterea si ingrijirea copilului pind la implinirea virstei de 1,5 anj;

b) prestatii cu caracter unic sau sporadic - (i) indemnizatie unicd la nasterea copilului;
ajutor de deces; (ii) compensatii si alocatii anuale si (iii) ajutoare materiale si umanitare;

) prestatii cu caracter permanent - (i) compensatii nominative; (ii) indemnizatii pentru
copilul tutelat sau adoptat; (iii) alocatii lunare de stat; (iv) alocatii nominale de stat pentru merite
deosebite; (v) alocatii pentru ingrijire; (vi) alocatii sociale de stat si (vii) ajutorul social;

d) prestatii in naturd - (i) ajutoare materiale in bani sau produse si (ii) ajutoare umanitare.

Dupd caracterul lor prestatiile de asistentd sociald sunt divizate in doud grupuri: cu
testarea veniturilor si fara.

Circa 95% dintre prestatii sint plitite de la bugetul de stat prin intermediul BASS si doar o
parte nesemnificativd - prin intermediul bugetelor unitétilor administrativ teritoriale.

4.1.1. Alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni

Programul de alocatii sociale de stat a fost introdus in anul 1999 ca urmare a punerii in
aplicare a noii legislatii de pensionare bazatd pe riscuri asigurate si contributii care a exclus
pensiile sociale care erau stabilite prin legislatia veche.

Alocatiile sociale de stat sunt stabilite in temeiul prevederilor Legii privind alocatiile
sociale de stat pentru unele categorii de cetdteni®. Potrivit Legii alocatia sociald reprezintd o suma
de bani achitatd lunar sau o singurd datd din bugetul de stat persoanelor care nu indeplinesc
conditiile pentru obtinerea dreptului la pensie conform Legii privind pensiile de asigurari sociale
de stat.

Beneficiari ai alocatiilor sociale sunt urmaétoarele categorii de cetdfeni:

? Legea nr. 499-X1V din 14 iulie 1999 cu modificarile si completarile ulterioare.
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e invalizii de gradul I, II, IIl (cu boald obisnuitd, care nu au acumulat stagiul de cotizare
pentru stabilirea pensiei de invaliditate);

e copiii invalizi sub virsta de 16 ani cu severitatea [,ILIII (severitatea stabilita in conformitate
cu Hotérirea Guvernului nr.1065 din 11 noiembrie 1999 ,,Cu privire la aprobarea Listei bolilor
si starilor patologice care acordd copiilor pind la virsta de 16 ani dreptul la primirea statutului de
copil invalid g1 alocatitlor sociale de stat conform legislatier”);

e invalizii din copildrie de gradul I, II, Il (persoane cu disabilitdti din copildrie, care nu au
acumulat stagiul de cotizare pentru stabilirea pensiei de invaliditate, inclusiv copiii cu
virsta de la 16 ani);

e copiii care si-au pierdut intretindtorul (se stabileste persoanelor in virstd de pind la 16 ani,
in cazul elevilor si studentilor institutiilor de invdtdmint secundar si superior, cu exceptia
invatdmintului fard frecventd - pind la absolvirea institutiei respective, insd doar pind la
implinirea virstei de 23 ani);

e persoanelor virstnice (se stabileste persoanelor care au atins virsta standard de pensionare,
dar nu intrunesc conditiile pentru obfinerea pensiei pentru limitd de virsta).

Alocatiile sociale se stabilesc cu conditia cd beneficiarul nu se afld la intretinerea deplind a
statului.

In vederea intensificarii protectiei sociale a acestor paturi sociale, care reprezinti categoriile
cele mai vulnerabile de populatie, si in vederea majordrii suportului material, care rdmine a fi,
actualmente, incd destul de nesemnificativ, tncepind cu anul 2005, anual la 1 aprilie alocatiile
sociale de stat, cu exceptia alocatiei pentru ingrijire si ajutorului de deces, se indexeazd, reiesind
din media cresterii anuale a indicelui preturilor de consum pentru anul precedent, fapt stipulat in
art. 6, alin. (13) al Legii nr.499-XIV. Pentru anul 2009 indicele preturilor de consum a constituit
100%, urmare a carui fapt indexarea alocatiilor sociale tn anul 2010 n-a fost posibild.

Prin aplicarea indexdrii anuale este realizatd cresterea valorilor nominale medii ale
alocatiilor sociale de stat. In anul 2009 comparativ cu anul 2006 (un an calendaristic deplin de la
aplicarea indexdrii) aceastd crestere a reprezentat circa 1,4 ori pentru toate tipurile de alocatii. Cu
regret insd, cd cu toate cd mdrimile nominale ale acestor prestatii sunt anual indexate, valoarea
reald a acestora continud a fi in continuare micd.

Cu regret insd, cd cu toate cd marimile nominale ale acestor prestatii sunt anual indexate,
valoarea reald a acestora continud a fi in continuare micd.

In tabelul de mai jos sunt reflectate cuantumurile alocatiilor sociale de stat pentru perioada
2003-2010, care contin in sine majordrile si indexdrile efectuate.

Tabelul 4.1. Dinamica beneficiarilor de alocatii sociale de stat, a mdrimilor acestora si sumelor
lunare stabilite, 2003-2010

Nr. beneficiarilor, persoane Suma stabilita lunar, mii lei Cuantumul mediu, lei

Alocatii sociale de stat 2003 2006 2009 2010 2003 2006 2009 2010 2003 2006 2009 2010

Pentru copiii invalizi in
virstd de pind la 16/18 ani, | 13006 | 12628 | 15237 | 15088 | 1171.4 | 2294.9 | 3957.7 | 3924.5 | 90.07 | 181.73 | 259.74 | 260.10
fotal, din care

cu severitatea I 4618 4979 6162 6177 460.5 996.0 | 1759.2 | 1763.9 | 99.72 | 200.04 | 285.49 | 282.55
cu severitatea II 6625 6379 7614 7417 561.6 | 1083.3 | 1844.4 | 1798.4 | 84.77 | 169.82 | 242.24 | 242.47
cu severitatea III 1763 1270 1461 1494 149.3 215.6 354.1 362.2 84.70 | 169.80 | 24238 | 242.44

Pentru invalizii din

e ) 21080 | 23900 | 24160 | 24930 | 1736.1 | 4019.8 | 6108.3 | 6306.2 | 82.35 | 168.19 | 252.82 | 252.95
copildrie, total, din care

de gradul I 4757 5650 5833 6037 4555 1131.3 | 1666.1 | 17245 | 95.75 | 200.23 | 285.63 | 285.65
de gradul II 13810 | 14561 | 14283 | 14531 | 1155.5 | 2476.1 | 3463.3 | 3524.6 | 83.67 | 170.05 | 242.47 | 242.55
de gradul ITI 2513 3689 4044 4362 125.1 412.4 9789 | 1057.1 | 49.79 | 111.78 | 242.06 | 242.34

Pentru invalizi, total, din
care

1949 2715 4061 4700 96.4 175.8 375.0 433.5 49.43 64.76 92.35 92.24

de gradul I 263 342 481 523 16.6 279 56.0 60.9 62.96 81.69 | 116-49 | 116.52
de gradul II 1134 1721 2623 3048 61.6 120.9 262.6 305.8 54.30 70.25 100.10 | 100.33
de gradul ITI 552 652 957 1129 18.2 27.0 56.4 66.8 32.99 41.41 58.99 59.14
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In cazul pierderii
intretindtorului, total din 2186 | 2794 | 3454 | 3732 146.0 | 229.0 | 3999 | 4312 66.79 | 81.95 | 11579 | 115.54
care

pentru un copil 1270 | 1657 | 2395 | 2604 | 622 | 102.1 | 2101 | 2286 | 49.00 | 61.58 | 87.71 | 87.77

pentru 2 si mai multi copii | 822 | 1009 | 902 | 961 | 732 | 1086 | 1585 | 1689 | 89.05 | 107.60 | 175.72 | 175.75

pentru un copil, in cazul
pierderii ambilor 67 89 117 120 6.6 10.9 20.5 21.1 98.00 | 123.11 | 175.64 | 175.81
intretinatori

pentru 2 i mai multi copii,
in cazul pierderii ambilor 12 22 19 22 2.3 5.1 6.7 7.7 187.83 | 229.71 | 351.62 | 351.62
intretinatori

4260 4144 3215 3238 212.4 260.7 288.4 290.5 49.86 62.90 89.69 89.71

Pentru persoane virstnice

Sursa: CNAS

Din momentul introducerii programului de alocatii sociale de stat numarul beneficiarilor si
costurile legate de achitarea acestor pldti au fost in crestere continud. Astfel, catre anul 2010
numadrul total al beneficiarilor de alocatii a crescut de 3,2 ori comparativ cu anul 2000, iar
cheltuielile lunare pentru achitarea acestor plati au sporit de 12,3 ori. (Figura 4.1)

Figura 4.1. Evolutia numérului de beneficiari de alocatii sociale de stat
si a cheltuielilor totale lunare pentru acestea, 2000-2010
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Evolutia numdrului de beneficiari a inclus in sine doud etape, prima fiind perioada anilor
2000-2004 cind s-a atestat o crestere spontand a acestora de 2,75 ori, in mare parte fiind explicata
prin sporirea de circa 71 ori a beneficiarilor din rindul persoanelor virstnice neasigurate, cresterea
in rindul celorlalte categorii nu a fost atit de mare (intre 1,2-4,4 ori).

Ce de-a doua etapd este cea a anilor 2005 -2009 caracterizatd printr-o crestere mai lentd a
beneficiarilor, reprezentind un spor general cu 10,7%, acesta datorindu-se, in mare parte, cresterii
numadrului de beneficiari din rindul invalizilor si a numadrului de beneficiari de alocatii pentru
pierderea intretindtorului. De mentionat, cd numdrul persoanelor virstnice beneficiare de aceste
plati s-a redus de 0,8 ori, ceea ce vorbeste implicit despre eficienta cuprinderii sistemului de
asigurdri sociale de stat.

In ceea ce priveste evolutia costurilor pentru achitarea alocatiilor sociale de stat, la fel ca si
in cazul beneficiarilor aceasta este divizatd in doud perioade: pind la indexare si dupd indexare.

Astfel, in perioada anilor 2000-2004 cele mai sporite costuri au fost inregistrate in achitarea
alocatiilor persoanelor virstice - de circa 96.9 ori si in achitarea alocatiilor pentru invalizii din
copildrie - de circa 9,3 ori.

In perioada dupa indexare, incepind cu anul 2005 si pina in anul 2010 costurile pentru plata
alocatiilor au cunoscut o crestere de 1,14 ori.
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4.1.2. Alocatia pentru ingrijire

Incepind cu anul 2002, in conformitate cu prevederile Capitolului V al Legii nr. 499-X1V din
14 iulie 1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetdteni, se stabilesc alocatii
lunare pentru ingrijire persoanelor care ingrijesc un invalid de gradul I. Initial de aceasta alocatie
beneficiau doar ingrijitorii copiilor invalizi cu severitatea I sau invalizilor din copildrie, insd pe
parcurs grupul de beneficiari a fost completat cu incad doud categorii, filnd operate modificari in
legislatia de bazd'0. Scopul acestei alocatii este prevenirea si diminuarea riscului institufionalizdrii
si mentinerii invalizilor de gradul I in cadrul familiei.

In prezent de alocatii de ingrijire beneficiazd urmitoarele persoane:

a) care ingrijesc la domiciliu un copil invalid, in virstd de pind la 16 ani, cu severitatea [;

b) invalizii din copildrie de gradul I, cu conditia cd aceste persoane nu se afld la intretinerea
deplina a statuluj;

c) invalizii de gradul I nevazdtori - pentru insotire si ingrijire la domiciliu;

d) invalizii de gradul I, fintuiti la pat, care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la
Cernobil (alocatie stabilitd conform Legii nr.909-XII din 30.01.1992).

Din momentul punerii in aplicare a acestui tip de prestatii numarul beneficiarilor a crescut
continuu, respectiv cdtre anul 2010 numdrul total al acestora a constituit 15883 persoane,
reprezentind un spor in raport cu anul 2002 de 98,3%. A cunoscut o crestere mai mare numadrul
beneficiarilor care ingrijesc la domiciliu invalizii din copildrie, care in raport cu anul 2009 a
reprezentat o crestere de 3,8% si de 33,4% fatd de anul 2002. Totodatd numadrul beneficiarilor din
rindul invalizilor de gradul I nevazatori creste stabil din an in an. Comparativ cu anul 2005 (cind
acestia au fost inclusi in sistem) acesta s-a majorat de 371 ori, desi este in descrestere
nesemnificativd cu 0,6% fatd de anul precedent.

Tabelul 4.2. Dinamica beneficiarilor de alocatii pentru ingrijire, 2002-2009

Pesoane care ingrijesc la domiciliu : 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Un copil invalid in virstd de pina la 16/18 1| 17 | 4353 | 4640 | 4806 | 4807 | 4993 | 5637 | 6074 | oss
ani cu severitatea [
Invalizi din copildrie de gr.1 3991 | 4380 | 4738 | 5052 | 4860 | 5110 | 5169 | 5127 | 5322
Invalizi de gr. I nevizitori - - 12 3371 | 4037 | 4239 | 4397 | 4479 | 4453
Invalizi de gr.1, tintuiti la pat, care au avut
de suferit de pe urma catastrofei de la - - - 22 23 23 25 23 23
Cernobil
Total 8008 | 8733 | 9390 | 13251 | 13727 | 14365 | 15228 | 15703 | 15883

Sursa: CNAS

In esenta sa alocatia de ingrijire reprezinti o suma fixd care nu este supusd indexarii,
madrimile acesteia fiind ajustate prin lege. In anul 2008 méarimea alocatiei de ingrijire a fost majorata
cu 20% in raport cu anul 200711

Tabelul 4.3. Cheltuieli pentru plata alocatiei de ingrijire, 2009-2010

Suma lunara,
mii lei 2010/2009
Beneficiarii 2009 2010
Persoanele care ingrijesc la domiciliu un copil invalid in virsti de pind la 16 ani cu
severitatea [ 1821.6 | 18255 0,2
Invalizi din copildrie de gr.1 1538.6 | 15971 3,8
Invalizi de gr.I nevazitori 1343.6 | 1335,9 -0,6

10 Legea nr.45-X1V din 3.03.2006, pentru modificarea si completarea Legii nr. 499-XIV din 14 iulie 1999
privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni.

" Legea nr. 154-XVI din 04.07.2008 pentru modificarea si completarea unor acte legislative.
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Invalizi de gr.1, tintuiti la pat, care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la
Cernobil

6.9 6,9

>

Total

4710.7 | 47654 1,2

Sursa: CNAS

De mentionat cd in perioada anilor 2002-2010 cresterea marimii alocatiei a fost de 4,6 ori.
(Figura 4.2). In anul 2010 cuantumurile alocatiilor de ingrijire nu au fost majorate, raminind la
nivelul anului precedent, insd costurile medii lunare pentru achitarea acestora au sporit cu 1,2%.

(Tabelul 4.3)

Figura 4.2. Evolutia cuantumului alocatiei pentru ingrijire, 2002-2010, lei,
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4.1.3. Ajutorul de deces

Ajutorul de deces este stabilit prin Legea nr. 499-XIV din 14.07.1999 privind alocatiile

sociale de stat pentru unele categorii de cetdteni.

Ajutorul de deces se acordd in cazul decesului persoanei neasigurate cu conditia cd nici
unul dintre membrii familiei acesteia nu are dreptul la ajutor de deces din sistemul public de

asigurdri sociale pentru persoana decedata.

Persoana neasiguratd beneficiaza de dreptul la ajutor de deces pentru membrul familiei
aflat la intrefinerea sa in cazul in care persoana decedatd nu are dreptul la ajutor de deces din
sistemul public de asigurdri sociale, precum si in cazul in care nici unul dintre membrii familiei nu
are dreptul la ajutor de deces din sistemul public de asigurari sociale pentru persoana decedata.

Pentru persoana decedatd, ajutorul de deces se acordd o singurd datd unei persoane care
poate fi, dupd caz, membru al familiei, tutore, curator sau, in lipsa acestora, unei persoane care

dovedeste cd a suportat cheltuielile legate de inmormintare.

In anul 2010 ajutorul de deces a fost stabilit in cuantum de 900 de lei.

Tabelul 4.4. Ajutorul de deces persoanelor neasigurate pe anul 2010

Numarul Cuantumului Suma totala pe an,
beneficiarilor prestatiei, lei mii lei
Ajutor de deces pentru
persoane neasigurate 3948 900 3159,9
Ajutor de deces invalizilor,
militarilor in termen 67 1753,54 117,5

*Nota: Ajutor de deces este stabilit conform prevederilor Hotérlrii Guvernului nr.1442 din 19.12.2006

4.1.4. Compensatii nominative

Programul de compensatii nominative a fost introdus pentru amortizarea efectelor asupra
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populatiei ca urmare a cresterii in anul 1999 a pretfurilor pentru incélzire termicd, electricitate si
servicii comunale!2. Cercetdrile efectuate pe parcursul unui deceniu de la implementarea acestui
program au demonstrat ineficienta acestuia, atit din punct de vedere al costurilor care detin anual
circa 40% din cheltuielile bugetul de stat pentru asistenta sociald?, cit si directiondrii slabe cétre
grupurile sirace, generind astfel erori de supra-incluziune si excluziune. in mare parte aceasta
stare a lucrurilor este datoratd abordadrii categoriale a eligibilitatii si cuantumurilor mici ale acestor
plati. De mentionat cd conform prevederilor legale de aceste plati beneficiazd 11 categorii de
beneficiari, insd dacd e sa facem o retrospectivd a evolufiei acestora, putem conchide cd pe
parcursul anilor aceste categorii au evaluat la nivel de sub categorii, pind la 14 la numar.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 933-XIV din 14 aprilie 2000 cu privire la protectia
sociald speciald a unor categorii de populatie compensatiile nominative sunt pldti in bani in
schimbul inlesnirilor stabilite anterior.

Cuantumul compensatiilor nominative este determinat in functie de costul nominativ al
serviciilor prestate pentru o persoand, conform normativelor.

Dupad caracterul lor compensatiile nominative se divizeaza in:

- compensatii, mdrimea cdrora este de 25% si 50%, in dependentd de categoria beneficiarului;
- compensatii anuale pentru procurarea carbunelui si a lemnelor de foc pentru perioada rece,
madrimea cdrora pentru anul 2008 a fost de 750 lei si, respectiv, 125 lei.

De la demararea in anul 2000 a acestui program de pldti in paralel cu evolutia anuald
crescindd a numadrului de beneficiari, au sporit si cheltuielile legate de achitarea acestora. Astfel, in
anul 2009 suma cheltuielilor efectuate a constituit 368 734,4 mii lei, reprezentind o crestere cu
10,1% fatd de anul 2008, iar comparativ cu anul 2000 cheltuielile au sporit de circa 4 ori. Cresterea
nominald a cuantumului mediu al compensatiei nominative in raport cu anul 2000 a inregistrat o
madrime dubla.

In anul 2010 numarul beneficiarilor de compensatii a fost de 241 832 persoane, fiind in
scddere fatd de anul precedent cu 6,6%, iar cheltuielile la plata lor au diminuat cu 4,1%, insumind
353599,1 mii lei. Aceastd situatie a fost conditionatd de modificarea viziunii privind sistemul
prestatiilor de asistentd sociald, cu reconsiderarea acestuia in vedera trecerii treptate de la sistemul
de compensatii nominative, bazat pe categorii de beneficiari, la un sistem de prestatii banesti
orientat spre cei mai sdraci in baza evaludrii veniturilor si necesitdtii de asistentd sociald. Astfel,
potrivit art. 2 al Legii nr.135-XVIII din 29.12.2009 de la 1 ianuarie 2010 compensatii nominative nu
se stabilesc, altfel spus noi beneficiari in acest sistem nu vor mai intra. Persoanele cédrora li s-a
stabilit dreptul la compensatii nominative pind la 31 decembrie 2009 vor beneficia de acestea pind
la expirarea dreptului conform legislatiei, in modul stabilit de Guvern.

Tabelul 4.5. Dinamica compensatiilor nominative, 2000-2010

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Numarul
beneficiarilor 100955 | 260620 | 248374 | 245668 | 262663 | 263589 | 262653 | 251881 | 254829 | 258020 241832
Cheltuieli,
mii lei 64345 | 171331 | 232023 | 191924 | 206417 | 219651 | 233577 | 293480 | 334897 | 368735 | 353599,1
Cuantumul
mediu, lei 61 67 64 65 66 72 77 101 117 143 146

Sursa: CNAS

Dacd e sa analizdm ponderea beneficiarilor de compensatii pe categorii, putem observa cd
cea mai semnificativd cotd a acestora este detinutd de cétre invalizii de gradul II, care in anul 2010
au reprezentat circa 35,9%. Urmadtoarele 4 grupuri de beneficiari, la fel de semnificative ca pondere

12 Legea nr. 933-XIV din 14 aprilie 2000 cu privire la protectia sociali speciali a unor categorii de populatie

13 Calculele autorilor in baza datelor CNAS pentru anul 2009

' Hotarirea Guvernului nr.761 din 31.07.2000 ,,Cu privire la compensatiile nominative pentru unele categorii de
populatie”, care reprezintd mecanismul de punere in aplicare a Legii cu privire la compensatiile nominative.
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numericd, le reprezintd: (i) invalizii din copildrie - 13,1%; (ii) pensionarii singuri - 10,4%; (iii)
participantii la luptd pentru apdrarea integritdtii Republicii Moldova - 8,2%; (iv) invalizii de
gradul Il - 7,7%. Celelalte categorii defin o pondere mult mai mica.

Tabelul 4.6. Compensatii nominative pe categorii de beneficiari, 2010

2010
Categorii —
Numirul Total calculat, Cuantumul
beneficiarilor mii lei mediu, lei

1. |Invalizi de gradul 1 14 657 29945,2 175
2 | Invalizi de gradul I 86 896 111 029,5 154
3 |Invalizi de gradul 111 18 575 22 284,2 103
4. | copii invalizi sub 18 ani 12332 24 203,0 159
5. |invalizi din copilérie 31 628 52543,8 136
0 — y - . NET —

Pal‘.t.l(:lpantu la cel de-al doilea razboi mondial si 16 813 29 840,7 146

sotiile lor
7- | Persoane asimilate participantilor la razboi 605 1161,7 161
8. | Familiile celor cazuti si decedati din rindul

participantilor la lucrarile de la C.A.E. Cernobil 676 13253 164
. — — — - .

P.art1c1pe.mt1} la actiunile de lupta din Afganistan 7 864 154871 168

si pe teritoriul altor state
10. | Pensionari singuri 25 081 28 879,1 95
i ey — — p —

Famﬂnlg, cu 4 si mai multi copii de virsta de pina 6138 113543 144

la 18 ani
12. | Persoanele care in timpul celui de-al doilea

razboi mondial au activat in spatele frontului 369 680,0 154
13- | Persoanele aflate in Leningrad in timpul blocadei 59 100,8 143
14. | Participantii la actiunile de lupta pentru apararea

integritatii teritoriale a Republicii Moldova 19939 247644 108

Total 241 832 353 599,1

Sursa: CNAS

In final de mentionat, cd unul dintre rolurile principale ale sistemului de asistentd sociali
este diminuarea riscului sdrdciei (care reprezintd precondifia primard ce genereazd deprivare
multipld si excluziune sociald) si atenuarea efectelor crizei economice. Anul 2010 poate fi
caracterizat printr-o situatie controversatd, cind in cadrul aceluiasi sistem functionau in paralel
doud programe de suport financiar: compensatiile nominative si ,, Ajutorul social” - prestatie
pentru siricie, introdusd incepind cu ultimul trimestru al anului 2008 si aplicatd in 3 etape. In
esenfd aceastd situatie a fost calificatd ca perioadd tranzitorie, ceea ce a presupus inghetarea
cresterii cuantumurilor compensatiilor nominative si trecerea treptatd cdtre sistemul de ajutor
social.

4.1.5. Alocatii lunare de stat

Alocatiile lunare de stat se stabilesc in conformitate cu prevederile Legii nr.121-XV din 3
mai 2001 cu privire la protectia sociald suplimentard a invalizilor de rdzboi, a participantilor la cel
de-al doilea rdzboi mondial si a familiilor lor. Alocatiile mentfionate au un caracter compensatoriu
din partea statului pentru aportul adus in perioada celui de-al doilea rdzboi mondial, precum si in
timpul evenimentelor pentru apdrarea independentei si integritatii teritoriale a Republicii
Moldova.

Anual, datoritd descresterii naturale, numdrul beneficiarilor si sumele achitate pentru
aceste pliti se reduc. In anul 2010 de alocatii lunare au beneficiat 10956 persoane, numarul acestora
reducindu-se cu 12,3% in raport cu anul precedent si cu 38,2% comparativ cu anul 2001 (cind acest
tip de pléti a fost introdus).
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Figura 4.3. Dinamica numadrului beneficiarilor de alocatii lunare de stat
si cheltuielile anuale, 2001-2010
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In ceea ce priveste cheltuielile pentru plata alocatiilor lunare de stat acestea s-au redus fata
de anul precedent cu 16,1%, insd au crescut in raport cu anul 2001 cu circa 1,8 ori.

Tabelul 4.7. Alocatiile lunare de stat in anul 2010

marimea numarul stabilit
Categorii de beneficiari alocatiei, | beneficiarilor, lunar,
lei persoane mii lei
Invalizii de razboi:
gradul I 600 457 274,2
gradul IT 450 2764 1243,8
gradul 11T 375 438 164,2
Participantii la razboi si fostii detinuti politici 300 3359 1007,7
Cetitenii liber angajati in componenta armatei 300 59 17,7
Persoanele decorate cu ordine si medalii 75 803 60,2
Persoanele care s-au aflat in Leningrad in 300 59 17,7
perioada blocadei
Sotiile supravietuitorilor inapti de munca ai 150 2681 402,2

participatilor la cel de-al doilea razboi mondial

Copii participantilor cel de-al doilea razboi
mondial sau la actiuni de luptd in timp de pace
din rindurile militarilor, cdzuti la datorie si 150 64 12,1
copii celor de la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobil decedati

Unul din parintii inapti de munca ai
participantilor la lupta in timp de pace, pentru

apdrarea integritatii teritoriale si 150 272 40,7
independentei R.M., a avariei de la Cernobil,
decedati

Total 10956 3240,5
Sursa: CNAS

4.1.6. Compensatii participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la
Cernobil
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In scopul apérarii drepturilor si intereselor cetdfenilor Republicii Moldova care au avut de
suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil si celor care au participat la lichidarea avariei de la
Cernobil si a urmadrilor ei in zona de instrdinare, a fost adoptatd Legea privind protectia sociald a
cetdtenilor care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, nr. 909-XII din 30.01.1992.
Categoria nominalizatd de persoane beneficiazd de pensii si diverse prestatii sociale, cum ar fi
compensatii  in  schimbul biletelor de tratament balneo-sanatoriale, compensatie
unicd pentru prejudiciul adus sandtatii, ajutor material unic pentru insdndtosire, alocatie lunara
pentru ingrijire, etc.

Astfel, in conformitate cu prevederile Legii nr. 909-XII din 30.01.1992 persoanele care s-au
imbolndvit si au suferit de boald actinica si invalizii au dreptul de a fi asigurate anual, peste rind,
cu bilete gratuite (in cazul indicatiilor medicale) la institutiile balneo-sanatoriale aflate pe
teritoriul republicii, precum si la sanatoriile amplasate pe teritoriul Ucrainei: "Moldova" (Odesa),
"Moldova" (Truskavet), "Sandtatea", "Serghei Lazo" si "Zolotaia niva" (Sergheevka), iar in cazul in
care nu existd posibilitatea acorddrii de bilete, de a primi o compensatie bdneascd in marimea
costului mediu al biletului. De aceleasi inlesniri (bilet gratuit sau compensatie bdneascd)
beneficiaza (conform art.13), pina la implinirea virstei de 18 ani, copiii ndscuti dupa 26 aprilie 1986,
unul din pdrintii cdrora a avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, precum si copiii
evacuafi din zona de instrdinare.

In temeiul articolului 9 alin. (1) al Legii mentionate invalizilor din rindul cetdtenilor care au
suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, pentru prejudiciul adus sanatatii, li se plateste
o compensatie unicd in mirime de un salariu mediu lunar pe republicd, pe luna premergéatoare
lunii in care s-au adresat dupd compensatie, pentru fiecare procent de pierdere a capacitatii
profesionale de muncad. Aceastd compensatie se plidteste tuturor invalizilor, indiferent de data
stabilirii invaliditdtii. Suma calculatd pentru fiecare beneficiar se pldteste pe parcursul a 4 ani in
rate a cite 25 la sutd anual. Compensatia stabilitd si nepldtitd in legaturd cu decesul beneficiarului
se plateste sotului supravietuitor, copiilor sau parintilor acestuia, pentru anul respectiv.

Conform articolului 9 alin. (2) invalizilor li se pldteste anual un ajutor material unic pentru
insdndtosire in mdrime de doud salarii medii lunare pe republicd, stabilite pentru anul precedent.
De ajutor material unic pentru insdndtosire beneficiazd si participantii la lichidarea urmarilor
avariei de la Cernobil in perioada 1986-1987 si in anii 1988-1990 in mérime de un salariu mediu
lunar pe republicd pe anul precedent si, respectiv, 50% din salariul mediu lunar pe republicad pe
anul precedent.

Invalizilor de gradul I tintuiti la pat li se stabileste, alocatie lunard pentru ingrijire in
madrime de 300 de lei.

Concomitent, familiilor ce si-au pierdut intretindtorii in urma catastrofei de la Cernobil li
se plateste o compensatie unicd in marime de 15 salarii medii lunare pe republicd, stabilite pentru
anul precedent. Aceastd compensatie se pldteste indiferent de data decesului intretindtorilor.

Tipurile de prestatii sociale, sumele cheltuielilor cit si numaérul beneficiarilor pot fi urmaérite
in tabelul de mai jos:

Tabelul 4.8. Prestatii participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil, 2010

2010
Tipuri de plati Total calculat, Numdrul Cuantumul
e q . beneficiarilor, . .
mii lei mediu, lei
persoane
1. Compensatii in schimbul biletelor de tratament balneo-
sanatorial pentru:
1.1. invalizi si participanti 9330,0 1866 5000-00
1.2. copiii ndscuti dupd anul 1986, 4-7 ani 214,5 65 3300-00
1.3. copiii ndscuti dupa anul 1986, 7-14 ani 1246,4 304 4100-00
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1.4. copiii nascuti dupa anul 1986, 14-18 ani 2605,0 521 5000-00
2. Ajutor material anual pentru insandtosirea:
2.1. invalizilor 11974,0 2179 5495-20
2.2. participantilor 1986-1987
. 232,2 97 2393-52
2.3. participantilor 1988-1990 5955
3; CUOIUnPensatla unica invalizilor pentru prejudiciul adus 3995,7 111 1599754
sanatatii
4. Compensatie unica la pierderea intrefinatorului 1105,1 28 39468-42
5. Compensatie copiilor la pierderea intretinatorului 8,6 24 360-00
6. Concediu suplimentar 192,9 99 1948-10
7. Asigurarea anuald cu bilete de tratament
7.1 pentru invalizi si participanti 1885,5 330 5713-7
7.2 pentru copii 14-18 ani - - -
Pensii participantilor Sumﬁlit:rlhta berlil;??lzll . Cuantumul
Ia lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil pe 1 e AL 1 mediu, lei
’ mii lei persoane
inclusiv:
8. Pensia de invaliditate total 3569,3 2012 1773-98
81lgr.1 646,5 288 2244-65
8.2. gr. 11 2883,9 1690 1706-44
8.3 gr. 111 38,9 34 1144-38
9. Pensia pentru limita de virsta 25,9 24 1077-79
10. Pensia in cazul pierderii intretinatorului 68,8 74 929-20
10.1. inclusiv: 1 urmas 56,7 64 886-54
2 urmasi 9,6 9 1065-00
3 urmasi 2,4 1 2436-00
Sursa: CNAS

4.1.7. Compensatii in schimbul biletelor de tratament invalizilor de razboi

In conformitate cu Legea cu privire la veterani nr. 190-XV din 8 mai 2003, invalizii de razboi
au dreptul la bilete de tratament sanatorial gratuit o datd in an in centrele de reabilitare
ale Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului si in alte institutii de acest tip sau, la
alegere, in locul biletelor de tratament, la o compensatie bdneascd o datd la doi ani, in conditiile

stabilite de Guvern.
Astfel, prin Hotédrirea Guvernului nr.

868 din 28

iulie 2004

“Despre aprobarea

Regulamentului cu privire la modul de stabilire si de platd a compensatiei banesti in locul biletelor
de tratament sanatorial gratuit invalizilor de rdzboi” a fost aprobat modul si conditiile de stabilire

si platd a compensatiei nominalizate.

Mai jos prezentdm dinamica compensatiilor in schimbul biletelor de tratament invalizilor de

rdzboi in perioada anilor 2008-2010:

Tabelul 4.9. Compensatia in schimbul biletelor de tratament invalizilor de razboi, 2008-2010

Cuantumul mediu, Numirul
. . . Total calculat,
lei beneficiarilor, e q s
mii lei
ersoane
2008 2009 2010 2008 2009 2010 | 2008 | 2009 | 2010
compensatiile platite din 3482,80 | 4200,00 | 4800,00 58 385 194 | 202.0 | 1617,0 | 931,2
Bugetul de Stat
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compensatiile platite din 3456,64 | 4200,00 - 113 698 -1 390.6 | 2926,7 -
Bugetul Asigurarilor Sociale
de Stat

4.1.8. Alocatia lunard nominala de stat

YNEVEPN

Pind itn anul 2003, alocatiile lunare nominale erau specificate prin diferite tipuri de Hotéariri
de Guvern, ceea ce crea a situafie confuzd din punct de vedere al acoperirii beneficiarilor. Acest
fapt a servit drept argument in unificarea sistemului recompensator intr-un cadru legal unic.

Alocatia lunara nominald de stat pentru persoanele cu merite deosebite fatd de stat a fost
instituitd in conformitate cu capitolul IV al Legii cu privire la veterani, nr.190-XV din 8 mai 2003.
De dreptul la alocatie nominald se bucurd beneficiarii de pensii stabilite in conformitate cu
legislatia de pensionare in vigoare, incadrati in urmétoarele categorii:

a) persoanele decorate cu distinctii de stat in temeiul Legii nr.1123-XII din 30 iulie 1992 cu
privire la distinctiile de stat ale Republicii Moldova;

b) persoanele decorate cu distinctii de stat ale fostei U.R.S.S. echivalate cu distinctiile de stat
ale Republicii Moldova prin Hotdrirea Parlamentului nr. 533-XIII din 13 iulie 1995 cu privire la
drepturile cetdtenilor Republicii Moldova decorati cu distinctii de stat ale fostei U.R.S.S.;

c) alte persoane, la propunerea Comisiei de examinare a demersurilor privind stabilirea
alocatiilor nominale de stat.

Alocatia nominald se stabileste in urmaétoarele cuantumuri:

a) persoanelor care s-au invrednicit de titluri onorifice si celor decorate cu medalii - 25 lei;

b) persoanelor decorate cu ordine, cu exceptia persoanelor decorate cu ordinele "Ordinul
Republicii" "Stefan cel Mare"si "Slava Muncii" de clasele |, 11 si Il si persoanelor care detin titlul de
Erou al Muncii Socialiste - 50 lei;

¢) persoanelor care s-au invrednicit de titluri onorifice, celor decorate cu medalii si ordine -
50 de lei;

d) persoanelor decorate cu ordinele "Ordinul Republicii" "Stefan cel Mare" si "Slava Muncii"
de clasele 1, II si lII si persoanelor care detin titlul de Erou al Muncii Socialiste - 500 lei.

Modul de stabilire si platd a alocatiilor nominale de stat este reglementat prin
Regulamentul respectiv aprobat prin Hotédrirea Guvernului nr. 1413 din 27.11.2003.

Tabelul 4.10. Alocatiile nominale de stat pentru merite deosebite fata de stat, 2009-2010

Marimea alocatiei, Numirul Total calculat,
Categoria de beneficiari lei beneficiarilor, mii lei
persoane
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Detinatori de titluri onorifice sau 25,00 25,00 7540 7447 2175,0 2137,7

medalii

Detinitori de ordine sau de titluri 50,00/54,00 | 50,00/54,00/72,00 | 15161 | 14037 9199,2 8551,1
onorifice, de ordine si medalii

Persoanele decorate cu ordinele 500,00 500,00 184 180 1004,7 1014,5
,,Ordinul Republicii”, ,Stefan cel
Mare”, ,,Slava Muncii” de clasele I,
11 si 11 si persoanele care detin titlul
de Erou al Muncii Socialiste

Total 22885 | 21664 | 12378,9 | 11703,3

Sursa: CNAS
Ca si in cazul alocatiilor lunare de stat, numarul beneficiarilor de alocatii nominale de stat

este tn descrestere, situatie care poate fi explicatd atit prin descresterea naturald a beneficiarilor, cit
si prin reducerea modelului de acordare a acestor distinctii de stat.
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Figura 4.4. Dinamica numarului beneficiarilor de alocatii lunare nominale de stat, 2004-2010
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Sursa: CNAS

4.1.9. Ajutorul social

La finele anului 2008, Guvernul Republicii Moldova a lansat o reformd ambifioasd a

sistemului de asistentd sociald, initiind trecerea treptatd de la sistemul de prestatii bazate pe
categorii de persoane la un sistem de prestatii banesti de sdrdcie, acordate familiilor.
In scopul eficientizarii sistemului de prestatii sociale si directiondrii acestor citre cei mai saraci, la
13 iunie 2008 Parlamentul a adoptat Legea cu privire la ajutorul social nr. 133-XVI. Pentru punerea
in aplicare a Legii a fost aprobat (prin Hotdrirea Guvernului nr. 1167 din 16 octombrie 2008)
Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd al ajutorului social.

Cadrul politicii care reglementeaza acest nou sistem este motivat de perfectionarea
impactului asupra sdrdciei al resurselor disponibile pentru prestatiile sociale prin reducerea
erorilor de includere si excludere, pe de o parte, si prin reorientarea fundamentald a sistemului in
jurul unei conceptii a sdrdciei axate pe asistenta sociald.

Totusi, s-a impus necesitatea sd fie asiguratd si durabilitatea financiard, pentru ca suma
totald a tuturor prestatiilor in cadrul sistemului nou sd nu depédseascd spatiul financiar disponibil
pentru finantarea lor. Din acest punct de vedere, sistemul - asa cum a fost proiectat initial -
presupunea cd modificdrile nu vor implica careva cheltuieli suplimentare. Au fost puse citeva
conditii dure pentru realizarea reformei:

e cadrul de politici trebuie sd prevadd zero costuri (adicd, de a nu depdsi bugetul disponibil
in cadrul sistemului anterior);

e sd acopere doar familiile sdrace (sd elimine erorile de includere si excludere);

e sd aibd un impact palpabil asupra sérdciei (adicd sd fie o sumd bdneascd cu efecte clare
asupra conditiilor de trai ale beneficiarilor).

Guvernul, presat de instabilitatea economicd si constringerile financiare aferente, a fost
obligat sd pund in prim plan implementarea sistemului nou de prestatii banesti, precum si sd nu
intirzie eliminarea treptatd a prestatiilor formate in sistemul categorial.

Dinamica implementdrii noii prestatii este prezentatd in figura de mai jos.

Figura 4.5. Numadrul beneficiarilor si suma medie a prestatiei pe familie, ianuarie 2009-
decembrie 2010
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Din figurd se vede cd, pind in prezent, au existat patru perioade in implementarea
ajutorului social:

- Prima perioadd (pind in iulie 2009) care a inceput cu includerea pe etape a beneficiarilor
(doar familiile cu membri cu disabilititi, apoi familiile cu copii si, in final, toate celelalte familii). In
aceastd perioadd numadrul beneficiarilor a crescut rapid, pornind de la ,,zero” si ajungind la 20.000
familii in luna iulie.

- A doua perioadd a constituit o stagnare din cauza mai multor factori: lipsa unor campanii
de informare, ceea ce insemnd cd unele persoane nu erau informate despre prestatie, iar cele care
au primit prestatia in prima jumadtate a anului 2009 nu stiau cd aveau dreptul sd solicite repetat si
astfel, dupa 6 luni, persoanele au pierdut prestatia.

- In cea de-a treia perioada februarie-iulie 2010 a fost inregistratd cea mai rapida crestere a
numadrului de beneficiari datoritd unei campanii mass-media refnnoite si a promovarii intense pina
la nivel de primarie. In luna iulie 2010, 38.500 familii au primit ajutorul social cu o valoare medie
de 726 lei.

- Incepind cu luna august 2010 a inceput o perioadd noud cu pierderea beneficiarilor
determinatd, in primul rind, de verificdrile automatizate efectuate cu Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca si Casa Nationald de Asigurdri Sociale. Spre sfirsitul anului numarul
beneficiarilor inregistra o noud crestere.

Mai mult ca atit, lipsa cresterii numadrului de beneficiari in a doua jumdtate a anului 2010
este, de asemenea, rezultatul sciderii cererilor noi si lipsei cererilor repetate depuse la timp. Intr-
adevdr, un procent mare de familii continud sd depund cererea repetatd cu intirziere: la mijlocul
lunii noiembrie, aproape 3000 familii, sau 42% din familiile care si-au primit ultima platd in
septembrie incd nu depuseserd cerere repetatd. Aceast fapt reprezintd un anumit progres fata de
situatia de citeva luni in urma, cind estimadrile similare erau cu 10 puncte procentuale mai inalte,
dar ele sint incd prea inalte si cu posibilititi substantiale de imbunatitire. In acelasi timp, este
dificil de a acoperi unele familii, care incd nu sint informate despre prestatie sau care nu au
solicitat niciodatd ajutorul social. Astfel de familii se confruntd adesea cu dificultédti concrete (dupa
ce persoana este scoasd din lista somerilor, ea trebuie sd astepte urmaitoarele trei luni pentru a fi
inregistratd din nou, sau dificultdti cu lipsa documentelor de identitate), stigmatizarea si
incapacitatea/nedorinta de a solicita repetat.

In total, in anul 2010, problema lipsei de informare in rindul familiilor eligibile constituia
circa 20%. In timp ce aceasta este o scidere semnificativa in comparatie cu nivelul de informare de
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acum un an (76% din familiile eligibile in primul trimestru al anului 2009 nu stiau despre prestatia
de ajutor social), numdrul ramine semnificativ si necesitd actiuni noi. Majoritatea familiilor care
sunt eligibile in baza calculelor Studiului Bugetelor Gospodariilor Casnice (SBGC), insd nu au
depus cerere, considerd cd nu sunt eligibile. De obicei, acest lucru denotd o problemd de informare
gresitd privind regulile de acordare a prestatiei.

In baza datelor administrative, 59.000 de familii diferite au primit ajutor social in cel putin
una din lunile anului 2010, ceea ce sugereaza cd acoperirea familiilor eligibile ar fi putut fi cu mult
mai mare, dacd retinerea era mai reusitd. Lacuna de acoperire este, probabil, impadrtitd egal intre
necesitatea de a avea primul contact cu prestatia de ajutor social (solicitarea) si retinerea
(mentinerea persoanelor nevoiase in sistemul de ajutor social).

Prestatia medie pe familie in anul 2010 a constituit 740 lei, dar din februarie ea scade treptat
de la 790 la 720 la finele anului, iar sumele care au fost transferate pentru a achita prestatiile
aferente anului 2010 au constituit circa 290 min. lei. In luna decembrie 2010 beneficiau de ajutor
social peste 33 mii familii cu o prestatie medie de 720 lei.

La finele anului 2010 erau inregistrate in sistem pufin sub 200 mii cereri. Din circa 100 mii
cereri depuse in 2010 (83% din mediul rural), aproximativ 79% au obfinut rdspuns pozitiv (vezi
tabelul de mai jos).

Tabelul 4.11. Repartizarea cererilor de solicitare a ajutorului social, 2010

Trim.I | Trim. II | Trim. III | Trim. IV Total
cereri pozitive 74,4% | 75,0% 82,7% 86,1% | 79,1%
cereri negative (venit>VLMG) | 16,5% | 15,3% 11,9% 10,6% | 13,8%
cereri negative (venit<VLMG, 41% 4,7% 1.2% 0.8% 2 9%
esuat proxy)
cereri negative (asuat art.5) 2,1% 2,6% 1,9% 1,0% 1,9%
cereri incomplete sau 29% | 24% 2,4% 15% | 23%
incosistente
Total cereri 27797 | 26471 20586 24000 | 98854

Sursa: MMPSF

Examinind acoperirea cu ajutor social pe raioane, este cert faptul cd mai existd incd
diferente regionale mari intre raioanele si satele din tard. De la inceputul acorddrii ajutorului
social, doar 1% din familii au solicitat aceastd prestatie in orasele mari (Chisindu si Balti),
acoperirea este, de asemenea, foarte scdzutd in Gagauzia, dar cu mult mai inaltd in raioanele de
centru (Soldanesti, Telenesti etc.), unde ea constituie peste 20%. Ratele diferite de acoperire nu sunt
explicate doar prin nivelurile diferite de sdrdcie, dar si prin prezenta asistentilor sociali si
Sectiilor/ Directiilor Asistenta Sociald si Protectie a Familiei (S/DASPF) in numdr mai mare sau
mai bine pregatiti.

Totodatd au fost efectuate calcule pentru trei indicatori principali ai sdrdciei: pe persoand,
care reprezintd procentul persoanelor, care se afld sub pragul sdrdciei, lacuna sdrdciei, care ia in
consideratie distanta de la pragul sdrdciei si gravitatea sdrdcie, care examineaza nivelul inegalitatii
intre cei saraci. In toti acesti trei indicatori, reducerea simulata a siriciei obtinutd de prestatia de
ajutor social este foarte tnaltd. Ea confirmd cd prestatia este bine orientatd si primitd, in principal,
de cdtre cei mai sdraci, cu toate cd, drept consecintd a unei acoperiri inca relativ mici, reducerea pe
individ este limitata.

Efect pentru beneficiari. A fost efectuatd o evaluare rapida a beneficiarilor, fiind intervievati
aproximativ 50 de familii din diferite localitdti ale Moldovei pentru a aprecia utilizarea banilor din
ajutorul social si a intelege schimbdrile posibile in comportamentul familiilor dupéd ce au beneficiat
de ajutor. Aceasta a ardtat cd majoritatea beneficiarilor folosesc prestatia pentru:

- a-si satisface necesitdtile de bazi si, in primul rind, necesitétile copiilor;

- a cumpadra produse alimentare, medicamente si a achita serviciile comunale principale;

- in unele cazuri, familiile au facut investitii mici in animale de linga casa si evitd strategiile
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negative de supravietuire, care le-ar consuma bunurile.

Datoritd prestatiei de ajutor social, in multe cazuri, familiile au gdsit o formd de stabilitate,
care le-a oferit posibilitatea sd inceapd diferite activitdti economice mici pentru a nu depinde de
sistem si a obfine mai mult decit doar mijloace pentru supravietuire.

Dezvoltarea acestei prestatii este dinamicd. Eficienta sa depinde cit de bine vor fi asimilate
datele din celelalte componente ale economiei - privind salariul, problemele pe piata forfei de
muncd, rata inflatiei, stabilitatea economiei agrare ce nu se bazeaza pe piatd, etc. Aceastd prestatie
depinde de ceea ce se intimpld in celelalte componente ale economiei, iar realizarea cu succes a
intentiei initiale a politicii de eficientd si durabilitate a eforturilor de reducere a sdrdciei prin
asistentd sociald orientatd necesitd o ajustare permanentd.

Ajutor pentru perioada rece

La 14 decembrie 2010, Guvernul a aprobat Regulamentul privind implementarea
schimbdrilor din Legea cu privire la ajutorul social nr.133-XVI din 13.06.2008, modificatd anterior
in acel an si, in special vizind implementarea ajutorului pentru perioada rece a anului. Incepind cu
1 ianuarie 2011, toate familiile, care au venit mai mic de Venitul Lunar Minim Garantat (VLMG)
inmultit de 1,4 ori (adica 742 lei pe echivalent adult pe lund pentru inceputul anului 2011) si care
corespund celorlalte criterii de eligibilitate pentru ajutorul social (testul proxy si cerintele fixate de
articolul 5 al Legii cu privire la ajutorul social) vor fi eligibile pentru o platd lunara de 130 lei pe
familie in lunile de iarnd noiembrie - martie.

Dreptul la ajutor pentru perioada rece a anului se determind concomitent cu determinarea
dreptului la ajutor social, in baza cererii pentru acordarea ajutorului social, depuse de familie.

4.1.10. Compensatiile sociale in perioada rece a anului 2010

In scopul sustinerii persoanelor si familiilor defavorizate in perioada rece a anului, a fost
adoptatd, la 26 februarie 2010, Legea nr. 15-XVIII privind compensatiile sociale in perioada rece a
anului 2010.

Compensatia sociald a fost acordata:

- familiilor defavorizate care au obtinut dreptul la ajutor social, stabilit in conformitate cu
Legea nr. 133-XVI din 13 iunie 2008, pentru lunile ianuarie-martie si noiembrie-decembrie;

- salariatilor din ramurile sectorului bugetar, care se incadreaza in categoriile I-VII de
salarizare ale Retelei tarifare unice, pentru lunile ianuarie-martie;

- beneficiarilor de pensii sau alocatii sociale in suméa de pind la 700 lei, de la virsta de 65 -
pentru lunile ianuarie-martie;

- beneficiarilor de pensii sau alocatii sociale in sumd de pind la 900 lei, pentru lunile
noiembrie-decembrie.

Tabelul 4.12. Plata privind compensatiile sociale in perioada rece a anului 2010

Nr. | Categoria de beneficiari Perioada de plata Total

d/o lanuarie- Noiembrie- | calculat,
martie decembrie mii lei

L Familiile defavorizate care au 34372 27132 16976,0

obtinut dreptul la ajutor social, stabilit
in conformitate cu Legea nr. 133-XVI
din 13 iunie 2008

2. Salariatii din ramurile sectorului 36056 - 13228,4
bugetar, care se incadreaza in
categoriile [-VII de salarizare ale
Retelei tarifare unice

3. Beneficiarii de pensii sau alocatii - 516806 134600,2
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sociale in sumd de pind la 900 lei

4. Beneficiarii de pensii sau alocatii 113167 - 40764,4
sociale in sumd de pind la 700 lei, de la
virsta de 65

3. Total 183595 543938 205539,0

4.1.11. Ajutoare materiale

Una din componentele de baza ale sistemului integrat de asistenta sociald o constituie
Fondul republican si fondurile locale de sustinere sociald a populatiei, care acordd ajutoare
materiale persoanelor socialmente vulnerabile afectate de sdrdcie sau aflate in conditii deosebit de
dificile pe motiv de boald, in urma unor situatii exceptionale. Activitatea acestor institutii publice
este reglementatd prin Legea Fondului republican si a fondurilor locale de sustinere sociald a
populatiei nr. 827- XIV din 18 februarie 2000 si Hotdrirea Guvernului nr. 1083 din 26 octombrie
2000 privind punerea in aplicare a acestei legi.

Implementarea cadrului legislativ si normativ mentionat in activitatea fondurilor a
conditionat completarea lor cu mijloace obtinute din transferurile operatorilor de telefonie mobild,
alocatiile bugetelor unitdtilor administrativ-teritoriale, transferurile de la casele de schimb valutar
si ale Ministerului Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor.

Acumulirile de mijloace pe parcursul anului 2010 s-au micsorat cu circa 15,6 la sutd fata de
anul 2009 si au constituit 104581,5 mii lei. Aceastd diminuare a mijloacelor s-a produs pe motivul
excluderii din cadrul legislativ a participdrii bugetelor locale la completarea fondurilor de
sustinere sociald a populatiei din teritoriile respective.

In conformitate cu legislatia in vigoare mijloacele nominalizate au fost valorificate, in
majoritatea lor, pentru acordarea ajutoarelor materiale nominative persoanelor defavorizate cu cea
mai mare incidentd a sdrdciei prin intermediul fondurilor de sustinere sociald a populatiei.
Distribuirea ajutoarelor materiale poate fi urmdrita in urmatorul tabel:

Tabelul 4.13. Numdrul ajutoarelor materiale si sumele acordate solicitantilor, 2010

Nr.de | Nr.de Suma Mirimea
| Nr. Categoriile de beneficiari ai ajutoarelor materiale ajutoare| benefici.| (mii lei) medie,
titulari lei

1. Pensionari — total, inclusiv: 179293 | 176868 | 61822.78 344.81
a) persoancle care beneficiazi de pensii si alocatii sociale pentru 93104 91252 31097.95 334.01
invaliditate
b) pensionari singuratici, beneficiari de compensatii la achitarea 11933 11752 4572.6 383.19
serviciilor comunale
¢) persoancle 1n etate cu virstele trecute de 75 ani si neincluse inp. | 46673 46493 14026.58 300.53
b); total,
inclusiv cu virstele implinite si trecute de 100 ani 65 65 325.0 5000
d) alti pensionari neinclusi in p. a); b) si ¢) 27582 27370 12120.65 439.44

2. Persoane inapte de munca- total, inclusiv: 5224 5224 3200.55 612.66
a) neincadrate in cimpul muncii din motiv de boala indelungati 2514 2514 1613.0 641.61
pind la survenirea invaliditatii
b) aflate in stare de siricie extrema si care nu au surse de 2710 2710 1587.55 585.81
existentd, inclusiv cu comportament asocial (boschetari, etc.)

3. Familii cu copii- total, inclusiv: 66642 64392 23733.65 356.14
a) cu 4 si mai multi copii, beneficiari de compensatii la achitarea 14927 14573 4229.4 283.34
servic. comunale;

b) cu copii invalizi, 14643 13492 4657.15 318.05
¢) cu un singur pdrinte (monoparientale); 11490 11016 4579.85 398.59
d) cu tuteld asupra copiilor orfani neinstitutionalizati cu virstele 4143 4017 1498.55 361.71
pind la 18 ani

e) alte familii cu venituri mici, neincluse in p. a); b); ¢) si d) 21439 21294 8768.7 409.01
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4, Alte persoane (neincluse in compart. 1; 2 si 3) care au nimerit
in situatii exceptionale pe care nu le pot depasi de sine statitor | 17631 17617 11081.85 628.54
(imbolnavire gravi, calamitati naturale, dezastre, avarii,
conflicte armate, catastrofe ecologice, incendii, epidemii,
accidente, inmormintarea rudelor, etc.) - total, inclusiv:

a) persoane in ciutarea unui loc de muncd (somerii); 1640 1639 1167.1 711.65

b) persoane cu merite fati de stat (participantii la conflicte armate 6930 6928 4005.8 578.04
st lichidarea consecintelor catastrofelor ecologice, persoane cu
contributii valoroase In munci, etc.);

c) persoane cliberate din locurile de detentie, adolescentii (16- 9061 9050 5908.95 652.13
18 ani), familii tinere, studenti si alte persoane cu venituri mici
care necesitd sustinerea sociald a statului

TOTAL : 268790 | 264101 | 99838.83 371.44

Sursa: FRSSP

Astfel, in perioada de referintd, din mijloacele Fondului republican si a fondurilor locale de
sustinere sociald a populatiei persoanelor nevoiage le-au fost acordate 268790 ajutoare materiale in
sumd totald de 99838,8 mii lei sau cu 18,5 la sutd mai putine, comparativ cu perioada anului
precedent. Cuantumul mediu al ajutoarelor materiale s-a cifrat la 371,4 lei

Circa 62 la sutd din mijloacele distribuite la acordarea ajutoarelor materiale au fost utilizate
pentru satisfacerea solicitdrilor de ameliorare a situatiei materiale, restul - pentru achitarea partiald
a serviciilor medicale, procurarea medicamentelor si altor necesitati similare.

Mijloacele Fondului republican, prin intermediul fondurilor locale, au contribuit la
realizarea programelor cu destinatie speciald pentru diferite categorii de persoane social
defavorizate. De ajutoare financiare unice au beneficiat:

- participantii la cel de-al doilea rdzboi mondial, sotiile (sotii) acestora cdtre 9 mai - in suma
de 5584,2 mii lei;

-familiile nevoiage cu copii cdtre Ziua Internationald a Ocrotirii Copiilor (1 funie) - in suma
de 5500,0 mii lei;

-familiile nevoiase care au copii pentru scolarizare (1 septembrie) - in suma de 6500,0 mii
lei;

-persoanele virstnice cdtre Ziua Internationald a persoanelor in etate (1 octombrie) - in
sumi de 4700,0 mii lei;

-persoanele cu disabilitdti catre Ziua Internationald a Invalizilor (3 decembrie) - in suma
de 12900,0 mii lei.

In total catre fondurile locale cu titlul , destinatie speciald” au fost transferate mijloace
financiare in suma de 30484,2 mii lei.

De asemenea, in perioada de referintd Fondul republican a efectuat cdtre fondurile locale
transferuri (subventii) in sumad totala de 51415,8 mii lei, mijloacele fiind utilizate pentru ajutorarea
materiald curentd a solicitantilor, subventionarea cantinelor de ajutor social, acordarea ajutoarelor
materiale unice in cuantum de 500 lei invalizilor si familiilor participantilor cdzuti in rdzboiul din
Afganistan si conflictul armat din Transnistria, precum si participantilor la lucrdrile de lichidare a
consecintelor catastrofei nucleare de la Cernobil. 65 persoane cu virstele implinite si trecute de 100
ani au beneficiat de ajutoare materiale unice in cuantum de 5000 lei.

Nemijlocit din Fondul republican au fost stabilite persoanelor nevoiase 1902 ajutoare
materiale in sumad de 5130,7 mii lei, din care 107 persoane au beneficiat de compensarea
cheltuielilor in suma de 1401,9 mii lei la transportarea corpurilor neinsufletite ale rudelor decedate
peste hotare.

De asemenea, din mijloacele fondurilor au fost utilizate 2077,7 mii lei pentru acordarea serviciilor
alimentare la 5404 persoane nevoiage in 50 cantine de ajutor social.

Practica activitdfilor de sustinere financiard a persoanelor si familiilor socialmente
defavorizate denotd faptul cd, gratie eficientizadrii mecanismului de sustinere materiald din partea
statului, ajutorarea sociald persoanelor afectate de sdrdcie a devenit mai accesibild si consistentd,
astfel sporind si implicarea nemijlocitd a autoritdtilor administratiei publice locale in activitdtile
respective de sustinere sociald a celor nevoiasi.
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4.1.12. Ajutoare umanitare

Pe parcursul anului 2010 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a perfectat si
eliberat organizafiilor receptionare/distribuitoare de ajutoare umanitare 676 autorizatii pentru
introducerea in tard si repartizarea diverselor donatii umanitare, constituite din loturi de produse
alimentare, imbracaminte, incdltdminte, medicamente si dispozitive medicale, detergenti si articole
igienice, mobild si rechizite scolare, materiale de constructii, precum si alte bunuri de prima
necesitate.

Potrivit indicatorilor de evidentd ai ministerului si datelor statistice prezentate de Serviciul
Vamal, in perioada de referintd, in tard au fost introduse ajutoare umanitare in valoare totala de

PN

peste 415,3 mil lei, comparativ cu 232,3 mil. lei in anul 2009.

In perioada gestionar, in adresa statului a parvenit un singur lot de ajutoare umanitare,
concomitent fiind distribuite stocurile ajutoarelor receptionate anterior.

Din tot volumul ajutoarelor umanitare introduse in tard pe parcursul anului 2010,
produsele alimentare au constituit 3,4 %, adicd de 146597 mii lei, inclusiv :

a) faind (din griu, cartofi) - 93,4 mii lei (0,69%);

b) produse agricole (cartofi, fasole, porumb, fructe uscate) -246,5 mii lei (1,69%);

c) ulei vegetal - 480,7 mii lei (3,2%);

d) paste fdinoase - 696,2 mii lei (4,7%);

e) zahar - 652,5 mii lei (4,4%);

f) conserve diverse (din carne, legume, fructe) -2649,6 mii lei (18,0%);

f) dulciuri - 1622,7 mii lei (11,0%);

g) orez - 7653,8 mii lei (52,2%)

h) alte - 562,5 mii lei (3,8%);

Celelalte ajutoare umanitare sint constituite din:

- Imbrdcdminte si articole textile - 69034,9 mii lei (16,6%);

- incdltdaminte -8577,8 mii lei (2,0%);

- articole protetico-ortopedice, echipament si aparataj medical - 76414,3 mii lei (18.4%);

- mobilier - 8521,9 mii lei (2.0%);

- motorina- 43026,0 mii lei (10,3%);

- alte bunuri (materiale de constructie, aparataj electric, accesorii etc,) -195020,9 mii lei
(46,9%).

Ajutoarele umanitare enumerate au fost acordate Republicii Moldova de cétre 34 fdri
donatoare. Cele mai mari volume de ajutoare umanitare au fost acordate de catre: SUA - 978860 mii
lei (23,5%), Federatia Rusd - 53368 Omii lei (21.3 %), Austria - 50153,2 mii lei (120 %) , Germania -
29485,8 mii lei (7,1%), Elvetia-212,8 mii lei (5,49%), Franta - 9938,2 mii lei (2,38% ), Roménia-886/2,7
mii lei (213%), etc.

Ajutoarele umanitare acordate Republicii Moldova au fost receptionate de cdtre 176
organizatii, dintre care cele mai mari loturi, de cdtre: ,, CONCORDIA” Proiecte Sociale - 48626,4 mii
lei; Societatea Invalizilor din r-1. Cimislia - 5228,1mii lei, ,,ORA International Deutcher-Hilesfonds”
din Moldova-101878 mii lei, Comitetul executiv al UTA Gagduzia - 43026,0 mii lei, Centrul National
de Sdnétate Publica -16408,7 mii lei, IMPS Institutul Oncologic - 16146,0 mii lei, Serviciul Protectie
Civild si Situatii Exceptionale al MAI - 74506,4 lei, UBCCE ,,Cultul Penticostal”-1417,0 mii lii, etc.

Toate ajutoarele umanitare au fost distribuite conform planurilor de repartizare intocmite in
cooperare cu administratiile publice locale si serviciile asistentd sociald , fiind aprobate de comisiile
teritoriale pentru ajutoarel umanitare si cea specializatd din cadrul Ministerului Sanatatii.

Potrivit acestor planuri, in anul 2010 de ajutoare umanitare au beneficiat majoritatea
institutiilor medico-sanitare publice, 311 institutii de invadtdmint si prescolare, 26 institutii sociale
(inclusiv institutiile rezidentiale din subordinea MMPSF), 159 proiecte si programe de caritate,
985 023 familii social-vulnerabile (circa 1.6 mil. persoane), unele beneficiind de 2 - 3 ori.

Pentru lichidarea consecintelor inundatiilor din vara anului 2010 si ajutorarea sinistratilor in
tard au fost introduse ajutoare umanitare cu o greutate totald de peste 411399,0 kg .

87



Pe parcursul anului 2010 au fost organizate 10 sedinte ale Comisiei interdepartamentale
pentru ajutoare umanitare, la care au fost examinate demersurile privind autorizarea introducerii
in tard a ajutoarelor umanitare si distribuirii lor, audiate informatii privind activitatea in domeniul
asistentei sociale si umanitare, prezentate de cédtre comisiile teritoriale pentru ajutoare umanitare
ale r-lor Cduseni, Leova, Cahul, Telenesti, mun.Balti, Comitetului Executiv al Gdgaduziei, precum si
ale organizatiilor obstesti ,,Concordia, Proiecte Sociale” din mun. Chisindu, ,,ORA International
Deutsher-Hilesfonds” din Moldova, s.a..

La sedinte au fost aprobate 10 planuri de distribuire a ajutoarelor umanitare parvenite in
adresa statului, fiind audiate si informatii privind activitatea cotidiand a Sectiei ajutoare umanitare
din cadrul Ministerului Muncii Protectiei Sociale si Familiei.

Pe parcursul anului de referintd Ministerul a examinat si solutionat 804 demersuri privind
acordarea asistentei umanitare diferitor beneficiari (organizatii sau persoane fizice), din ele: 140
demersuri au parvenit prin intermediul Cancelariei de Stat, 31 -~Aparatul Parlamentului, 18 - prin
intermediul ministerelor, iar restul 615 - direct in adresa Ministerului Muncii Protectiei Sociale si
Familiei. Toate adresdrile au fost examinate si solutionate in termenul stabilit, in cooperare cu
organizatiile de binefacere din tard si din strdinatate.

In aceeasi perioads, in conformitate cu art.8 lit. d) al Legii cu privire la ajutoarele umanitare
acordate Republicii Moldova, mai multe organizatii receptionare/distribuitoare de ajutoare
umanitare au livrat in fondul de rezervd, administrat de minister, bunuri provenite din donatii, in
valoare totald de 1 320,9 mii lei. Soldul valoric al ajutoarelor umanitare aflate in fondul de rezerva
la 31.12.2010 a constituit 217,8 mii. lei. Din valoarea totald a acestora (inclusiv soldul precedent), pe
parcursul anului 2010, au fost distribuite bunuri materiale in sumd de 1 860,1 mii lei.

Ajutoarele umanitare primite in fondul de rezerva sunt distribuite beneficiarilor in baza
adresdrilor oficiale si documentelor care certificd dreptul de beneficiar.

4.2, Servicii sociale

Serviciile sociale reprezintd un ansamblu de masuri si activitdti realizate pentru a raspunde
necesitdfilor sociale ale persoanei sau familiei in vederea depdsirii unor situatii de dificultate, de
prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale.

Republica Moldova este angajatd plenar in procesul de racordare la valorile si standardele
europene. Reforma in domeniul serviciilor sociale este una din cele mai importante. In acest sens,
prin Hotdrirea Guvernului nr. 1512 din 31 decembrie 2008 a fost aprobat Programul National
privind crearea sistemului integrat de servicii sociale pe anii 2008 - 2012.

Programul intentioneazi s extinda rapid serviciile sociale comunitare si specializate si sd
imbundtadteascd considerabil eficienta si eficacitatea serviciilor sociale cu specializare inaltd prin
consolidarea, integrarea si orientarea lor spre grupurile de persoane in dificultate. Combinind
madsurile de prevenire si reabilitare, precum si solutionind cazurile la nivel comunitar tnainte ca ele
sd se agraveze (iar solutionarea lor sd devind mai costisitoare), sistemul va deveni mai eficient din
punct de vedere al costurilor, va acoperi pe toti cei care au nevoie de sprijin social si va avea un
impact pozitiv asupra calitatii vietii persoanelor aflate in situatii de risc.

Sistemul integrat de servicii sociale are urmatoarele obiective:

1. Asigurarea calitatii si eficientii sistemului integrat de servicii sociale

II. Dezvoltarea, consolidarea si integrarea serviciilor sociale orientate pentru grupurile de
persoane aflate in dificultate.

Dezvoltarea sistemului integrat de servicii sociale va crea oportunitdti mai bune pentru
incluziunea sociald a persoanelor in dificultate, asigurind respectarea drepturilor fundamentale ale
acestora.

In contextul eficientizarii asistentei sociale si dezvoltarii sistemului integrat de servicii
sociale, prin Legea nr. 122 din 18.06.2010 au fost adoptate modificdri si completdri la Legea
asistentei sociale nr. 547-XV din 25 decembrie 2003. Aceste modificdri vin sd acopere lacunele
cadrului normativ cu norme de consolidare a cadrului institufional pentru realizarea asistentei
sociale la diferite niveluri administrative.

S-au operat modificdri esentiale la art. 12, 13, 14, care specificd in mod definit rolul de
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elaborare a politicii si cadrului normativ-metodologic la nivel central, rolul de organizare si
gestionare a resurselor, precum si rolul de prestare a serviciilor sociale la nivelul II al
administratiei publice locale si rolul de sustinere a procesului de prestare a serviciilor sociale la
nivelul I al administratiei publice locale.

In contextul schimbdrilor privind personalul angajat in sistemul de asistentd sociald, in
Legea asistentei sociale sunt operate completdri substantiale la capitolul V privind personalul. De
rind cu asistentii sociali si lucrdtorii sociali s|nt inclusi asistentii parentali profesionisti si parintii
educatori din cadrul caselor de copii de tip familie. In acelasi context se inscrie modificarea ce
prevede, cd numdrul minim de angajati pentru institutiile de asistentd sociald este determinat de
MMPSF, raminind la discretia administratiei publice locale de a angaja personal necesar, dar nu
mai putin decit minimul stabilit de standardele de calitate ale serviciilor sociale respective.

De asemenea, a fost institutionalizatd supervizarea profesionald a personalului, atestarea lui
si acordarea gradelor de calificare profesionald asistentilor sociali.

La 18 iunie 2010 a fost adoptatd Legea cu privire la serviciile sociale, nr. 123, care stabileste
cadrul general de creare si funcfionare a sistemului integrat de servicii sociale cu determinarea
sarcinilor si responsabilitdtilor autoritdtilor publice centrale si locale, a altor persoane juridice,
fizice abilitate in asigurarea si prestarea serviciilor sociale, precum si protectia drepturilor
beneficiarilor de servicii sociale.

Actualmente, este in proces continuu crearea si dezvoltarea serviciilor sociale comunitare
alternative serviciilor sociale rezidentiale. Acestea au menirea de a mentine persoanele sau familia
aflate in dificultate intr-un cadru organizational in proximitatea comunitdtii avind ca obiectiv
primordial prevenirea marginalizarii, excluderii sociale si facilitarea reintegrarii beneficiarilor in
mediul familial, in comunitate.

4.2.1. Servicii sociale primare

Extinderea serviciilor sociale la nivel comunitar, reprezintd o sursd majord pentru
implementarea eficientd a politicilor sociale. Comunitatea poate interveni cu acordarea sprijinului
sistematic cu caracter profesional, completat cu sprijinul comunitar si interpersonal. Serviciile
sociale primare sint orientate spre prevenirea sau limitarea situatiei de dificultate, solutionarea
problemei la etapa incipientd, cu menfinerea beneficiarului in familie si comunitate. In acest
context, descentralizarea serviciilor sociale reprezintd un cadru favorabil pentru activizarea
comunitdtii, mobilizarea resurselor si eforturilor umane in rezolvarea a circa 80% din solicitdrile de
asistentd sociald.

Serviciile sociale primare sint prestate tuturor grupurilor de beneficiari la nivelul fiecdrei
comunitdti. In acelasi timp, primariile pot lua decizii privind dezvoltarea serviciilor sociale
specializate, in baza evaludrii nevoilor si potentialului comunitétii.

Serviciul ingrifire sociald la domiciliu

Ingrijirea sociald la domiciliu reprezinti o gama de servicii si facilititi acordate prin masuri
de prevenire si ingrijire in comunitate a persoanelor dependente, pentru ca acestea sd-si sporeasca
gradul de independentd, sa trdiascd, pe cit de independent posibil, in propriile case.

Serviciile sociale de ingrijire la domiciliu se presteaza in baza Regulamentului-tip cu privire
sectiile de ajutor social la domiciliu bétrinilor singuratici si cetdtenilor inapti de muncad. Conform
prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 688 din 10 iunie 2003 ,,Cu privire la structura si statele de
personal ale primdriilor satelor (comunelor), oraselor (municipiilor)” si Hotaririi Guvernului nr.
689 din 10 iunie 2003 ,,Cu privire la organigrama si statele de personal ale aparatul presedintelui
raionului, directiilor, sectiilor, altor subdiviziuni din subordinea Consiliului raional”, functia de gef
al serviciului ingrijire sociald la domiciliu se instituie o unitate pentru 30 lucrdtori sociali si
unitatea de lucrdtor social se instituie in functie de numadrul beneficiarilor deserviti - 10-12
persoane ingrijite pentru o unitate de personal in localitdtile urbane si 8-10 persoane ingrijite
pentru o unitate de personal in localitatile rurale.

Ingrijirea la domiciliu reprezinta o alternativd pentru ,ingrijirea in institutii”. Acest fapt
presupune cd sustinerea persoanelor in etate in vederea integrarii si mentinerii lor in comunitate
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este mai eficientd decit plasamentul si izolarea lor pe termen lung intr-un azil sau spital.
Serviciile oferite in cadrul serviciului de ingrijire la domiciliu sunt sub forma de:
- suport moral;
- sprijin pentru plata unor servicii comunale;
- ingrijirea locuintei si gospodariei;
- ajutor pentru realizarea igienei personale;
- organizarea procesului de adaptare a locuintei la nevoile persoanei dependente;
- acordarea ajutorului la procurarea produselor alimentare;
- antrenarea in activitadti sociale si culturale.

Dreptul la servicii de ingrijire la domiciliu se stabileste in temeiul cererii de luare in
evidentd, depusd de solicitant sau reprezentantul legal al acestuia, corespunderii criteriilor de
eligibilitate si a rezultatelor evaludarii necesitatilor.

In anul 2010 de servicii de ingrijire la domiciliu au beneficiat 25403 persoane solitare si inapte
de muncd, oferite de un personal de 2450,5 de lucratori sociali.

Figura 4.6. Serviciul de ingrijire sociald la domiciliu, 2002-2010
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Comparativ cu anul 2009, in anul 2010 numaérul beneficiarilor de servicii de ingrijire sociald
la domiciliu s-a redus cu 195 persoane, de asemenea, se atestd si o scaddere a numarului de unitati
de lucritori sociali - 31.

Servicii de alimentare in cantinele de ajutor social

Cantina de ajutor social are menirea sd ofere persoanelor din grupurile aflate in dificultate,
inclusiv si persoanelor virstnice, o alimentatie caloricd, bogatd in vitamine si proteine. Aceste
institutii sint create de autoritdtile administratiei publice locale, beneficiind de subventii din
Fondul republican de sustinere sociald a populatiei, precum si de donatii, actiuni de caritate ale
organizatiilor nonguvernamentale.

Cantinele de ajutor social presteaza servicii de alimentare gratuite persoanelor socialmente
vulnerabile in conformitate cu Legea nr. 81-XV din 28.02.2003 privind cantinele de ajutor social si
Regulamentul-tip de functionare a lor (Hotédrirea Guvernului nr. 1246 din 16 octombrie 2003).

De serviciile cantinelor de ajutor social beneficiaza:

- persoane care au atins virsta de pensionare (fdrd domiciliu, fard sustinatori legali, fara
venituri sau cu venituri mici);

- persoanele cu disabilitdts;

- copiil pind la virsta de 18 ani (din familii cu multi copii, cele monoparentale si din alte
familii socialmente vulnerabile).

Cantinele oferd urmatoarele servicii:
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e pregdtirea si servirea zilnicd a unei mese de persoand (de obicei a prinzului);
e transportarea gratuitd la domiciliu a hranei pentru persoanele socialmente
vulnerabile, care nu se pot deplasa la sediul cantine;;
e pregdtirea si distribuirea hranei prin centrele mobile de deservire.
Persoanele pot beneficia de serviciile cantinelor de ajutor social pe o perioadd de cel mult 30
zile in trimestru, ceea ce permite de a cuprinde un numdr mai mare de persoane socialmente
vulnerabile care au nevoie de aceste servicii.

Figura 4.7. Dinamica numadrului cantinelor de ajutor social, 2002-2010
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In anul 2010 in republici au functionat 129 cantine de ajutor social, de serviciile cantinelor
de ajutor social beneficiau lunar 5901 persoane virstnice si cu disabilitdti, familii cu copii in situatii
de risc. Desi numadrul cantinelor de ajutor social variazd permanent, in functie de solicitdri si
posibilitati financiare, pe parcursul ultimilor ani se observa o crestere constantd a numadrului de
beneficiari.

Comparativ cu anul 2009 se observd o diminuare a numarului de cantine de ajutor social, in
anul 2010 numairul acestora s-a micgorat cu 14 cantine. In pofida scaderii numarului de cantine,
acesea ramin a fi solicitate din plin de persoanele nevoiagse. Numdrul beneficiarilor de serviciile
cantinelor de ajutor social a constituit aproximativ 5901 persoane sau cu 28 persoane mai mult
decit in anul 2009.

Conform estimdrilor financiare efectuate, costul mediu al unui prinz constituie
14 lei/ persoand/ zi.

O implicare mai putin activd a autoritdtilor administratiei publice locale in dezvoltarea
serviciilor de alimentare a persoanelor vulnerabile se observd in raioanele Caldrasi, Nisporeni,
Riscani si Vulcdnesti, unde nu functioneaza nici o cantind de ajutor social.

Un model de bune practici in vederea dezvoltdrii serviciilor de alimentare prestate in
cantinele de ajutor social este Asociatia Obsteascd , Concordia-Proiecte Sociale”. Prin intermediul
acesteia pe parcursul anului 2008 au fost deschise 20 de cantine de ajutor social in 14 raioane ale
republicii: Orhei (3), Hincesti (3), Donduseni (2), Criuleni (2), Cduseni, Floresti, Soroca, Cantemir,
Singerei, Telenesti, Stefan-Vodd, Drochia, Leova, Comrat.

Activitatea cantinelor de ajutor social se axeazd pe prevenirea excluziunii sociale si
facilitarea procesului de reintegrare sociald a persoanelor vulnerabile.

Serviciul asistentd sociald comunitard

Serviciul asistentd sociald comunitard reprezintd un nucleu de asistentd sociald instituit la
nivel de comunitate, care oferd suport in solutionarea situatiilor de dificultate pentru majoritatea
problemelor de ordin social.
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Serviciul are drept scop prestarea asistentei sociale persoanelor aflate in dificultate si
sporirea nivelului de includere a celor mai vulnerabile segmente ale populatiei in programele de
asistentd sociald la nivel comunitar.

Obiectivele serviciului de asistentd sociald comunitard sunt urmaétoarele:

e Informarea privind accesul la serviciile sociale, identificarea si prevenirea precoce a
problemelor sociale in cadrul comunitdtii si asigurarea interventiei timpurii pentru
solutionarea lor;

e Dezvoltarea si prestarea serviciilor sociale primare pentru sustinerea si consolidarea
capacitatilor persoanelor si familiilor aflate in dificultate din comunitate;

e Mobilizarea si consolidarea capacitdtilor comunitatii in ingrijirea si protectia persoanelor
aflate in dificultate.

Pentru asigurarea implementdrii cu succes a politicilor de protectie sociald si fortificarea
capacitatilor functionale ale structurilor teritoriale de asistentd sociald prin Hotdrirea Guvernului
nr. 1255 din 11 noiembrie 2008 in subordinea structurii teritoriale de asistentd sociald a fost instituit
Serviciul asistentd sociald comunitard, cu urmdtoarele norme de personal: gsef al Serviciului - 1
unitate in fiecare unitate administrativ-teritoriald de nivelul II; asistent social - 1 unitate la 5000
locuitori in localitdtile urbane si pind la 3000 locuitori in localitdtile rurale, dar nu mai putin de 1
unitate in fiecare primarie.

Asistentul social comunitar este un actor important din comunitate, specialist in domeniul
asistentei sociale, stabileste legdturi cu persoanele aflate in dificultate, evalueaza nevoile lor,
asigurd accesul lor la serviciile sociale, mobilizeazd comunitatea, colaboreazd cu administratia
publicd locald, institutiile de resort, organizatiile ne-guvernamentale in scopul solufionarii
problemelor beneficiarilor.

In anul 2010 in republics erau angajati si activau in primarii 1174 asistenti sociali (in
bugetul de stat pe anul 2010 au fost alocate mijloace suficiente pentru angajarea a 1235 unitati de
asistenti sociali).

Numarul unitétilor de asistent social aprobate s-a mentinut la nivelul anului 2009. Se atesta
o stabilitate a mijloacelor financiare alocate din bugetul de stat pentru dezvoltarea serviciului.

De asemenea, a crescut si numarul unitdtilor de asistent social ocupate, acestea constituind
1174 fata de 1159 in anul 2009.

Figura 4.8. Serviciul de asistentd sociald comunitara
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La 21 iunie 2010 a demarat procesul de instruire continud a asistentolor sociali comunitari.
Scopul lui rezidd in consolidarea competentelor functionale si crearea unei culturi organizationale
pentru stimularea perfectiondrii profesionale continue. Pind la finele anului 2010 de formare
continud au beneficiat 790 asistenti sociali.

Instruirile urmédresc dezvoltarea si fortificarea cunostintelor asistentilor sociali comunitari
pentru aplicarea metodologiilor de lucru cu beneficiarii - identificare, evaluare, referire,
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planificare, interventie in diferite situatii de dificultate si solutionarea a cit mai multe cazuri
posibile la nivel de comunitate. De asemenea, aceste instruiri includ metodologii de evaluare a
necesitdtilor comunitdtii si dezvoltarea diferitor servicii sociale comunitare, mobilizare a
comunitatii, proceduri de monitorizare, precum si stabilirea diferitor parteneriate sociale.

4.2.2. Institutii sociale specializate

Serviciile sociale specializate sint adresate unui numar limitat de beneficiari, adesea referiti
de la comunitate, care au nevoie de reabilitare sau asistentd intensa in timp din partea specialistilor
cu un nivel adecvat de calificare.

Serviciile sociale specializate pot fi prestate la toate nivelele administrative (comunitar,
raional, national) in baza nevoilor populatiei si potentialului existent. Actualmente, este in proces
continuu crearea si dezvoltarea serviciilor sociale comunitare alternative serviciilor sociale
rezidentiale. Acestea au menirea de a mentine persoanele sau familiile aflate in dificultate intr-un
cadru organizational in proximitatea comunitdtii avind ca obiectiv primordial prevenirea
marginalizarii, excluderii sociale si facilitarea reintegrdrii beneficiarilor in mediul familial si
comunitate.

Procesul de prestare a serviciilor sociale impune participarea unei echipe de profesionisti:
asistenti sociali, asistenti medicali, psihologi si lucrdtori sociali, ceea ce contribuie la cresterea
considerabild a calitdtii serviciilor sociale.

Conform datelor furnizate de structurile teritoriale de asistentd sociald tn anul 2010 in
republicd au activat 108 institutii sociale, care au prestat servicii sociale pentru 5240
persoane/ familii adulte si cu dizabilitati.

Figura 4.9. Tipurile centrelor ce presteazd servicii sociale pentru persoanele adulte
si adulti cu dizabilitati
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Pe tipuri de servicii aceste institutii includ: 34 centre de zi, 6 centre de plasament, 30 centre
mixte, 7 centre de reabilitare socio-medicald, 29 aziluri si 2 servicii de ingrijire/ plasament.

Figura 4.10. Numadrul centrelor sociale si a beneficiarilor/lunar
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Figura 4.10. denotd faptul ca centrele de zi presteaza servicii sociale pentru un numar mai
mare de beneficiari comparativ cu celelalte centre - 2271 beneficiari/lunar. Aceste institutii
incurajeazd si promoveaza mentinerea beneficiarilor/persoanelor aflate in dificultate in familie si
comunitatea de origine.

In cele 30 centre mixte sint deserviti 1696 beneficiari, care beneficiazd atit de servicii sociale
de zi, cit si de servicii sociale de plasamanet de scurtd duratd in diferite situatii de dificultate,
precum in perioada rece a anului, perioada de interventie in vederea solutiondrii diferitor
probleme de ordin social sau de aplanare a conflictelor intergenerationale.

Rotatia beneficiarilor de servicii sociale rezidentiale prestate in aziluri este foarte mica,
deoarece acestia sint plasati pe perioade nedeterminate.
servicii din punct de vedere al ingrijirilor fiind mai eficiente ca cost - efect) sint cele 2 servicii de
ingrijire/ plasament create si dezvoltate in r-1 Ungheni, unde persoanele in etate si cu dizabilitati
sunt ingrijite in mediul familial in proximitatea comunitétii.

Figura 4.11. Crearea centrelor sociale pentru adulti si persoane cu dizabilitati
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Un indicator relevant dedus in urma evaludrii serviciilor sociale este sporirea numarului
serviciilor sociale, care a cunoscut o crestere esentiald dupa anul 2001, cind se inregistrau 17 centre,
in prezent numadrul acestora fiind de 108 (o crestere de 6,4 ori).

Cel mai vechi azil pentru persoanele in virsad si cu dizabilitdti a fost creat in anul 1988 in
raionul Riscani, s. Nihoreni ,,Andrei Colibaba”, care presteazd servicii sociale pentru 29 beneficiari.

Printre azilurile cu cele mai multe locuri aprobate se numdra: Azilul pentru batrini din
r.Soroca, s. Badiceni; Azilul pentru batrini din r. Cduseni, s. Tanatari; Azilul pentru persoane
virstnice si cu dizabilitdti din r. Hincesti, s. Sarata-Galbend; Casa de bdtrini din r. Floresti, s.
Carpesti; Centrul crestin de binefacere si caritate , Tabita” din r. Glodeni, s. labloana.

Cit priveste sursele de finantare, azilurile se structureaza in felul urmdtor: 16 - sint
finantate din mijloacele bugetelor locale, iar 9 - de cdtre autoritétile publice locale in parteneriat cu
societatea civild si 4 - de cdtre asociatiile obstesti.

Referitor la amplasarea azilurilor mentiondm, cd desi 15 din totalul de 29 aziluri sint
amplasate in mediul rural, acestea deservesc si beneficiari din alte localitdti ale raionului respectiv.
In centrele de plasament in anul 2010 erau plasati 125 beneficiari. Din totalul centrelor mentionate
2 sunt finantate de cdtre autoritdtile administratiei publice locale si 4 de societatea civild.
Amplasarea centrelor rural - urband nu este importantd, deoarece de serviciile sociale prestate
beneficiazd persoanele sau familiile din raza teritorial - administrativa.

Comparativ cu centrele de plasament si azilurile, centrele de zi presteaza servicii sociale
beneficiarilor comunitatii in care sint amplasate. De remarcat, cd din totalul centrelor de zi (34), 22
de centre sint sustinute financiar de cdtre organizatiile donatoare.

Numadrul centrelor mixte a crescut comparativ cu anii precedenti, datoritd faptului credrii
posibilitatilor de combinare a serviciilor sociale prestate (zi si plasament) si grupurile de
beneficiari. Cheltuielile de finantare sint suportate pentru 19 centre - de autoritédtile administratiei
publice locale si 7 de ONG.

4.2.3. Servicii de ocrotire rezidentiala

Desi statul asigurd promovarea unei politici nationale de prevenire si incluziune socialad a
persoanelor care se afld intr-o situatie de dificultate, schimbdrile care s-au produs in societate pe
parcursul ultimilor ani influenteazd toate aspectele vietii fiecdrei persoane, avind un impact
deosebit asupra persoanelor cu disabilitédti si a celor in etate, care continud a fi cele mai vulnerabile
paturi ale societatii.

Protectia sociald, incluzind un larg evantai de madsuri de ordin social si economic,
contribuie la atenuarea situatiilor de dificultate a persoanelor/familiilor vulnerabile. Reforma in
domeniul serviciilor sociale extinde serviciile sociale comunitare si specializate si imbunétdteste
considerabil eficienta si eficacitatea serviciilor sociale cu specializare inaltd prin consolidarea,
integrarea si orientarea lor spre grupurile de persoane in dificultate, in acest context fiind aprobat
Programul National privind crearea sistemului integrat de servicii sociale pe anii 2008 - 2012.
Schimbarea initiatd modificd proportia dintre serviciile rezidentiale si cele comunitare in favoarea
celor din urmd si urmdreste faprul, ca persoana vulnerabild sa trdiascd, pe cit e de posibil
independent, in propriile familii si in comunitatea din care fac parte. Dezvoltarea serviciilor sociale
comunitare si celor specializate la nivel de raion va contribui la scdderea numaérului de persoane
in institutiile sociale de plasament subordonate ministerului, prevenirea marginalizarii, excluderii
sociale etc.

In acestd ordine de idei, ingrijirea rezidentiald trebuie si fie prestatd numai unui numar
foarte restrins de persoane, care se confruntd cu probleme extrem de grave, necesitatile cdrora nu
pot fi satisfacute in cadrul serviciilor sociale si medicale primare sau in cele dezvoltate la nivel de
municipiu/raion. Conform art. §, alin. (6) al Legii asistentei sociale nr. 547 - XV din 25 decembrie
2003, dreptul la asistentd sociald nu exonereaza persoana de responsabilitate pentru sine si pentru
propria familie, iar conform art. 18, al. (4) a Legii cu privire la serviciile sociale nr. 123 din
18.06.2010, conditiile materiale precare ale persoanei/familiei nu constituie temei exclusiv pentru
ca aceasta sa fie referitd pentru a beneficia de servicii sociale cu specializare inaltd.
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In prezent aceste servicii sint prestate unui grup larg de beneficiari, unii dintre care nu au
nevoie de un astfel de nivel intensiv de asistentd si ar putea beneficia de ingrijire in familie si in
comunitatea lor, insd apeleazd la aceste servicii din lipsa alternativelor sau prezenta unor factori de
naturd diferita.

Factorii care cel mai frecvent conditioneazd cresterea gradului de vulnerabilitate a
persoanei sunt cei de de ordin socio-economici (rate inalte de sdrdcie si migratie, schimbari
demografice si de atitudini culturale) si medicali (cresterea morbiditatii, a incidentei bolilor cronice
care cauzeazd un numadr important de sechele si disabilitdti, etc.), ce determind aparitia unor efecte
ca: abuzul prin abandon - abatere morald de la comportamentul normal in familie (copiii nu
asigurd subzistenta tatdlui si mamei sale si vice versa), abuzul financiar - persoana vulnerabild este
determinatd de a ceda bunurile sale (bani, locuintd, alte valori) in schimbul promisiunii de a i se
acorda ingrijiri, scdderea veniturilor si agravarea starii sanatdtii, ceea ce dd nastere unor probleme
deosebite legate de comunicare, de ingrijire si tratament si face sd se instaleze frecvent starea de
dependentd (partiald sau totald). Din cauza lipsei suportului din partea familiei sau comunitatii,
persoana vulnerabild se afld intr-o situatie de dificultate generatoare de marginalizare sau
excluziune sociala si devine dependentd de ajutorul tertiar. In consecints, de cele mai multe ori, se
impune plasarea persoanei intr-o institutie sociald rezidentiald, ca unica solutie de asigurare a unui
trai decent.

Serviciile rezidentiale, prin esenta lor, continud a fi una din cele mai solicitate si costisitoare
forme de ingrijire, care impun un sir de interventii complexe ce pot include orice combinatie de
servicii sociale specializate, acordate persoanelor in etate si persoanelor cu disabilitdti cu
dependentd sporitd, care din cauza anumitor circumstante au pierdut sau sint limitati in
posibilitdtile de participare la viata sociald in aceeasi mdsurd cu alte persoane.

Prin serviciile prestate institutiile rezidentiale organizeaza si contribuie la formarea si
dezvoltarea sistemului de reabilitare medicald, profesionald si sociald a persoanelor cu disabilitéti,
in scopul de a ajuta aceste persoane sd atingd si sa mentind un nivel optim de activitate fizicg,
intelectuald, psihicd, sociald si obfinerea unei independente mai mari.

Sistarea serviciului se poate dispune din ratiuni de ordin medical; la solicitarea
beneficiarului sau reprezentantului legal de comun acord cu beneficiarul, cind specificul problemei
beneficiarului permite aflarea acestuia in comunitate; in cazuri de incélcdri frecvente ale regimului
de ordin intern; alte situatii prevadzute in contractul de servicii incheiat intre furnizorul de servicii
si beneficiar.

Referirea cazurilor spre serviciile sociale cu specializare inalti

Referirea cazurilor la nivel national se efectueazd conform Legii asistentei sociale, Legii cu
privire la serviciile sociale, Programului national privind crearea sistemului integrat de servicii
sociale pe anii 2008 - 2012, Mecanismului de referire al cazului in sistemul de servicii sociale
aprobat prin Ordinul Ministrului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului nr. 55 din 12 iunie 2009.
Astfel, unitétile teritoriale de asistentd sociald, in scopul prevenirii si reducerii excluziunii sociale a
persoanelor aflate in dificultate, urmeaza a referi spre serviciile sociale cu specializare inalta
cazurile de inaltd complexitate, ce nu pot fi solutionate in cadrul serviciilor sociale [Ji medicale
primare sau serviciilor specializate dezvoltate la nivel de raion, doar dupé valorificarea resurselor
comunitatii, familiei proprii si a celei extinse.

Identificarea cazurilor care urmeaza a fi referite se efectueaza de citre organele teritoriale
de asistentd sociald, asistentul social din primdrie, medicul de familie, autoritdtile administratiei
publice locale, organizatiile si structurile care activeazd la nivel national precum si prin adresari
personale din partea persoanelor aflate in dificultate.

Serviciile sociale se acordd la cererea scrisd sau acordul solicitantului, dupd caz, a persoanei
vulnerabile, reprezentantului legal al acestuia ori a altei persoane a cdrei legitimitate este justificata
prin actele previzute de legislatia. Solicitantii, preliminar sint familiarizati de cétre asistentul social
cu cerintele de includere, cazare si excludere in/din institutie. La sosirea in institufie a
beneficiarului intre administratia institutiei prestatoare de servicii si beneficiarul acestor servicii
urmeazd a fi semnat un contract, prin care se stipuleazd conditiile in care se desfasoard activitdtile
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de asistentd sociald - drepturile si obligatiile fiecdreia dintre parti.

Cazurile eligibile serviciului rezidential de asistentd sociald sint referite si luate in evidenta
in baza unui set de documente stipulat in Regulamentul propriu de functionare a institutiilor din
subordinea Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului, Instructiunea despre modul de
cazare a tutelatilor in institutiile sociale din subordinea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei nr. 07/227 din 16.02.2000, care confirmad statutul social, starea sanatatii, oportunitatea si
necesitatea plasdrii in serviciu rezidential, prezentat de unitatea teritoriald de asistentd sociald care
face referirea beneficiarului. Procedura de inregistrare si evidentd se face atit in cadrul
ministerului, cit si in cadrul unitétii teritoriale de asistentd sociald (modelul documentatiei si
metodologia de lucru cu beneficiarul este prezentatd in metodologia managementului de caz).

Indreptarea de cazare se elibereazi de citre MMPSF in dependentd de prezenta locurilor
libere la momentul solicitarii serviciului. In cazul in care nu existd posibilitatea solutionarii cererii
depuse la momentul referirii, aceasta va fi examinatd suplimentar odatd cu eliberarea locurilor in
institutiile rezidentiale de tipul solicitat.

Activitatea institutiile rezidentiale pentru adulti subordonate Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei

Ministerul este coordonator si asigurd buna functionare a 6 institutii sociale pentru
persoane in etate si persoane adulte cu dizabilitdti fizice precum si pentru persoane adulte cu
dzsabilitdti mintale, amplasate in diferite zone geografice ale tarii, care oferd beneficiarilor sdi, in
conformitate cu necesitdtile speciale si particularitdtile de dezvoltare individuald, protectie social
prin prestarea de servicii socio-medicale, cazare, ingrijire, alimentatie, asigurarea cu imbracdminte
si incaltaminte, terapie ocupationald, activitati culturale, kinetoterapie, asistentd medicala.
De remarcat cd, institutiile rezidentiale pentru adulti subordonate MMPSF sint de doud tipuri:
pentru persoane in virstd si cu disabilitadti fizice (somatice-fard probleme de sdndtate mentald) si
pentru persoane cu deregliri psihoneurologice. Tipul institutiei rezidentiale se recomanda de cétre
Comisia medicald consultativd din cadrul institutiei medico-sanitare publice, in concordantd cu
starea psihofizicd si capacitatea de autodeservire a solicitantului. De asemenea, comisia se expune
asupra necesitdtii plasdrii persoanei examinate in institufie rezidentiald si a posibilitdtii de
recuperare medicald la domiciliu in conditii de ambulatoriu.

Figura 4.12. Capacitatea institutiilor rezidentiale pentru adulti

@ Internatul psihoneurologic din s.
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Institutiile sociale rezidentiale isi desfdsoard activitatea in conformitate cu legislatia in
vigoare, Regulamentul-tip cu privire la functionarea institutiei sociale, precum si cu alte
reglementdri proprii ale institutiei.

Finantarea institutiei se efectueazd din contul bugetului de stat, a mijloacelor si fondurilor
speciale constituite din sumele oferite de sponsori, organizatii filantropice, neguvernamentale si
religioase, persoane fizice si juridice si cota parte a venitului persoanelor cazate in azil. Contributia
beneficiarilor este conditie obligatorie reglementatd de legislatie, dar care este neinsemnata luind
in consideratie costul intretinerii unei persoane in institutie. Pentru beneficiarii care nu au
participat in calitate de contribuabili la fondul de asigurdri sociale, intretinerea este gratuitd ceea
ce atrage dupa sine cheltuieli considerabile.

Figura 4.13. Coraportul dintre cheltuielile pentru intrefinerea unei persoane in institutiile
rezidentiale

M institutie cu profil
psihoneurologic

M institutie cu profil somatic

Costul intretinerii unui beneficiar in institutiile sociale cu profil psihoneurologic pe
parcursul anului 2010 a constituit in mediu 2300 mii lei/lunar, contributia medie lunard a unui
beneficiar este circa de 200 lei/lunar, cu profil somatic circa 3400 mii lei/lunar, dintre care
contributia unui beneficiar este in mediu de 370 lei/lunar (Figura 4.14.).

Figura 4.14. Cheltuieli lunare pentru intrefinerea unui beneficiar in raport cu contributia sa

institutie cu profil psihoneurologic institutie cu profil somatic

H contributia H cheltueli de intretinere

H cheltueli de intretinere H contributia

Beneficiarii acestor institutii sint persoane in etate si persoane cu disabilitdti de la virsta de
18 ani, preponderent lipsite de sustindtori legali, care, datoritd stdrii sdnatdtii (prezenta unor
afectiuni fizice, senzoriale, mentale etc., cu o capacitate scdzutd de autodeservire ce necesitd
ingrijire specializatd sau ajutor din partea unei terte persoane) si statutului social (persoane fara
domiciliu stabil, solitare etc.) se afld in imposibilitatea desfasurarii, cu forte proprii, a unei vieti
demne, active si participative.

Necesitatea serviciilor date, per ansablu, a crescut datoritd imbdtrinirii populatiei,
fenomenului migratiei, a sporirii incidentei bolilor cronice, cu precddere a cancerului si a bolilor
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cardiovasculare, care cauzeazd un numdr important de sechele, disabilitdti ce impun, la rindul lor,
interventii semnificative de reabilitare prin servicii costisitoare.

Problemele acestor grupuri de persoane sint foarte specifice si necesitd o abordare
individualizatd, axatd pe realizarea mdsurilor de recuperare, evaluare periodicd a situatiei acestora
si intreprinderea masurilor necesare pentru (re)integrare sociald a lor.

Pe parcursului anului 2010 Directiile/Sectiile teritoriale de asistentd sociald au referit circa
240 cazuri spre serviciile sociale cu specializare inaltd subordonate ministerului, dintre care,
conform criteriilor de eligibilitate, au fost luate in evidentd 106 persoane. Tot in aceastd perioadd
au fost eliberate 145 indreptdri de cazare, dintre care 103 au fost eliberate pentru cazarea in
internatele psihoneurologice. Comparativ cu anul 2009 in anul 2010 numdrul solicitdrilor, precum
si a beneficiarilor din institutiile sociale pentru persoane in etate si persoane cu disabilitati fizice,
s-a redus cu circa 5,8 %, iar fatd de anul 2008 cu circa 8.8% (datoritd dezvoltdrii serviciilor sociale
integrate, in mod special a serviciilor comunitare si celor cu specializare inaltd dezvoltate la nivel
de raion), iar in internatele cu profil psihoneurologic - s-a majorat cu circa 0,6% fatd de anul 2009.
Desi numdrul persoanelor in evidentd care necesitd includerea intr-un serviciu rezidential
specializat in ingrijirea persoanelor cu disabilitdti mentale este in descrestere (aproximativ cu 33%
fatd de anul precedent), numaérul beneficiarilor rdmine a fi practic constant, in virtutea faptului ca
serviciile sociale de acest tip sau alternative celor rezidentiale sint slab dezvoltate la nivel
comunitar.

Tabelul 4.14. Dinamica beneficiarilor din institutiile sociale rezidentiale din subordinera MMPSF,
pentru persoane adulte in perioada anilor 2007 - 2010

Categoriile de beneficiari 2007 2008 2009 2010
Persoane in etate si persoane cu
disabilitati fizice 556 430 416 392
Dinamica boenef1C1ar1 fatd de anul 207 33 5,8
precedent, %

Persoane adulte cu dizabilitdti mentale 1859 1701 1690 1700
Dinamica boenef1C1ar1 fatd de anul -85 0,65 0,6
precedent, %

Total, persoane 2415 2131 2106 2092
Dinamica boenef1c1ar110r fatd de anul 118 117 0,66
precedent, %

Sursa: MMPSF, rapoartele institutiilor rezidentiale

De mentionat, cd rata anuald a institutionalizarii persoanelor a scdzut cu circa 19% fata de
anul precedent, fapt datorat miscérii beneficiarilor in institufie (frecventa eliberdrii locurilor in
institutie). Durata medie de aflare a unei persoane in institufie rezidentiald este in mediu de circa
10,5 ani in internatele psihoneurologice si de 7,6 ani in cele de tip somatic. Pe parcursul anului 2010
au decedat 135 beneficiari. Rata mortalitdtii in institutiile pentru persoanele in etate si cu
disabilitdti fizice este cu 24% mai mare decit in institutiile cu profil psihoneurologic, fapt
conditionat de virsta beneficiarilor.

Figura 4.15. Numdrul beneficiarilor in coraport cu categoria de virstd si tipul institutiei
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In institutiile cu profil somatic circa 77% din beneficiari sint persoane in etate (persoane cu
virsta peste 57-f./ 62-b. ani), pe cind in institutiile cu profil psihoneurologic circa 87% sint persoane
adulte (persoane cu virsta cuprinsd intre 18 si 57-f./62-b. ani), dintre ele 786 sint persoane cu
disabilitdti de gr. I, 1141 - persoane cu disabilitdti de gr. I si 10 persoane cu disabilitdti de gr. I1I.

Intretinerea in institutii se realizeaza in conformitate cu prevederile Hotaririi Guvernului
nr. 506 din 11.05.2006 privind aprobarea normelor naturale pentru intretinerea persoanelor cazate
in institutiile sociale si Hotdririi Guvernului nr. 520 din 15.05.2006 privind aprobarea normelor de
cheltuieli in bani pentru intretinerea persoanelor cazate in institutiile sociale. Alimentatia este
organizatd de 4 ori in zi, in conformitate cu normele aprobate in bani, ceea ce constituie 29 lei 63
bani/zi, conform graficului si meniului elaborat de medicul dietolog. In dependentd de starea
sdnatdtii beneficiarilor si prescriptiile medicale sint utilizate dietele. Asistenta medicald se acorda
respectiv fondurilor financiare alocate, prin intermediul personalului medical angajat (superior,
mediu si inferior). Aprovizionarea cu medicamente se efectueazd in conformitate cu indicatiile
medicilor si in limita normativelor aprobate, ceea ce constituie 4 lei 93 bani pentru o persoand/ zi.
Fiecare beneficiar are fisd de observatie ce reflectd starea in dinamicd a sanatdtii beneficiarilor si
argumentarea indicatiilor efectuate. in cazurile in care beneficiarii necesita asistentd medicald care
nu poate fi acoperitd de institutiile sociale rezidentiale, dar care pentru persoanele asigurate de stat
este garantatd din mijloacele asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, beneficiaza de investigatii
si tratamente spitalicesti in institutiile medicale municipale si republicane conform Programului
Unic de Asigurare Obligatorie de Sdndtate. La necesitate, beneficiarii sint referiti spre institutiile
medico-santare primare, care deservesc teritoriul institutiilor sociale rezidentiale. in cazurile grave,
in institutie se solicitd serviciul de ambulanta.

Suplimentar, pentru executarea Hotdririi Guvernului nr. 824 din 15.12.2009 cu privire la
aprobarea Planului-cadru intersectorial gradual pentru combaterea efectelor pandemiei cu virusul
gripal nou A(HIN1) in Republica Moldova, in institutiile sociale subordonate au fost elaborate
planuri de actiuni pentru prevenirea si reducerea probabilitdtii imbolndvirilor de gripa A (HIN1)
si a gripei sezoniere pentru anul 2010, care au cuprins un complex de masuri curativ-profilactice,
sanitar-epidemiologice, farmaceutice. Ca rezultat al conlucrdrii eficiente cu institutiile medical-
curative au fost imunizati toti beneficiarii si angajatii din grupa de risc. Drept consecintd a
managementului institutional eficient nu au fost inregistrate cazuri de imbolnaviri.

Structura de personal a institufiilor asigurd desfdsurarea eficientd a activitdtii procesului de
furnizare a serviciilor si este descrisd in schema de incadrare, stabilitd si aprobatd de Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in conformitate cu scopul si obiectivele institutiei.
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Tabelul 4.15. Capacitatea si personalul institutiilor sociale, 2010

Anul 2010
Institutiile sociale Capacitatea Personal, unititi
aprobat efectivi
Internatul psihoneurologic din s. 200 1555 1535
Brinzeni, r-1 Edinet ’ ’
Internatul psihoneurologic din s. 460 290 2220
Bédiceni, r-1 Soroca ’ ’
Internatul psihoneurologic din mun. 550 2540 244,25
Balti ’ ’
Internatul psihoneurologic din sat. 255 1695 1655
Cocieri, r-1 Dubdsari ’ ’
Azilul republican pentru invalizi si 210 1255 11875
pensionari din mun. Chisindu ’ ’
Centrul republican de reabilitare a
invalizilor, veteranilor muncii si 250 145,0 143,0
riazboiului din s. Cocieri, r-1 Dubisari
TOTAL 2125 1069,5 1047,0

Sursa: MPSFC, rapoartele institutiilor rezidentiale

Conform datelor Tabelului 4.15, se observd o carentd de unitdti de personal efectiv cu 2 %
fatd de numarul de unitati de personal aprobat, desi se conlucreazd cu Oficiile fortei de munca din
teritoriul administrativ respectiv. Intrucit contingentul de persoane deservite in institutiile sociale
reprezintd persoane cu patologii cronice grave, existd o insuficientd de lucrdtori medicali si de
personal medical inferior. Insuficienta personalului necesar pentru deservirea beneficiarilor
afecteazd calitatea serviciilor prestate, iar salariile joase fac putin atractive posturile vacante din
aceste institutii.

Tinind cont de faptul cd serviciile prestate in cadrul institutiilor sociale rezidentiale sint
orientate spre reabilitarea medicald, profesionald si sociald a beneficiarilor pentru a obtine un grad
de independentd mai mare, un rol important i se atribuie dezvoltdrii atelierelor ergoterapeutice in
cadrul institutiilor rezidentiale prestatoare de servicii sociale pentru adulti, in activitatile cdrora
sint antrenati beneficiarii.

Ca rezultat are loc:

- recuperarea capacitdtilor de muncd, in vederea asigurdrii unei autonomii cit mai
apropiate de normal, scurtindu-se durata incapacitdtii de munca;

- incadrarea/reincadrarea socialad a beneficiarilor;

- influentarea pozitivd a procesului de maturizare, pornind de la stadiul infantil, ca o
consecintd a handicapului si parcurgind stadiile pind la atingerea nivelului virstei cronologice (sau
apropiat acesteia) a nivelului mintal, de experientd adaptativd (formarea deprinderilor de viatd)
etc.

In acest context de mentionat:

- Internatul psihoneurologic din s. Brinzeni, r. Edinet - cu ateliere de croitorie si crosetarie, o
fermd pentru cresterea bovinelor si suinelor si o serd pentru cultivarea legumelor;

- Internatul psihoneurologic din s. Cocieri, r. Dubdsari - cu ateliere de croitorie, menaj,
frizerie, cizmadrie;

- Internatul psihoneurologic din s. Bddiceni, r. Soroca - cu atelier de timpldrie, croitorie si o
minifermd pentru cresterea pasarilor;

- Internatul psihoneurologic din mun. Bélti - cu atelier de lucru manual (brodirie,

101




crosetorie etc.).

Toate produsele obtinute din activitdfile de ergoterapie, de reguld, sint utilizate pentru
necesitdfile curente in institutiile date.

De Ziua Internationald a persoanelor cu disabilitdti a fost desfasuratd expozifia cu vinzdri a
lucrdrilor confectionate de persoanele cu nevoi speciale printre care si beneficiarii institutiilor
sociale subordonate. Evenimentul este organizat anual de cédtre Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei in colaborare cu Reteaua ONG-urilor din domeniul social.

Reformarea sistemului rezidential

In contextul reformarii sistemului rezidential, unul din obiectivele cheie in realizarea
politiciilor nationale in domeniul protectiei sociale a persoanelor cu dizabilitdti presupune
dezvoltarea procesului de dezinstitutionalizare prin prisma credrii serviciilor sociale alternative, in
colaborare si parteneriat cu diversi actori sociali.

Pe parcursul anului 2010 au fost inregistrate 8 cazuri de dezinstitutionalizare a
beneficiarilor si reintegrarea lor in familie si comunitate. Numarul mic de cazuri reintegrate in
comunitate este conditionat, in mare parte, de numadarul mic al serviciilor sociale primare si
specializate, care ar acoperi nevoile persoanelor ce pdrdsesc institutiile rezidentiale, sau, uneori, de
lipsa lor in totalitate. De cele mai dese ori persoanele cu probleme de sdndtate mentald sint
stigmatizati ca periculosi, inapti, imprevizibili si sint evitati de societate, etc., ceea ce le incalca
demnitatea si reduce participarea lor sociald. Aceste grupuri devin vulnerabile si din punct de
vedere economic, intimpinind dificultdti de integrare pe piata muncii (nu isi vor gdsi locuri de
muncd pe mdsura calificdrii sau vor fi platiti la nivel inferior celor care apartin grupurilor
favorizate), au dificultdti in obtinerea beneficiilor publice, fapt care-i include in categoria
grupurilor cu risc ridicat de saracie.

Aceste aspecte fac problematicd realizarea procesului de dezinstitutionalizare si
(re)integrare sociald a persoanelor cu disabilitati.

4.2.4. Servicii de recuperare/reabilitare si tratament balneo-sanatorial

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei are in subordinea sa doud Centre
republicane de recuperare pentru invalizi si pensionari ,Speranta” din or. Vadul lui Voda si
,,Victoria” din or. Sergheevca, Ucraina.

Biletele de reabilitare/recuperare in centrele nominalizate se elibereazd in conformitate cu
Hotérirea Guvernului nr. 372 din 6 mai 2010, , Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
modul de evidentd si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare a persoanelor in virstd si
persoanelor cu disabilitati”.

Beneficiaza de bilete de reabilitare/recuperare, in conditiile prezentului Regulament,
persoanele in virstd si cu disabilitdti de la virsta de 18 ani aflate in evidenta directiilor/sectiilor
asistentd sociald si protectie a familiei.

Numaérul de beneficiari de tratament balneo-sanatorial, deserviti anual de cdtre ambele
centre, este de 8791 persoane, fiecare Centru avind o capacitate de 260 paturi.

Perioada de reabilitare medicald pentru o persoand include 21 de zile calendaristice.

In anul 2010 de bilete de recuperare la Centrul ,,Speranta” au beneficiat 4160 persoane, iar
in Centrul ,, Victoria” 4395 persoane. Costul unui bilet de recuperare medicald din bugetul de stat
in Centrul ,Speranta” a constituit 3420 lei 90 bani, iar in Centrul ,, Victoria” 4577 lei 58 bani.

In limita mijloacelor financiare acumulate anual de la realizarea biletelor de recuperare
medicald unor categorii de beneficiari scutiti parfial de la plata integrald a biletului, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei are dreptul sa procure, in bazd de tender, bilete de tratament
balneo-sanatorial de alt profil si in alte institutii balneo-sanatoriale din republicd, care se distribuie
de asemenea in conditiile Regulamentului mentionat.

In anul 2010 ministerul a procurat 63 de foi sanatoriale la Sanatoriul ,,Codru” raionul
Caldrasi, s. Hirjauca in suma de 264 840 lei si 56 de foi sanatoriale la Sanatoriul ,Nufarul Alb” din
or. Cahul in suma de 285 600 lei.

Asigurarea beneficiarilor cu bilete de reabilitare medicald se efectueazd prin intermediul
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Directiilor (sectiilor) asistentd sociald si protectie a familiei din republicd, in baza cererii,
legitimatiei, ce confirmd categoria de beneficiar si certificatului medical.

Beneficiarii care au suportat infarct miocardic acut/repetat, ictus cerebral primar/repetat,
au dreptul, de a beneficia de bilete de reabilitare medicald in Centrul republican de reabilitare a
invalizilor si pensionarilor ,,Speranta” din or. Vadul lui Vodd, fard rand, indiferent de faptul daca
anterior au beneficiat de bilet de reabilitare medicald in modul stabilit, distribuite de
Directia/Sectia asistentd sociald si protectie a familiei.

In cazul, in care invalidul de gr. I, conform deciziei Consiliului Republican de Expertiza
Medicald a Vitalitatii, necesitd de ajutor permanent din partea altei persoane, de bilet de reabilitare
medicala beneficiaz si insotitorul acestuia, cu titlul de ,,INSOTITOR”.

De bilete de recuperare medicald gratuite beneficiazd persoanele cu disabilitdti de gr. [ si 11
neangajate in cimpul muncii, persoanele in virstd si cu disabilitdti din rindul persoanelor supuse
represiunilor politice si ulterior reabilitati conform Legii nr. 1225-XII din 8 decembrie 1992 privind
reabilitarea victimelor represiunilor politice, beneficiarii de pensii pentru limitd de virstd sau
alocatii sociale de stat, neangajati in cimpul muncii.

Cu achitare de 30% din plata costului mediu al unui bilet de recuperare medicald prevazut
din bugetul de stat, beneficiazd persoanele cu disabilitdti de gr. I si II, angajate in cimpul muncii,
persoanele cu disabilitdti de gradul III neangajate in cimpul muncii, insotitorii persoanelor cu
disabilitdti de gradul I care, potrivit concluziei Consiliului de expertizd medicald a vitalitatii, au
nevoie de ajutor permanent din partea altei persoane.

Cu achitare de 70% din plata costului mediu al unui bilet de recuperare medicald prevazut
din bugetul de stat beneficiaza persoanele cu disabilitati de gradul IIl angajate in cimpul muncii,
persoanele in virstd beneficiare de pensii pentru limitd de virstd, pensii pe invaliditate sau de
alocatii sociale de stat, angajate in cimpul muncii, inregistrate oficial sau care desfdsoara activitati
de intreprinzator de diferite forme.

Invalizii si pensionarii (de virsta standard de pensionare), cetdteni ai Republicii Moldova
supusi represiunilor politice si ulterior reabilitati conform Legii privind reabilitarea victimelor
represiunilor politice, beneficiazd de dreptul la reabilitare/recuperare anuald cu o reducere de 30
% din costul biletului.

4.3. Concluzii. Recomandari

Asistenta sociald este mecanismul principal prin care statul intervine pentru a preveni,
limita sau inldtura efectele negative ale evenimentelor care se produc asupra persoanelor sau
grupurilor vulnerabile care nu pot face fatd exigentelor vremii.

Obiectivul primordial in asistenta sociald este atenuarea sdrdciei si promovarea incluziunii
sociale a persoanelor nevoiase si cu dizabilitati prin diverse servicii de asistentd sociald, acordate in
combinatie cu beneficiile banesti in functie de problema.

Sustinerea categoriilor vulnerabile ale populatiei prin directionarea mai eficientd a
protectiei sociale si prevenirea excluziunii sociale constituie unul din obiectivele de bazd ale
Programului de stabilizare si relansare economicd a Republicii Moldova 2009-2011. Pornind de la
acest imperativ, a devenit iminentd reconsiderarea sistemului existent de acordare a prestatiilor
sociale, care se va produce prin implementarea treptatd a principiului de acordare a asistentei
sociale in baza evaluirii veniturilor beneficiarilor. In acest context a fost adoptata Legea cu privire
la ajutorul social, care a pus in aplicare un nou mecanism de acces la asistenta sociald baneasca de
stat in scopul substituirii modelului recompensator cu cel de testare a venitului si unificare treptata
a programelor de prestatii sociale.

Implementarea ajutorului social a atins rezultate bune, dar, pentru a progresa mai departe,
se impune trecerea la un nivel superior. lar pentru aceasta, MMPSF va acorda suport in continuare
S/DASPF prin asigurarea instruirii si implicarea mai bund a asistentilor sociali in raioanele cu
performantd redusd, efectuarea campaniilor de comunicare mai orientate pentru gospodariile
eligibile ce nu au fost acoperite anterior de programe de asistenfd sociald si imbunatdtirea
strategiei de comunicare locala.

In plus, in aceastd perioada delicatd o provocare noud este de a acorda ajutorul pentru
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perioada rece a anului unui numadr foarte mare de familii (numaérul familiilor eligibile doar pentru
compensatia pentru perioada rece a anului este estimat la acelasi nivel ca si cele eligibile pentru
ajutorul social).

Prin urmare, provocdrile principale in anul 2011 vor fi:

e suport in implementarea ajutorului pentru perioada rece a anuluj;
e aprofundarea si coordonarea legaturilor dintre ajutorul social si piata fortei de muncs;
e utilizarea mai eficientd a datelor de management si realizarea instruirilor orientate.

In contextul realizirii Programului de guvernare ,Integrarea Europeani: Libertate,
Democratie, Bundstare”, precum si a angajamentelor asumate fatd de Fondul Monetar
International va fi asiguratd continuitatea procesului de substituire treptatd a sistemului de
compensatii nominative prin sistemul de asistentd sociald bazat pe testarea veniturilor reale si
evaluarea necesitatilor solicitantilor.

In partea ce tine de serviciile sociale provocirile ulterioare vor prevedea stabilirea unui
cadru general de creare si functionare a sistemului integrat de servicii sociale cu determinarea
sarcinilor si responsabilitdtilor autoritdtilor publice centrale si locale, a altor persoane juridice
abilitate in asigurarea si prestarea serviciilor sociale, precum si protectia drepturilor beneficiarilor
de servicii sociale. Ca efect, va fi creatd o viziune complexd in dezvoltarea sistemului de servicii
sociale, care ar rdspunde nevoilor persoanelor si/sau familiilor aflate in dificultate.

Principiile de bazd privind prestarea seviciilor sociale, care vor asigura calitatea si eficienta
lor, vor fi urmétoarele:

- asistentd sociald orientatd - directionarea prioritard a serviciilor sociale spre cei mai
defavorizati si vulnerabili, identificati in baza evaludrilor nevoilor individuale;

- centrarea pe beneficiar - ajustarea serviciilor sociale la necesitdtile beneficiarilor in baza
evaludrii sistematice a impactului acestora asupra situatiei beneficiarului;

- accesibilitatea - asigurarea accesului persoanelor si familiilor la servicii sociale,
dezvoltarea si amplasarea lor in proximitatea beneficiarilor;

- asigurdrii oportunitatilor egale - drepturile la serviciile sociale in conditii de tratament
egal si fard discriminare.

5. PROTECTIA FAMILIEI $1 COPILULUI
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Politicile in domeniul protectiei sociale a familiei si copilului sint orientate spre tncurajarea
natalitatii prin promovarea actiunilor eficiente de sustinere a familiei, modernizare si diversificare
a serviciilor comunitare si de tip familial in vederea prevenirii institutionalizarii copilului si
sporirii nivelului calitdtii vietii nucleului societatii - familia.

Solutionarea problemelor grave cu care se confruntd actualmente familia si copilul,
probleme conditionate de fenomene negative precum sunt declinul economic, imbatrinirea
populatiei, instabilitatea conditiilor de trai ale familiei si impactul migratiei legale si ilegale a
pdrintilor in cdutarea unui loc de muncd, constituie un obiectiv prioritar de asigurare a unei
protectii sociale adecvate si eficiente.

Sistemul national de protectie sociald a familiei si copilului, fiind bazat pe promovarea
aborddrilor individualizate in alegerea formelor si mdsurilor de protectie, contine doud
componente de baza: prestatii banesti si servicii sociale.

5.1. Prestatii adresate familiei si copilului

Indemnizatiile adresate familiilor cu copii reprezintd principalul suport economic din
partea statului si este exprimat sub formd de pldti unice sau periodice acordate familiei pentru
nasterea, ingrijirea si intretinerea copilului.

Actualmente, in temeiul Hotdririi Guvernului cu privire la indemnizatiile adresate
familiilor cu copii nr.1478 din 15 noiembrie 2002, familiile cu copii beneficiazd de urmaétoarele
tipuri de indemnizatii:

a) indemnizatia unicd la nasterea copilului;

b) - indemnizatia lunard pentru cresterea copilului pind la implinirea virstei de 3 ani,
persoanelor asigurate,

- indemnizatia lunard pentru ingrijirea copilului pind la implinirea virstei de 1,5 ani,
persoanelor neasigurate.

Cererea pentru stabilirea indemnizatiilor se depune la casa teritoriald de asigurdri sociale
de catre unul dintre pdrinti (tutore, curator) personal, sau prin intermediul reprezentantului
primadriei.

In conformitate cu obiectivele Programului de activitate a Guvernului ,Integrarea
Europeand: Libertate, Democratie, Bundstare” si in temeiul prevederilor Legii bugetului de stat pe
anul 2010 nr. 133-XVIII din 23 decembrie 2009 si Legii bugetului asigurdrilor sociale de stat pe
anul 2010 nr. 129-XVIII din 23 decembrie 2009, au fost prevdzute majordri cu 300 lei ale
cuantumurilor indemnizatiilor unice la nasterea copilului atit pentru persoanele asigurate, cit si
pentru cele neasigurate. Astfel, incepind cu 01 ianuarie 2010 indemnizatiile unice la nasterea
copilului au constituit: 1700 lei - la nasterea primului copil si 2000 lei - la nasterea fiecdrui copil
urmadtor.

Dacd sd facem o analizd a cuantumului indemnizatiei unice la nasterea copilului pe
parcursul anilor 2005-2010, constatdm cd aceastd prestatie s-a majorat constant pe parcursul anilor.
Astfel, in perioada anilor 2005 - 2007 indemnizatia unicd la nasterea copilului a fost majoratd anual
cu 200 lei, cuantumul fiind similar atit pentru primul copil, cit si pentru copiii urmatori. In scopul
stimuldrii nasterii celui de-al doilea si a copiilor urmadtori, incepind cu anul 2008 cuantumul
indemnizatiei unice la nastere se stabileste diferentiat la nasterea primului copil si la nasterea
fiecdrui copil urmator.

Figura 5.1. Dinamica cuantumului indemnizatiei unice la nasterea copilului, 2005-2010
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Conform datelor Casei Nationale de Asigurdri Sociale, numdrul beneficiarilor de
indemnizatii unice la nasterea copilului este in permanenta crestere.

Tabelul 5.1. Beneficiari de indemnizatii unice la nasterea copilului, 2008-2010

2008 2009 | 2010
Persoane asigurate
Beneficiari, total 9531 10390 | 12524
I copil 5769 5458 | 6402
fiecdrui copil urmitor 3762 4932 6122
Persoane neasigurate
Beneficiari, total 25870 | 25519 | 27343
I copil 16555 | 14359 | 14793
fiecdrui copil urmitor 9315 | 11160 | 12550
Total 35401 | 35909 | 39867
Sursa: CNAS

Figura 5.2. Dinamica numadrului de beneficiari de indemnizatii unice la
nasterea copilului, 2008-2010
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Concomitent, se constatd cd din numadrul total de beneficiari de indemnizatii unice la
nasterea copilului, circa 69% de beneficiari sunt persoane neasigurate.

Figura 5.3. Coraportul beneficiarilor de indemnizatii unice la nasterea copilului
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In conformitate cu Hotdrirea Guvernului nr. 19 din 19.01.2010 pentru modificarea si
completarea Hotdririi Guvernului nr. 1478 din 15 noiembrie 2002, incepind cu 1 ianuarie 2010
indemnizatia lunard pentru ingrijirea copilului pind la virsta de 1,5 ani pentru persoane
neasigurate a fost majoratd cu 100 lei, constituind 250 lei.

In temeiul Legii nr. 68 din 23.04.2010 pentru completarea Legii nr. 289-XV din 22.07.2004
privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de muncad si alte prestatii de asigurdri
sociale, prin Hotdrirea Guvernului nr. 563 din 29 iunie 2010 a fost majorat cuantumul
indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pind la implinirea virstei de 3 ani in cazul
persoanelor asigurate cu 5 %, constituind 30% din baza de calcul, dar nu mai putin de 300 lei, pe
parcursul anului 2010.

Totodatd, a crescut marimea medie a indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pina
la implinirea virstei de 3 ani, pe parcursul anului 2010 ea constituind 675,27 lei (sau 70,1%) fatd de
478,92 lei in anul 2009.

Tabelul 5.2. Numadrul de copii si numaérul de beneficiari de indemnizatii adresate familiilor cu copii,
2010

2010
Categoriile de beneficiari numarul numarul de | marimea
beneficiarilor copii medie
(persoane) (persoane) (lei)

Indemnizatii adresate familiilor cu copii
a) pentru persoanele asigurate:
mc}emm;ajae h}narg pentruicre§terea copilului pina 32190 33682 67527
la implinirea virstei de 3 ani
dintre ei:
- indemmizatie unicd la nagterea primului copil 6402 6510 1700-00
- indemmizatie unicd la nagterea fiecdrui copil urmdtor 6122 6184 2000-00
b) pentru persoanele neasigurate:
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mAd?mnAlza’,a.e l.unarei pegtru ingrijirea copilului 40509 41118 950-00
pind la implinirea virstei de 1,5 ani

dintre ei:

- indemmizatie unicd la nagterea primului copil 14793 14915 1700-00
- indemmizatie unicd la nagterea fiecdrui copil urmdtor 12550 12686 2000-00
Sursa: CNAS

Potrivit Hotdririi Guvernului nr. 19 din 19.01.2010 indemnizatia lunara pentru intretinerea
copilului cu virste cuprinse intre 1,5/3 si 16 ani, atit pentru persoanele asigurate, cit si pentru cele
neasigurate, incepind cu 01.01.2010 nu se stabileste si respectiv nu se acordd, insd familiile se
includ in categoria beneficiarilor de ajutor social, scopul cdruia este asigurarea unui venit lunar
minim garantat pentru familiile defavorizate.

In baza Legii nr.933-XIV din 14 aprilie 2000 cu privire la protectia sociald speciald a unor
categorii de populatie, familiile cu patru si mai multi copii (cu virsta sub 18 ani) si familiile cu copii
invalizi (cu virsta sub 18 ani) aveau dreptul de a beneficia de compensatii nominative conform
normelor stabilite de Guvern. Prin Legea nr. 135-XVIII din 29.12.2009 au fost operate modificari in
legea nominalizatd, astfel incit, incepind cu 1 ianuarie 2010, compensatii nominative pentru
categoriile de populatie prevdzute in Legea nr.933-XIV din 14 aprilie 2000 nu se stabilesc.
Persoanele cdrora li s-a stabilit dreptul la compensatii nominative pind la 31 decembrie 2009 vor
beneficia de acestea pind la expirarea dreptului conform legislatiei, in modul stabilit de Guvern.
Astfel, in anul 2010 de compensatii nominative au beneficiat 20670 persoane.

Tabelul 5.3. Numarul beneficiarilor de compensatii nominative si mdrimea medie
a acestor compensatii, 2010

2010
Categorii de beneficiari Illllflifl‘ll.l marln}ea
beneficiarilor medie
(persoane) (lei)

Compensatiile nominative
- pentru copii invalizi sub 18 ani 12 332 159-00
- pentru familiile cu 4 si mai multi copii de virsta
de pind la 18 ani

Sursa: CNAS

6 338 144-00

In conformitate cu Legea nr. 499-X1V din 14.07.1999 privind alocatiile sociale de stat
pentru unele categorii de cetdfeni, familiile, in cadrul cdrora sint ingrijiti si educati copii cu
dizabilitdti, beneficiazd de alocatii sociale de stat in corespundere cu gradul de severitate a
dizabilitdtii stabilit copilului, precum si de alocatii de ingrijire acordate persoanelor care ingrijesc
in familie un copil cu dizabilitati cu severitatea I.

Alocatiile sociale de stat sint sume achitate lunar din bugetul de stat prin intermediul
bugetului asigurdrilor sociale de stat persoanelor care nu intrunesc conditiile pentru obfinerea
dreptului la pensie de asigurdri sociale. Printre beneficiarii de alocatii sociale sint si urméatoarele
categorii de copii:

e copii invalizi in virstd de pind la 18 ani cu gradul de severitate [, 11, II[;

e copii care si-au pierdut intrefindtorul (se stabileste persoanelor in virstd de pind la 18 ani, in
cazul elevilor si studentilor din institutiile de invatdmint secundar si superior, cu exceptia
invdtdmintului fard frecventd, pind la absolvirea institutiei respective, dar numai pind la
implinirea virstei de 23 de ani);

e persoane care ingrijesc la domiciliu un copil invalid sub 18 ani, cu gradul de severitate I.

Alocatiile se stabilesc si se pldtesc de cdtre organele teritoriale de asigurari sociale.
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Tabelul 5.4. Numdrul de beneficiari de alocatii sociale si madrimea medie a alocatiilor, 2009 -
2010

2009 2010
numadrual < numadrual <
Categoriile de beneficiari beneficiar marln?ea beneficia marln?ea
. medie . medie
ilor (lei) rilor (lei)
(persoane) (persoane)
Alocatii sociale
- pentru copii invalizi in virstd de pind la 18
ani 15237 259,74 15088 260-10
cu severitate I 6162 285,49 6177 285-55
cu severitate I1 7614 242,24 7417 242-47
cu severitate I11 1461 242,38 1494 242-44
- in cazul pierderii intretindtorului 3454 115,79 3732 115-54
- pentru un copil 2395 87,71 2604 87-77
- pentru 2 si mai mulfi copii 902 175,72 961 175-75
- pentru un copil, in cazul pierderii ambilor pdrinfi 117 175,64 120 175-81
- pentru % st mai multi copii, in cazul pierderii 19 351,62 ” 351-62
ambilor pdrinti
- separarea pirtii de alocatie 18 170,92 21 175-81
- separarea partii de alocatie, Tn cazul pierderii 3 351,62 4 307-66
ambilor pdrinti
Alocatii sociale pentru ingrijirea
- pentru persoanele care ingrijesc la domiciliu
un copil invalid, in virstd de pind la 18 ani, cu - - 6085 300-00
severitatea |
Sursa: CNAS

In scopul realizdrii Planului de actiuni consacrat Zilei ocrotirii copilului, aprobat prin
Hotdrirea Guvernului nr. 399 din 24 mai 2010, in anul 2010 din Bugetul de Stat au fost alocate 5,5
min. lei pentru acordarea ajutoarelor materiale unice familiilor defavorizate cu copii prin
intermediul fondurilor locale de sustinere sociald a populatiei, care urmau sa stabileasca categoriile
beneficiarilor si marimea acestor ajutoare prin deciziile respective ale consiliilor de administratie.

Astfel, in baza Legii Fondului republican si a fondurilor locale de sustinere sociald a
populatiei 26704 familii au beneficiat ajutoare materiale unice in sumad totald de 5807 mii lei (sau cu
1,2 mIn. lei mai mult (26%) comparativ cu programul realizat in anul 2009), dintre care: 5500 mii lei
au fost alocate din resursele Fondului republican de sustinere sociald a populatiei, iar 307 mii lei -
din resursele fondurilor locale de sustinere sociald a populatiei.

In mod obligatoriu de ajutoare materiale au beneficiat copiii din casele de copii de tip
familial si serviciul de asistentd parentald profesionistd. Stabilirea beneficiarilor din rindul copiilor
orfani neinstitutionalizati, copiilor invalizi, familiilor numeroase si monoparentale s-a efectuat prin
intermediul comisiilor obstesti pentru evaluarea necesitdtilor de acordare a ajutoarelor materiale
pe lingd primdriile localitétilor respective.

In mun. Chisindu ajutoarele unice au fost acordate copiilor orfani, care sunt absolventi ai
claselor a 9-a, 11-a si 12-a din mijloacele bugetului local in suma de 240,0 mii lei.

Traditional, in ajunul noului an scolar, familiile defavorizate care au copii de virstd scolara
beneficiazd de ajutoare materiale pentru procurarea rechizitelor scolare. Astfel, cdtre tnceputul
anului de tnvdtamint 2010-2011, 33244 familii au beneficiat de ajutor material pentru scolarizarea
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copiilor in suma totald de 11208 mii lei sau cu 766,45 mii lei mai mult comparativ cu anul 2009.
Mirimea medie a unui ajutor in anul 2010 a fost de 343 lei, fati de 322 lei in anul 2009. In
municipiul Chisindu, cuantumul ajutorului unic a constituit 600 de lei pentru un copil.

Stabilirea beneficiarilor acestui ajutor s-a efectuat in comun de cétre institutiile de
invatdmint din teritoriu si comisiile obstesti pentru evaluarea necesitdtilor de acordare a
ajutoarelor materiale, care activeazd pe lingad primariile locale.

De ajutor material cdtre 1 septembrie au beneficiat familiile numeroase cu 4 si mai multi
copii, cele monoparentale, cele in care se educd copii cu dizabilitdti copiii orfani
neinstitutionalizati, discipolii caselor de copii de tip familie si alte familii cu venituri mici.

5.2. Nivelul de bunastare al gospodariilor cu copii

Caracteristica generali a gospodiriilor cu copii

Conform datelor Cercetdrii Bugetelor Gospodariilor Casnice (CBGC) gospoddriile cu copii
in virstd de pind la 18 ani constituie 37,8% din totalul gospodariilor din Republica Moldova,
acestea regdsindu-se in proportie de 57,2% in mediul rural.

Fiecare a doua gospodadrie cu copii este reprezentatd de cdtre gospodariile cu un singur
copil (53,3%), dupad care urmeaza gospodariile cu 2 copii - 35,6% si, respectiv, cele cu 3 si mai multi
copii reprezintd 11,1%. In mod traditional, mediului urban ii este caracteristici o pondere mai
mare a gospoddriilor cu un singur copil, in localitdtile rurale fiind mai frecvente cazurile
gospodariilor cu 3 si mai multi copii.

Figura 5.4. Repartizarea gospodariilor cu copii dupd numdrul de copii pe medii de
resedintd, 2010, %

Total Urban Rural
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In structura gospodariilor cu copii predomina cuplurile familiale (48,3%) si gospodariile
formate din mai multe nuclee familiale (46,3%). Gospodariile monoparentale detin o pondere de

54% in totalul gospodariilor cu copii

(Figura 5.5.) De regula, gospodariile | Figpq 55 Repartizarea gospodariilor cu copii dupa

monoparentale si cuplurile familiale cu | tjpy] gospodiriei, pe medii de resedints, 2010
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copii determind si madrimea medie a Total Urban Rural

gospodériei. Daca in medie pe tara o Cuplu familial cu copii BP3rinte singur cu copii

gospoddrie cu copii este formatd din 4,1 Alte gospodarii cu copii

persoane, atunci pe medii de resedintd se
atestd o diferentiere a acestui indicator de la 3,8 persoane pentru mediul urban pind la 4,4 persoane
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pentru gospodariile rurale.

Madrimea gospodariei si numarul de copii in ea sunt unii din factorii care determind nivelul
de vulnerabilitate al gospodariilor in general, inclusiv si al celor in componenta cédrora sunt copii.
Astfel, distributia gospodariilor cu copii dupd nivelul de bundstare al acestora denotd o tendinta
de scddere a gospodariilor cu copii pe médsura inaintdrii de la quintila inferioard la cea superioara.
Circa 24% din gospoddriile cu copii se regdsesc in quintila [ (20% populatie cel mai putin asigurata)
comparativ cu 18% din gospodarii atribuite la categoria celor mai bine asigurate (quintila V).

In general, un nivel de bunistare mai inalt in cazul gospodariilor cu copii este caracteristic
preponderent gospodadriilor doar cu un singur copil, cuplurilor familiale, iar in functie de mediul
de resedintd, acestea sunt gospodadriile din mediul urban. Totodatd, gospodariile cu copii cel mai
putin asigurate (quintila I) in proportie de 84,3 la sutd sunt formate din gospoddriile din mediul
rural, iar circa 40% sunt cele in componenta carora sunt maxim 2 copii. O altd caracteristicd pentru
aceste gospodarii este faptul, cd fiecare a doua gospodarie este formatd din mai multe nuclee
familiale. in functie de principala sursd de venit a capului gospodiriei se constats, ca 48,6% din
gospodadriile cu copii cel mai putin asigurate sunt gospoddriile dependente de sectorul agricol,
19,1% - gospodadriile de pensionari, iar altele 19% sunt respectiv gospodariile capul cdrora este
salariat in sectorul non-agricol - 19,1%.

Situatia gospodariilor cu copii din

mediul urban este una diferits fati de cea a Figura 5.6. Distributia gospodadriilor cu copii pe
gospodariilor din mediul rural. Dacd in qumt{le si medii de resedin}d, 2010

mediul urban pe misura cresterii bunastarii 5 23 30,2
gospodariilor creste si ponderea Al 125

gospodadriilor cu copii de la §,7% pina la PR 2.9

30,2% pentru gospodariile din quintila V, | £ 3 o8

atunci in rural tendinta este inversd. Din g ) 243

totalul gospodariilor rurale cu copii fiecare a ] 1o

treia se regdseste in categoria celor mai putin 1 8,7 %48
asigurate si doar 8,3%  reprezintd o 1‘0 0 a0 0
gospodariile din quintila V (Figura 5.6). Urban Rural %

Prezenta migrantilor in gospodiriile cu copii

Fenomenul migratiei afecteazd intr-o masurd mai mare gospodadriile cu copii. Dacd din
totalul gospodariilor casnice circa 14% au cel putin un membru plecat peste hotare, atunci in cazul
gospodariilor cu copii practic fiecare a cincia gospodarie (21,6%) are in componenta sa un migrant.
Ca si in cazul gospodadriilor fard copii cea mai mare ratd de emigrare este caracteristicd pentru
mediul rural, unde ponderea gospodariilor cu copii, in componenta cdrora cel putin un membru
este plecat peste hotare, formeazd 26,2% fata de 15,5% in mediul urban.

Migratia din zonele rurale este determinatd in special de factorii de ordin economic, cum ar
fi oportunitéti limitate de angajare in cimpul muncii, infrastructura slab dezvoltats, conditii de trai
nesatisfdcdtoare si, nu in ultimul rind, sdrdcia. Astfel, gospoddriile cu copii si cu migranti in
proportie de 69,2% provin din mediul rural.

In structura gospodariilor cu copii si migranti predomina gospodariile cu un singur copil
(52,0%) si cele cu 2 copii (38,2%). In functie de tipul gospodariei se constats, ca in proportie de
61,1% acestea sunt reprezentate de gospodariile formate din mai multe nuclee familiale, care de
reguld sunt gospoddrii numeroase. Tot mai multe cupluri familiale cu copii se decid sd plece peste
hotare, in anul 2010 ponderea acestora fiind de 38,2% in totalul gospodariilor cu copii si migranti,
fatd de 32,5% in anul 2006.

Figura 5.7. Structura gospoddriilor cu migranti dupd numdrul de copii si tipul
gospodadriei, 2010
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Transferurile de peste hotare sunt o sursa sigurd de venit, care permit nu numai acoperirea
necesarului de consum al copiilor, dar si

imbundtatirea nivelului de bunastare al | rje;y 5.8 Repartizarea gospodariilor cu copii

gospodariei in ansamblu. Din totalul | 4yp5 prezenta migrantilor pe quintile, 2010
gospodariilor cu copii si migranti doar

14% fac parte din categoria celor mai 30 | 6.3
putin asigurate (quintila I), iar practic 25 | 208 '
fiecare a cincia gospoddrie este atribuita 20 | 99 %2373
gospodadriilor din categoria celor mai 15 |
bine asigurate (quintila V). 10 |
Situatia gospodariilor cu copii 5
fara migranti este diferitd, fiind 0 ‘

inregistratd o tendintd inversa: fiecare a gl
patra gospoddrie face parte din
categoria celor mai pufin asigurate si
doar 17,3% sunt din categoria celor mai bine asigurate (Figura 5.8).

Gospodarii cu migranti m Gos podarii fara migranti

Veniturile gospodiriilor cu copii

Veniturile gospodadriilor cu copii diferd cd marime si structurd fatda de veniturile inregistrate
de catre gospodariile fara copii. In ansamblu, in anul 2010 veniturile acestei categorii de gospodarii
au inregistrat aceeasi evolutie ca si in cazul celor fird copii. In medie, veniturile gospodariilor cu
copii au constituit 1098,9 lei lunar pe o persoana sau cu circa 17,2 % mai mult fati de anul 2009. In
termeni realil5, majorarea veniturilor gospoddriilor cu copii a fost mai lentd, fiind inregistratd o
crestere in proportie de 9,1%.

Cea mai mare parte a veniturilor este formatd in baza platilor salariale (45,1%), dupd care
urmeazd activitatea individuald agricold (10,5%), prestatiile sociale (9,5%), activitatea individuala
non-agricold (8,0%), etc. O sursd importantd pentru veniturile gospodadriilor cu copii rdmin a fi
transferurile din afara tdrii, care in medie contribuie la formarea veniturilor in proportie de 21,8%.

Madrimea veniturilor gospoddriilor cu copii se diferentiazd in functie de mai multi factori,
principalii fiind: numaérul de copii, tipul gospoddriei si mediul de resedintd. Astfel, intr-o situatie
mai bund se afld gospodariile doar cu un singur copil, in cazul cdrora este inregistrat un venit
lunar pe o persoand in marime de 1282,8 lei, fatd de 755,1 lei in cazul celor cu 3 si mai multi copii.
In dependenta de tipul gospodariei se constats, ci cele mai mici venituri sunt caracteristice
gospodariilor formate din mai multe nuclee familiale. In medie acestea constituie 93,7% din
valoarea veniturilor medii pentru total gospodarii cu copii si 87,8% din nivelul veniturilor
cuplurilor familiale cu copii.

Principala sursd a veniturilor este activitatea salariald, ponderea cdreia variaza de la 50,5%
in cazul cuplurilor familiale pind la 40,2% pentru gospodadriile din mai multe nuclee familiale.
Contributia veniturilor salariale inregistreazd decalaje mai mari in dependentd de numarul de
copii in gospodarie, de la 51,5% in cazul gospoddriilor cu un singur copil pind la 28,8% pentru cele
cu 3 si mai multi copii (Figura 5.9.). O explicatie ar fi faptul cd gospodiriile numeroase in
proportie de 78 la sutd provin din mediul rural, unde sunt limitate oportunitdtile de generare a
unor venituri aditionale.

15 Valoarea nominali ajustati la mirimea medie a Indicelui Preturilor de Consum. In anul 2010 — 107,4%
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Figura 5.9. Mdrimea medie a veniturilor gospodariilor cu copii in functie de numaérul de
copii si tipul gospodariei, 2010
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Mediul de resedintd este un factor important in determinarea nivelului de bundstare al
gospodariilor cu copii. In mediul rural populatia este preponderent incadrata in sectorul agricol,
care, de reguld, nu asigurd venituri decente. Ca rezultat, gospoddriile rurale cu copii dispun de
venituri lunare mai mici cu o treime decit veniturile gospodariilor din mediul urban. Circa 30% din
veniturile gospoddriilor rurale provin din activitatea individuald agricold si doar 20% din
activitatile salariale. In mediul urban 60% din venituri sunt formate in baza platilor salariale, iar
circa 10% au drept sursd activitdtile pe cont propriu in sectorul non-agricol.

Gospodariile cu copii sunt mai putin dependente de prestatiile sociale de care beneficiazs,
comparativ cu gospodariile fard copii. In medie, acestea constituie 104,7 lei lunar pentru un
membru al gospodiriei sau 9,5% din total venituri. In proportie de 58,2 la sutd aceste prestatii se
formeazd in baza diferitor tipuri de pensii, 15,7% reprezintd indemnizatiile pentru copii, 4,7% -
compensatiile nominative, 4,6% - ajutorul social, restul fiind alte plati sociale (Figura 5.10).

Pldtile sociale sunt mai importante
pentru gospodadriile cu multi copii (13,6% din
total venituri), dar si pentru cele formate din mai

Figura 5.10. Structura prestatiilor sociale dupa
tipul gospodariilor cu copii, 2010

multe nuclee familiale (13,9%). Totodats, Alte gospodarii cu copil |

.. . [ . o Parinte singur cu copii
gospodariile cu multi copii si cuplurile familiale ° .
conteazd mai mult pe prestatiile directionate

Cuplu familial cu copii

direct gospoddriilor cu copii (indemnizatii 3+ copii |
pentru copii, compensatiile nominative, ajutorul 2 copii |
. N o .. . . 1 il
social), pe cind gospodariile cu un singur copil, o]
gospodadriile monoparentale, cit si cele formate Total |
din mal.mult.e nuclee farmhgle l.aene.flaaza m.’Fr-o 0% 0% 40% 0%  80%  100%
proportie mai mare de diferite tipuri de pensii. pensii indermnizati pentru copil
7 ] o ! . cpmpensa}tu nhominative alte prestatii sociale
Din total prestatii sociale 66 la sutd = ajutor social

reprezintd prestatiile de asigurare sociald si 34 la

sutd cele de asistentd sociald. In gospodariile cu
maxim 2 copii in structura prestatiilor sociale preponderente sunt cele de asigurare sociald, iar in
cazul celor cu 3 si mai mulfi copii contributia acestor pldti scade in favoarea prestatiilor de
asistentd sociald. In functie de tipul gospodairiei se inregistreazi o dependentd mai mare de
prestatiile de asigurdri sociale a gospodariilor formate din mai multe nuclee familiale si a
gospodadriilor monoparentale (78% din total prestatii sociale), iar in cazul cuplurilor familiale
preponderente fiind prestatiile de asistentd sociald - 69,1% (Figura 5.11).

Figura 5.11. Structura prestatiilor sociale dupd numaérul de copii si tipul gospodariei, 2010, %
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Transferurile din afara tarii (remitentele) de asemenea sunt o sursd sigurd de venit si
pentru gospodariile cu copii. In medie, acestea constituie 22% din veniturile lunare a gospodariilor
cu copii, iar in cazul gospodariilor unde cel putin un membru este plecat peste hotare, contributia
acestor transferuri este de 60%. Beneficiaza de remitente si gospoddriile in componenta cdrora nu
sunt migranti, circa 12% din veniturile lunare ale acestor gospoddrii au la bazd transferurile de

peste hotare.

Sursele de venit a gospodariilor cu copii diferd semnificativ

bunadstare al gospodariei. Pentru
gospodariile cel mai putin asigurate (quintila
I) venitul mediu lunar pe o persoand
constituie 570,9 lei, fiind de 3,4 ori mai mic
decit venitul persoanelor din quintila V.
Madrimea veniturilor este determinatd fin
special de activitdtile practicate de catre
membrii gospoddriei. Astfel, in structura
veniturilor gospodadriilor sdrace 24,1%
reprezintd activitatea individuald agricold
comparativ cu 3,6% in cazul gospodariilor
mai instdrite. Salariile contribuie la formarea
veniturilor gospodariilor cel mai putin
asigurate doar in proportie de 36,7 la sutd, pe

PN

in functie de nivelul de

Figura 5.12. Distributia gospoddriilor cu copii pe

quintile, 2010
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cind gospodariile cel mai bine asigurate dispun de venituri salariale in proportie de 53,5 la suta.
Prestatiile sociale sunt mai importante pentru gospodariile sdrace, in medie acestea constituie
17,9% in total venituri disponibile. In schimb, transferurile de peste hotare sunt mai frecvente in
cazul gospodadriilor cel mai bine asigurate, cu o pondere de 23% fatd de 11% in cazul celor mai

putin asigurate.

Delimitarea prestatiilor sociale dupd tipul acestora oferd posibilitatea analizei contributiei
fiecdrui tip asupra bundstdrii gospodariilor cu copii. Se constatd, cd pensiile sunt o sursa sigurd de
venit pentru mai multe categorii de gospodarii, dar mai cu seamd pentru cele mai putin asigurate
(9,1%). Acest fapt denotd o dependentd mai mare a gospodariilor sdrace de prestatiile de asigurari

sociale (Figura 5.13).

Indemnizatiile lunare pentru cresterca/ingrijirea copilului contribuie de asemenea la
formarea veniturilor gospodariilor, dar sunt mai putin importante ca pondere si marime. Aceste
plati variaza de la 2,2% din total venituri ale gospodariilor cel mai putin asigurate, pind la 1,8%

pentru gospodariile cel mai bine asigurate.

Figura 5.13. Ponderea prestatiilor sociale in total venituri disponibile ale gospodariilor cu

copii pe quintile, 2010
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Ponderea gospodariilor cu copii care beneficiazd de prestatii sociale scade pe mdsura
cresterii nivelului de bundstare al gospodariei. Din total gospodarii beneficiari de prestatii sociale,
29,0% sunt din categoria celor mai putin asigurate, iar 13,5% din categoria celor mai bine asigurate.
Nu se inregistreazd decalaje semnificative in distributia gospodariilor pe quintile dupd tipul
prestatiilor sociale. Atit ponderea gospodadriilor cu prestatii de asigurdri sociale, cit si a celor cu
prestatii de asistentd sociald este in descrestere odatad cu cresterea nivelului de bundstare. Totusi,
prezenta gospodadriilor care beneficiazd de prestatii de asistentd sociald in rindul gospodariilor
instdrite, relevd o directionare ineficientd a acestor pldti cdtre grupurile cele mai vulnerabile
(Figura 5.14).

Figura 5.14. Repartizarea gospoddriilor care beneficiazd de prestatii sociale, pe quintile,
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Sdrdcia copiilor

In anul 2010 nivelul sariciei in Republica Moldova a fost in descrestere fatd de anul 2009 cu
4,4 puncte procentuale, inregistrind 21,9%. Ca si in anii precedenti copii sunt afectati mai mult de

sdrdcie decit populafia adultd. In condifiile in [ Figura 5.15. Nivelul saraciei absolute, 2006-2010, %

care ponderea sdracilor s-a redus per

34

ansamblu, totusi, practic, fiecare al patrulea 3 | 32,8
copil (24,2%) trdieste in sdrdcie absolutd, iar 30 |
1,9% in sdrdcie extremd (Figura 5.15). Astfel, 28 |
circa 188,6 mii copii in virstd de pind la 18 ani 26
fac parte din gospodariile cu un consum mai 241
mic decit pragul sdréciei absolute (1015,9 lei) ii I

si circa 14,8 mii copii dispun de un consum
lunar plasat sub pragul sdrdciei extreme
(549,4 lei). Acest fapt poate avea un impact
dezastruos nu doar asupra cresterii si
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—e— Total populatie —=— Copii

dezvoltarii copiilor, ci si asupra sanselor de integrare armonioasd in societate.
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Situatia copiilor diferd semnificativ in functie de mediul de resedintd al copilului. Nivelul
sdrdciei copiilor din mediul rural depdseste de 3 ori nivelul sdrdciei inregistrat in rindul copiilor de
la orasge. Astfel, fiecare al treilea copil de la sate este in situatie de sdrdcie absolutd comparativ cu
fiecare al zecelea copil din mediul urban (Figura 5.16).

In anul 2010, dupa trei ani de crestere consecutivd, a fost inregistratd o reducere semnificativa
a ratei sdrdciei pentru total populatie din mediul rural, care a constituit 30,3% sau cu 6,0 puncte
procentuale mai putin in comparatie cu anul 2009. Ca rezultat, nivelul sardciei copiilor din mediul
rural de asemenea s-a redus, dar cu ritmuri mai mici - cu 4,7 puncte procentuale. In cazul
populatiei urbane se denotd tendinfe inverse in dinamica nivelului sdrdciei. Pe total populatie
urband ponderea sdracilor s-a redus cu 2,2 puncte procentuale, iar in rindul copiilor se atestd o
reducere de 3,0 puncte procentuale.

Figura 5.16. Nivelul sdrdciei copiilor pe medii de resedintd si zone, 2006-2010
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Copiii din mun. Chisindu sunt intr-o situatie totalmente diferitd fatd de copiii din alte zone
ale tarii. In medie, fiecare al doudzecilea copil din mun. Chisindu este in situatie de siricie, pe cind
copiii din celelalte zone se confruntd cu un risc al sédréciei de 5-6 ori mai mare. Cei mai defavorizati
sunt copiii din zona de Sud, unde fiecare al treilea copil este sdrac. Un alt aspect important este
faptul ca pe parcursul ultimilor 5 ani situatia copiilor din mun. Chisindu s-a imbunatatit foarte
mult, iar nivelul siriciei s-a redus de 4 ori. In celelalte zone tendintele de descrestere a ratei
sdrdciei in rindul copiilor au fost mai modeste (Figura 5.16).

Caracteristicile gospodariilor casnice cum ar fi numdrul de copii si tipul gospodériei de
asemenea determind nivelul de vulnerabilitate al gospodariilor cu copii. Riscul familiilor cu copii
de a intra in sdrdcie sporeste considerabil odatd cu nasterea urmatorului copil. Astfel, in anul 2010

cele mai inalte rate ale sdraciei au fost [ Figyrg5.17. Nivelul siriciei in functie de numarul
inregistrate in cazul gospodariilor cu 3 copii | de copii in gospodarie si tipul gospodariei, 2010,%
si mai mulfi (36,8%), iar cele mai mici pentru 0

i . . 0 1 36,8
gospodariile doar cu un singur copil (18,8%) 8.8
(Figura 5.17). * 217

IS . . . 18.8 ' 20,8 19,7

In functie de tipul gospoddriei se 20,
constatd, cd cel mai mare risc de a intra in 0
sdrdcie este inregistrat in cazul copiilor din
gospodadriile formate din mai multe nuclee o — ~ - n n -
familiale (28,8%), dat fiind faptul, ¢4 acest tip g g g 255 E58/28%
d . VN . - ~ P 3E8|g28|2 53

e gospoddrii predomind in mediul rural, §°(%5 g3

unde incidenta sdrdciei in general este mai Numérul de copil Tipul gospodariei
mare. Totodatd, aceste gospodarii, de reguld,
sunt formate din mai multe generatii, unde

sunt frecvente cazurile persoanelor inactive,
care nu au nici o sursd de venit sau veniturile acestora sunt insuficiente pentru asigurarea unui trai
decent copiilor.

Statutul ocupational al parintilor este unul din factorii principali care determind nivelul de
bunastare al copilului. Incadrarea in cimpul muncii a parintilor diminueaza esential probabilitatea
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copiilor de a intra in sdrdcie. Astfel, cele mai mici rate ale sdrdciei sunt inregistrate in cazul copiilor,
unde cel putin un pdrinte lucreaza pe cont propriu in activitdti non-agricole (4,9%), dupa care
urmeaza copiii cu ambii pdrinti salariati (14,3%). Nu este surprinzator faptul, cd cel mai inalt nivel
al sdrdciei este inregistrat in cazul copiilor din cadrul gospodariilor cu ambii pdrinti angajati pe
cont propriu in agriculturd (38,9%) (Figura 5.18). Aceastd situatie inca odatd confirmd instabilitatea
veniturilor obtinute din activitdtile agricole practicate pe cont propriu de cdtre populatia din
mediul rural si respectiv nivelul sporit de vulnerabilitate al copiilor de la sate.

Figura 5.18. Nivelul sardciei copiilor dupd statutul ocupational al parintilor, 2010
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Prezenta pdrintilor in familie este o altd caracteristicd importantd pentru analiza nivelului de
vulnerabilitate al copiilor. Migratia populatiei si in special a celei in virstd aptd de muncd a
determinat ca 17,1% din copii sd locuiascd in familii unde cel putin un pdrinte este plecat peste
hotare. Fiecare al zecelea copil face parte din gospodariile unde este plecatd mama, 5,2% din familii
unde este plecat tata, iar in cazul a 1,5% sunt plecati ambii parinti.

Plecarea pdrintilor peste hotare are un impact economic pozitiv asupra situatiei materiale a
copiilor. Nivelul sdrdciei copiilor cu cel putin un pdrinte plecat peste hotare este de 2,7 ori mai mic
decit in cazul copiilor cu parintii prezenti in gospodarie (Figura 5.19). In ultimii 5 ani, rata saraciei
copiilor cu sau fard pdrinti plecati peste hotare a inregistrat aceleasi tendinte de descrestere, cu 8
puncte procentuale.

Figura 5.19. Nivelul sdrdciei copiilor dupd Figura 5.20. Nivelul sdréciei copiilor in

prezenta pdrintilor in gospodarie, 2006-2010, % functie de prezenta parintilor, 2010, %
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Incidenta sdrdciei la copiii cu ambii pdrinti plecati peste hotare este si mai micd - 3,6%.
Atunci cind un pdrinte este plecat rata sardciei copiilor variaza de la 9,4%- pentru copiii cu mama
plecatd si 14,7% - in cazul cind este plecat tatal (Figura 5.20).

Prin urmare, remitentele sunt o sursd de venit importantd pentru gospodariile cu copii, chiar
si in cazurile cind sunt plecati peste hotare alfi membri ai gospodariei. In medie, fiecare al cincilea
copil trdieste in gospodarii cu cel putin un membru plecat peste hotare. Dat fiind cd migratia este
caracteristicd preponderent mediului rural, respectiv se atestd si o pondere mai mare a copiilor
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care provin din gospodarii cu migranti.
Pe parcursul ultimilor ani prestatiile sociale destinate gospodariilor cu copii au fost in
crestere. Astfel, indemnizatiile pentru copii, chiar dacd sunt ca marime nesemnificative, totusi au

uuuuu

precedent.

Tabelul 5.5. Impactul indemnizatiilor pentru copii asupra sdréciei copilului, 2010 %

Rata sdrdciei absolute Diferenta
pind la acordarea dupad acordarea puncte
platilor platilor procentuale
Indemnizatii pentru copii 25,8 24,2 1,6
Pensii 29,8 24,2 5,6
Compensatii nominative 24,6 24,2 0,4
Ajutor social 25,2 24,2 1,0

Pensiile au un impact mai mare asupra nivelului de bunistare al copiilor. In anul 2010
acestea au contribuit la reducerea sdrdciei cu 5,6 p.p. Alocatiile de ajutor social au redus nivelul
sdrdciei in medie cu 1,0 p.p, iar compensatiile nominative doar cu 0,4 p.p.

5.3. Servicii sociale adresate familiei si copilului

Transformdrile din domeniul economic, social, cultural si politic care au avut loc in ultimele
decenii in Republica Moldova au dus la aparitia unor probleme socio-economice cu care se
confruntd in prezent familiile cu copii. In aceste imprejurari, statul a inaintat o serie de initiative
privind crearea sistemului integrat de servicii sociale, care va crea oportunitdti mai bune pentru
incluziunea sociald a persoanelor in dificultate, asigurind respectarea drepturilor fundamentale ale
acestora.

Concomitent, crearea sistemului integrat de servicii sociale va contribui la realizarea de
catre Republica Moldova a angajamentelor asumate in cadrul optiunilor strategice in domeniul
protectiei sociale. Acestea includ Strategia nationald de dezvoltare pe anii 2008-2011, Strategia
nationald privind reformarea sistemului de ingrijire rezidentiald a copilului 2007-2012, Planul
National de actiuni “Educatie pentru toti” 2004-2015, Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului, ,
precum si Conventia Natiunilor Unite privind Drepturile Omului si Conventia Natiunilor Unite
privind Drepturile Copilului.

Serviciile sociale destinate familiilor cu copii si copiilor aflati in dificultate, potrivit
clasificdrii utilizate in Programul National privind Crearea Sistemului Integrat de Servicii Sociale,
2008-2012 si Legea cu privire la serviciile sociale sunt clasificate in trei tipuri:

Servicii sociale primare
Servicii sociale specializate
Servicii sociale cu specializare inalta

5.3.1. Servicii sociale primare

Serviciile sociale primare constituie prima instantd de adresare pentru beneficiarii
sistemului de asistentd sociald. Deoarece interventia are loc in prima fazd, asigurind necesitétile
beneficiarilor inainte ca acestea sid devind mai severe, aceste servicii au costuri relativ mici in
comparatie cu cele specializate. Dezvoltarea si promovarea acestor tipuri de servicii constituie o
prioritate pentru sistemul actual de protectie sociald din Republica Moldova.

In prezent, familiile cu copii si copiii aflati in dificultate pot beneficia de urmitoarele tipuri
de servicii sociale primare:

- Servicii de informare, consiliere si sprijin familial;

- Servicii de zi prestate de centrele comunitare multifunctionale;

- Servicii de reintegrare a copilului in familie;

In anul 2010 peste 11924 persoane au beneficiat de serviciile centrelor de zi din republici,
ele fiind 59 la numadr. Din numarul total de centre comunitare de zi prestatoare de servicii sociale
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pentru copii si tineri: 16 centre de zi din republicd presteaza servicii pentru mai multe categorii de
beneficiari, 17 centre de zi sunt destinate copiilor si tinerilor cu dizabilitati si 26 de centre de zi -
copiilor si tinerilor aflati in situatii de risc.

Figura 5.21. Numdrul centrelor comunitare de zi, 2010

Figura 1. Numarul centrelor comunitare de zi pentru copii si tineri
din Republica Moldova in 2010
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In pofida ponderii covirsitoare a centrelor de zi pentru copii si tineri in situatii de risc
(44%), numadrul beneficiarilor acestora este aproape identic celui din centrele pentru copii si tineri
cu dizabilitdti, a cdror pondere constituie 29%, numarul beneficiarilor din primul tip de centre
mentionat fiind de 3076 persoane si al doilea - de 3096 persoane.

Tabelul 5.6. Numarul beneficiarilor de servicii prestate in centrele de zi, 2010

Tipul centrelor Nr. beneficiarilor
Centre de zi pentru copii si tineri aflati in situatii de risc 3076
Centre de zi pentru copii si tineri cu dizabilitati 3096
Centre de zi mixte (pentru mai multe categorii de beneficiari) 5752
Total 11924

Centrele de zi presteazd o gamad largd de servicii adresate familiilor si copiilor incluzind:
informare, servicii socio-culturale, consiliere/consultantd, mediere a conflictelor, terapie
ocupationald, alimentare, ingrijire de zi, transport adaptat, distribuirea de ajutoare umanitare,
reabilitare medicald si sociald (kinetoterapie, fizioterapie, artterapie, meloterapie).

Cu regret, acest tip de servicii este subdezvoltat in urmétoarele raioane: Basarabeasca,
Cantemir, Ceadir-Lunga, Cimislia, Comrat, Donduseni, Floresti, Glodeni, Ocnita, Riscani.

5.3.2. Servicii sociale specializate

Serviciile sociale specializate implicd antrenarea specialistilor si au drept scop mentinerea,
reabilitarea si dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depdsirea unei situatii de dificultate in
care se afld beneficiarul sau familia acestuia. De mentionat, cd numarul beneficiarilor de servicii
specializate este cu mult mai mic decit numarul celor ce beneficiazd de servicii comunitare. Pentru
familiile cu copii aceste servicii includ:

- serviciul de asistentd parentald profesionistd;

- serviciul casd de copii de tip familial;

- apartamente protejate;

- servicii de asistentd prestate in cadrul centrului de plasament temporar;

- centrul maternal.

In acelasi context, tinem si mentiondm tutela/ curatela si adoptia, care reprezinti forme de
protectie a copilului aflat in dificultate.
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Autoritdtile tutelare depisteazd copiii rdmasi fard ocrotire pdrinteascd, tin evidenta
acestora si, in fiecare caz aparte, in dependentd de circumstantele concrete tn urma cdrora copiii au
rdmas fard ocrotire pdrinteascd, aleg forma adecvatd de protectie a copiilor, asigurind controlul
sistematic asupra conditiilor de intretinere, educatie si instruire a acestora.

Autoritdti tutelare sint:

a) autoritatea centrald pentru protectia copilului;

b) organele executive ale autoritdfilor administratiei publice locale din unitatile
administrativ-teritoriale de nivelul 1I;

c) autoritdtile deliberative din unitdtile administrativ-teritoriale de nivelul I.

Exercitarea functiilor de autoritate tutelard se pune pe seama:

a) sectiilor raionale asistentd sociald si protectie a familiei, Directiei pentru ocrotirea si
protectia minorilor din municipiul Chisindu - in unitétile administrativ-teritoriale de nivelul 1I;

b) primarilor satelor (comunelor), oraselor (municipiilor), sectiei asistentd sociald si
protectie a familiei din municipiul Balfi - in unitdtile administrativ-teritoriale de nivelul I.

Figura 5.22. Instituirea tutelei/ curatelei, 2008-2010

Tutela/ Curatela
a.2010 1512
a.2009 | 1565
a.2008 | 1163
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Pe parcursul anului 2010 a fost instituitd tutela/ curatela asupra unui numdr de 1512 copii,
cu 349 mai multi comparativ cu anul 2008 si doar cu 53 mai putini decit in anul 2009. Totodatd in
anul 2010 a fost stabilitd pentru un numar de 569 copii indemnizatia lunard pentru copiii aflati sub
tuteld, cu 43 mai multi decit in anul 2009.

Adoptia reprezintd o forma speciald de protectie, aplicatd in interesul superior al copilului,
prin care se stabileste filiatia intre copilul adoptat si adoptator, precum si legdturile de rudenie
intre copilul adoptat si rudele adoptatorului.

Figura 5.23. Adoptia in perioada 2008-2010
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Pe parcursul anului 2010 in republicd au fost adoptati 208 copii, cu 4 mai pufini decit in
anul 2009 si cu 36 mai putini decit in 2008. De indemnizatii lunare pentru copii adoptati in anul
2010 au beneficiat 103 copii, iar in anul 2009 de aceasta prestatie au beneficiat 148 copii.

Serviciul de asistenta parentala profesionistd. Scopul serviciului este protectia temporara
a copilului aflat in situatie de risc, socializarea si (re)integrarea acestuia in familia biologicd, extinsa
sau adoptatoare sau in alte forme de ingrijire de tip familial.

La sfirsitul anului 2010 in serviciul de asistentd parentald profesionistd se aflau 142 copii in
cele 105 familii de asistenti parentali profesionisti, inregistrind o crestere fatd de anul 2009 cu 39
copii si respectiv cu 67 fatd de anul 2008.

Figura 5.24. Numadrul de copii plasati in serviciul de asistentd parentald profesionista
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Casele de copii de tip familial constituie al doilea tip de servicii sociale de tip familie,
scopul cdrora este protectia copilului orfan sau rdamas fard ocrotire pdrinteascd, socializarea i,
dupd caz, (re)integrarea acestuia in familia biologicd, extinsd sau adoptatoare.

Numarul caselor de copii de tip familial a crescut din 2006 comparativ cu 2010 de 3 ori,
fiind inregistrate 78 de case de copii de tip familial in care au fost plasati 298 copii. Acest lucru
denotd o evolutie semnificativd in dezvoltarea serviciilor substitutive familiale care vin sa
inlocuiasca sistemul clasic rezidential, pas important in reforma sistemului de ingrijire a copilului
aflat in dificultate.

121



Figura 5.25. Dinamica caselor de copii de tip familial, 2006-2010
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O altd formd de asistentd acordatd in contextul serviciilor sociale specializate sunt centrele
de plasament temporar destinate sa ofere copiilor aflati in situatii de dificultate servicii de cazare,
ingrijire, educatie si, dupd caz, consiliere psihologicd, medicald, in vederea (re)integrarii copilului
intr-un mediu familial.

Beneficiarii centrelor de plasament temporar sint copiii aflati in dificultate:

copilul a cérui familie se afld in imposibilitatea de a-si exercita drepturile si indatoririle
parintesti;

copilul a cdrui securitate, integritate fizica si psihicd si educatie sint in pericol in mediul sdu
de viata;

copilul aflat intr-o situatie care impune tutela, dar aceasta nu poate fi instituitd;

copilul inadaptat social (cu dizabilitdti), dacad se stabileste cd este in interesul copilului si
centrul este dotat si abilitat s& asiste acesti beneficiari.

In anul 2010 de serviciile a 23 de centre de plasament temporar pentru copiii aflati in
dificultate au beneficiat 1389 copii, iar alte 17 centre de plasament mixte (pentru mai multe
categorii de beneficiari) au prestat servicii pentru 2154 de persoane, printre care si copii aflati in
dificultate.

Figura 5.26. Numadrul centrelor de plasament temporar
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In vederea prevenirii abandonului copiilor sint create si functioneaza serviciul centrul
maternal. Acesta este menit sd ofere un mediu de suport cuplului mama-copil aflat in dificultate,
contribuie la dezvoltarea abilitdtilor parentale ale mamei, precum si medierea relatiilor cu familia
extinsd in vederea (re)integrarii in mediul familial.

Centrul oferd cuplului mama-copil aflat in dificultate, in functie de necesitatile
beneficiarilor, servicii de gdzduire, ingrijire, educatie, asistentd medicald, juridicd, sociald,
psihologica si de (re)integrare.
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In anul 2010 au fost inregistrate 6 centre maternale active in toata republica, care au oferit

asistentd unui numar de 256 beneficiari.

5.3.3. Servicii sociale cu specializare inalta

Servicii sociale cu specializare inaltd sunt prestate in cadrul institutiilor rezidentiale.
Ingrijirea rezidentiald (24/24 ore) este prestatd unui numar restrins de persoane, care se confrunta
cu probleme extrem de grave. Serviciile rezidentiale implicd costuri mari, nu reflectd si nici nu

satisfac pe deplin nevoile beneficiarilor.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei coordoneaza activitatea a doud institutii
sociale rezidentiale pentru copii cu deficiente mintale:
« Casa - internat pentru copii cu deficiente mintale (fete), din or. Hincesti;
« Casa - internat pentru copii cu deficiente mintale (bdieti) din or. Orhei.
Aceste institutii oferd copiilor urmaétoarele servicii de reabilitare/recuperare:
a) reabilitare psiho-sociald, psiho-pedagogica si medicald;
b) ingrijire si intretinere zilnicd pentru sustinerea integritatii fiziologice prin asigurarea
alimentatiei corespunzdtoare si mentinerea igienei personale;
c) mentinerea si/sau dezvoltarea relatiilor cu familia si comunitatea.
In anul 2010 de acest tip de servicii au beneficiat 639 de copii cu deficiente mentale (336 fete

si 303 bdieti).

In conformitate cu Strategia nationald si Planul de actiuni privind reforma sistemului
rezidential de ingrijire a copilului pe anii 2007-2012, aprobate prin Hotdrirea Guvernului nr. 784
din 09.07.2007 si in baza acordului Ministerului 1 beneficiard a Casei-internat pentru copii cu
deficiente mintale severe din or. Hincesti a fost reintegratd in familia biologica.

Totodatd, cu concursul Proiectului , Comunitate Incluzivd - Moldova” 9 beneficiari ai Casei-
internat pentru copii cu deficiente mintale severe din or. Orhei au fost reintegrati in familiile
biologice si extinse si 1 copil plasat in serviciul de asistentd parentald profesionista.

Pe parcursul anului 2010 in institutiile pentru copii din subordinea Ministerului a fost
organizat un sir de activitdti cu implicarea actorilor locali, a persoanelor din comunitate, fiind creat
un cadru oportun de relationare si socializare pentru copiii aflati in institutiile nominalizate.

Tabelul 5.7. Cheltuieli de intretinere in institutiile rezidentiale pentru copii, 2010

Casa - internat pentru
copii cu deficiente
mintale (baieti) din or.

Casa - internat pentru
copii cu deficiente
mintale (fete), din or.

Orhei Hincesti
Numadrul beneficiarilor 303 315
Numarul angajatilor 194,5 206
Norma alimentard, aprobatd pentru un 26,48 lei/ zi 26,51 lei/ zi
beneficiar
Norma alimentard efectivd 25,73 lei (24,29 lei din 26,11 lei (24,03 lei din

bugetul de stat si 1,45 lei
din ajutoare umanitare)

bugetul de stat, 1,62 lei
din ajutoare umanitare

si 0,47 lei din grant)
Cheltuielile pentru intretinerea unui 94,75 lei 101,44 lei
beneficiar / zi aprobate
Cheltuielile pentru intretinerea unui 97,33 lei 103,57 lei
beneficiar / zi efective
Cheltuielile totale de intretinere a institutiei, | 10703,6 mii lei 11654,4 mii lei
aprobate
Cheltuielile totale de intretinere a institutiei | 10648,8 mii lei 11290,1 mii lei
efective

Sursa: MPSFC
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5.4. Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate

In contextul asigurarii cresterii si educdrii copiilor intr-un mediu familial si prevenirii
institutionalizdrii acestora, in temeiul Hotéririi Guvernului nr. 1177 din 31 octombrie 2007 a fost
creatd Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate si aprobat Regulamentul - cadru de
activitate a acesteia.

Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate este un organ instituit in cadrul
autoritdtilor administratiei publice locale de nivelul II, abilitat cu analiza situatiei copilului si
eliberarea avizului de recomandare pentru aprobarea madsurilor de protectie a copilului aflat in
dificultate si monitorizarea acestora.

In activitatea sa Comisia se manifestd ca un element al sistemului de prevenire a separarii
copilului de familie, care, prin rolul sdu de sustinere, asistd autoritatea tutelarad in procesul de luare
a deciziei referitor la forma optima de protectie a copilului aflat in dificultate.

Comisia are un caracter independent si este constituitd din 8 membri, persoane cu
competente si experientd, recomandate din partea autoritdtilor publice locale de nivelul I si I,
precum si din partea altor institutii relevante (institutiile de invatdmint, medicale, ONG-urile
active in domeniul social, etc.).

Sarcina primordiald a Comisiei constd in examinarea celor mai complexe cazuri ale copiilor
aflati in dificultate, care prevad separarea lor de familie sau mediul lor familiar si plasarea in
servicii de tip rezidential. Astfel, necesitatea credrii Comisiei a survenit pe fundalul mobilizdrii
eforturilor comune intru realizarea reformei de dezinstitutionalizare a copiilor si reintegrérii lor in
familie sau in serviciile alternative de ingrijire a familiei: case de copii de tip familial, asistenta
parentald profesionistd, tuteld/curateld, adoptie.

In acest sens, Comisia elibereaza avizul de recomandare a plasarii copilului in servicii de
tip rezidential, tinind cont de urmaétoarele principii:

- familia reprezintd mediul cel mai potrivit pentru dezvoltarea copilului;

- plasamentul este o mdsurd de protectie pentru dezvoltarea intelectuald si emotionald a
copiluluj;

- plasamentul este o perioadd de tranzitie si schimbare;

- situatia fiecdrui copil este unicd;

- plasamentul trebuie sd satisfaca toate necesitatile copilului.

In ceea ce priveste instituirea si activitatea Comisiei pentru protectia copilului aflat in
dificultate in republicd, de mentionat cd aceasta a fost creatd in toate unitdtile administrative
teritoriale, cu aprobarea componentei nominale si a regulamentelor de activitate prin deciziile
Consiliului raional/ municipal.

Pe parcursul anului 2010 activitdtile Comisiilor in teritoriu s-au desfdsurat in cadrul a 261
sedinte, la care au fost examinate cazurile a 1352 familii cu 1987 copii. In cadrul examinarilor
efectuate Comisia a prezentat autoritétilor tutelare de la locul de trai al copilului avizul pentru
reintegrarea in familie pentru 234 copii din 168 familii.

Tabelul 5.8. Activitatea Comisiilor raionale pentru protectia copilului aflat in dificultate

in a. 2010
Unitat dministrati Numairul cazurilor examinate
nitatea administrativ- .
teritoriala Sedinte
Familii Copii
mun. Chisindu 319 - 919
mun. Balti 7 168 209
Anenii Noi 5 26 31
Basarabeasca 1 2 2
Briceni 4 7 16
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Cahul 5 28 39
Cantemir 14 15 19
Cilirasi 8 30 46
Céauseni 8 21 26
Ceadir Lunga 5 7 9
Cimiglia 5 14 40
Comrat 15 27 33
Criuleni 5 22 43
Donduseni 9 17 27
Drochia 8 122 133
Dubasari 0 0 0
Edinet 4 4 9
Filesti 7 125 251
Floresti 7 38 77
Glodeni 3 4 10
Hincesti 6 108 108
Taloveni 7 31 38
Leova 4 17 34
Nisporeni 9 24 30
Ocnita 5 10 10
Orhei 7 54 89
Rezina 12 27 68
Riscani 6 12 19
Singerei 14 87 105
Soroca 8 50 84
Striseni 3 22 44
Solddnesti 12 15 30
Stefan-Voda 3 16 57
Taraclia 2 3 3
Telenesti 8 60 75
Ungheni 21 107 130
Vulcanesti 14 32 43
TOTAL 261 1352 1987

In alte cazuri, Comisia a avizat urmitoarele forme de protectie: 460 cazuri de prevenire a
institutionalizarii; 450 cazuri de institufionalizare; 270 cazuri de plasament in centre de plasament
temporar, precum si in cazul a 277 copii au fost aplicate alte forme de protectie.

Figura 5.27. Forme de protectie aplicate copiilor, avizate de cidtre Comisia pentru protectia
copilului aflat in dificultate, a. 2010
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Forme de protectie avizate de citre Comisie
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Printre formele de protectie de tip familial avizul de recomandare pentru instituirea
tutelei/ curatelei a fost eliberat in cazul a 175 de copii, plasamentul copiilor in casele de copii de tip
familial - 60 cazuri si serviciul de asistentd parentald profesionistd - 73 copii.

Figura 5.28. Forme de protectie de tip familial recomandate de Comisia pentru protectia
copilului aflat in dificultate, a. 2010
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Totodatd, mentiondm cd atributiile functionale ale Comisiei de determinare a situatiei
copilului in dificultate din cadrul Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului
Chisindu (DMPDC) diferd ca esentd si complexitate fatd de atributiile Comisiilor raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate.

Luind in consideratie caracterul specific divers al activitdtii Comisiei de determinare a
situatiei copilului in dificultate din cadrul DMPDC, in anul 2010 au fost examinate cazurile a 919
copii in cadrul a 319 sedinte, din ele: privind participarea parintelui (familiei extinse) ce locuieste
separat la educatia copilului (174 cazuri), privind stabilirea locului de trai al copilului (191 cazuri),
privind decdderea din drepturile pdrintesti (211 cazuri), privind reintegrarea copiilor in familia
biologica (53 cazuri), privind stabilirea statutului copilului (18 cazuri), privind forma de plasament
al copilului (29 cazuri).

Se atestatd o crestere semnificativd a numadrului de cazuri examinate in cadrul sedintelor

126



Comisiilor pentru protectia copilului aflat in dificultate, de la 1568 cazuri in a. 2009, la 2906 cazuri
examinate in a. 2010, ceea ce reprezintd o majorare cu 45 %.

5.5. Repatrierea copiilor identificati fara ocrotire parinteasca peste hotarele
republicii

Conform obiectivelor trasate in domeniul protectiei drepturilor copilului autoritdtile
nationale de resort acorda atentie deosebitd copiilor moldoveni neinsotiti sau aflati in dificultate,
identificati peste hotarele republicii, precum si realizdrii procedurii de repatriere a acestora si
reintegrdrii lor in societate.

In temeiul prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile
copilului, ratificatd si intratd in vigoare pentru Republica Moldova din anul 1993, statele parti
recunosc si asigurd cd pentru deplina si armonioasa dezvoltare a personalitatii sale, copilul trebuie
sd creascd intr-un mediu familial. Recunoscind dreptul copilului de a-si pdstra identitatea, inclusiv
cetdfenia, numele sdu si relatiile familiale, statele parti si-au asumat obligatia sd coopereze efectiv
in domeniul vizat.

De cele mai dese ori copiii ajung peste hotarele tdrii impreund cu pdrintii lor, care, ulterior,
ii abandoneazd, ii expun exploatdrii prin muncd, ii antreneazd in activitati de cersit, vagabondaj.

Cazurile de neglijare, abuz, exploatare si violentd impotriva copilului, care duc la
identificarea acestora pe teritoriul altor state in calitate de copii aflati in dificultate, pot fi prevenite
prin responsabilizarea pdrintilor vizavi de exercitarea obligatiilor pdrintesti, inclusiv prin
indsprirea masurilor de constringere pentru a asigura respectarea drepturilor copilului, reiesind
din interesul superior al acestuia.

Procedura nationald de repatriere a copiilor si adultilor - victime ale traficului de fiinte
umane, traficului ilegal de migranti, precum si a copiilor neinsotiti este reglementatd prin
Hotdrirea Guvernului nr. 948 din 07.08.2008.

Misiunile de repatriere a copiilor identificati fara insotitori legali pe teritoriile altor state
sint organizate cu suportul Misiunii Organizatiei Internationale pentru Migratie in Republica
Moldova si Reprezentantei din Republica Moldova a Fundatiei Terre des hommes, Lausanne,
Elvetia.

Mai jos vom parcurge in retrospectivd procedura de repatriere a copiilor identificafi in
afara tarii fara ingrijire pdrinteasca

Pe parcursul anului 2007 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Copilului a organizat 5
misiuni de repatriere, total fiind repatriati 14 copii, dintre care: 11 copii - identificati in Federatia
Rusd si 3 copii - identificati in Ucraina.

Din numadrul total de copii repatriati pe parcursul anului 2007, 8 copii (sau 73%) au fost
reintegrati in familiile biologice sau extinse, 2 copii au fost plasati in case de copii de tip familial si
1 copil - plasat in centru de plasament temporar.

Figura 5.29. Formele de protectie aplicate copiilor dupd repatriere in anul 2007
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Pe parcursul anului 2008 au fost organizate 12 misiuni de repatriere, total fiind repatriati 44
copii, dintre care: 32 copii din Federatia Rusd, 8 copii - din Ucraina, si cite 1 copil din Turcia,
Cehia, Spania si Belgia.

Din numarul total de copii repatriati pe parcursul anului 2008, 19 copii (sau 43%) au fost
reintegrati in familiile biologice sau extinse, 9 copii au fost adoptati, 1 copil - plasat in casd de copii
de tip familial si 15 copii - plasati in centre de plasament temporar.

Figura 5.30. Formele de protectie aplicate copiilor dupa repatriere in anul 2008
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Pe parcursul anului 2009, cu suportul partenerilor, Ministerul a organizat 20 misiuni, fiind
repatriati 42 copii, dintre care: 8 copii identificati in Ucraina, 25 - in Federatia Rusd, 1 - reintors din
Suedia si 8 copii au fost repatriati din Romania.

Din numadrul total de copii repatriati pe parcursul anului 2009, 32 copii (sau 76%) au fost
reintegrati in familiile biologice sau extinse, 1 copil a fost adoptat si 9 copii au fost plasati in centre
de plasament temporar pind la alegerea unei forme de protectie de tip familial.

Figura 5.31. Formele de protectie aplicate copiilor dupd repatriere in anul 2009
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Pe parcursul anului 2010, au fost organizate 27 misiuni, total fiind repatriati 67 copii, dintre
care: 33 copii din Federatia Rusd (10 misiuni), 30 copii - din Ucraina (12 misiuni), 2 copii din
Romaénia (2 misiuni), 1 copil din Belgia si 1 copil din Italia.

Din numdrul total de copii repatriati pe parcursul anului 2010, 27 copii (sau 40%) au fost
reintegrati in familiile biologice sau extinse, 3 copii au fost adoptati, 3 copii plasati in CCTF, 31
copii - plasati in centre de plasament temporar pind la alegerea unei forme de protectie de tip
familial, 2 copii gemeni impreund cu mama si 1 copil cu mama - au fost plasati in centre maternale.

Figura 5.32. Formele de protectie aplicate copiilor dupd repatriere in anul 2010
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Studiind datele privind formele de protectie aplicate copiilor dupd repatriere in perioada
2007-2010, constatdm ca autoritatile tutelare pledeazd pentru (re)integrare in familia biologicd sau
extinsd, in caz de imposibilitate se decide aplicarea unei forme de protectie de tip familial si doar
in ultimd instantd se aplicd plasamentul temporar pind la determinarea celei mai adecvate forme
de protectie.

Analizind datele din de mai jos, constatdm cd numarul copiilor repatriati in perioada anilor
2007-2010 este in crestere.

Figura 5.33. Numdrul de copii repatriati in perioada anilor 2007-2010
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In total, in perioada anilor 2007-2010 au fost repatriati 167 copii, dintre care 60,47% (sau 101
copii) au fost repatriati din Federatia Rusd, 29,34% (sau 49 copii) - din Ucraina si 5,9% (sau 10
copii) - din Romaénia.

Tabelul 5.9. Numdrul de copii repatriati in perioada 2007-2010 si tarile de destinatie

Tara de destinatie 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Total
Federatia Rusa 11 32 25 33 101
Ucraina 3 8 8 30 49
Romania 0 0 8 2 10
Turcia 0 1 0 0 1
Cehia 0 1 0 0 1
Belgia 0 1 0 1 2
Italia 0 0 0 1 1
Suedia 0 0 1 0 1
Spania 0 1 0 0 1
TOTAL 14 44 42 67 167

Cei mai multi copii au fost repatriati din din Federatia Rusa si Ucraina.

Figura 5.34. Procentul copiilor repatriati in perioada 2007-2010 si tdrile de identificare
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Cit priveste raioanele de origine ale copiilor/ pdrintilor copiilor repatriati in perioada anilor
2009 - 2010, de mentionat cad cei mai multi copii sunt din raioanele din partea stinga a Nistrului,
din Orhei, Cilarasi, Anenii Noi si Stefan Voda. In total, in perioada 2007 - 2010 au fost repatriati 26

copii originari din partea stingad a Nistrului.

Figura 5.35. Raioanele de origine ale copiilor repatriafi, 2009-2010
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Pornind de la actualele prioritdti in politicile nationale de protectie sociald a copilului, in
Legea bugetului de stat pentru anul 2010 nr. 133-XVIII din 23 decembrie 2009 au fost prevazute
mijloace financiare in suma de 16 890 700 lei pentru organizarea odihnei de varad a copiilor. In
sezonul estival 2010 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a procurat 16 267 bilete.

In acest context Regulamentul de functionare a taberelor de odihni si intremare a sanatatii
copiilor si adolescentilor (Hotdrirea Guvernului nr. 334 din 23.04.2009) a identificat modalitatea de

utilizare a mijloacelor bugetare in acest scop.
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Totodatd, pentru asigurarea calitdtii organizdrii odihnei in sezonul estival 2010 prin
Hotérirea Guvernului nr. 318 din 28 aprilie 2010 a fost stabilit costul maxim pentru o zi odihnad in
dependentd de tipul taberei.

Tabelul 5.10. Costul orientativ in anul 2010 al 1 zile de odihna in taberele de odihna si
intremare a sanatatii copiilor si adolescentilor, lei

Nr. Tipul taberelor de odihna si intremare a copiilor si Costul maxim pentru o zi
d/o adolescentilor de odihna, lei

| 1. | Tabars de odihni si intremare a santatii | 108,34

| 2. | Tabird sportivi a scolilor sportive pentru copii si juniori | 116,67

| 3. | Tabdra sportiva pentru elevii claselor superioare | 116,67

| 4. | Tabira turistici pentru adolescenti | 125,00

| 3. | Tabiri dezi | 75,00

Contractarea taberelor prestatoare de servicii pentru odihna si intremarea copiilor in sezonul
estival 2010 a fost efectuatd conform procedurii de achizitii publice in temeiul Legii nr.96-XVI din
13 aprilie 2007 privind achizitiile publice.

Prin Ordinul ministrului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, nr. 103/a din 05.05.2010 au
fost aprobate: componenta nominald a Comisiei pentru organizarea odihnei si intremadrii copiilor
in perioada de vard si Regulamentul de activitate al acesteia. In componenta Comisiei au fost
inclusi reprezentanti ai Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si ai Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova.

Evaluarea si compararea ofertelor depuse a fost realizatd in baza urmétorilor factori:

- pretul cel mai mic al unui bilet de odihng;

- ponderea costului produselor pentru alimentarea copilului propus de participant in
raport cu preful maxim al biletului de odihnd stabilit prin Hotdrirea Guvernului nr. 318 din 28
aprilie 2010;

- tipul blocurilor de cazare;

- numadrul de locuri in odaie;

- amplasarea si starea tehnicd a grupului sanitar;

- programul distractiv;

- dotarea taberei.

Stabilirea necesarului de bilete pentru fiecare raion/municipiu s-a efectuat in baza
informatiei Biroului National de Statisticd privind numadrul de copii cu virsta cuprinsd intre 7-18
ani si datelor Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova referitor la contributia
organizatiilor sindicale primare, finind cont de amplasarea teritoriald a acestora.

In conformitate cu prevederile stabilite din numairul total al biletelor 55% (8947 bilete) au
fost repartizate sectiilor/directiilor asistenfd sociald si protectie a familiei/ Directiei ocrotirea si
protectia minorilor din municipiul Chisindu, care au fost distribuite gratuit copiilor cu virsta de la
7 la 18 ani, preferential din urmétoarele categorii:

a) copiii orfani si semiorfani;

b) copiii din familii monoparentale;

¢) copiii din familii cu venituri mici;

d) copiii din familii numeroase;

e) copiii aflati sub tuteld/curateld;

f) copiii plasati in servicii de tip familial;

g) copiii plasati in centre de plasament temporar;

h) copiii din familii in care ambii parinti sint cu disabilitati;

i) copiii din familii in care ambii périnti sint pensionari;

j) copiii care au obfinut performante la studii sau sint invingdtori la olimpiade didactice si
extradidactice.

45% (7329 bilete) au fost repartizate Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova,
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pentru a contribui la asigurarea odihnei de vara a copiilor salariatilor.
Pentru sezonul estival 2010, Ministerul a contractat serviciile a 39 tabere, odihna copiilor si
adolescentilor fiind realizatd in sapte schimburi, in perioada 14.06.2010 - 29.08.2010.

In scopul intremarii sanatatii copiilor din institutiile sociale pentru copiii din subordinea
Ministerului, cu suportul Fundatiei Elvetiene SWISSCOR in perioada 28 iulie - 11 august 2010, 4
copii (2 fete si 2 bdieti) din Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale severe (fete) or.
Hincesti si Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale severe (bdieti) or. Orhei au beneficiat
de odihnd si tratament in tabdra medicald SWISSCOR din Elvetia. Partea elvetiand a pus la
dispozitia copiilor personal educational si medical pentru supravegherea si deservirea acestora,
suportind cheltuielile pentru reparatia sau inlocuirea scaunelor cu rotile sau protezelor,
confectionarea ochelarilor, hainelor sau incaltamintei, de asemenea au fost organizate excursii
pentru copii si insotitori.

Totodatd, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in parteneriat cu Fundatia de
Caritate ,,Clipa Siderald”, in scopul organizdrii odihnei si intremdrii copiilor, au organizat
concursul republican de desen ,Culori Pascale”. Drept rezultat au fost selectati 11 copii cu virste
cuprinse intre 7 si 18 ani din familii social defavorizate, care au fost premiati cu bilete de odihna la
Centrul de intremare pentru copii ,,Sparta” (Crimeea) pentru perioada 14 - 27 iunie 2010.

La invitatia Departamentului pentru Roménii de Pretutindeni, autoritate aflatd in
subordinea Secretariatului General al Guvernului, 40 de copii din familii defavorizate de pe
ambele maluri ale Nistru, copii din unele institutii rezidentiale, precum si copii cu o reusitd scolara
buna s-au odihnit in perioada 21-27 august 2010 in statiunea Euforie Sud din Romaénia. Cheltuielile
aferente cazdrii si mesei au fost suportate de partea roménd, iar deplasarea copiilor a fost facilitata
de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

5.7. Concluzii. Recomandari

In conditiile de crizd economico-financiard, insotite de un flux masiv al migratiei
membrilor familiei in cdutarea unui loc de muncd, obiectivul prioritar al protectiei sociale rdmine
a fi dezvoltarea unui sistem coerent si unitar de suport al familiei.

Pe parcursul ultimilor ani se atestd tendinta de crestere a cuantumului indemnizatiilor
adresate familiilor cu copii, insd impactul acestor pldfi asupra bundstdrii familiilor cu copii,
deocamdatd, ramine a fi nesemnificativ, datoritd cuantumului mic al platilor, valoarea lor reald
fiind afectata si de nivelul inalt al inflatiei. In contextul eficientizirii prestatiilor adresate familiilor
cu copii se impune abordarea asistentei familiilor in functie de evaluarea venitului global mediu
lunar al familiei si necesitatea membrilor acesteia in asistentd sociala.

Nevoia si dreptul copilului de a creste intr-o familie sau intr-un mediu cit mai apropiat
de aceasta este un principiu de bazi stipulat intr-un sir de acte legislative nationale, principiul
respectiv fiind asumat si de Guvernul Republicii Moldova odata cu ratificarea Conventiei ONU cu
privire la drepturile copilului. Realizarea acestuia este asiguratd prin dezvoltarea formelor optime
de protectie a copilului aflat in dificultate. Pe parcursul anului 2010 au fost dezvoltate si
diversificate serviciile sociale alternative institutionalizarii, atit cele comunitare cit si cele de tip
familial, si anume: centre de zi si de plasament temporar pentru diferite categorii de copii aflati in
dificultate, centre maternale, case de copii de tip familie, serviciul de asistentd parentald
profesionista.

Unul dintre efectele social-adverse generate de procesele intense migrationiste a cetdtenilor
Republicii Moldova este cresterea numarului de copii rdmasi fard ingrijire parinteascd. Acest fapt a
conditionat interventia imperativd a Guvernului in vederea intreprinderii masurilor si actiunilor
necesare de protectie a copiilor ramasi fird supraveghere si ingrijire. In acest scop a fost aprobat
(Hotdrdrea Guvernului nr.450 din 2.06.2010) Planul National de actiuni care prevede actiuni de
sensibilizare a opiniei publice, de asistentd si profilaxie, mdsuri de prevenire a delicventei juvenile,
toate acestea necesitind implicarea activd a intregii comunitéti in conlucrare cu factorii responsabili
de nivel central si cel local.

In contextul celor mentionate in prezentul capitol si in vederea optimizarii politicii de
protectie a familiei si copilului eforturile vor fi concentrate asupra urmaétoarelor:
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- elaborarea, aprobarea si dezvoltarea cadrului legal si institutional pentru acreditarea,
monitorizarea prestatorilor de servicii sociale, precum si a mecanismului de procurare a
serviciilor sociale de la prestatori;

- implementarea la nivel national a unui sistem informational de evidentd a tuturor
copiilor aflati in situatie de dificultate, a serviciilor sociale existente si a celor necesare, a costurilor
serviciilor si a personalului din sistemul de protectie a familiei si copiluluj;

- prevenirea abandonului social al copiilor ca urmare a migratiei pdrintilor in cdutarea
unui loc de muncéd;

- eficientizarea activitdtii autoritdtilor tutelare din cadrul autoritdtilor administratiei
publice locale de nivelul I si II in promovarea si respectarea drepturilor copilului, monitorizarea si
evaluarea periodicd a activitdtii acestora;

- consolidarea eforturilor specialistilor cu competente in domeniul protectiei drepturilor
copilului in scopul prevenirii §i contracardrii fenomenului de violentd asupra copilului;

- consolidarea capacitatilor profesioniste ale specialistilor cu competente in domeniul
protectiei drepturilor copilului.
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6. EGALITATEA DE GEN. PREVENIREA SI COMBATEREA
VIOLENTEI SI TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

6.1. Egalitatea de gen

Egalitatea de gen trebuie sd constituie un obiectiv central al oricdrei democratii care doreste
sd ia masuri, ca opiniile femeilor si bdrbatilor sd se bucure de aceeasi greutate si influentd.
Conform Recomandarii CM/Rec(2007)17 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei cétre
statele membre privind standardele si mecanismele de asigurare a egalitdtii de sanse intre femei si
barbati, egalitatea intre femei si barbati duce cdtre o democratie adevdratd, care trebuie asigurata in
calitate de conditie prealabild pentru participarea tuturor membrilor societdtii - a femeilor si
bérbatilor - in toate domeniile vietii.

Cadrul legal

Punctul 14 din standardele nominalizate mai sus stipuleazd, cd legislatia nationald privind
egalitatea de sanse intre femei si barbati este 0 bazd necesard pentru masurile politice efective de
promovare a egalitadtii de sanse intre femei si bérbati si de eliminare a discrimindrii bazate pe sex,
precum si un instrument de bazd de sensibilizare privind egalitatea intre femei si barbati.
Guvernele trebuie sd acorde prioritate elabordrii, adoptdrii si aplicdrii efective a legislatiei cu
privire la egalitatea de sanse intre femei si bdrbati, precum si integrarii perspectivei de egalitate a
genurilor in toate domeniile de reglementare, atit in legi, cit si in politici.

Luind in consideratie recomanddrile Comitetului pentru eliminarea discrimindrii fatd de
femei, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Programul National de asigurare a egalitdtii de gen
in Republica Moldova pe anii 2010-2015 (Hotdrirea Guvernului nr.933 din 31.12.2009), care
prevede o abordare comprehensivd de integrare a principiului egalitétii intre femei si badrbati in
documentele de politici din toate domeniile si la toate nivelurile de adoptare si implementare a
deciziilor. Programul este suplinit de Planul de actiuni privind implementarea, in perioada 2010-
2012, a Programului National de asigurare a egalitdtii de gen pe anii 2010-2015. Printre domeniile
identificate se inscriu: Ocuparea forfei de muncd si migratia, Bugetarea sensibild la dimensiunea de
gen, Participarea femeilor la procesul decizional, Protectia Sociald si Familia, Ocrotirea sanatatii,
Educatie, Combaterea violentei si traficului de fiinte umane, Cresterea nivelului de constientizare
publicd si mijloacele de informare in masa. La 19 februarie 2010 a avut loc Conferinta de lansare a
Programului si a spoturilor TV si radio pentru 6 domenii prioritare din cadrul acestuia.

Adoptarea documentelor mentionate demonstreazd vointa politicd a statului de creare a
oportunitdtilor mai bune pentru asigurarea egalitdtii de gen de facto si de jure, drept parte
integrald a procesului de constituire a unei democrafii adevdrate, constiente si sensibile la
dimensiunea de gen, avind in calitate de premisd asigurarea participdrii tuturor membrilor
societdtii, a femeilor si barbatilor, in toate domeniile vietii.

De asemenea, in vederea realizdrii Recomandarilor Comitetului privind eliminarea
discrimindrii fatd de femei (2006), in anul 2010 la initiativa MMPSF a fost realizatd evaluarea
implementarii Planului national “Promovarea egalitdtii genurilor umane in societate pentru
perioada 2006-2009” (cu suportul Programului UNIFEM), fapt ce reprezintd pre-conditie
importantd in identificarea atit a progreselor si lacunelor in domeniu, cit si a actiunilor strategice
de interventie. Ulterior, fiind elaborat Raportul asupra gradului de implementare a Planului in
cauzd, care a fost prezentat in cadrul sedinfei Comisiei guvernamentale pentru egalitate intre femei
si bdrbati din 30.03.2010 si plasat pe site-ul ministerului.

In contextul armonizirii legislatiei nationale de citre expertii nationali a fost elaborat
Raportul de compatibilitate a legislatiei Republicii Moldova la prevederile Legii nr.5 din 09.02.2006
cu privire la asigurarea egalitdtii de sanse intre femei si barbati. Raportul mentionat a fost
prezentat in cadrul sedintei largite din 30.03.2010, fiind inaintate propuneri de modificare a
legislatiei nationale. Ulterior, conform Hotéririi Comisiei guvernamentale pentru egalitate intre
femei si barbati din 22.04.2010, a fost luatd decizia credrii grupului de lucru interministerial cu
participarea expertilor nationali pentru validarea recomanddrilor din Raportul nominalizat si
elaborarea proiectului de lege pentru modificarea unor acte legislative. Grupul a fost creat in baza
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deciziei Guvernului nr. 1136-755 din 14 iunie 2010 si s-a convocat in trei sedinte. Ca urmare, a fost
elaborat proiectul de Lege care incadreazd modificdrile la legislatia nationald prin prisma de gen.
Au fost organizate sedinfe de dezbateri asupra documentului mentionat cu participarea
reprezentantilor ministerelor de resort, ai societétii civile, organizatiilor internationale.

Pentru revizuirea legislatiei din perspectiva elimindrii discrimindrii fatd de femei tinem sa
remarcdm adoptarea, la 9 iulie 2010, a Legii nr. 168 pentru modificarea si completarea Codului
muncii al Republicii Moldova. Printre modificadrile operate de mentionat urmatoarele:

1. Art. 1 ,Notiuni principale” - a fost completat cu notiunile ,hdrtuire sexuald” si
,demnitate in muncd”, definite dupd cum urmeaza:

LJhdrtuire sexuald — orice formd de comportament fizic, verbal sau nonverbal, de natura
sexuald, care lezeaza demnitatea persoanei ori creeazd o atmosferd nepldcutd, ostild, degradants,
umilitoare sau insultdtoare”;

demmnitate in munci - climat psihoemotional confortabil in raporturile de munca ce exclude
orice formd de comportament verbal sau nonverbal din partea angajatorului sau a altor salariati
care poate aduce atingere integritdtii morale si psihice a salariatului.”

2. Art. 9 si 10 au fost completate respectiv cu obligatii suplimentare pentru salariati si
angajatori. Astfel, acum salariatii sint obligati:

sd manifeste un comportament nediscriminatoriu in raport cu ceilalti salariati si cu
angajatorul; si sd respecte dreptul la demnitate in munca al celorlalti salariati.

Pentru angajatori au fost stabilite urmatoarele obligatii noi:

sd asigure egalitatea de sanse si de tratament tuturor persoanelor la angajare potrivit
profesiei, la orientare si formare profesionald, la promovare in serviciu, fdrd nici un fel de
discriminare;

sd aplice aceleasi criterii de evaluare a calitdtii muncii, de sanctionare si de concediere;

sd intreprindd masuri de prevenire a hartuirii sexuale la locul de muncd, precum si masuri
de prevenire a persecutdrii pentru depunere in organul competent a plingerilor privind
discriminarea;

sd asigure conditii egale, pentru femei si barbati, de imbinare a obligatiilor de serviciu cu
cele familiale;

sd introducd in regulamentul intern al unitdfii dispozitii privind interzicerea
discrimindrilor dupd oricare criteriu si a hartuirii sexuale;

sd asigure respectarea demnitdtii in muncd a salariatilor.

3. Art. 103, 105, 110, 111 si 318, care interziceau atragerea femeilor cu copii in virstd de pina
la 3 ani la munca de noapte, munca suplimentard, munca in zilele de repaus si de sarbatoare
nelucrdtoare, precum si la munca in turd continud, au fost modificate, femeile cu copii in virsta de
pind la 3 ani fiind incluse in categoria persoanelor care pot presta aceste munci cu acordul lor scris.

4. La art. 249 a fost ridicatd interdictia de a trimite in deplasare femeile gravide, femeile
aflate in concediu postnatal, precum si femeile cu copii in virstd de pind la 3 ani. De la data intrarii
in vigoare a legii de modificare, persoanele in cauzd de asemenea pot fi trimise in deplasare cu
acordul lor exprimat in forma scrisa.

5. Art. 251, care interzicea concedierea femeilor gravide, a femeilor care au copii in virsta de
pind la 6 ani si a persoanelor care folosesc concediile pentru ingrijirea copilului, cu exceptia
cazurilor de lichidare a unitdtii, a fost modificat, fiind introduse temeiuri suplimentare de
concediere a persoanelor respective. Norma in cauzd a fost modificatd in urma numeroaselor
semnale privind abuzarea femeilor gravide si femeilor cu copii in virstd de pind la 6 ani de situatia
lor protejata.

In cazul in care discriminarea imbraca forma hartuirii sexuale, aceasta va fi pedepsitd dupa
cum urmeazd, conform art. 173 din Codul penal: , Hartuirea sexuald, adicd manifestarea unui
comportament fizic, verbal sau nonverbal, care lezeazd demnitatea persoanei ori creeazd o
atmosferd nepldcutd, ostild, degradantd, umilitoare sau insultdtoare cu scopul de a determina o
persoand la raporturi sexuale ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, sdvirsite prin
amenintare, constringere, santaj, se pedepseste cu amendd in marime de la 300 la 500 unitati
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conventionale sau cu muncd neremuneratd in folosul comunitdtii de la 140 la 240 de ore, sau cu
inchisoare de pind la 3 ani.”

In 2010 Republica Moldova a fost notificata de catre Oficiul Inaltului Comisar ONU pentru
Drepturile Omului pe marginea Rezolutiei Consiliului Europei , Eliminarea discrimindrii contra
femeilor”. Aceastd notificare a fost examinata si elaboratd informatia solicitata vizavi de gradul de
implementare a acesteia in Republica Moldova si expediatd in atentia institutiei solicitante.
(Raspunsul comprehensiv poate fi gasit in Anexa 3.)

Conform Comentariilor finale ale Comitetului privind eliminarea discriminarii fatd de
femei, adresate Guvernului din 2006, Republica Moldova este invitatd sd prezinte cel de-al
patrulea raport periodic, al cdrui termen de prezentare este iulie 2007, si cel de-al cincilea raport
periodic, cu termen de prezentare in iulie 2011, intr-un raport combinat in iulie 2011. in scopul
consoliddrii capacitdtilor unitdtilor gender din cadrul autoritdtilor administratiei publice centrale si
a altor autoritdti administrative centrale pentru elaborarea raportului mentionat, ministerul a
organizat seminare de instruire privind criteriile de raportare in baza Conventiei ONU asupra
eliminarii tuturor formelor de discriminare fatd de femei (CEDAW). In cadrul acestora s-a
distribuit si un set de materiale alcdatuit din documentele cheie aferente acestui subiectle.
Organizarea acestor seminare a fost sustinutd de cédtre Programul UNIFEM ,, Abilitarea Economica
a Femeilor prin cresterea oportunitdtilor de angajare in cimpul muncii in Republica Moldova”
implementat cu suportul financiar al Sectiei Suedeze de Cooperare Internationald pentru
Dezvoltare in Republica Moldova (Sida/ Asdji).

Cadrul institutional si consolidarea resurselor umane

Intru consolidarea mecanismului institutional in domeniu a fost elaborat si promovat
proiectul Hotéririi Guvernului cu privire la modificarea Hotaririi Guvernului nr. 350 din 7 aprilie
2006, ulterior aprobat prin HG nr. 179 din 11.03.2010 si vizeazd aprobarea componentei nominale
a Comisiei guvernamentale pentru egalitate intre femei si bdrbati. Pe perioada anului 2010 au fost
organizate si desfdsurate 3 sedinte ale Comisiei guvernamentale pentru egalitate intre femei si
béarbati.

Totodatd, in conformitate cu prevederile Legii cu privire la asigurarea egalitdtii de sanse
intre femei si bdrbati si intru implementarea Programului national de asigurare a egalitdtii de gen
(PNAEGQG) pe anii 2010-2015, au fost instituite grupuri coordonatoare in domeniul egalitatii de gen
in cadrul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Economiei si Ministerului
Finantelor. Grupurile respective sunt formate din reprezentanti ai directiilor cu competente de
elaborare a politicilor din cadrul ministerelor nominalizate si isi vor desfdsura activitatea in scopul
implementarii si monitorizarii respectarii prevederilor legislatiei in domeniul egalititii de gen. In
perioada 20-21 decembrie 2010 a fost desfasurat seminarul Bugetarea sensibild la gen, organizat de
Minister in colaborare cu Fondul ONU pentru Populatie si Programul Natiunilor Unite privind
HIV/SIDA. Evenimentul a avut ca obiectiv familiarizarea membrilor grupurilor mentionate la
subiectul dat.

Pentru pregidtirea cadrelor in domeniul promovdrii principiului de gen in politicile
nationale s-a conlucrat cu mediile academice si a fost realizatd integrarea cursului de bugetare
sensibild la dimensiunea de gen la nivelul educatiei postuniversitare:

- A fost inclus in planul de invdtamint la programul de masterat ,Finante Publice si
Fiscalitate”, domeniul de formare , Finante”, in semestrul I1I, anul II de studii disciplina facultativa
,,Bugetarea sensibild la gen” (150 ore);

- Elaborat si aprobat curriculumul cursului mentionat;

- Editat Manualul ,, Bugetarea sensibild la gen” (autori: Belostecinic M., Baurciulu A., Petroia
A., Casian A., Pirtachi I).

- A fost editat Ghidul formatorului privind instruirea in domeniul ,, Bugetarii sensibile la

rr

gen”.

16 hitp://mpsfc. gov.md/file/egalitategen/Criterii%20de%20Raportare%20in%20baza%20 CEDAW.doc
http://mpsfc. gov.md/file/cgalitategen/Evaluarca%20sctuatici%20femeilor. PDF
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Stereotipuri si prejudicii de gen

Diverse studii in domeniu confirmd persistenta stereotipurilor de gen in societatea
moldoveneascd, in pofida transformadrilor drastice ale institutului familiei, rolurilor de gen, in
special in contextul migratiunii economice. Se constatd conturarea unor noi realii ale statutului
ambelor genuri: 0o simbiozd dintre emanciparea economicd a femeilor si mentinerea statutului
traditional al bdrbatului de ,cap al familiei”, cu consecintele de diminuare a valorii aportului
economic al femeilor la bugetul familial, la dezvoltarea societatii.

Stereotipurile de gen poartd mai mult un caracter general, fiind mai pronuntate in mediul
rural. Femeile antrenate in activitatea profesionald continud sd ducd povara unei duble sarcini,
avind obligatia de a asigura suportul financiar al familiei si de a indeplini lucrul casnic si de
ingrijire si educare a copiilor. Datele statistice demonstreazda ca 97% din persoanele care
beneficiazd de concedii de ingrijire a copiilor constituie femeile, in pofida existentei unui cadru
legal favorabil ambelor genuri.

Politicile statului in domeniul egalitdtii de gen se focuseazd pe promovarea Modelelor
relatiilor de parteneriat intre femei si barbati atit in viata publica cit si cea privatd. PNAEG expres
include obiectivul de sensibilizare a opiniei publice cu privire la prevenirea si eliminarea
prejudecétilor, stereotipurilor de gen si a conditiilor generatoare de situatii discriminatorii in baza
de gen. Este cazul sd mentiondm cd atitudinile stereotip continud sd fie prezente totusi in unele
institutii de invdtdmint, cum ar fi Institutul Militar. La etapa actuald Institutul Militar
inmatriculeazd numai barbati. Reprezentantii Ministerului Apdrdrii au explicat situatia existents,
referitor la procesul de inmatriculare a fetelor prin lipsa conditiilor specifice in vederea efectudrii
studiilor respective de catre femei. In acelasi timp, conducerea Ministerului Apararii a promis
solutionarea problemei in mdsura posibilitdtilor. Orientarea profesionald insuficientd, persistenta
stereotipurilor de gen impiedicd alegerea unor profesii din unele ramuri predominant masculine.
Anumite activitdtfi tradifional se considera specifice femeilor sau barbatilor.

Astfel, repartizarea populatiei ocupate pe activitdti economico-sociale evidentiaza
disparitdti semnificative pe sexe. Domeniile in care femeile detin ponderi inalte se schimba treptat,
dar deloc usor. In 2010 situatia se prezintd astfel: in invitdmint ponderea femeilor fati de cea a
barbatilor constituie 77,5%, iar in sectorul sandtate si asistentd sociald - 79,9 %. in acelasi timp,
existd un nivel de subocupare a femeilor comparativ cu cel al barbatilor. In constructii, de exemplu
ponderea respectiva constituie 14,7 %, in industrie 44,7,0 %, in transport, depozitare si comunicatii
-25,3.

Participarea in viata politica si publica

Examinind componenta candidatilor la functia de deputat in Parlamentul Republicii
Moldova la alegerile din 28 noiembrie 2010 se constatd cd din 1933 de persoane, 551 reprezentau
femeile (28,5 %). La fel, printre cei 20 de candidati independenti inregistrati de Comisie s-au regdsit
5 femei. Cit priveste componenta Parlamentului Republicii Moldova de legislatura a XIX-a ales la
28 noiembrie 2010, aici ponderea reprezintd 18,81%, adicd 19 de femei deputati si, respectiv, 82 de
barbati deputati.

Clubul politic 50/50, Centrul “Parteneriat pentru dezvoltare” (CPD) au realizat analiza de
gen a programelor, statutelor, listelor, platformelor electorale in cadrul alegerilor parlamentare din
noiembrie 2010. Materialele au fost prezentate politicienilor, publicului larg prin intermediul
activitatilor de informare. www.club50.md. La inifiativa Misiunii OSCE in Moldova si implicarea
activd a membrilor Comisiei Guvernamentale pentru egalitate intre femei si bdrbati a fost
organizatd Masa Rotundd “Ce beneficii aduce implicarea mai largd a femeilor in viata politica si
dezvoltarea economicd?’, cu participarea in jur de 100 persoane (9 septembrie 2010), cu
prezentarea rezultatelor studiilor relevante in domeniu.

Incurajarea participdrii femeilor pe piata muncii

In rezultatul aplicarii diferitor masuri active pe piata muncii in anul 2010 au fost plasate in
cimpul muncii 14,7 mii persoane, dintre care 54,5% sint femei. De servicii de mediere au beneficiat
104,5 mii persoane, inclusv 51,9% femei. Au fost asigurate cu loc de muncd 14,8% din femeile
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beneficiare de servicii de mediere a muncii. In 2010 de servicii de informare si consiliere
profesionald au beneficiat 56,4 mii persoane, dintre care 52,6% sunt femei.

Prin serviciul de formare profesionald se contribuie la imbundtdfirea capacitatii si
competitivitdtii gomerilor (inclusiv femeilor) pe piata muncii. Pe parcursul 2010 au absolvit un curs
de formare profesionald 71,6% femei din numarul total de absolventi ai cursurilor. O oportunitate
deosebitd pentru incadrarea in cimpul muncii a somerilor (inclusiv a femeilor), care apartin unor
categorii cu acces mai dificil de reintgrare pe piata muncii, reprezintd lucrdrile publice. Pe
parcursul anului 2010 au fost antrenate la lucrdri publice 1,8 mii persoane, dintre care 36,3%
constituie femeile.

Conform art. 25 al Legii nr.102-XV privind ocuparea fortei de muncd si protectia sociald a
persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd, somerii sint in drept sd urmeze cursuri de
calificare, recalificare si perfectionare, organizate de ANOFM. In acest context, in scopul sustinerii
activitatii de antreprenoriat in rindurile somerilor (inclusiv a femeilor), ANOFM in comun cu
agentiile teritoriale organizeazd anual cursuri de antreprenor. Pe parcursul anului 2010 au fost
inmatriculate la profesia de antreprenor 21 persoane din care 15- femei.

In perioada ianuarie-decembrie 2010 a continuat implementarea Componentei I: ,Instruire
si consultantd” a Programului National de Abilitare Economicd a Tinerilor (PNAET), care are drept
scop promovarea si facilitarea implicdrii tinerilor din zonele rurale ale Republicii Moldova in
activitatea antreprenoriald. In anul 2010, in cadrul PNAET au fost organizate 14 seminare de
instruire in 11 localitdti, in urma cédrora au fost instruiti 384 de tineri, dintre care 61 (15,06%) de
tineri sunt antreprenori. Totodatd 188 (46,4%) din participanti sunt femei.

Pe parcursul anului 2010, prin intermediul Programului GEA ,Gestiunea Eficientd a
Afacerii”, au fost organizate 51 cursuri de instruire in 18 localitdti de pe intreg teritoriul republicii,
prin care au fost instruite 1480 persoane. Este important de mentionat, ca din totalul celor instruiti
928 sunt femei (63%). In prezent, Punctele de contact de afaceri din cadrul sectiilor economie din 8
raioane ale republicii (Edinet, Glodeni, Singerei, Rezina, Ungheni, Cduseni, Leova) si UTA
Gégduzia, presteazd servicii de consultantd gratuit agentilor economici, care se adreseazd cu
diverse intrebdri, printre cele mai dese fiind creditarea afacerilor, programele de sustinere in
afaceri si inregistrarea afacerilor. in perioada de raportare in cadrul programelor de instruire si
consultantd orientate spre consolidarea abilitdtilor antreprenoriale au fost desfisurate peste 3000
de consultatii, inclusiv pentru reprezentantii mediului de afaceri din zonele rurale.

O problemd majord rdmine abilitarea femeilor din mediul rural. In anul 2010 reteaua
servicii de extensiune rurald a organizat 622 activitdti de promovare, din care: 336 la nivel local si
286 la nivel national. Totodatd, fiind prestat 2350 de servicii consultative, din care: 29 seminare, 61
mese rotunde, 151 intruniri si discutii, 199 vizite in teren, 1707 de consultatii verbale si 202
consultatii in scris. Art. 4 a Codului Funciar al Republicii Moldova stabileste detindtorii de
terenuri. AceStia sunt titularii dreptului de proprietate, de posesiune, de beneficiere funciard.
Totodatd, detinatorii de terenuri cu orice titlu sint protejati de stat. In trimestrul 11 2010 a fost
realizatd cercetarea statisticd asupra gospodadriilor populatiei , Reconcilierea vietii profesionale cu
viata de familie”. Informatia este disponibild pe pagina web a BNS: www.statistica.md.

La 7 mai 2009 a fost semnat Memorandul de intelegere intre Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, Ministerul Economiei, pe de o parte si Agentia Suedezd de Cooperare
Internationald pentru Dezvoltare si Fondul Natiunilor Unite de Dezvoltare destinat Femeilor,
Biroul Regional pentru CSI pe de altd parte cu privire la implementarea Programului “Abilitarea
economicd a femeilor prin cresterea oportunitdtilor de angajare in cimpul muncii in Republica
Moldova” finantat de cédtre Sida si care urmeazi a fi realizat pe parcursul a patru ani, incepind cu
martie 2010. Obiectivul general al Programului constd in abilitarea femeilor din zonele rurale si
sub-urbane ale Moldovei prin informate si pregdtite a acestora pentru a beneficia de drepturile
sale sociale si economice

6.2. SNR - abordare multidisciplinara in cazurile de trafic de fiinte umane,
violenta in familie si protectia persoanelor infectate/afectate HIV/SIDA

Fiind un mecanism de protectie a drepturilor omului, victimei si potentialei victime a
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Traficului de Fiinte Umane (TFU), Siatemul National de Referire (SNR) joacd un rol primordial in
sistemul anti-trafic al Republicii Moldova, urmérind consolidarea parteneriatului dintre actorii din
domeniu, asigurarea protectiei victimelor traficului de fiinfe umane in scopul restabilirii drepturilor
acestora si prevenirea acestui fenomen prin acordarea asistentei celor mai vulnerabile categorii de
populatie care pot deveni victime ale TFU - potentialelor victime ale TFU. Documentul de baza al
SNR este Strategia SNR, aprobatd prin Hotédrirea Parlamentului Republicii Moldova Nr. 257-XVI
din 5 decembrie 2008. Prin acest document Republica Moldova si-a asumat angajamentul de a crea
un sistem anti-trafic viabil, care sa asigure protectia si asistenta necesard celor care au fost, sunt sau
riscd sd fie afectati de fenomenul TFU, precum si de a asigura transferul responsabilitdtilor din
acest domeniu de la organizatiile internationale si neguvernamentale cédtre Guvernul Republicii
Moldova.

Abordarea multidisciplinard a prevenirii fenomenului de violentd in familie se realizeazd
prin modalitatea de lucru descrisd in Strategia SNR si stabileste rolul ministerului, drept
coordonator national in politicile de protectie si asistentd a subiectilor violentei in familie
(potentiale victime ale TFU).

Una din prerogativele MMPSF este sustinerea sociald si imbunitdtirea calitdtii vietii
persoanelor/familiilor defavorizate sau susceptibile de a deveni social-dependente prin acordarea
unui sprijin suplimentar, temporar sau permanent sub formd de prestatii si servicii sociale
persoanelor vulnerabile, pentru depdsirea unor situatii de dificultate, precum si prevenirea
marginalizarii si excluziunii sociale. Necesitatea in asistentd sociald se stabileste conform evaludrii
individuale a necesitatilor solicitantului de ajutor conform metodologiei SNR.

La 18 februarie 2010 a fost organizat seminarul de instruire pentru coordonatorii echipelor
multidisciplinare (EMD) raionale din cadrul SNR si pentru alti specialisti din domeniu cu
genericul ,Metodologia de monitorizare si evaluare a SNR, rezultate si perspective”. Pe parcursul
seminarului au fost consolidate capacitdtile de monitorizare si evaluare a SNR a specialistilor din
domeniu. In baza cunostintelor acumulate si prin intermediul Formularului de monitorizare al
SNR, elaborat in comun cu Centrul International La Strada, a fost elaborat Raportul de
implementare a Strategiei SNR pentru perioada anului 2009 si prezentat Guvernului si Comitetului
National pentru combaterea traficului de fiinte umane.

In conformitate cu pct. 37 al Strategiei SNR, urmeazi si fie elaborat un raport anual,
generalizat in baza rezultatelor evaludrii, privind implementarea acesteia, adicd a unui proces
fundamentat de colectare si analizad a informatiilor privind rezultatele activitatilor din cadrul SNR,
in scopul eluciddrii gradului de implementare/realizare a obiectivelor Strategiei SNR, a eficacitatii
madsurilor intreprinse, a impactului si durabilitdtii acestor mdsuri. SNR, fiind un sistem complex de
cooperare dintre diversi actori, necesitd si implementarea unui mecanism corespunzitor de
monitorizare si evaluare. Acesta din urmda are drept scop identificarea principalelor tendinte,
practici, a cazurilor de succes dar si a problemelor cu care se confruntd sistemul la diferite nivele si
in cadrul indeplinirii diferitor functii ale sale.

In anul 2009, 2010 a avut loc pilotarea metodologiei de monitorizare a SNR si, ulterior anual
va fi utilizatd aceastd metodologie, iar rezultatele sistematizate in raport!”. Drept bazd pentru
elaborarea raportului servesc documentele ce reflectd activitatea in cadrul SNR pentru perioada de
referintd - rapoartele, ddrile de seamd, studiile si alte documente disponibile la momentul
elabordrii Prezentului raport;

A. Rapoartele de monitorizare pe perioada indicatd, privind implementarea Strategiei SNR
depuse de actorii implicati (EMD, organizatiile neguvernamentale - ONG), Centrul de
asistentd si protectie a victimelor si potentialelor victime ale traficului de finite umane (in
continuare - CAP);

B. Vizitele de monitorizare in teritoriu, intreprinse de cdtre Unitatea Nationald de Coordonare
a SNR din cadrul MMPSF si cu asistenta Directiei politici de asigurare a egalitdtii de gen si

' Rapoul anual privind implementarea prevederilor Strategiei Sistemului national de referire pentru protectia si
asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinfe umane poate fi accesat la adresa electronica
http://mmpsf. gov.md/file/rapoarte/Raport%20Strategia%20SNR. pdf
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prevenirea violentei a MMPSF, organizate cu suportul Misiunii Organizatiei Internationale
pentru Migratie in Moldova (in continuare - OIM) si CAP in scopul supravegherii lucrului
EMD din cadrul SNR.

C. Analiza comparativd a informatiei colectate, contrapunerea scopului si obiectivelor
Strategiei SNR si a rezultatelor realizate in perioada de raportare.

Raportul reflectd realizarea scopului si obiectivelor Strategiei SNR si este plasat pe site-ul
ministerului.

Perfectionarea Cadrului legal

A fost elaborat proiectul Regulamentului cu privire la identificarea victimelor si
potentialelor victimele traficului de fiinte umane, instrument operational de lucru pentru
organele centrale de specialitate ale administratiei publice si alte autoritdti administrative
centrale, administratia publica locald, societatea civild, organizatiile interguvernamentale,
prestatorii de servicii, indiferent de tipul de proprietate si forma organizatorico-juridicd a
acestora. Aprobarea Regulamentului va constitui un pas important in implementarea Strategiei
SNR, asigurind aplicarea unor proceduri standard de cétre tofi actorii din sistem, fapt ce va
permite o colaborare si un schimb de informatii mai eficient in interiorul sistemului, cu
respectarea rigorilor impuse de actele normative nationale si internationale din domeniu
prevenirii i combaterii traficului de fiinte umane. Nu in ultimul rind, proiectul are menirea de
a facilita activitatea de identificare a victimelor si potentialelor victime ale TFU, distribuind in
mod clar si univoc responsabilitidtile din acest domeniu si definitivind acele etape si proceduri
care sunt necesare pentru realizarea identificarii in cadrul SNR.

In scopul executarii prevederilor Legii nr. 45-XVI din 1martie 2007 cu privire la prevenirea
si combaterea violentei in familie, a fost aprobat Regulamentul-cadru de organizare si functionare
a centrelor de reabilitare a victimelor violentei in familie (Hotdrirea Guvernului nr.29 din
22.02.2010). Pentru asigurarea unei functiondri eficiente a centrelor au fost elaborate standardelor
minime de calitate in domeniu, documentul continind prevederi detaliate cu privire la principiile
de prestare a serviciilor sociale, beneficiarii centrelor, serviciilor, admiterea si plasamentul in
centru, tipurile de servicii prestate, managementul centrului, supervizarea si evaluarea
personalului, etc.

In vederea executirii art. 18 pct. 2 al Legii nominalizate in anul 2009 a fost initiat procesul
de armonizare a legislatiei nationale in vigoare la prevederile Legii nr. 45, proces finalizat cu
adoptarea Legii nr.167-XVIII din 09.07.2010.

Au fost elaborate Instructiunile privind interventia organelor de asistentd sociald, afacerilor
interne si institutiilor medicale in cazurile de violentd in familie. Instructiunile mentionate reflecta
atributiile specialistilor in virtutea prevederilor legale in procesul identificdrii cazurilor de violentd in
familie, coordondrii si solutiondrii multidisciplinare a cazurilor inregistrate, prevenirii cazurilor de
violentd in familie si supravegherii indeplinirii masurilor de protectie in cazurile de violentd in
familie, care urmeaza a fi aprobate printr-un ordin interministerial.

A fost elaborat si aprobat prin ordinul ministrului Nr.12-P din 14 ianuarie 2010 Planul de
implementare a activitdtilor conform grantului Fondului Global de combatere SIDA/TB/Malariei,
runda a VIII-a pe domeniul protectie sociald pentru anul 2010 si instituit Grupul de lucru pe protectie
sociald, cu delegarea in componenta grupului tehnic de lucru din cadrul Consiliului national de
coordonare a programelor nationale de profilaxie si control al infectiei HIV/SIDA, infectiilor cu
transmitere sexuald si de control al tuberculozei Cu privire la crearea grupului de lucru pe domeniul
protectie sociald cu activitati in HIV /SIDA.

Ministerul, in baza obiectivelor Programului National de prevenire si control al infectiei
HIV/SIDA si infectiilor cu transmitere sexuald pentru anii 2011-2015 (Hotdrirea Guvernului nr.
1143 din 16 decembrie 2010) a elaborat planul sectorial de actiuni in domeniul protectiei sociale a
persoanelor infectate/afectate HIV /SIDA pentru perioada 2011-2015.

Ca suport metodologic pentru administratia publicd locald in contextul dezvoltarii
serviciilor sociale a fost elaborat Conceptul Centrului social regional pentru persoanele
afectate/infectate de HIV /SIDA (ordinul Ministrului nr. 216-P din 31 mai 2010).
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In contextul dezvoltirii cadrului normativ pentru serviciile nou dezvoltate, Ministerul in
colaborare si cu sustinerea Fundatiei Soros - Moldova a elaborat proiectul Regulamentului cadru
de organizare si functionare a Centrului social regional pentru persoanele infectate/afectate
HIV/SIDA, care urmeazd sd fie aprobat prin hotdrire de guvern..

Urmare a 4 sedinte de lucru sectoriale si in contextul elabordrii cadrului conceptual pentru
depozitoriul national de date pentru sistemul M&E HIV/SIDA, Ministerul a elaborat Conceptul
sectorial pentru baza de date in colaborare cu UNAIDS Moldova, Centrul National de
Management in Sandtate, in baza cdruia se vor putea colecta date cu privire la numadrul
persoanelor care trdiesc cu HIV/SIDA care vor primi asistentd sociala.

In scopul dezvoltirii si consolidirii competentelor profesionale a resurselor umane angajate
in sistemul de asistentd sociald pentru asistenta persoanelor infectate/afectate de HIV/SIDA a fost
aprobat prin ordinul Ministrului nr. 221-P din 04 iunie 2010, Curriculum-ul national si suportul de
Curs pentru formarea continud a competentelor asistentilor sociali.

Astfel, se poate constata cd, desi este un proces indelungat, constituirea cadrului legal in
domeniile date continua intr-un mod calitativ si constant, elaborarea actelor normative bazindu-se
nu doar pe principiile generale, universal recunoscute, ale activitdtii anti-trafic, ci si pe bogata
experientd practicd a organizatiilor, participanti ai SNR.

Consolidarea mecanismului institutional al SNR si a resurselor umane. Crearea echipelor
multidisciplinare teritoriale (EMD).

Conform conceptului Strategiei SNR mecanismul institutional al sistemului il constituie
crearea si consolidarea echipelor multidisciplinare teritoriale, crearea cdrora permite abordarea
intersectoriald a problemei si identificarea mai efectivd a necesitdtilor beneficiarilor, coordonarea
activitatilor legate de oferirea protectiei si asistentei acestora, dar si monitorizarea cazurilor. SNR la
finele anului 2010 este constituit din 31 unitdti administrativ-teritoriale ale Republicii Moldova,
dintre care 28 raioane, 2 municipii (Chisindu si Balti) si un oras (Otaci).

Pe parcursul anului 2010 SNR a fost extins in 5 raioane: Basarabeasca, Briceni, Drochia,
Glodeni, si Orhei. In scopul extinderii SNR au fost constituite si instruite EMD in cele 5 raioane. La
instruirile inifiale au participat 125 specialisti. Instruirile s-au bazat pe Curriculum-ul de instruire
initiald, a fost utilizat un set de instrumente/formulare standard de identificare, referire si asistenta
a victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinfe umane. In contextul extinderii Sistemului
National de Referire, Ministerul in colaborare cu Organizatia Internationald pentru Migratiune,
Terres des Homes si Centrul PAS au organizat si participat la seminarele de instruire a EMD,
abordind subiecte ce tin de domeniile prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane, violentei in
familie, protectiei drepturilor copilului si a protectiei persoanelor infectate/afectate HIV/SIDA, dar
si protectia drepturilor acestor persoane.

De asemenea, au fost desfdsurate seminare de instruire continud (instruiri repetate) pentru
membrii echipelor multidisciplinare din 10 unitédti administrativ-teritoriale de nivelul doi, la tema
,Protectia si asistenta victimelor traficului de fiinfe umane si violentei in familie in cadrul
Sistemului de referire in Republica Moldova” - raioanele Ungheni, Caldrasi, Telenesti, Riscani,
Cantemir, Rezina, Comrat, Stefan-Vodd, Leova si Municipiul Chisindu. Instruirile au avut drept
scop fortificarea capacitatilor membrilor echipelor multidisciplinare de a identifica, referi si acorda
asistentd victimelor si potentialelor victime ale TFU. In cadrul acestor seminare au fost instruiti
peste 280 de profesionisti. Echipele au fost selectate in baza rezultatelor vizitelor de monitorizare
efectuate la sfirsitul anului 2009 si inceputul anului 2010 in scopul identificdrii necesitdtilor de
instruire a EMD, oferindu-se prioritate echipelor afectate cel mai mult de fluctuatia cadrelor sau
care au intrunit dificultdti in indeplinirea sarcinilor lor in cadrul SNR.

Un obiectiv important in domeniul asistentei persoanelor infectate/afectate de HIV/SIDA
il reprezintd consolidarea capacitdtilor asistentilor sociali comunitari. Ministerul in colaborare cu
Fundatia Soros-Moldova au realizat 4 seminare de instruire pentru personalul din sistemul de
protectie in baza Curriculum-urilor aprobate. In perioada anului 2010 au fost instruiti 101
asistenti sociali comunitari.

In tabelul de mai jos sunt reprezentate EMD active in cadrul SNR si numarul membrilor
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activi in 200918 si 2010:

Tabelul 6.1. Echipele multidisciplinare din cadrul SNR si numéarul membrilor, 2009-2010

EMD 2009 | 2010 EMD 2009 2010

Anenii Noi 10 11 [Hincesti 9 9
Basarabeasca nou 11 |Leova 11 7
Balti 17 17 |Nisporeni 7 7
Briceni nou 7  Ocnita 13 8
[Cahul 13 11  [Orhei nou 7
|Cantemir 7 9 [Otaci 7 7
ICalirasi 8 8  [Rezina 12 13
ICiuseni 11 11 [Riscani 11 13
IChiginéu 12 12 [Singerei 8 10
|Cimi§ha 8 8 [Soroca 11 11
[Comrat 7 8  [Soldanesti 8 8
Drochia nou 11  [Stefan-Voda 8 10
Edinet 8 8 [Telenesti 11 7
Falesti 13 13 [Ungheni 11 10
Floresti 13 17 [Vulcanesti 6 9
[Glodeni nou 8

Astfel, la momentul raportdrii, numdrul total al membrilor EMD din cele 31 de unitdti
administrativ teritoriale a fost de 306, cu 46 mai multi decit in perioada respectivd a anului
precedent (260). Dat fiind faptul cd din acesti 306 de membri, 44 sunt din echipele nou constituite
in anul 2010, constatdm cd, in perioada 2009-2010 nu s-au produs schimbdri globale esentiale in
componenta numericd a EMD. Constatdrile de mai sus sunt un punct forte pentru sistem, doar
dacé fluctuatia cadrelor ar fi minimd si ar confirma nu doar cd numdrul membrilor EMD este unul
relativ constant, dar si cd acesti membri dispun de capacitdtile si experienta relevantd, iar
schimbdrile de personal nu afecteaza functionarea sistemului.

In acelasi context, in cadrul Proiectului “Protectia si abilitarea victimelor traficului de fiinte
umane si ale violentei in familie”, in vederea fortificdrii capacitdtilor in domeniul identificarii si
asistentei primare a victimelor TFU si violentei in familie si imbunétatirii colabordrii intre actorii
locali au fost organizate, in perioada 4 februarie - 24 martie 2010, de catre reprezentantii
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Afacerilor Interne si UNFPA,
Fondul ONU pentru Populatie vizite de monitorizare a proiectelor comunitare de dezvoltare a
serviciilor pentru victimele violentei in familie si agresori in 22 comunitati fintd ale proiectului si
ulterior ateliere de lucru pentru membrii echipelor multidisciplinare comunitare si raionale din
Anenii Noi (2 iunie), Soldadnesti (11 iunie), Vulcadnesti (15 iunie) si Rezina (17 iunie).

In perioada ianuarie - decembrie 2010 Ministerul in comun cu Fundatia Soros-Moldova a
realizat un sir de seminare de instruire pentru personalul din sistemul de protectie in baza
Curriculum-urilor aprobate urmatoarele seminare:

- 5-6 februarie 2010 seminar de instruire pentru colaboratorii ministerului si institutiilor din
subordine in planificarea strategicd, monitorizarea si evaluarea activitatilor ce tin de HIV/SIDA;

- 26-27 martie, 16-17 aprilie seminar de instruire pentru sefii directiilor/sectiilor asistentd
sociald si protectia a familiei, cu genericul ,,Consolidarea capacitdtilor managerilor din sistemul de
protectie sociald in domeniul HIV /SIDA”;

- 24 noiembrie 2010 in colaborare cu organizatia Uniunea pentru Prevenirea HIV/SIDA si

¥ Aici si in continuare, datele comparative pe anul 2009 sunt din Raportul privind implementarea prevederilor
Strategiei Sistemului national de referire pentru protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane pe perioada anului 2009.
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Reducerea Riscurilor in Republica Moldova a fost organizat o masa rotunda pentru colaboratorii
MMPSF cu tematica ,, Programele de reducere a riscurilor in Republica Moldova";

- in contextul consoliddrii capacitdtilor unitdtilor gender responsabile de implementarea
politicilor sensibile la dimensiunea de gen din cadrul ministerelor/autoritdtilor administrative
centrale si partenerilor Ministerului din domeniul HIV/SIDA, a fost organizat pe data de 8-9
decembrie curent, atelierul de lucru cu genericul , R&spunsul national HIV sensibil la dimensiunea
de gen”.

Crearea si dezvoltarea serviciilor sociale in domeniile de referinta

In contextul credrii si dezvoltdrii serviciilor sociale primare, Ministerul in conlucrare cu
administratia publicd locald din mun. Chisindu, mun. Balti si mun. Comrat a identificat spatiile
pentru crearea Centrelor sociale regionale pentru persoanele care traiesc cu HIV /SIDA si aprobat
Conceptul Centrului social regional pentru persoanele afectate/infectate de HIV/SIDA, care
stipuleazd urmatoarele.

Scopul de activitate al Centrului Regional social pentru persoanele infectate/afectate de
HIV/SIDA este de a imbunaétati calitatea vietii si de a reduce rata morbiditatii si mortalitatii
persoanelor cu HIV/SIDA prin oferirea unui sir de servicii noi dezvoltate, inclusiv si referirea la
serviciile din cadrul sistemului de protectie sociald deja existente.

Obiectivele generale ale centrelor sociale rezida in:

1. Facilitarea aderentei la tratament ARV ale persoanelor cu HIV/SIDA;
2. Organizarea si acordarea sistematicd a unui complex de servicii de calitate, care vor
corespunde necesitdtilor cu HIV/SIDA;

3. Organizarea si acordarea serviciilor la domiciliu pentru persoanele cu HIV/SIDA;
4. Acordarea serviciilor de interventie in situatii de criza;
5. Colaborarea activd cu membrii familiei si rudele persoanelor cu HIV intru incluziunea

sociald ale acestora.

Finantarea Centrelor va fi treptat preluatd de cétre autoritatile locale si centrale din Bugetul
de Stat. Totodatd Centrul va organiza si coordona scrierea proiectelor pentru obtinerea finantarilor
din exterior. Resursele financiare acordate vor fie utilizate pentru dezvoltarea si acordarea
serviciile comunitare din cadrul Centrului regional social pentru PTH.

Centrele vor functiona in baza Regulamentului cadru de activitate aprobat prin Hotarire de
Guvern si in baza Standardelor minime de calitate privind asistenta persoanelor cu HIV/SIDA,
care vor permite dezvoltarea si implementarea unor servicii sociale de calitate in cadrul
Centrelor regionale sociale.

In cadrul Centrelor vor fi oferite urmatoarele servicii:

* de alimentare si asistentd nutritionald;

¢ de consiliere medicals;

* de consiliere si reabilitare psihosociald;

* de consultanta juridicd;

* de recuperare fizic;

* asistentd de (re)integrare;

¢ de deservire la domiciliu;

* programe socio-culturale;

* de activitdti creative Si recreationale;

* de sprijin familial;

* de igiend personald;

* de referire cétre serviciile disponibile in cadrul SNR .

¢ de informare;

Centrele regionale sociale pentru PTH vor crea oportunitdti mai bune pentru incluziunea
sociald a persoanelor cu HIV/SIDA. Centrul va deveni un punct strategic de prevenire a
raspindirii infectiei HIV prin promovarea modului sdndtos de viatd si a unui comportament
social responsabil. Solutionarea cazurilor la nivel local a persoanelor cu HIV /SIDA si referirea lor
la sistemul actual de servicii sociale va ridica calitatea vietii lor.
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Cel mai mare furnizor de servicii pentru victimele si potentialele victime ale traficului de
fiinte umane, victimele violentei in familie in Republica Moldova este Centrul de asistenta si
protectie a victimelor si potentialelor victime ale traficului de finite umane (CAP). De cele mai
multe ori CAP este primul punct de contact cu Moldova pentru persoanele care se reintorc acasa
dupéd experienta oribild de victimd a traficului. Centrul acordd asistentd de criza intr-un mediu
sigur i prietenos.

In timpul plasamentului in CAP, beneficiari sunt asigurati cu hrana si pot beneficia de o
gamad largd de asistenta:

— Cazare in conditii de sigurants;
— Consiliere psihologicd;

— Suport social;

— Asistentd medicald;

— Asistentd juridica;

— Activitati creative.

In anul 2010 echipa de interventie a CAP a fost constituitd din 21 persoane, inclusiv
administrator, director, 10 asistenti sociali, psiholog, medic, jurist si personal auxiliar.

CAP conlucreaza in permanentd cu UNC si EMD teritoriale in procesul de asistentd a
beneficiarilor si monitorizare a cazurilor. Pe lingd aceasta, in perioada de monitorizare CAP a
colaborat cu peste 25 ONG-uri, centre si institutii publice.

Monitorizarea cazurilor de cdtre asistentii sociali ai CAP dureazad pind la un an si are loc
prin vizite de monitorizare, apeluri telefonice, solicitarea informatiilor de la SAS sau ONG local. In
unele cazuri beneficiarii revin singuri la centru pentru ajutor.

Tabelul 6.2. Beneficiarii Centrului de Asistentd si Protectie a victimelor si
potentialelor victime ale traficului de finite umane (CAP)

. adulti minori Total
Beneficiari -
f m f m
Victime ale TFU 82 12 4 6 104
Copiii ai victimelor TFU 1 2 29 31 63
Copii Repatriati 2 13 15
Victime ale violentei 29 1 16 10 56
Minori identificati fard insotire in 5 5 -
strdindtate
Migranti in dificultate 9 10 1 3 23
Prevenire / potentiale victime ale A 7 23 13 87
TFU
Total 355

In anul 2010 CAP a oferit protectie si asistenta unui numar de 104 victime TFU, inclusiv 94
adulti (82 femei si 12 bdrbati) si 10 copii (4 fete si 6 bdieti), cu 26 mai putin decit in perioada anului
2009. Analizind dezagregarea dupd criteriul de gen a victimelor asistate in cei doi ani, constatdm o
crestere a procentajului de victime bdrbati si bdieti (19% in 2010, comparativ cu 12% in 2009).
Totodatd se constatd o crestere a ratei copiilor, victime a TFU (9.6% din numarul total in 2010,
comparativ cu 5.3% in 2009). Din numdrul total de beneficiari, 238 au fost cazati in CAP in 2010.

Toti 355 beneficiari au primit asistentd sociald in cadrul CAP. Aceastd asistentd acopera
direct nevoile sociale ale beneficiarilor in strinsd colaborare si conlucrare cu echipele
multidisciplinare din comunitdti in procesul de identificare, reabilitare, referire, reintegrare si
monitorizare a victimelor, si potentialelor victime ale TFU in baza planurilor de reintegrare.

Pe parcursul anului 2010 in cadrul Centrului a fost acordata asistentd psihologicid pentru 325
persoane, cu 60 mai putine decit in perioada anului 2009. Dintre acestea, 160 cazuri au fost noi, iar
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alte 165 persoane au primit asistentd psihologicd continud (repetatd). Au fost efectuate 1512
consilieri individuale cu beneficiarii, 66 consilieri de familie si 57 consilieri telefonice.

De asemenea, prin intermediul CAP, 150 de beneficiarii noi au primit asistentd juridica
primard, cu 10 mai mulfi decit in 2009.

In ceea ce priveste referirile la CAP, in perioada de raportare numarul beneficiarilor referiti
de organele de drept pentru acordarea asistentei si protectiei a fost de 32 persoane, de ONG - 36
persoane si de EMD - 16.

Conform datelor din rapoartele depuse in 2010 programele de asistentd si protectie ale
EMD cuprindeau un numadr de 122 de victime ale TFU, dintre care 98 au fost reintegrate cu succes
in comunitate in aceeasi perioadd. Astfel este atinsd o ratd de reintegrare de 80%. Aceiasi rata este
raportatd si de cdtre CAP. Acest indicator demonstreaza cd eficienta SNR in realizarea scopului sdau
fundamental - respectarea drepturilor omului, victimd a TFU, este in mare parte realizat.

Durabilitatea mecanismului de asistentd a victimelor si potentialelor victime ale TFU din
cadrul SNR depinde in mare masurd de gradul de integrare a acestuia in sistemul national de
protectie sociala. Inainte de crearea SNR , in general, victimele traficului de fiinte umane aveau
acces doar la asistenta acordatd de organizatiile neguvernamentale si interguvernamentale
specializate. La moment, dat fiind faptul cd victimele TFU reprezintd una din categoriile
socialmente vulnerabile, acestora trebuie sa le fie garantat intregul spectru de beneficii sociale
oferite in cadrul sistemului asistentei sociale de stat. Astfel, pentru perioada de referintd, conform
datelor obtinute prin monitorizare, victimele TFU au beneficiat de asistentd sociald in cadrul
sistemul de asistentd sociald de stat conform urmatorului tabel:

Tabelul 6.3. Asistenta victimelor TFU in cadrul sistemului asistentei sociale de stat, 2009-2010

Nr. beneficiarilor
Masuri de asistenta sociala 2009 2010
Prestatii de ajutor social 63 37
Servicii sociale:
1. ingrijirea la domiciliu 3 1
2. cantinele de ajutor social 9 -
3. sprijin din partea asistentilor sociali comunitari 71 84
4. serviciile centrelor comunitare 15 3
5. specializate de ingrijire de zi 9 6
6. centre de plasament temporar 18 27
7. servicii de tip familie 1 8
8. plasarea in CAP sau alt centru!® 15 23
9. plasarea in institutiile pentru persoanele cu dizabilitati 1 -
10.plasarea in institutiile rezidentiale pentru copii - 8

EMD depun eforturi pentru asigurarea accesului victimelor TFU la asistentd in cadrul
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