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Prefata

Protectia sociala a populatiei este elementul-cheie al reformelor sociale si constituie una
din directiile principale ale politicii sociale de stat. Implementarea politicii sociale in conditiile
actuale presupune aplicarea de noi formule de protectie sociala a categoriilor de populatie
social dezavantajate, noi instrumente de interventie in politicile de dezvoltare sociala, realizarea
reformelor social-economice cu implicarea activa a societdtii prin informare, dialog si
consultari.

In acest sens, promovarea consecventd a politicilor sociale proactive serveste drept
garant al drepturilor cetatenilor la protectie si securitate sociald. Acest deziderat devine si mai
consistent in conditiile angajamentului asumat prin semnarea la 27 iunie 2014, la Bruxelles, a
Acordului de Asociere cu Uniunea Europeand. Astfel, prin acest angajament Republica Moldova
a confirmat alegerea sa privind dezvoltarea social-economica in baza modelului european, spre
democratizare si onorare a angajamentelor asumate fata de valorile fundamentale europene.

Protectia sociala opteaza pentru asigurarea unui standard de viata de baza pentru toti
oamenii, indiferent de categoriile pe care le reprezintd si mijloacele de care dispun. In acest
sens, conditiile concrete si nevoile diferite care se cer a fi acoperite conduc la diversificarea
modalitatilor de realizare a protectiei sociale, dar avindu-Se un singur obiectiv final — cel al
asigurarii unui nivel de trai decent al populatiei.

Politicile sociale elaborate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei
contribuie la consolidarea familiei, asigurarea incluziunii sociale a copilului, persoanelor cu
dizabilitati si a altor grupuri vulnerabile, crearea unei piefi a muncii functionale, faciliteaza
crearea conditiilor decente de munca salariatilor si asigurarea unui nivel adecvat de protectie
persoanelor in virstd, precum §i promoveaza egalitatea sanselor.

Raportul Social Anual 2015 prezinta o analiza a caracteristicilor generale ale politicilor
sistemului muncii §i protectiei sociale in ansamblu si vine sa reflecte rezultatele reformelor
sociale din republica initiate pe parcursul ultimilor ani. Munca de elaborare a prezentului
raport ne da prilejul de a evalua onest si deschis situatia pe care o avem, precum §i capacitatea
noastra de a o ameliora.

Fiind conceput ca sursa informativa i, totodata, ca instrument util de lucru, acest raport
este destinat deopotriva organismelor si institutiilor statale, societatii civile, tuturor celor
interesati de politicile sociale pe care le promoveaza Ministerul Muncii, Protectiei Sociale i
Familiei la nivel national.

Pentru contributia adusa la elaborarea Raportului Social pentru anul 2015 exprim
sincere multumiri tuturor specialistilor din subdiviziunile ministerului si din intregul sistem al
muncii si protectiei sociale, partenerilor nostri din sectorul neguvernamental si sper ca acest
raport va contribui la o mai buna intelegere a reformelor promovate de minister §i va oferi
raspunsuri concludente la numeroasele intrebari ce-i framinta pe cititori.

Stela GRIGORAS,

Ministrul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei
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INTRODUCERE

Protectia sociald se concretizeaza prin programe sociale, care cuprind masuri si
instrumente menite sa asigure cresterea nivelului de trai si imbunatatirea calitatii vietii, precum si
protectia populatiei de efectele negative ale fenomenelor sociale, precum: somajul, saracia,
exodul fortei de munca, inflatia, pauperizarea, efecte ce pot aparea in anumite perioade
determinate de diferitele conditii economice si sociale.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei este promotorul politicii sociale de stat
in domeniul protectiei sociale a populatiei, care are drept scop cresterea nivelului vietii
cetatenilor si asigurarea garantiilor sociale de stat. In vederea realizarii acestui deziderat,
Ministerul continua implementarea si promovarea reformelor in domeniu, reforme ce sint
orientate spre asigurarea unei protectii sociale eficiente, juste si incluzive.

Implementarea politicii sociale in conditiile actuale presupune aplicarea de noi
mecanisme de protectie sociala a categoriilor de populatie cu venituri mici, perfectionarea
cadrului legislativ-normativ, care va asigura accesul populatiei la servicii de asistentd sociala
calitative, achitarea la timp si in cuantumuri majorate a platilor sociale.

Pornind de la obiectivul principal al protectiei sociale privind diminuarea §i chiar
inlaturarea consecintelor unor riscuri asupra nivelului de trai al segmentelor de populatie social
vulnerabile, la fundamentarea si promovarea politicilor sale sociale Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei staruie asupra credrii unui sistem de protectie sociald a populatiei echitabil,
social eficient si stabil din punct de vedere financiar.

Raportul Social Anual, propus atentiei cititorului, reprezintd o generalizare a aspectelor
principale ale activitatii Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei pe parcursul anului
2015. In el sint reflectate rezultatele reformelor sociale in republica, sint evidentiate problemele
cu care se confruntd sistemul protectiei sociale. Astfel, raportul constituie un instrument
important de monitorizare a situatiei sociale din tara in decursul unui an.

Raportul este adresat unui cerc larg de cititori, interesati de problemele protectiei sociale
a populatiei. Constituind sursa de informare si fiind un instrument util de lucru, raportul poate
servi, in egald masura, organismelor si institutiilor statale, societatii civile, suscitind interesul
studentilor, mediului academic, organizatiilor internationale si cetatenilor de rind.

La elaborarea Raportului Social Anual 2015 si-au dat concursul specialistii Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca,
Fondului Republican de Sustinere Sociala a Populatiei, Consiliului National pentru Determinarea
Dizabilitatii si Capacitatii de Munca. De asemenea au fost furnizate date de catre specialistii
Casei Nationale de Asigurari Sociale si Sectiilor/Directiilor asistentd socialda si protectie a
familiei.

Raportul Social Anual 2015 este alcatuit din sapte capitole si reprezintd o analizd a
situatiei din cadrul sistemului national de protectie sociald, conditionatd de schimbarile social-
politice si economice care au avut loc pe parcursul ultimilor ani.

Primul capitol oglindeste evolutia indicatorilor demografici in anul 2015.

Capitolul doi prezinta aspecte ale politicilor de ocupare a fortei de munca, celor
migrationiste si de remunerare a muncii.

Capitolul trei expune rezultatele monitorizarii sistemului de asigurdri sociale cu
prezentarea celor mai importante momente privind acordurile de securitate sociala.

Capitolul patru prezinta analiza eficacitatii si eficientii sistemului de asistenta sociald din
perspectiva prestatiilor si serviciilor sociale.

Politicile de protectie sociala a familiei si copilului sint reflectate in capitol cinci.

In capitolul sase este prezentatd retrospectiva politicilor sociale in domeniul egalitatii
genurilor, prevenirii si combaterii violentei in familie si traficului de fiinte umane.

Capitolul sapte prezinta reflectii asupra problemelor de protectie sociald a persoanelor cu
dizabilitati.



1. EVOLUTIA INDICATORILOR DEMOGRAFICI

1.1. Profil demografic

Republica Moldova trece printr-o schimbare demografica semnificativa - depopularea si
accelerarea imbatrinirii, fiind rezultatul nivelului scazut al fertilitatii, cresterii sperantei de viata
si migratiei masive in ultimii douazeci de ani. Acesti factori modeleaza, in special, efectivul si
structura populatiei.

Conform datelor Biroului National de Statistica, numarul populatiei stabile a Republicii
Moldova la 01.01.2016 a constituit 3553,1 mii persoane, in scadere fatd de aceeasi perioada a
anului 2015 cu 2103 persoane. Din numarul populatiei stabile 685,5 mii persoane sau fiecare a
cincea persoana este in virsta de pina la 18 ani.

Mai mult de jumatate din populatia tarii o constituie locuitorii mediului rural — 2042,0 mii
persoane sau 57,5%. In mediul urban locuiesc 1511,1 mii persoane sau 42,5%. Republica
Moldova ramine a fi un stat cu cel mai redus grad de urbanizare din Europa, fiind aproape de
Africa si Asia, respectiv 40% si 48%. In clasamentul european printre cele mai urbanizate state
se evidentiaza: Belgia - 98%, Islanda — 94%, Luxemburg si Olanda — 90%.

Repartizarea populatiei dupa sexe se prezintd astfel: 51,9% femei (1844,0 mii persoane) si
48,1% barbati (1709,1 mii persoane).

Structura populatiei pe grupe mari de virsta se caracterizeaza prin ponderea populatiei sub
virsta aptd de munca - 17,1%, in virsta aptd de munca — 65,1% si peste virsta aptd de munca —
17,8% (a se vedea Figura 1.1.).

Figura 1.1. Structura populatiei pe grupe mari de virsta

m In virsta aptd de munca
H Peste virsta apta de munca

Sub virsta apta de munca

In vederea determindrii numarului real al populatiei Republicii Moldova, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in parteneriat cu Centrul de Cercetari Demografice si
Fondul ONU pentru Populatie/UNFPA a lansat primul Barometru Demografic din Republica
Moldova. In cadrul Barometrului a fost examinati calitatea datelor statistice oficiale cu privire la
numadrul si structura populatiei Republicii Moldova si prezentate estimdrile alternative ale
numarului populatiei. Conform analizei s-a demonstrat, ca numarul real al populatiei Republicii
Moldova constituie circa 2,9 milioane. Astfel, efectivul populatiei este supraestimat cu peste 660
mii de persoane (16%) datoritd necorespunderii evidentei fluxurilor migrationale standardelor
internationale. Structura populatiei pe sexe si virste este estimatd anual doar pentru populatia
stabila, care include toate persoancle inregistrate, inclusiv migrantii care lipsesc din tard mai
mult de un an.

Luind in consideratie discrepanta intre numarul populatiei stabile si a celei prezente de
facto pe teritoriul Republicii Moldova, cercetatorii au atentionat ca are loc distorsiunea
indicatorilor demografici si socioeconomici care se calculeaza in raport cu numarul populatiei,
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unii fiind subestimati, de exemplu ratele de fertilitate, de morbiditate si mortalitate, pe cind
indicatorul speranta de viatd la nastere este supraestimat.

Natalitatea

Pe parcursul perioadei 2005-2015 numarul nascutilor vii a variat de la 37587 (in anul
2006) la 40803 (in anul 2009). In anul 2015 s-au niscut 38610 copii vii, cu 6 copii mai putin
comparativ cu 2014. Virsta medie a mamei la prima nastere a fost de 24,9 ani. De regula, femeile
din mediul rural nasc la o virsta mai mica comparativ cu cele din mediul urban, respectiv la 24,1
si 26,5 ani. Distributia nascutilor-vii dupa grupa de virstdi a mamei demonstreaza ca virsta
acestora este preponderent pina la 30 ani (76,5% din total nasteri).

Nivelul natalitatii extraconjugale ramine a fi Tnalt, ponderea copiilor nascuti in afara
casatoriei fiind de 22 la suta.

fertilitatea este acum sub nivelul necesar pentru nlocuirea completd a populatiei pe termen lung
(in medie, ar fi necesar de 2,1 copii per femeie pentru cresterea demografica).

Figura 1.2. Nascuti-vii pe parcursul perioadei 2005-2015
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Mortalitatea

In anul 2015 au decedat 39906 persoane, cu 412 persoane (1,0%) mai mult fati de anul
2014 (39494 persoane), depasind numarul de nascuti vii. Astfel, in anul precedent s-a atestat
spor natural negativ. Indicele mortalitatii generale a constituit: 11,2% -1195,1 la 100 mii loc.
(2014 - 11,1% -1165,5). Indicele mortalitatii persoanelor cu virsta aptd de munca s-a cifrat la
446,8 la 100 mii loc. (2014 - 442,8).

Republica Moldova se afla in topul statelor cu risc inalt de mortalitate materna. Potrivit
unui studiu al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, din cele 47 de state incluse in clasament tara
noastrd ocupa locul cinci. Pe parcursul anului 2015 in Republica Moldova s-au inregistrat 12
cazuri de deces matern: urban 2 (16,7%), rural 10 (83,3%), anul 2014 - 6 cazuri, 1-urban
(16,7%), 5-rural (83,3%).

Pe perioada raportata in Republica Moldova au decedat 452 copii cu virsta sub 5 ani,
respectiv in anul 2014 - 450 copii. Din 375 copii decedati cu virsta sub un an 245 sau 65,3% sunt
in perioada neonatala (2014 - 240 copii sau 64,5%).
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Speranta de viata

Speranta de viata la nastere este o estimare a numarului mediu de ani pe care o persoana i-
ar trdi, daca ratele de mortalitate specifice pe virste ale unui an de referintd ar ramine
neschimbate pe parcursul intregii sale vieti. Indicatorul caracterizeaza nivelul de dezvoltare
economica si sociald atins de populatie. Conform datelor statistice prezentate de Biroul National
de Statistica, n perioada anilor 2005-2014, speranta de viatd a crescut constant de la 67,8 ani la
71,8 ani in 2014 (+ 4,26 ani). La barbati a crescut de la 63,8 ani la 67,5 ani, iar la femei — de la
71,6 1a 75,3 ani. Speranta de viata a populatiei de 60+ ani este in crestere, avind in ultimii 8 ani o
majorare cu 2 ani pentru femei si 1,3 ani pentru barbati (anii de viata ramasi: 19,3 ani femei, 15,5
barbati).

in topul tarilor cu cea mai mare sperantd de viatd in anul 2015 (datele Organizatiei
Mondiale a Sanatatii) se plaseaza Japonia - 83,7 ani, Elvetia - 83,4 ani, Singapore - 83,1 ani si
Spania — 82,8 ani.

Tabelul 1.1. Speranta de viata la nastere, 2005-2014

. | Total pe republica

Anii -

| Ambele sexe || Birbati || Femei

| 2005 || 67,85 | 63,84 | 71,66
| 2006 || 68,40 | 64,57 | 72,23
| 2007 | 68,79 | 65,04 | 72,56
| 2008 || 69,36 | 65,55 | 73,17
| 2009 | 69,31 | 65,31 | 73,37
| 2010 || 69,11 | 65,00 | 73,41
| 2011 || 70,88 | 66,82 I 74,92
[ 2012 || 71,12 | 67,24 | 74,99
| 2013 || 71,85 | 68,05 | 75,55
| 2014 || 71,48 | 67,52 I 75,39

imbitrinirea populatiei este o manifestare a modificarilor structurii de virsti a acesteia,
survenite in procesul tranzitiei demografice. Reducerea globala a natalitatii si sporirea constanta
a numarului virstnicilor duce la schimbarea echilibrului dintre generatii. Totodata, acest proces
este un rezultat al progresului social obtinut in diferite domenii: medicind, calitatea vietii,
protectia sociald ce a influentat reducerea mortalitdfii Tn special la persoanele virstnice si a
duratei medii a vieii.

In Republica Moldova imbitrinirea demografici a fost influentata si de fenomenul
migrational, care modificd numarul si structura populatiei, atit pe termen mediu, cit si pe termen
lung. Drept rezultat, se amplifica procesul de imbatrinire a populatiei tarii, dat fiind faptul ca in
procesul migrational sunt implicate, preponderent, persoanele tinere, in virsta apta de munca.

Comparativ cu 1 ianuarie 2000, se remarca reducerea ponderii copiilor (de 0-15 ani) de la
23,8% la 16,0% si cresterea ponderii virstnicilor (de 65 ani si peste) de la 9,4% la 10,7%. Datele
demonstreaza, ca in anul 2014 din totalul populatiei, ponderea copiilor cu virsta de 0-14 ani s-a
egalat cu ponderea virstnicilor de 60 si peste. Descresterea segmentului populatiei cu virsta de
15-19 ani (cu 11474 tineri comparativ cu anul 2014) si 20—24 ani (cu 16003 tineri comparativ
cu anul 2014) va avea efectul de micsorare a ofertei demografice pe piata fortei de munca, iar
extinderea numericd a grupelor populatiei cu virstda de 50-54, 55-59, 60-64 ani va creste
presiunea demo-socioeconomica asupra populatiei active economic.

In Republica Moldova, conform datelor prezentate de Biroul National de Statistica, la
inceputul anului 2015, coeficientul imbatrinirii populatiei (numarul persoanelor in virsta de 60
ani si peste la 100 locuitori) a constituit 16,7%, majorindu-se cu 0,5% in comparatie cu anul
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precedent. Aproximativ 16,8% din populatia rurald a depasit virsta de 60 ani si peste, in totalul
populatiei feminine din mediul rural ponderea femeilor virstnice fiind de 19,7%.

Conform specialistilor, longevitatea virstnicilor este de 19,5 ani la femei si 15,6 ani la
barbati, iar la 1000 de locuitori in etate anual revin circa 50 de decesuri. Daca clasificdm
speranta de viata a virstnicilor in functie de mediul de trai, atunci se observa o discrepanta de 2,5
ani 1n favoarea persoanelor din mediul urban.

Conform prognozelor ONU si ale Centrului de Cercetari Demografice al Institutului
National de Cercetari Economice, in anul 2035 ponderea persoanelor de 60+ ani poate constitui
25%.

Migratia

In virtutea faptului ca procesele migrationale reprezinti mobilitatea fortei de munca, in
special a persoanelor in virsta cea mai productivda din punct de vedere economic si al
reproducerii demografice, efectele acestora sunt resimtite in declinul economic si cel demografic.

Datele privind fluxul anual al emigrarii autorizate denotd cd emigreaza preponderent
persoane tinere. In totalul numarului de emigriri autorizate cea mai mare pondere este
inregistratd pentru persoanele cu virste cuprinse intre 25-34 ani (circa 21%) si 15-24 ani (15%),
urmate de cele din grupurile de virstd 35—44 ani si 45-54 ani (cite 13%). Practic o patrime din
totalul persoanelor care emigreaza autorizat o constituie tinerii (persoanele in virstd de 15-29
ani).

Migratia populatiei peste hotare in cdutarea unui loc de muncd mai bine platit pe de o
parte reduce saracia, nsd genereaza efecte sociale puternice asupra copiilor. Consecintele
nefavorabile se manifestd prin faptul, cd In urma migratiei membrii familiei se separa pe
perioade de lungd duratd. in rezultat, se schimba toate sferele vietii de familie si modelele de
existentd a familiei, fiind afectate, atit relatiile de cuplu Intre Soti, cit si relatiile Intre parinti si
copii.

Totusi, fenomenul migratiei nu trebuie privit numai ca o amenintare, dacd este bine
gestionat poate juca un rol important in dezvoltarea economica a tarii. Din acest considerent este
necesara minimalizarea efectelor negative prin politici migrationale eficiente.

Prin implementarea Programului national strategic in domeniul securitatii demografice
(2011-2025) se realizeaza politici de stabilizare demografica si prin prisma componentei
migratia. Programul prezintd instrumentele de baza in planificarea si elaborarea politicilor
sectoriale de protectie si dezvoltare a populatiei intru sporirea cantitativa si calitativa a ofertei
demografice pe piata fortei de muncd si Crearea conditiilor de sigurantd si bundstare pentru a
descuraja emigrarea.

1.2. Politicile de gestionare a schimbarilor demografice

Determinarea Indicatorului Integral Teritorial de Securitate Demografica (IITSD).
Potrivit Programului national strategic in domeniul securitatii demografice a Republicii Moldova
(2011-2025), aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.768 din 12.10.2011, este efectuata
monitorizarea impactului actiunilor realizate la nivel teritorial si national in scopul obfinerii unei
stabilitati demografice. Procedura de monitorizare a rezultatelor obtinute este realizata de
Centrul de Cercetari Demografice prin aplicarea metodei stiintifice de evaluare a situatiei in
domeniul demografic, sanatitii, social si al pietii muncii in raioane si municipii. In acest scop se
determind Indicatorul Integral Teritorial de Securitate Demografica (IITSD) in baza analizei
valorilor anuale ale indicatorilor statistici din domeniile respective, conform datelor statistice din
Pasaportul indicatorilor pentru evaluarea securitatii demografice pe municipiu/raion.

In clasamentul prezentat in Tabelul 1.2 sunt incluse 32 raioane, UTA Gigauzia, mun.
Chisinau si Balti. Nici o unitate administrativ-teritoriala a tarii nu se apropie de valoarea maxima
a punctajului posibil (100 puncte), acest fapt accentuind tendintele demografice negative in care
se afla Republica Moldova.
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Tabelul 1.2. Valorile indicilor integrati pe fiecare domeniu si IITSD pentru anul 2014

Raion Indicele Indicele Indicele Indicele 1HTSD Raitingul
demografic | sanatitii social ocupationa
I

Chisinau 67.5 67.5 88.4 57.2 70.2 1
Balti 61.2 60.2 79.0 42.0 60.6 2
Dubasari 66.7 59.2 77.2 315 58.7 3
laloveni 66.4 62.3 59.5 384 56.6 4
Cahul 55.5 69.8 63.1 375 56.5 5
Anenii Noi 59.4 58.2 64.8 37.6 55.0 6
Ungheni 62.1 58.8 62.6 36.4 54.9 7
Orhei 57.4 65.2 61.8 35.1 54.9 8
Criuleni 61.5 56.3 60.1 39.7 54.4 9
Soroca 55.0 57.0 63.9 37.1 53.3 10
UTAG 58.1 57.1 61.3 36.1 53.1 11
Straseni 62.9 52.5 61.7 35.3 53.1 12
Nisporeni 52.1 72.6 53.3 32.6 52.6 13
Rezina 54.0 57.1 64.1 334 52.1 14
Falesti 57.3 55.6 62.8 325 52.1 15
Cimislia 42.4 66.7 57.5 40.4 51.8 16
Leova 54.2 61.1 55.0 35.3 514 17
Drochia 42.6 62.5 69.3 30.6 51.2 18
Basarabeasca 51.0 53.1 61.9 36.6 50.6 19
Glodeni 44.3 62.1 63.0 32.0 50.4 20
Stefan-Voda 51.3 57.3 56.5 35.7 50.2 21
Causeni 46.7 59.2 58.4 34.6 49.7 22
Singerei 57.7 49.8 58.4 32.7 49.6 23
Briceni 37.4 64.2 62.0 34.4 49.5 24
Hincesti 49.9 64.7 53.7 29.5 49.4 25
Edinet 43.3 55.9 64.9 325 49.1 26
Riscani 44.8 53.5 63.9 32.8 48.8 27
Telenesti 55.1 53.8 50.2 34.7 48.4 28
Taraclia 40.2 59.1 58.9 35.3 48.4 29
Calarasi 47.2 54.3 56.2 34.4 48.0 30
Floresti 44.5 48.1 65.2 30.4 47.0 31
Ocnita 30.5 63.1 64.4 28.2 46.5 32
Cantemir 54.6 46.1 52.3 32.6 46.4 33
Donduseni 32.7 55.0 65.3 29.1 45.5 34
Soldanesti 46.8 45.4 49.5 36.6 44.6 35
Valoarea maxima 67.5 72.6 88.4 57.2 70.2

Valoarea minima 30.5 45.4 495 28.2 44.6

Diferenta procentuala ini 54.9 37.4 44.0 50.7 36.5

valoarea minima

si maxima
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Elaborarea metodologiei-cadru de integrare a imbatrinirii in politicile sectoriale.
Adaptarea la structura in schimbare a populatiei este un subiect transversal, ce vizeaza abordarea
coerentd a subiectului Tmbatrinirii in toate politicile sectoriale. Masurile intreprinse in cadrul
institutional necesita a fi intercorelate cu strategiile mai multor actori din administratia publica
centrald, locald, mediul academic si societatea civild. In acest scop a fost elaboratd cu suportul
Fondului ONU pentru Populatie/UNFPA si Departamentul ONU pentru Afaceri Economice si
Sociale/lUNDESA metodologia-cadru cu instrumente si tehnici de ,,mainstreaming” real a
imbatrinirii in politici. Metodologia a fost lansata pentru dezbateri publice, fiind publicata pe
portalul www.particip.gov.md, precum si discutata in cadrul unei consultari cu participarea a 50
functionari publici din ministerele de resort, asistentilor sociali care lucreaza cu virstnicii,
reprezentanti ai societatii civile si mediului academic.

Metodologia elaborata a fost inclusa intr-un Ghid practic pentru factorii de decizie din
domeniul elaborarii de politici, care, ulterior, a fost validat de Comisia nationala pentru populatie
si dezvoltare.

In conformitate cu decizia Comisiei nationale pentru populatie si dezvoltare din 3
noiembrie 2015 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei cu suportul UNFPA si
UNDESA a organizat cursul de instruire pentru functionarii publici din autoritatile publice
centrale in vederea aplicarii metodologiei de integrare a imbatrinirii in politicile sectoriale.
Cursurile au fost destinate dezvoltarii competentelor functionarilor publici de a formula,
planifica si implementa politici publice, tinind cont de interesele si nevoile specifice ale
persoanelor in etate, utilizind noul instrument pragmatic si usor de aplicat in integrarea
aspectelor imbatrinirii in politicile sectoriale, iIn conformitate cu Foaia de parcurs in domeniul
imbatrinirii si a Planului de actiuni 2014-2016, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 406 din 2
iunie 2014. Metodologia urmeaza a fi aplicata, inclusiv de HelpAge International in evaluarea
mai multor politici prin inaintarea catre factorii de decizie a unui set de recomandari.

Crearea Platformei pentru Imbdtrinire Activd. La initiativa Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei HelpAge International cu suportul UNFPA a creat Platforma pentru
Imbitrinire Activa - entitate apolitic si independentd, care include 16 organizatii membre ale
virstnicilor, prestatori de servicii pentru virstnici. Misiunea Platformei este apararea intereselor
virstnicilor din Republica Moldova, mobilizarea acestora de a participa activ la viata sociala,
asigurarea dialogului cu institutiile statului referitor la respectarea drepturilor persoanelor
virstnice si inaintarea de propuneri Guvernului cu referire la programe privind ameliorarea
conditiilor de viatd a persoanelor in etate.

In acest context au fost organizate consultiri publice in regiunile Nord, Centru si Sud din
tara, care au avut ca scop sa evalueze eficienta, relevanta, impactul, rezultatele obtinute, factorii
care au facilitat/impiedicat realizarea documentelor de politici in domeniul Imbatrinirii si sd ofere
recomandari pentru elaborarea noului plan de actiuni privind imbatrinirea, in corespundere cu
obiectivele si prioritatile documentelor mai sus mentionate si ale politicilor sectoriale.

Pentru marcarea Zilei Persoanelor Virstnice la 1 octombrie 2015 a fost desfasurata in
parteneriat cu Organizatia HelpAge International din Moldova Campania Nationala ,,Virsta Cere
Actiuni”, care a avut ca scop prezentarea potentialului valoros si crearea unei imagini pozitive a
persoanelor in etate. In cadrul Campaniei a fost organizata dezbaterea publicd ,,Sunt femeie! La
ce virstd ma pensionez?”. Evenimentul a intrunit reprezentanti ai institutiilor guvernamentale si
neguvernamentale, experti in domeniu, persoane in etate din 15 localititi ale Republicii
Moldova, persoane active economic §i tineri.

In vederea determinarii masurii in care persoanele in virsta isi pot realiza potentialul
deplin in ce priveste angajarea, participarea la viata sociald, culturalda si viata independenta,
Centrul de Cercetari Demografice, in parteneriat cu Ministerul Muncii Protectiei Sociale si
Familiei (MMPSF) si Fondul ONU pentru Populatie (UNFPA), a lansat Indicele de Imbitrinire
Activi in Republica Moldova/IIA. Indicele compara procesul de imbitrinire activa intre tarile
Europei, din perspectiva urmatoarelor domenii: angajarea, participarea la viata sociala, culturala
si viata independenti. Datele studiului atesta faptul, ci in Republica Moldova IIA inregistreaza
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valori scazute, acumulind doar 27,1 puncte, ceea ce indica faptul ca peste 70% din populatia in
virstd de 55 ani si peste nu are oportunitati de a-si valorifica potentialul in economie si societate
si a avea o imbatrinire activa si sinitoasi. ITA este mai mic cu 7 puncte decit media tirilor
Uniunii Europene (33,9 puncte) si se plaseaza pe ultima pozitie In comparatie cu cele 28 de tari
din UE. Totodata indicele este de doua ori mai mic fatda de obiectivul-tinta de 57,5 puncte ce
trebuie atins de fiecare tard. In baza rezultatelor studiului a fost propus un set de recomandari cu
accent prioritar pe trei piloni:

(1) sanatatea - actiuni orientate spre profilaxia bolilor si intarirea generala a starii de sanatate
prin servicii de calitate, accesibile si echitabile;

(2) participarea - asigurarea integrarii in cimpul muncii a persoanelor in virsta, inclusiv prin
elaborarea unor conditii de pensionare flexibile care sd permitd persoanei sa raimina o perioada
mai lungad in activitate, cu norma intreagd sau partiala de lucru; promovarea si incurajarea
participdrii persoanelor in virstd 1n viata comunitara, activitatile de planificare comunitara si
voluntariat; dezvoltarea oportunitatilor de invatare continua;

(3) securitatea - sporirea sigurantei mediului de trai, inclusiv adaptat necesitatilor virstnicilor
(infrastructurd, transporturi, cladiri, etc.), prevenirea violentei, abuzului si discriminarii
persoanelor in virsta s.a.

Concluzii. Recomandari

Situatia demograficdi 1n Republica Moldova continud sa denote caracteristici
ingrijoratoare. Nivelul inalt al mortalitatii si nivelul jos al natalitatii, Tn comparatie cu situatia
din tarile dezvoltate, determind o reducere continud a populatiei, dar si o dezechilibrare a
structurii pe virste a populatiei, ce semnificd imbatrinirea demograficd. Asistam la declinul
demografic in aspectul componentelor de natalitate, mortalitate si migratie.

Prognoza demografica si estimdrile specialistilor nationali si ale celor din structurile
ONU au confirmat, cd fara o interventie din partea statului in ceea ce priveste o politicd
demograficd activd, Republica Moldova riscd sa intre in instabilitate demografica intr-o
perspectiva de citeva decenii.

Conform obiectivelor Programului pentru integrarea problemelor Tmbatrinirii in politici,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.406 din 02.06.2014, au fost scoase in prim plan problemele
sdraciei persoanelor in virsta, ca urmare a nivelului scazut al veniturilor si pensiilor, insuficientei
serviciilor medicale specifice si a medicamentelor mai ieftine pentru ei. O importantd speciala
s-a acordat necesitatii de consolidare a respectului intre generatii, scaderii considerabile a
gradului de integrare sociala, a cresterii nivelului de izolare si retragere din activitatea
comunitatii.

Implementarea Programului prevede sensibilizarea intregii societdtii asupra necesitatilor
persoanelor virstnice, fiind constientizat faptul ca o societate imbatrinitd impune pregatirea
pentru asemenea conditii, conceptualizarea si reorientarea planurilor de viitor ce privesc
populatia.

In acest context, obiectivele prioritare in domeniul integrarii imbatrinirii in politici vor fi
realizate prin:

* intensificarea activitatii pentru dezvoltarea platformei de dezbateri si de promovare a
reformei sistemului de pensii, avind in vedere constringerile economice si demografice;

* extinderea colabordrii cu societatea civila in scopul dezvoltarii activitdtii de voluntariat,
inclusiv prin metode de stimulare a potentialului de voluntari in vederea cultivarii abilitatilor
sociale de integrare, participare si implementare a bunelor practici;

* determinarea conditiilor si identificarea suportului necesar in scopul formarii Consiliului
national al persoanelor in virsta;
politicilor privind imbitrinirea prin aplicarea Indicelui Imbatrinirii Active .

* realizarea actiunilor coordonate in scopul consolidarii potentialului de promovare a
imbatrinirii active.
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2. PIATA MUNCII iN REPUBLICA MOLDOVA

Piata muncii este in continua schimbare, acest fapt fiind influentat de restructurarile
economice produse in ultimii ani atit in Republica Moldova cit si peste hotarele ei. In rezultat, ne
confruntam cu problema reducerii locurilor de munca, cu nivelul scazut al ocuparii, somaj,
decalaj esential intre cererea si oferta fortei de munca.

In aceste conditii rolul serviciului public de ocupare a fortei de munci consta in aplicarea
strategiilor in domeniul ocupdrii fortei de munca, in scopul asigurdrii unei ocupdri cit mai
depline, precum si protectiei sociale adecvate a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca.

2.1. Ocuparea si somajul in anul 2015

Biroul National de Statistica relateaza ca, in anul 2015 populatia economic activa a
Republicii Moldova a constituit 1265,6 mii persoane, fiind in crestere cu 2,7% fata de anul 2014.

Disparitati importante pe sexe si medii in cadrul persoanelor economic active nu s-au
inregistrat: ponderea barbatilor (50,5%) a depasit usor ponderea femeilor (49,5%), iar ponderea
persoanelor economic active din mediul rural a fost mai mare fatd de cea din mediul urban:
respectiv 53,1% si 46,9%.

Rata de activitate a populatiei de 15 ani si peste Tn 2015 a constituit 42,4%, inregistrind
o crestere de 1,2 p.p. fatd de anul 2014 (41,2%). Acest indicator a atins valori mai inalte in rindul
populatiei masculine — 45,1%, in comparatie cu cea feminina — 39,9%. Ratele de activitate pe
medii au inregistrat urmatoarele valori: 44,9% in mediul urban si 40,4% in mediul rural. In
categoria de virsta 15-29 ani acest indicator a avut valoarea 30,9%, iar in categoria 15-64 ani
(virstd de munca in tarile Uniunii Europene conform metodologiei Eurostat) — 46,9%.

Populatia ocupata a constituit 1203,6 mii persoane, in crestere cu 18,7 mii fata de 2014
(+1,6%). Ca si in cazul populatiei economic active, nu au fost inregistrate disparititi pe sexe
(50,2% femei si 49,8% barbati). Aceeasi situatie s-a inregistrat si in repartitia pe medii de
resedinta (53,9% mediul rural si 46,1% mediul urban).

Rata de ocupare a populatiei de 15 ani si peste (proportia persoanelor ocupate in virsta
de 15 ani si peste fatd de populatia totald din aceeasi categorie de virsta) a fost de 40,3%,
inregistrind o crestere nesemnificativa fata de anul 2014 (+0,7 p.p.). Rata de ocupare la barbati
(42,3%) a fost mai inalti in comparatie cu femeile (38,4%). In distributia pe medii de resedinta
acest indicator a inregistrat valoarea 42,0% in mediul urban si 38,9% in mediul rural. Rata de
ocupare a populatiei in virstd de munca (16- 56/61 ani) a fost de 47,0%, a populatiei in virsta de
15-64 ani — 44,5% si in categoria de virsta 15-29 ani acest indicator a inregistrat valoarea de
27,9%.

Conform distributiei ocuparii dupa activitatile din economia nationald, in sectorul agricol
au activat 381,9 mii persoane (31,7% din totalul persoanelor ocupate). Din rindul acestora, 40 la
sutd (sau 13,0%) o constituie persoanele ocupate cu producerea produselor agricole in
exclusivitate pentru consumul propriu. Fata de 2014 numarul populatiei ocupate in agricultura a
crescut cu 20,8 mii, sau cu 5,8%.

Figura 2.1. Evolutia ratei de activitate si ratei de ocupare, 2012-2015, %

100 384 39,3 39,6 40,3
80 - >— - = ¢
60 - 40,7 41]4 41,2 42,4
40 - L o =0 & g
20 -
0
2012 2013 2014 2015

espmwrata de activitate esstmsrata de ocupare

16



Sursa: BNS

In activitatile non-agricole au fost ocupate 821,7 mii persoane, fiind practic la nivelul a.
2014 (-0,3%). Ponderea persoanelor ocupate in industrie, ca si in anul precedent, a constituit
12,3%, iar in constructii, respectiv, 5,4% (5,6% in 2014). Fata de nivelul anului trecut numarul
persoanelor ocupate in industrie a crescut cu 1,4%, iar in constructii s-a micsorat cu 1,7%. in
sectorul servicii au activat 50,5% din totalul persoanelor ocupate, ponderea acestora fiind in
descrestere fata de a.2014 (51,6%).

In repartizarea dupa forme de proprietate 73,5% din populatie a fost ocupata in sectorul
privat si 26,5% - in sectorul public.

Structura populatiei ocupate dupa statutul profesional releva, ca ponderea salariatilor a
constituit 65,4% din total. Marea majoritate a salariatilor (92,7%) a fost angajata pe o perioada
nedeterminata de timp.

In sectorul informal au lucrat 15,6% din totalul persoanelor ocupate in economie, iar
34,8% au avut un loc de munca informal. Din numarul persoanelor ocupate informal salariatii au
alcatuit 16,2%, totodata 8,6% din totalul salariatilor aveau un loc de munca informal. Pe de alta
parte, practic fiecare al zecelea salariat a declarat, ca primeste fie ca o parte (1,6% din totalul
salariatilor) sau chiar in intregime (7,1% din totalul salariatilor) salariul ”in plic”. Fenomenul
salariului ”In plic” prevaleaza 1n agricultura (48,9%), comert (20,0%) si industrie (6,3%).

Numarul persoanelor sub-ocupate a fost de 74,8 mii, ceea ce reprezinta 6,2% din totalul
persoanelor ocupate. Numarul persoanelor din aceastd categorie a scazut cu 6,6% (cu 5,3 mii) in
comparatie cu 2014.

Numirul somerilor, estimat conform definitiei Biroului International al Muncii a fost de
62,1 mii, fiind cu 14,5 mii mai mare fatad de 2014. Somajul a afectat intr-o proportic mai mare
barbatii — 63,4% din total someri, precum si persoanele din mediul urban — 61,7%.

Rata somajului la nivel de tara a inregistrat valoarea de 4,9%, fiind mai mare fata de
2014 (3,9%). Rata somajului la barbati a fost de 6,2% iar la femei - de 3,6%. Disparitati
semnificative au fost inregistrate intre medii: 6,4% 1n urban, fatd de 3,5% in rural. In rindul
tinerilor (15-24 ani) rata somajului a constituit 12,8%. in categoria de virsta 15-29 ani acest
indicator a avut valoarea de 9,7%.

Populatia inactiva de 15 ani si peste a constituit 1721,7 mii persoane, sau 57,6% din
totalul populatiei de aceeasi categorie de virsta, fiind cu 34,5 mii persoane mai mica fata de 2014
(-1,2 p.p.). Numarul persoanelor declarate ca fiind plecate la lucru sau in cautare de lucru peste
hotare a alcétuit, conform estimarilor, 325,4 mii persoane (341,9 mii in 2014). Din numarul celor
declarati plecati, 64,8% o constituie barbatii. Ponderea persoanelor plecate din localitatile rurale
a fost de 68,8 %.

Figura 2. 2. Evolutia ratelor de somaj si subocupare, 2010-2015
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2.2. Masurile de ocupare si protectie sociala

Pentru a sustine persoanele aflate In cautarea unui loc de munca la integrarea in cimpul
muncii, functioneaza Serviciul public de ocupare a fortei de munca, reprezentat de Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) si structurile ei teritoriale. Agentiile
teritoriale de ocupare a fortei de munca ofera un sir de servicii de ocupare a fortei de munca, in
scopul sprijinirii persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca de a-si gasi un loc de munca.

Astfel, Serviciul public de ocupare a forfei de munca are la baza urmatoarele obiective:

o prevenirea somajului si combaterea efectelor lui sociale;

o incadrarea sau reincadrarea in munca a persoanelor;

o asigurarea egalitatii de sanse pe piata fortei de munca;

o stimularea angajatorilor pentru incadrarea persoanelor aflate in cautarea unui loc de
munca;

. protectia sociala a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca;

. informarea populatiei despre cererea si oferta fortei de munca.

Persoanele care doresc sa se angajeze sint in drept sa solicite ajutorul agentiilor teritoriale
pentru ocuparea fortei de muncd (in continuare - agentii), In a caror raza isi au domiciliul,
depunind o cerere. Persoanelor, care nu au putut fi angajate in cimpul muncii din lipsa locurilor
de munca corespunzatoare si care intrunesc cerintele stabilite in Legea nr.102-XV privind
ocuparea fortei de munca si protectia sociala a persoanelor aflate in cautarea unui loc de
muncd, li se atribuie statut de somer.

Inregistrarea somerului se efectueazi prin completarea unei fise personale, la prezentarea
urmatoarelor acte:

a) buletinul de identitate;

b) actele de studii si de calificare;

¢) carnetul de munca (in cazul persoanelor provenite din muncd) sau altor documente, care
certifica faptul c@ persoana respectiva nu este angajata;

d) certificatul ce consemneaza lipsa activitatii in scop de obtinere a venitului (se elibercaza
gratuit, conform punctului 3 din Hotarirea Guvernului nr.862 din 14.07.03);

La solicitarea agentiilor, se prezinta si extrasul din contul personal al asiguratului, eliberat
de organele teritoriale ale Casei Nationale de Asigurari Sociale.

Concomitent, somerul depune o declaratie pe propria raspundere in forma scrisa precum
ca nu dispune de un loc de munca, nu este antrenat 1n activitati economice n scopul obtinerii de
venituri $1 nu invatd la sectia de zi Intr-o institutie de invatamint, conform modelului aprobat de
ANOFM.

Potrivit legislatiei privind ocuparea fortei de munca si protectia sociala a persoanelor
aflate in cautarea unui loc de muncd, somerii se pot adresa la agentiile teritoriale care sint
amplasate in 35 localitati ale Republicii Moldova: 32 - in raioane, 2 - in municipii §i 1 - in UTA
Gagauzia pentru a beneficia de masuri active si pasive.

2.2.1. Somajul inregistrat

Conform bancii de date a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si
structurilor sale teritoriale, pe parcursul anului 2015, au fost inregistrati 50,6 mii someri cu 7,1
mii mai mult comparativ cu perioada respectiva a anului precedent.

Din numarul total al somerilor inregistrati — 43% persoane cu studii primare si
gimnaziale, 18% — persoane cu studii liceale si medii de culturd generala, 23% — persoane cu
studii secundar profesionale, 9% — persoane cu studii superioare §i numai 7% — persoane cu
studii medii de specialitate.

Din numarul total de someri inregistrati, 62% sunt din mediul rural, iar locurile de munca
sunt intr-o proportie mai mare in mediul urban.
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O tendintd nesemnificativa de crestere in anul 2015 s-a atestat la numarul locurilor de
munca vacante inregistrate, fiind in crestere cu 1,1 % comparativ cu anul 2014. Din numarul
total de locuri de munca vacante inregistrate, 72% sunt destinate pentru muncitori i numai 28%
sunt pentru persoane cu studii superioare/medii de specialitate. Numarul locurilor de munca
vacante gestionate in mediu rural constituie 11%. Pe parcursul ultimilor ani se atestd o sporire
usoara a numarului de locuri vacante in mediul rural, oricum persista lipsa oportunitatilor de
angajare in sectorul rural, concurenta la un loc de munca vacant constituind 14 someri.

Figura 2.3. Someri inregistrati, locuri de munci vacante si plasarea in cimpul muncii,
mii persoane
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In perioada de referinti se atestd o crestere cu 2,5% a numirului de someri plasati in
cimpul muncii comparativ cu anul 2014, constituind 16,8 mii persoane, iar ponderea somerilor
plasati in cimpul muncii in raport cu numarul total de someri inregistrati (33%), a fost mai mica
comparativ cu anul precedent (38%). Cei mai multi someri au fost plasati in cimpul muncii in
lunile martie (1632 persoane), iunie (2308 persoane) si septembrie (1733 persoane).

Pe parcursul anului 2015 s-a conlucrat cu peste 6 mii agenti economici si au fost
inregistrate in banca de date a Agentiei Nationale 42,3 mii locuri de munca vacante, constituind
o crestere fatd de anul 2014, trendul ascendent mentinindu-se si pe parcursul ultimilor ani. Cele
mai multe locuri de muncd vacante au fost inregistrate de cdtre agentia teritoriald Chisinau,
constituind 29% din numarul total de locuri de munca vacante inregistrate. In aspect teritorial, s-
a inregistrat o crestere semnificativd comparativ cu anul 2014 a numarului de locuri vacante
inregistrate de catre agentiile Chisinau si Balti.

Figura 2.4. Locuri de munca vacante inregistrate, 2010-2015
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Clasificind locurile vacante conform activitatilor economice, ponderea cea mai mare o
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ocupa cele din industria prelucrdtoare si extractiva — 26%.

Din numarul total de locuri de munca vacante inregistrate, majoritatea au fost locurile de
munca oferite muncitorilor — 72%, predominind cele din: industria usoard, comert, alimentatia
publica, etc. Meseria cea mai solicitatd de catre angajatori ramine a fi cea de cosator
/cusdtoreasd, pentru care numarul de locuri vacante a constituit 11% din numarul total de locuri
vacante inregistrate pe parcursul anului. Cele mai multe locuri vacante de cusator/cusatoreasa au
fost Inregistrate la agentiile Chisinau si Balti.

Pentru specialisti, solicitarile angajatorilor au fost orientate cu preponderentd in domeniile:
medicina, finante, tehnologii informationale, etc.

Tabelul 2.1. Ponderea somerilor plasati si a locurilor de munci ocupate conform
activitatilor economice, 2015

Someri Ponderea %

Activitati economice " Sor.neri . 1 i Ponderea % Locuri i
i inregistrati, plasaf, somerilor vacante locurilor de
persoane persoane plasati/inregistrati inregistrate AIiEl(e
ocupate
plasati/locuri

TOTAL 50612 16780 33,2 42345 39,6
alte activitati 5410 3335 61,6 8414 39,6
industrie 4748 4181 88,1 10921 38,2
agricultura, 4357 2062 47,3 4459 46,2
silvicultura si pescuit
comert cu ridicata si 3911 2923 74,7 7085 41,2
amanuntul
invatamint 2518 899 35,7 2357 38,1
administratie publica 2053 1256 61,2 2790 45,0
s1 aparare
constructii 1526 524 34,3 1752 29,9
transport 1451 765 52,7 1818 42,0
sandtate si asistenta 975 696 71,4 2105 33,1
sociala
hoteluri si restaurante 199 139 69,8 644 21,6

Sursa: ANOFM

2.2.2. Mdsuri active

de ocupare a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, stimularea angajatorilor pentru
incadrarea in munca a somerilor si crearea de noi locuri de munca.

Serviciile de mediere se acorda gratuit de catre agentii, persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca si constau atit in informatii privind locurile de munca vacante si conditiile de
ocupare a lor, cit si in preselectia candidatilor corespunzator cerintelor locurilor de munca
oferite, in concordanta cu pregdtirea, aptitudinile si interesele acestora. De servicii de mediere
gratuite beneficiaza, la cerere, si persoanele incadrate, care doresc sd-si schimbe locul de munca.
Astfel, pe parcursul anului 2015 au beneficiat de servicii de mediere a muncii 30,3 mii persoane,
inclusiv 25,9 mii au fost cu statut de somer, din care 65% au fost plasate in cimpul muncii.

Au fost elaborate 16,1 mii planuri individuale de angajare, prin care s-au planificat
individual serviciile si masurile necesare persoanei pentru a fi integratd mai usor pe piata
muncii. In rezultat, s-a obtinut plasarea in cimpul muncii a 37% dintre beneficiari, iar 13% au
fost Tnmatriculati la cursuri de formare profesionala. Prin intermediul posturilor de autoocupare
s-au prestat servicii de mediere electronicd la 6,9 mii persoane, iar cabinele telefonice au fost
utilizate de catre 3,8 mii persoane.

Activitatea de mediere a muncii a fost realizata, inclusiv prin desfasurarea tirgurilor locurilor de
munca, unde s-au intilnit la dialog direct ambele segmente ale pietei muncii: angajator vis-a-vis
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persoana n cautarea unui loc de munca. Pe parcursul anului au fost organizate 73 tirguri i mini
— tirguri  ale locurilor de munca, in rezultatul cdrora au fost angajate cca 19% din
numadrul persoanelor participante. Pot fi mentionate: Tirgul Locurilor de Munca in  cadrul
Expozitiei Nationale ,,Fabricat in Moldova”, Tirgul locurilor de munca pentru Tineret in cadrul
Forului meseriilor/profesiilor. A continuat desfasurarea Tirgurilor on-line, fiind organizate pe
parcursul anului 3 editii a acestui tirg: ,,Cariere in constructii”, ,,Locuri de munca pentru
Tineret”.

Platforma www.e-angajare.md a oferit sansa cetatenilor nostri de acasa cit si celor aflati
peste hotare, sa cunoasca solicitarile de moment ale angajatorilor si sa aplice direct pentru postul
de munca ales. In cadrul celor 3 Tirguri on-line, cca 400 de angajatori au oferit peste 4 mii de
oportunitati de munca in diferite domenii ale economiei nationale, iar platforma www.e-
angajare.md a fost accesata de peste 5 mii de persoane din mai mult de 35 tari ale lumii.

Toate aceste masuri de mediere, modernizindu-se pe parcursul ultimilor ani sunt
binevenite si au un impact sigur atit pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, cit si
pentru angajatorii de forta de munca, orientate spre cresterea gradului de ocupare a populatiei.

Informarea si consilierea profesionald reprezinti o masura activa-cheie, care
contribuie la sporirea sanselor de a gasi un loc de munca corespunzator aspiratiilor i pregatirii

unui loc de munca. Calitatea acestora influenteaza rezultatele aplicarii si altor servicii acordate
de agentiile teritoriale, in special in orientarea profesionalda a somerilor. Au fost acordate
servicii de informare si consiliere profesionala pentru 96,3 mii persoane, din care: 46% au
constituit femeile, 33% — persoane cu virsta cuprinsd intre 16-29 ani, 1,6% — persoane cu
dezabilitati.

De consultatii informative individuale au beneficiat cca 86,7 mii persoane, de consultatii
in grup cca 7 mii persoane. Acest decalaj se explica prin faptul cd somerii se pot degaja
emotional §i expune mai usor individual, creind o relatie de incredere reciproca si o deschidere in
comunicarea cu specialistii.

Din numarul total de beneficiari de servicii de informare si consiliere 65,4 mii persoane
au fost cu statut de somer. Din ei: 49% au constituit femeile, 30% — tineri cu virsta cuprinsa intre
16-29 ani. In rezultatul masurilor intreprinse au fost plasati in cimpul muncii 22% (din 65,4 mii).

Formarea profesionalia. Programele de formare profesionala asigura, conform legislatiei
in vigoare calificarea, recalificarea si perfectionarea somerilor si se desfdsoara tinind cont, pe
de o parte de cererea pietii muncii si, pe de alta parte de solicitdrile persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca. Pentru anul 2015 au fost contractate 16 institutii de invatamint: 8 institutii din
Chisindu, 5 institutii din Balti si 3 institutii din Cahul. In aspect teritorial, pentru instruire
centralizata au fost disponibile — 26 profesii pentru zona Centru si pentru zonele Nord si Sud 35
st respectiv 12 profesii.

In perioada de referinti au absolvit cursuri cca 3 mii persoane sau cu 3,2% mai mult comparativ
cu anul 2014, tendinta de crestere mentinindu-se pe parcursul ultimilor ani. Este in crestere si
ponderea numarului de absolventi din numarul total de someri inregistrati pe parcursul anilor
2011-2015 si constituie respectiv 3,3%-5,8%. Au beneficiat de bursa cca 2,8 someri, marimea
bursei fiind 417,2 lei.

Figura 2.5. Evolutia absolventilor cursurilor de formare profesionala, 2010 — 2015
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Au urmat un curs de calificare cu preponderentd cei ce nu detin o profesie/meserie.
Aceasta se datoreaza faptului cd majoritatea somerilor inregistrati nu dispun de o calificare, cca
61% din numarul total de someri inregistrati constituie persoanele fara calificare.

In ceea ce priveste lista celor mai solicitate profesii/meserii pentru instruire, meseria de
bucitar ramine a fi cea mai solicitata de catre someri pe parcursul ultimilor ani. La fel si in 2015
aceastd meserie s-a plasat in topul celor mai solicitate — 18% dintre absolventi au Insusit aceasta
meserie, urmata de frizer — 15%, contabil — 8%.

In anul 2015 numarul absolventilor plasati in cimpul muncii a scizut cu 9,8% fata de anul
2014 si a constituit cca 2,3 mii persoane, sau 76,6% din numarul total de absolventi.

Lucrarile publice constituie o masura activa pe piata fortei de munca, orientate spre

ameliorarea temporard a situatiei unor persoane dezavantajate, In special a persoanelor din
mediul rural, oferindu-le un loc de munca temporar si o sursa de venit.
Pe parcursul anului 2015 au fost organizate si desfasurate lucrari publice cu 388 autoritdti ale
administratiei publice locale, cu 6% mai mult comparativ cu anul 2014. La lucrari publice au
fost antrenati cca 1,8 mii someri (cu cca 10% mai mult comparativ cu anul 2014), din care
33% au constituit femeile, 87% — locuitori rurali si 3% — persoane cu dizabilitati. Pentru anul
2015 marimea indemnizatiei lunare a constituit 1251,6 lei.

Tabelul 2.2. Antrenarea somerilor la lucrari publice, 2014 -2015

Total Femei Locuitori
INDICATORI rurali

2014 2015 2014 2015 2014 2015
Numarul unititilor unde au fost 365 388 - - - -
organizate lucriri publice
Numarul total al somerilor 1619 1773 557 590 1395 1545
antrenati la lucrari publice,
persoane
din ei: persoane cu dizabilit:iti 19 52 6 16 11 36

Sursa: ANOFM

2.2.3. Masuri pasive

Masurile pasive de protectie sociala includ acordarea ajutorului de somaj si acordarea
de alocatii pentru integrarea sau reintegrarea profesionalid pe piata muncii si au ca scop
sustinerea materiala a somerilor.
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Perioada de plata si cuantumul ajutorului de somaj se stabileste, conform prevederilor
articolelor 31- 33 din Legea nr.102-XV privind ocuparea fortei de munca si protectia sociala a
persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, diferentiat pentru fiecare persoana somera, n
functie de circumstantele in care a Incetat activitatea de munca si de stagiul de cotizare.

In anul 2015 au beneficiat de ajutor de somaj cca 5,2 mii persoane sau 10% din numarul
total de someri inregistrati pe parcursul anului, constituind o descrestere cu 2% fatd de anul
2014. Majoritatea beneficiarilor de ajutor de somaj au fost persoanele care au pierdut locul de
munca prin demisionare — 40%, urmati de cei care au pierdut locul de muncd urmare expirarii
contractului individual de munca si prin reducerea statelor de personal/lichidarea unitatii —cite
18%, etc.

Figura 2.6. Numirul somerilor care au beneficiat de ajutor de somaj, 2008-2015,
mii persoane

12,2

2010 = 2011 = 2012 2013 2014 m 2015
Sursa: ANOFM

Au beneficiat de ajutor de somaj cu statut special — 462 someri. Marimea medie a
ajutorului de somaj a constituit 1232,6 lei, constituind o crestere cu 10% fatd de anul 2014.
Conform duratei primirii ajutorului de somayj, se atesta o scadere cu 4% comparativ cu anul 2014
a numarului de someri ce au primit ajutor de somaj o perioadi de 9—12 luni — 38%. In schimb, a
crescut cu 3,7% fata de anul 2014 ponderea celor care au primit ajutor de somaj intre 3—6 luni —
28%.

In anul 2015 au beneficiat de alocatie de integrare/reintegrare profesionali cca 3 mii
persoane. Ponderea maximd din numarul total de beneficiari de alocatii le revine persoanelor
carora le-a expirat perioada de ingrijire a copilului — 82%, fiind urmate de categoria persoanelor
ce nu s-au angajat in cimpul muncii dupa eliberarea din detentie

Marimea alocatiei de integrare / reintegrare a constituit 625,8 lei sau 15% din salariu
mediu pe economie din anul precedent (4172 lei), durata medie de primire a alocatiei pentru
perioada de raportare a constituit in medie 3,7 luni.

Au beneficiat de alocatie de integrare/reintegrare profesionald din categoria somerilor cu
statut special 18 persoane.

2.3. Somajul si ocuparea in rindul tinerilor

Somajul in rindul tinerilor rdmine a fi un fenomen caracteristic economiilor de piata, iar
combaterea efectelor sale depinde si de prestarea serviciilor calitative pe piata muncii. Conform
datelor Biroului National de Statistica incluse in Ancheta Fortei de Munca pentru anul 2015, rata
somajului in rindul tinerilor in categoria de virsta 15-29 ani a constituit 9,7%, comparativ cu rata
somajului la nivel de tara care a constituit 4,9%.

Pe parcursul anului 2015, agentiile teritoriale pentru ocuparea fortei au fost inregistrate
cu statut de somer 16336 de persoane tinere (16-29 ani), ceea ce constituie cca.32% din numarul
total de someri inregistrati. In 2015 numdrul tinerilor inregistrati a crescut - 2131 persoane in
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comparatie cu anul 2014. Au fost plasati in cimpul muncii 6055 tineri cu virsta cuprinsa intre
16-29 ani ceea ce constituie 37% din totalul tinerilor inregistrati ca someri si 36% din totalul
somerilor plasati in cimpul muncii. Ponderea tinerilor plasati in cimpul muncii in anul 2015 din
numadrul tinerilor inregistrati, a scazut cu 7% fata de 2014, dar si numeric au fost plasati cu 206
tineri mai putin.

Din totalul tinerilor inregistrati ca someri (16336 tineri de 16-29 ani) ponderea celor cu
virsta cuprinsa intre 16-24 ani a constituit 44%, ponderea celor cu virsta cuprinsa intre 25-29 ani
fiind mai mare — 56%

In anul 2015 numarul somerilor tineri inregistrati in localititile rurale a constituit 10546
persoane (65%), cu 4756 tineri mai multi decit cei din zonele urbane — 5790 (35%).

Au absolvit cursuri de calificare, recalificare sau perfectionare 2979 someri, dintre care
2089 persoane cu virsta de 16-29 ani (cca.70%). S-a inregistrat o mica crestere a numarului de
absolventi tineri cu virsta 16-29 ani (2089 persoane tinere), cu 52 persoane mai mult in
comparatie cu anul 2014 ( 2037 persoane tinere). Dupd absolvirea cursurilor, cca.78% dintre
tineri au fost plasati in cimpul muncii. Cei mai multi tineri (82%) au urmat cursuri de calificare,
obtinind o profesie solicitatd pe piata muncii, 14% - recalificare si doar 4% - perfectionare.

La Tirgul locurilor de munca pentru Tineret din luna mai, anul 2015, organizat in mun.
Chisindu, au participat circa 65 de agenti economici care au pus la dispozitia solicitantilor peste
1500 locuri de munca vacante din diverse domenii de activitate: servicii, comert, constructii,
industria usoard, industria alimentard, transport, tehnologii informationale $i comunicatii,
agricultura si administratie publica. Tinerii participanti la eveniment, au avut si posibilitatea sa-si
identifice domeniile prioritare de interes profesional. Astfel, circa 130 persoane au fost ghidate in
carierda de catre expertii Centrului pentru Educatie Antreprenorialda si Asistentd in Afaceri
(CEDA).

Tabelul 2.3. Ratele de activitate, ocupare si somaj in categoria de virsta 15-29 ani,
%, 2009-2015

-29,7 308 31,3 296 30,7 29,4 3009

IRatadeoclpare) 26,2 265 274 267 280 273 279
IRatadesomaj 117 139 123 99 8,7 72 97

Sursa: BNS
2.4. Migratia fortei de munca
2.4.1. Cadrul normativ

Gestionarea migratiei de muncd se efectueazd 1n conformitate cu prevederile
instrumentelor internationale ratificate de Republica Moldova:
- Conventia nr. 97 a Organizatiei Internationale a Muncii privind migratia in scop de
angajare (ratificata prin Legea RM nr. 209-XVI din 29.07.2005).
- Conventia europeana cu privire la statutul juridic al lucratorilor migranti (ratificatd prin
Legea nr. 20 din 10.02.2006);
- Conventia nr. 181 a Organizatiei Internationale a Muncii privind agentiile private de
cooperare a fortei de muncad.
Cadrul normativ national:

- Strategia nationala in domeniul migratiei si azilului (2011-2020) aprobata prin Hotarirea
Guvernului Republicii Moldova nr. 655 din 8 septembrie 2011;

- Planul de actiuni pentru anii 2014-2016 privind sustinerea reintegrarii cetatenilor
reintorsi de peste hotare, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 339 din 20 mai 2014
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- Planul de actiuni privind implementarea Strategiei Nationale in domeniul migratiei §i
azilului (2011-2015) aprobata prin HG nr. 1009 din 26.12.2011
- Legea cu privire la migratia de munca nr. 180 din 10.07.2008
- Legea privind regimul strdainilor in Republica Moldova nr. 200 din 16.04.2010
- Legea privind integrarea strainilor in Republica Moldova nr. 274 din 27.12.2011,
precum si Acordurile bilaterale incheiate in domeniul migratiei fortei de munca, semnate

cu Federatia Rusa — 1993, Ucraina — 1994, Belarus — 1994, Azerbaidjan — 2005, Italia — 2011,
Israel — 2012.

2.4.2. Imigrarea in Republica Moldova a cetatenilor strdini si apatrizilor

Imigrarea in scop de muncd a strainilor se efectueaza in functie de necesitatile
economiei nationale Tn fortd de munca calificatd, in cazul in care ocuparea locurilor de munca
vacante nu poate fi asiguratd din resursele umane autohtone, in conformitate cu prevederile Legii
cu privire la migratia de munca nr. 180 din 10.07.2008 si a altor acte normative si a tratatelor
internationale la care Republica Moldova face parte.

Pe parcursul anului 2015, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca,
institutie abilitatd sa acorde si/sau sa prelungeasca dreptul la munca, a acordat dreptul la munca
pentru 1621 cetateni straini.

Din numarul total de cetateni strdini, carora li s-a acordat dreptul la munca, 328 detin
functia de administratori ai intreprinderilor, 644 persoane angajate in baza contractului
individual de munca, 283 persoane detasate, 366 fondatori ai intreprinderilor.

Din numarul total al cetatenilor strdini sositi la munca in Republica Moldova ponderea
cea mare constituie cetatenii Romaniei - 29 %, Turciei - 16%, Ucrainei - 13%, Italiei - 8%,
Rusiei - 5%, altor state - 26 %.

Figura 2.7. Acordarea dreptului la muncai striinilor dupa tara
de origine, 2015, persoane

2015

M Romania 369

M Turcia 196

M Ucraina 166

M Italia 98

M Rusia 59

m Azerbaidjan 39
Alte state 328

Sursa:ANOFM

Totodata, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca a prelungit dreptul la
munca pentru 971 cetiteni strdini, dintre care 333 - detin functia de administratori ai
intreprinderilor, 527 — persoane angajate in baza contractului individual de munca, 110 persoane
detasate si o persoand frontalier.

in Republica Moldova ponderea o au cetitenii Romniei - 21%, Turciei — 19%, Italiei -
14%, Ucrainei - 10%, Rusiei - 4%, altor state 32%.

Figura 2.8. Prelungirea dreptului la munca striinilor dupa tara de origine,
2015
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2015

W Romania 199
W Turcia 182

M Italia 135

W Ucraina 97

W Rusia 42
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Sursa: ANOFM

In conformitate cu prevederile Legii nr. 180 din 10.07.2008 cu privire la migratia de
munca se acordd dreptul la munca doar specialistilor de inalta calificare si numai in cazul lipsei
specialistilor autohtoni.

Strdinii au acces la piata fortei de munca, la sistemul asigurdrilor pentru somaj, la
masurile de prevenire a somajului si de stimulare a ocuparii fortei de munca in conditiile stabilite
de lege pentru cetatenii Republicii Moldova, in conformitate cu Art.12 a Legii 274 privind
integrarea strainilor in Republica Moldova. Pe parcursul anului 2015, la agentiile teritoriale s-au
inregistrat 112 persoane straine. Ponderea femeilor a constituit 43%. Din numarul total — 21% au
fost plasati in cimpul muncii (Figura 2.9.). Au absolvit cursuri de formare profesionala 7%.

Figura 2.9. Statistica strainilor inregistrati si plasati, 2010-2015, persoane
200

168 162
143 143
150 132
112 o
100 H Jnregistrati
37 49 H Plasati
50 I 78 29 23
0 T T T r

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sursa: ANOFM

Agentia Nationald colaboreazd cu Biroul Migratie si Azil la acest compartiment,
imbunatatind totodata si capacitatile in domeniu, inclusiv prin participarea reprezentantilor
Agentiei Nationale la ateliere de lucru privind consolidarea dialogului de cooperare
interinstitutional in domeniul integrarii strainilor, precum si la diverse training-uri.

2.4.3. Emigrarea cetdtenilor Republicii Moldova in scop de munca

Pe parcursul anului 2015 s-a implementat cu succes Acordului bilateral intre Guvernul
Republicii Moldova si Guvernul Statului Israel cu privire la angajarea temporara a lucratorilor
din Republica Moldova in anumite sectoare din Statul Israel. Astfel, in perioada de referinta,
peste 6 mii de persoane au depus cerere de participare la cele patru profesii solicitate pe piata
muncii din Israel: lucrdtor in cofraj, armaturier, placator cu placi si tencuitor. Ca urmare, in anul
2015 (in cadrul a doua etape ), pe teritoriul statului Israel au fost angajati 1123 muncitori
moldoveni.

Implementarea acordului a contribuit la asigurarea protectiei drepturilor lucratorilor
moldoveni conform legilor si regulamentelor relevante israeliene, inclusiv conditiile de munca si
de trai. Lucratorii moldoveni angajati in conformitate cu Acordul dat, beneficiazd de aceleasi
drepturi si obligatii de munca ca si lucratorii bastinasi.

Asigurarea protectiei sociale a emigrantilor este realizatd prin inregistrarea, 1n modul
stabilit, a contractelor individuale de munca ale cetatenilor Republicii Moldova angajati peste
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hotare. Pe parcursul anului 2015, au fost examinate si inregistrate la Agentia Nationalda 888
contracte individuale de munca ale cetatenilor Republicii Moldova, angajati in strdindtate prin
intermediul agentiilor private si in mod individual, cu 81 contracte mai multe decit in anul 2014.

Figura 2.10. Statistica inregistrarii Contractelor individuale de munca la ANOFM, 2012-
2015
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Sursa: ANOFM

Cele mai multe contracte individuale de munca au fost inregistrate in lunile martie — 99,
mai — 87, martie si noiembrie a cite 86 contracte.

Din numadrul total de persoane care au emigrat, cu preponderentd au fost femeile si
persoanele provenite din mediul rural. Conform virstei, cei mai multi emigranti aveau virsta
cuprinsa intre 40-49 ani.

Figura 2.11. Angajarea cetitenilor Republicii Moldova la munci in striainatate in
baza contractelor individuale de munca dupi sex, medii de resedinta, virsta, %
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Sursa: ANOFM
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Ca si in anii precedenti Israel si Emiratele Arabe Unite au fost destinatiile preferate de
emigrantii moldoveni (Figura 2.11.).

Figura 2.12. Statistica angajarii cetatenilor Republicii Moldova la munca peste hotare in
baza contractelor individuale de munca, persoane, 2013-2015
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Totodatd, pe parcursul anului 2015, agentiile private au incheiat 33 acorduri de
colaborare cu intermediarii/angajatorii straini din 10 tari. Cele mai multe acorduri de colaborare
au fost incheiate cu angajatorii straini din statul Israel — 14 acorduri, Polonia — 8 acorduri, urmati
de Romania, Lituania, etc.

2.4.4. Cooperarea cu statele de destinatie a lucratorilor migranti moldoveni

In scopul promovirii migratiei legale (circulare), prin dezvoltarea si consolidarea
cooperdrii bilaterale si multilaterale cu tarile de destinatie ale lucratorilor migranti si sporirii
gradului de protectie a persoanelor aflate la munca in strdindtate, a continuat extinderea
oportunitatilor legale de angajare la muncd a cetatenilor Republicii Moldova peste hotare prin
incheierea/implementarea acordurilor bilaterale In domeniul migratiei de munca cu statele de
destinatie.

Continud implementarea Acordului semnat la 16 octombrie 2012 intre Guvernul
Republicii Moldova si Guvernul Statului Israel cu privire la angajarea temporara a lucratorilor
din Republica Moldova in anumite sectoare din Statul Israel (sectorul constructiilor).

Prin Hotarirea Guvernului nr. 894 din 29.12.2015 a fost prelungita valabilitatea
Acordului moldo-izraelian pentru o perioada aditionala de 3 ani.

A continuat dialogul cu partenerii din Italia in vederea realizarii urmatoarei etape de
implementare a Acordului intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Italiei in domeniul
migratiei de muncd semnat la 05.07.2011.

Implementarea acestui Acord ramine o prioritate pentru anul 2016 intrucit realizarea
prevederilor acestuia va permite:

- asigurarea protectiei drepturilor si libertdtilor lucratorilor migranti in conformitate

cu legislatia ambelor state;

- promovarea muncii legale temporare, reintoarcerea si reintegrarea socio-eConomica

a lucratorilor migranti;

- diminuarea efectelor negative asupra migrantilor si familiilor acestora.

Pe parcursul anului 2015 au avut loc doua runde de negocieri in vederea discutarii
propunerii de acord intre Guvernul Republicii Franceze si Guvernul Republicii Moldova privind
mobilitatea tinerilor.

Prezentul Acord va contribui la:

- angajarea conform specialitatii,

- recunoasterea actelor de studii,

- acumularea experientei de munca,

- sustinerea reintoarcerii la reintegrare.

2.4.5. Informarea corectd privind oportunititile de angajare in tard si peste hotare
28



O alta directie prioritard a politicilor In domeniul migratiei de munca este orientatd spre
informarea corecta privind oportunitatile de angajare in tara si peste hotare.
de munca si masurile de protectie in caz de somaj care s-au efectuat prin intermediul agentiilor
teritoriale pentru ocuparea fortei de munca, prin intermediul Centrului de Informare despre piata
muncii, Centrului de Apel amplasate in cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca a mun.
Chisinau si resurselor electronice de informare ale Agentiei Nationale (site-ul si portalul) care
permanent au fost actualizate.

Totodata, a fost prelungita activitatea de implementare a subsistemului informational
,Evidenta migratiei fortei de muncd” si crearea bazei de date a lucratorilor migranti, care
permite, ducerea in evidenta statistica a persoanelor reintoarse de peste hotare, care s-au adresat
si inregistrat la agentiile teritoriale pentru ocuparea forfei de munca si respectiv acordarea
serviciilor de ocupare implementate pe piata muncii.

Totodata, Ministerul in colaborare cu UN WOMEN a organizat o serie de Ateliere de
lucru cu prestatorii de servicii in cadrul Birourilor Comune de Informare si Servicii (BCIS) in
vederea sporirii capacitatilor de prestare a serviciilor orientate pe nevoile specifice ale femeilor
migrante.

De ziua migrantului au fost organizate 51 seminare introductive la nivel national, unde
au participat 1541 absolventi ai institutiilor de invatamint. Participantii au fost informati despre
fenomenul migratiei, care sunt oportunititile de angajare in Republica Moldova, care sunt

e v

legala peste hotare.

2.4.6. Promovarea reintoarcerii si reintegrarea lucrdatorilor migranti

Pe parcursul anului 2015 la agentiile teritoriale au fost inregistrate 2605 persoane
reintoarse 1n tard (cu 43% mai multe persoane comparativ cu anul 2014), care au beneficiat
integral de servicii de ocupare si protectie in caz de somaj. Ponderea femeilor a constituit 23%.
In rezultatul masurilor intreprinse de citre agentiile teritoriale au fost plasate in cimpul muncii
26%0, au absolvit cursuri de formare profesionala 4%b.

Figura 2.13. Statistica somerilor reintorsi in tara inregistrati si plasati, 2010-2015, persoane
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Sursa. ANOFM

S-a majorat semnificativ comparativ cu anul 2014 numadrul persoanelor reintoarse in
tara din Federatia Rusa — 2605 persoane, urmata de Italia — 109 persoane, Ucraina — 40 persoane,
Israel — 23 persoane, etc.

In vederea implementirii ,,Planului de actiuni pentru anii 2014-2016 privind sustinerea
reintegrarii cetatenilor reintorsi de peste hotare” (aprobat prin HG nr. 339 din 20 mai 2014) au
fost realizate urmatoarele actiuni:

v In conformitate cu ordinul Ministerului Sanatitii in cadrul institutiilor medico-sanitare se

organizeazd examene medicale profilactice in care se includ si cetdteni ai Republicii
Moldova;
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v Am obtinut suport in vederea realizarii Obiectivului 2, Actiunea 2.1.2 privind crearea in
cadrul a 10 agentii teritoriale pentru ocuparea fortei de munca a Birourilor de informare
si consultare in domeniul migratiei si consultarii,

v Au fost organizate de citre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca 770
seminare de instruire privind tehnicile de cautare a unui loc de munca in cadrul cérora au
participat si fosti migranti;

v' Au beneficiat de formare profesionalda 108 persoane cetateni ai Republicii Moldova
reintorsi de peste hotare;

v" Au fost organizate 73 tirguri a locurilor de munca, in urma carora 26% de persoane au
fost angajate;

v" Se publica cu regularitate pe pagina ANOFM cele mai platite 100 locuri de munca;

v" ODIM a validat 111 contracte de finantare nerambursabila si sunt incheiate 77 contracte
cu suma de 51 mil. Lei;

v Au fost acordate granturi in cadrul Programului PARE 1+1 in suma de 7,562 mil. lei

2.5. Politici salariale

Politica salariald reprezintd la nivel marco si microeconomic instrumentul concret de
reglare a cererii si ofertei fortei de munca, de imbinare a ocuparii si folosirii eficiente a fortei de
munca.

Salariul reprezinta cea mai frecventd forma de venit, nivelul lui conditioneaza situatia
economici a unui numir insemnat de persoane. In conditiile contemporane salariul apare nu pur
si simplu ca pret al muncii, ci ca pret al Incheierii fortei de munca, a capacitatii de a munci, a
unor oameni liberi juridic si, desigur, ca pret al serviciilor aduse prin munca depusd de catre
acesti oameni.

Totodatd, pentru posesorul de forta de munca, pentru angajat, salariul reprezinta un venit
si este principalul mijloc de existenta a sa. Politicile salariale nu trebuie sa neglijeze nevoile si
scopurile fundamentale ale oamenilor, salariul fiind un mijloc de a satisface nu numai
necesitdtile fizice si biologice de baza ale angajatilor, ci si un mijloc de a satisface nevoile
sociale si personale ale acestora.

In acest context, o cerinti deosebit de importanti de care trebuie sa tind cont politica
salariald o constituie asigurarea cadrului necesar pentru ca o parte echilibratd din valoarea nou
creatd sa revind angajatilor deoarece exagerarea intr-o directie sau alta poate avea efecte nedorite
atit in ceea ce priveste eficienta activitatii desfasurate cit si asigurarea caracterului stimulativ al
salariului.

Analizind salariile din Republica Moldova la momentul actual, se poate constata ca ele
sunt evident mai mici decit in tarile europene. $i ponderea salariului in totalul veniturilor este
sub nivelul mediei europene. Astfel, daca in tarile economic dezvoltate, prin diferite politici
guvernamentale, ponderea salariului in totalul veniturilor se mentine la un nivel de circa 50-70%,
asigurindu-se astfel motivarea muncii si, prin urmare, cresterea productivitatii muncii si echitatea
sociald, in Republica Moldova ponderea salariului in totalul veniturilor in anul 2015 a constituit
41,4%, micsorindu-se cu 0,2% fata de anul precedent (Tabelul 2.4.).

Tabelul 2.4. Dinamica venitului din activitatea salariali, 2010-2015

2011 2012 2013 2014 2015

Venituri disponibile medii

P 14447 1508,8 1681,4 1767,5 1956,6
lunare pe o persoana, lei

Inclusive: venitul din

activitatea salariala % 44,1 42,7 41,6 41,6 al.4
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Diferentierea populatiei dupa venituri este conditionatd nu numai de diversificarea
formelor de venit, dar si de diferentierea salariilor in diverse ramuri ale economiei nationale,
ceea ce se observa din analiza comparativa a retelelor tarifare de salarizare in functie de grupele
de calificare din diverse ramuri economice.

Figura 2.14. Diversificarea formelor de venit, 2015
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Pe fundalul acestei situatii privind salariile din Republica Moldova autoritatile publice
depun eforturile necesare incit politica de salarizare sa urmareasca scopul de crestere durabild a
salariilor, de atenuare a diferentierii pe ramuri ale economiei, precum si asigurarii cresterii
competitivititii economice si a productivitatii muncii. In acest context, in anul 2015 politica
salariala s-a axat pe dezvoltarea cadrului normativ in domeniu atit pentru angajatii din sectorul
real al economiei, cit si ai celor din ramurile sferei bugetare.

De la 1 mai 2015 a fost modificat cuantumul minim garantat al salariului in sectorul real
st stabilit in marime de 1900 lei pe lund fatda de 1650 lei in anul 2014, sporind astfel cota
salariului inregistrat cu cel putin 250 lei.

Angajatorii la alegere pot aplica sistemul tarifar de salarizare sau sistemele netarifare de
salarizare. In cazul aplicarii sistemului tarifar de salarizare, salariul tarifar pentru categoria I de
calificare, ca element de baza si obligatoriu, se reglementeazd la nivel de ramurd sau de
intreprindere, prin negocieri, In conventiile colective la nivel de ramura sau in contractele
colective de munca.
salariale In cadrul dialogului social prin incheierea conventiilor colective la nivel de ramura si a
contractelor colective de munca la nivel de Intreprindere.

Noul mecanism de reglementare a salariilor la nivel de ramura se aplica eficient in ramura
constructiilor, gospodariei comunale, energetica, agricultura si industria alimentara.

In aspect ramural, diferentierea nivelului salarizirii in cea mai mare misurd reflectd
situatia economica din ramurile respective.

In ansamblu dinamica salariilor medii ale angajatilor din ramurile sectorului real se
caracterizeaza prin datele tabelului ce urmeaza.

Tabelul 2.5. Dinamica salariilor medii ale angajatilor din ramurile sectorului real, 2011-
2015

2011 2012 2013 2014 2015

Salariul mediu nominal al unui lucrator din economia | 3193,7 3477,7 3765,1 4172,0 4610,9
nationali, lei
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majorarea fatd de anul precedent, % - 108,9 108,3 110,8 110,5
Cistigul salarial real al unui salariat, in % fata de anul 103,7 104,1 103,5 105,4 107,0
precedent
din care: 2860,2 3210,2 3317,2 3673,9 4125,3
in sectorul bugetar, lei

majorarea fatd de anul precedent,% - 112,2 103,3 110,7 112,3
in sectorul real, lei 3345,5 3600,0 3948,6 4378,6 4814,6

majorarea fatd de anul precedent,% - 107,6 109,7 110,9 109,9
inclusiv pe ramuri:

Agricultura, silvicultura si pescuit* 1938,9 2164,8 2475,2 27739 3072,3

majorarea fatd de anul precedent,% - 111,6 114,3 * 110,8
Industria extractiva 3400,8 3606,7 3860,2 4429,8 4539,4

majorarea fatd de anul precedent,% - 106,0 107,0 114,7 102,5
Industria prelucratoare 3231,4 34815 3669,6 4039,1 4485,2

majorarea fatd de anul precedent,% - 107,7 105,4 110,1 111,0
Productia si furnizarea de energia electricd si termica, | 5146,7 5333,0 5848,6 7243,5 8134,2
gaze, apa calda si aer conditionat*®

majorarea fatd de anul precedent,% - 103,6 109,7 * 112,3
Constructii 3334,8 3650,9 3862,3 4357,3 4559,0

majorarea fatd de anul precedent,% 109,5 105,8 112,8 104,6
Comert cu ridicata si amanuntul; Intretinerea si 2706,8 2945,1 3162,9 3547,7 3903,2
repararea autovehiculelor si motocicletelor*

majorarea fatd de anul precedent,% - 108,8 107,4 * 110,0
Hoteluri si restaurante 2276,5 2555,1 2573,4 2775,4 3055,6

majorarea fatd de anul precedent,% - 1122 100,7 107,8 110,1
Transport si depozitare * 3793,9 4146,9 4440,9 4076,4 4411,3

majorarea fatd de anul precedent,% - 109,3 107,1 * 108,2
Activitati financiare si de asigurari* 6942,4 6859,3 7382,5 7845,8 8659,6

majorarea fata de anul precedent,% - 98,8 107,6 * 110,4
Tranzactii imobiliare 4052,7 4267,8 4899,4 3956,6 4218,7

majorarea fatd de anul precedent,% - 105,3 1148 80,8 106,6

Sursa: BNS

in anul 2015 cistigul salarial mediu lunar din economia nationald a constituit 4610,9 lei si
s-a marit fata de anul 2014 1n valoare nominala cu 10,5%, iar in termeni reali (ajustat la indicele
preturilor de consum) — cu 0,7%. In sectorul real cistigul salarial a constituit 4814,6 lei, iar in

sectorul bugetar — 4125,3 lei.

S-a manifestat o crestere a salariilor in sectorul bugetar (12,3%) sau cu 2,4 puncte
procentuale mai mare decit in sectorul real (9,9%).
Conform investigatiei din septembrie 2015, in luna datd s-au achitat salarii sub minimul

de existenta la 20,3% din angajati fata de 30,5% in anul 2014. in agriculturd, in septembrie 2015
se achitau salarii sub nivelul minimului de existentd la 27,4% din salariati sau cu 6,2 puncte
procentuale mai mult decit in anul 2014 (21,2%)).

In acelasi timp in anul 2015 de salarii mai mari de 4000 lei au beneficiat 40,6% sau cu
8,3 puncte procentuale mai mult decit in anul 2014 (32,3 %). Cele mai mari salarii au fost
achitate in ramura Informatii si comunicatii, care au Inregistrat un salariu mediu lunar in marime
de 9484,4 lei, urmati de salariatii din ramura Activitati financiare si de asigurare -7611,1 lei si
celor din ramura Productia si furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa caldd si aer
conditionat-7546,0 lei.

In anul 2015 numirul salariatilor din economia nationali a constituit 572,1 mii persoane
sau cu 7,6 mii persoane mai putin de cit in anul 2014. Reducerea personalului a avut loc in
sectorul real de la 409,7 mii in anul 2014 pind la 403 mii in anul 2015, respectiv in sectorul
bugetar de la 170 mii in anul 2014 pina la 169 mii in anul 2015.

In scopul sporirii cotei inregistrate a salariului si diminuarii fenomenului negativ al platii
salariilor ,,in plic”, a contabilitatii duble si ,,muncii la negru”, in perioada de referinta a continuat
implementarea Planului de actiuni privind minimizarea practicii achitarii salariilor ,,in plic” si
»~muncii la negru”, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 477 din 28 iunie 2011, cu modificarile
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si completarile ulterioare.

Astfel, pentru anul 2015 au fost preconizate actiuni referitoare la: sporirea cotei de
inregistrare a salariului; sporirea responsabilitdtii angajatorului in protectia drepturilor
salariatului; intensificarea controlului in scopul depistirii evaziunilor si contracararii
fenomenului ,,muncii la negru”; antrenarea sindicatelor in activitatea de anihilare a ,,muncii la
negru” si a platii salariilor ,,in plic” si promovarea politicilor de educatie juridica a salariatilor.

Ca rezultat, pe parcursul anului 2015 au fost intreprinse urmatoarele.

Pentru sporirea cotei inregistrate a salariului anual s-a majorat cuantumul minim garantat
a salariului 1n sectorul real pe masura cresterii insumate a indicelui pretului de consum si a
productivitatii muncii. In anul 2015 cuantumul minim garantat a fost stabilit in marime de 1900
lei pe luna. Asadar, agentii economici care pind la 1 mai 2015 indicau pentru salariatii sai,
indiferent de functia detinutd si volumul de muncd indeplinit, un salariu de 1650 lei pe luna,
restul platindu-1 neoficial ,,in plic”, dupa aceastd datd au fost nevoiti sd scoatd ,,din plic” cel putin
250 lei la fiecare salariat, sporind astfel cota inregistratd a salariului si suma contributiilor de
asigurari sociale de stat.

De asemenea, partenerii sociali au fost incurajati sa stabileasca in conventiile colective
ramurale niveluri a salariului tarifar minim in ramuri la un nivel ce depaseste cuantumul minim
garantat al salariului in sectorul real.

Pentru viitor, la sporirea cotei inregistrate a salariului va contribui si diferentierea
cuantumului minim garantat al salariului in sectorul real pe nivele, in functie de complexitatea
muncii, nivelul de pregitire si calificarea salariatilor. In acest sens a fost elaborat un proiect de
lege de modificare a Legii salarizarii.

S-a activat in vederea extinderii achitarii salariilor prin intermediul cardurilor bancare si
utilizarii instrumentelor de platda fard numerar. Proiectul de lege sus-mentionat prevede si
obligativitatea ca in localitatile urbane plata salariului sa fie efectuatd prin virament la contul
salariatului deschis la institutia bancard, cu achitarea serviciilor respective din contul
angajatorului.

In anul de referinti a fost modificat si completat Clasificatorul Ocupatiilor din Republica
Moldova CORM 006-14 prin Ordinul ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr.165 din
21.10.2015.

In ceea ce priveste sectorul bugetar, in anul 2015 au activat 169,0 mii de salariati angajati
in invatamint, sdnatate si asistentd sociald, culturd, arta si sport, stiintd, administratie publica si
alte unitdti bugetare. Fatd de anul 2014 numarul angajatilor din sectorul bugetar s-a redus cu 1,0
mii salariati.

Salarizarea angajatilor s-a efectuat conform marimilor si conditiilor specificate in Legea
cu privire la sistemul de salarizare in sectorul bugetar.

In limitele mijloacelor bugetului public national alocate in acest scop, in anul 2015 au
fost majorate cu 3 la sutd salariile lunare ale cadrelor didactice.

In rezultat, salariul mediu lunar al angajatilor din sectorul bugetar in anul 2015 a
constituit 4125,3 lei sau cu 12,3% mai mare fata de anul 2014.

In aspect ramural dinamica salariilor angajatilor in sectorul bugetar se prezinti in tabelul
de mai jos.

Tabelul 2.6. Dinamica salariilor angajatilor in sectorul bugetar, 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015
Salariul mediu pe 3193,9 3477,7 3765,1 4172,0 4610,9
economia nationala, lei
Salariul mediu in 3345,6 3600,0 3948,6 4378,6 4814,6
sectorul real, lei
Salariul mediu in 2860,2 3210,2 3317,2 3673,9 4125,3
sectorul bugetar, lei
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Ponderea salariului 85,5 89,2 84,0 83,9 85,7
mediu in sectorul bugetar
fata de salariul mediu in
sectorul real, %

Salariul mediu pe ramuri, lei:
Cercetare si dezvoltare 3567,5 4257,9 43495 4682,1 5084,2
majorarea fatd de anul - 119,3 102,2 107,6 108,6
precedent, %
Administratie publica 3381,2 4095,8 4758,7 5015,3 5480,0
majorarea fata de anul - 121,1 116,2 105,4 109,3
precedent, %
Invatamint 2769,0 2988,1 2768,1 3098,0 3573,2
majorarea fata de anul - 107,9 92,6 1119 115,3
precedent, %
inclusiv: cadre didactice 3836,5 4025,3 3555,2 4000,1 4650,1
majorarea fata de anul - 107,9 88,3 1125 116,2
precedent, %
Sanatate si asistenta 2270,4 2514,6 2753,9 3059,3 3428,9
sociala
majorarea fata de anul - 110,7 109,5 111,1 1121
precedent, %

Sursa: BNS

Salariile angajatilor din sectorul bugetar constant sunt net inferioare celor din sectorul
real (privat) al economiei, date fiind constringerile bugetare si plafonarea cheltuielilor de
personal.

Cu toate cd salariul mediu in sectorul bugetar in anul 2015 a crescut cu 12,3% decalajul
in nivelul de salarizare dintre sectorul real si cel bugetar a crescut cu 2,2 puncte procentuale, in
detrimentul salariatilor bugetari. In anul 2015 salariul mediu a unui salariat bugetar a constituit
doar 85,7% fata de salariul unui angajat din sectorul real.

Cele mai mici salarii in anul 2015 in sectorul bugetar in continuare au fost inregistrate in
arta, activitati de recreere si de agrement 2631,5 lei, asistenta sociald- 2729,3 lei. In acelasi timp
salariul mediu in stiinta a atins 4783,6 lei, in sanatate -5141,1,9 lei, inclusiv la medici - 6446,0
lei. Salariul mediu al cadrelor didactice a constituit 4650,1 lei.

2.6. Inspectoratul de Stat al Muncii

Activitatea Inspectoratului de Stat la Muncii In anul 2015 a fost orientata spre realizarea
obiectivelor stipulate in Programul de activitate a Inspectoratului pentru anul 2015 si Legii nr.
140-XV din 10 mai 2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii. Obiectivul principal al
Inspectoratului este asigurarea aplicarii legislatiei muncii, securitatii si sanatagii In munca.

In aceastd ordine de idei, in anul 2015 au fost efectuate 6933 vizite de control, la 6182 agenti
economici cu un numar de 234,7 mii salariati, din care 112,4 mii femei (inclusiv 23725 femei din
mediul rural) si 40 minori.

Vizitele de control au fost axate pe doua directii:

- in domeniul relatiilor de munca au fost efectuate 3803 vizite de control;
- in domeniul securitatii si sanatatii in munca au fost efectuate 3130 vizite de control.

Din numarul total de vizite de control 4883 constituie vizite planificate si 2050 vizite
inopinate, din care 73 — cu ocazia cercetarii accidentelor de munca.

In urma vizitelor de control au fost intocmite procese—verbale de control, in care au fost
consemnate 65336 incalcari si abateri de la prevederile actelor legislative si normative din
domeniul muncii, din care 34787 incélcari In domeniul relatiilor de munca si 30549 — in
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faptul, ca angajatorii comit cel mai frecvent incalcéri ale normelor legale referitoare la stabilirea,
calcularea si achitarea salariului, adaptarea conditiilor de munca la cerintele de securitate si
sdndtate in munca.

La Inspectorat, pe parcursul anului 2015, au fost comunicate 411 evenimente de
accidentare a lucratorilor in cimpul muncii. Inspectorilor de munca le-au fost dispuse spre
cercetare 130 evenimente, din care 65 cu caracter mortal. Ca rezultat al cercetarii 47 cazuri au
fost clasificate accidente de munca grave si 29 — mortale, in urma carora au avut de suferit grav
49 persoane si mortal 30 persoane.

In contextul monitorizarii modului si termenilor de achitare a salariilor in sectorul real, de
catre inspectorii de munca in perioada de gestiune, au fost intreprinse vizite de control la 134
agenti economici, care admit restante la plata salariilor (53,4 mil.lei — fata de 6022 persoane). De
catre inspectorii de munca au fost stabilifi termeni de lichidare a restantelor salariale de 14 — 30
zile calendaristice si ca rezultat au fost achitate restante de 6,148 mil.lei. De asemenea au fost
elaborate grafice de reesalonare a datoriilor fatd de salariati. Inspectorii de munca au incheiat 45
procese-verbale cu privire la contraventie, care se inglobeaza in numarul total de procese-verbale
cu privire la contraventie.

Pentru realizarea prevederilor Planului de actiuni privind minimizarea practicii de
achitare a salariilor ,,in plic” si muncii nedeclarate, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.477 din
28.06.2011, in vederea asigurarii monitorizarii permanente a respectarii legislatiei in domeniul
raporturilor de munca pentru protejarea drepturilor salariatilor si contracararea muncii la negru,
la 272 agenti economici si 87 angajatori-persoane fizice au fost depistate 818 persoane ce activau
fara forme legale de angajare, inclusiv 260 femei si 31 minori. De catre inspectorii de munca au
fost incheiate 334 procese-verbale cu privire la contraventie, care se inglobeaza in numarul total
de procese-verbale cu privire la contraventie. Ca rezultat al actiunilor intreprinse de catre
inspectorii de munca — 216 persoane au fost repuse in drepturi, fiindu-le legalizate relatiile de
muncd cu angajatorii.

In perioada de referintd au fost intreprinse vizite de control in comun cu reprezentantii
subdiviziunilor teritoriale ale sindicatelor, fiind efectuate 69 vizite de control privind respectarea
legislatiel muncii si normelor de securitate si sandtate in munca, au fost examinate 22 petitii, 7
sesizdri si cercetate 4 accidente de munca. In colaborare cu reprezentantii Inspectoratului Fiscal
de Stat au fost efectuate 110 controale, fiind depistate 92 persoane, care prestau activitate
nedeclarata. Cu reprezentanti ai Inspectoratului de Politie au fost Intreprinse 123 vizite de
control, fiind depistati 150 salariati, care prestau munca nedeclarata. impreuna cu reprezentantii
Agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei de munca au fost efetuate 3 vizite de control, CNA
si Directiei raionale de invatamint cite 4 controale.

Potrivit prevederilor art.34 al Legii nr.60-XIX din 30.03.2012 privind incluziunea sociala
mai multe persoane. In cadrul controalelor s-a constatat, ci pentru plasarea in cimpul muncii al
persoanelor cu dizabilitati la 174 unitati au fost rezervate 471 locuri de munca. Totodata in 215
unitdti, care au fost monitorizate, activeazd 713 persoane cu dizabilitati. La 102 unitdti se
efectueaza evidenta cererilor de angajare a persoanelor cu dizabilitati. Administratia de la 24
unitati vizitate au informat Agentiile teritoriale pentru ocuparea fortei de muncd despre locurile
de munca vacante rezervate. Inspectorii de muncd au inaintat prescriptii, pentru conformarea
agentilor economici la prevederile Legii nominalizate.

In aceeasi perioadd au fost examinate si intreprinse masuri pentru solutionarea 2884
petitii parvenite de la cetateni. Din numarul total de petitii examinate 45% - constituie probleme
referitoare la salarizare, 11% - semnalizeaza cazuri de concediere/reducere a personalului, 10% -
sesizeazd munca nedeclaratd, cite 5% - invocd incalcari privind evidenta si completarea
carnetelor de munca si probleme de neacordare/neplata a concediilor de odihna si sociale, 3% -
vizeaza probleme privind crearea unor conditii de munca adecvate, 2% - constituie abateri de la
prevederile legale la incheierea contractelor individuale de munca, cite 1% - cazuri de
accidentare si incalcarea regimului de munca, 17% - invoca alte probleme.
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De asemenea, au fost examinate 1061 sesizdri de la alte organe de control, persoane
juridice, institutii, organizatii. Pe parcursul perioadei de referintd au fost repuse in drepturi 2661
persoane. Concomitent, de catre inspectorii de muncd, a fost acordat ajutor metodologic si
consultativ la 2032 cetateni.

Ca rezultat al neconformarii conducatorilor unitatilor economice supuse controalelor la
prevederile legislatiei muncii, de catre inspectorii de munca au fost incheiate si inaintate spre
eXaminare instantei de judecata 657 procese-verbale cu privire la contraventie.

In temeiul Legii securititii si sanatitii in muncd nr.186-XVI din 10 iulie 2008,
organizarea si desfasurarea activitatilor de protectie a lucratorilor la locul de munca si prevenirea
riscurilor profesionale in cadrul unitatii se realizeaza de catre conducator, lucratorii desemnati
prin decizia angajatorului, serviciului intern de protectie si prevenire si serviciului extern de
protectie si prevenire. Astfel, la unitdfile economice monitorizate activitatea de protectie si
prevenire este realizata de: conducator — la 4188 unitati, lucrator desemnat de angajator — 1516,
serviciu intern — 131, serviciu extern — 46. Comitete pentru securitate si sanatate in munca au
fost constituite la 280 unitati. Conditiile de munca au fost evaluate la 489 unitati. Au fost
evaluate riscurile profesionale si intocmite planuri anuale de protectie si prevenire la 1285 unitati
economice monitorizate.

In perioada de gestiune inspectiile teritoriale de munca, in baza art.40 din Codul muncii,
au inregistrat 837 contracte colective de muncd §i acorduri aditionale la ele de la agenti
economici din tara.

In baza articolului 10 alineatul (2) litera ¢) din Codul muncii, au fost prezentate spre
inregistrare statele de personal de la 19,5 mii unitati din sectorul real al economiei, cu un efectiv
de personal de 306,1 mii salariati.

Pentru sensibilizarea, informarea si consultarea celor interesati in aplicarea corecta si

eficienta a legislatiei, precum si pentru asigurarea transparentei activitatii de inspectie s-au
realizat actiuni de informare a populatiei prin diferite mijloace mass-media despre cele mai
activitatea Inspectoratului de Stat al Muncii. In presa scrisi au fost publicate 69 articole.
Colaboratorii Inspectoratului au participat la 49 emisiuni televizate si 26 radiofonice cu diferite
tematici din domeniul de competenta.
Inspectorii de muncd au interprins masuri de sensibilizare in domeniul relatiilor de munca,
muncd au fost organizate seminare pentru informarea tineretului studios despre legislatia muncii,
securitatea si sanatatea in munca. In cadrul intrunirilor, organizate cu colectivele de absolventi ai
institutiilor preuniversitare despre prevederile legislatiei muncii in vigoare au fost informati 3943
tineri din 122 institutii de invatdmint preuniversitar.

Inspectorii de muncd au adus la cunostinta cetitenilor prevederile legislatiei muncii in
vigoare la Tirgurile locurilor de munca, organizate si desfasurate prin intermediul Agentiei
Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si in cadrul instruirii in domeniul muncii a
cetdtenilor, angajatorilor si reprezentatilor sdi, a colaboratorilor din domeniul public s.a.

Concluzii. Recomandari

Piata muncii din Republica Moldova s-a dovedit a fi destul de flexibild la Inrautatirea
cadrului macroeconomic. In pofida deceleririi economice, nu a avut loc o inrautitire drastica a
nivelului de ocupare si somaj. In acest context putem concluziona urmatoarele:

e Ponderea cea mai mare a populatiei ocupate o constituie populatia ocupata in agricultura,
comert si industrie.

e Inanul 2015 se mentine tendinta de crestere a numirului de someri inregistrati si plasati in
cimpul muncii;
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A crescut numdrul de locuri de muncad vacante inregistrate de catre agentiile teritoriale,
ocuparea lor fiind de cca 90%;

Cca 70% din numarul total de locuri de munca vacante inregistrate sunt pentru muncitori;
Totodata, se mentine la acelasi nivel (43%) rata de ocupare a populatiei active, cu o ratd a
somajului de numai 4,1%, ceea ce denota gradul sporit de munca la negru;

A scazut ponderea somerilor plasati in cimpul muncii In raport cu cei inregistrati (33%)
comparativ cu anul 2014 (38%);
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3. ASIGURAREA SOCIALA

3.1. Sistemul public de asigurari sociale de stat. Aspecte generale

Sistemul public de asigurari sociale de stat este o parte integrantd a sistemului de
protectie sociald, avind ca obiectiv principal acordarea unor prestatii in bani persoanelor
asigurate aflate in imposibilitatea obtinerii veniturilor salariale Tn urma anumitor situatii de risc
(incapacitate temporard sau permanentd de munca, maternitate, batrinete, somaj, etc.). Sistemul
public de asigurari sociale acopera, de regula, toti rezidentii Republicii Moldova, din care o parte
(cei incadrati in cimpul muncii) platesc contributii de asigurare, iar altii beneficiaza de prestatiile
sistemului (pensii, indemnizatii, etc.). Rolul principal al sistemului de asigurari consta in
garantarea unui venit asiguratului in caz de pierdere a acestuia, ca urmare a imbolnavirii,
somajului, virstei inaintate, etc. Marimea prestatiei acordate este conditionata de durata stagiului
de cotizare (muncd), marimea salariului, gradul de pierdere a capacitatii de munca, precum si de
alti factori care sint stipulati in cadrul juridic respectiv.

Sistemul public de asigurari sociale din Republica Moldova functioneaza in baza Legii
nr. 489-XIV din 08.07.1999 privind sistemul public de asigurari sociale, Legii nr.156-XIV din
14.10.1998 privind pensiile de asigurdri sociale de stat, Legii Bugetului Asigurarilor Sociale de
Stat pentru anul respectiv, precum si a altor acte legislative si normative care reglementeaza
activitatea in domeniul asigurarilor sociale.

Organizarea si functionarea sistemului de asigurdri sociale este bazatd pe urmatoarele
principii fundamentale:

 principiul unicitatii, conform caruia statul organizeaza §i garanteaza activitatea
sistemului public de asigurari in corespundere cu normele de drept unice;

* principiul egalitatii, care asigura tuturor participantilor la sistemul public - contribuabili
si beneficiari - tratament nediscriminatoriu in ceea ce priveste realizarea drepturilor si executarea
obligatiilor prevazute de legislatie;

* principiul solidaritatii sociale a generatiilor, conform caruia participantii la sistemul
public isi asumd constient si reciproc obligatii §i beneficiaza de dreptul pentru prevenirea,
limitarea sau nlaturarea riscurilor sociale prevazute de lege;

* principiul obligativitatii, potrivit cdruia persoanele fizice si juridice au obligatia de a
participa la sistemul public;

* principiul contributivitatii, conform caruia fondurile de asigurari sociale se formeaza in
baza contributiilor datorate de catre persoanele fizice si juridice - participanti ai sistemului public
de asigurari sociale.

Sistemul public de asigurari sociale se bazeaza pe colectarea contributiilor de asigurari
sociale de stat de la angajatori si persoanele asigurate si pe distribuirea prestatiilor cétre
beneficiari.

3.2. Finantarea prestatiilor de asigurari sociale de stat
3.2.1. Executarea Bugetului de Asigurari Sociale de Stat

In anul 2015 veniturile Bugetului de Asigurari Sociale de Stat au constituit 11,2 % din
PIB.

In perioada anului 2015 la bugetul asiguririlor sociale de stat au fost acumulate venituri
in suma totalda de 13432476,2 mii lei, cu 1,4% mai putin decit prevederile anuale precizate.

Comparativ cu anul 2014, veniturile bugetului asigurarilor sociale de stat au crescut cu
1403687,2 mii lei sau cu 11, 7 % mai mult.

Figura 3.1. Veniturile acumulate la bugetul asigurarilor sociale de stat in anii 2012-
2015
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Veniturile bugetului asigurarilor sociale de stat se formeaza din: contributiile de asigurari
sociale de stat obligatorii, transferuri de la bugetul de stat, dobinzi si alte venituri.

Figura 3.2. Structura veniturilor executate ale bugetului asigurarilor sociale de stat
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Ponderea cea mai mare in structura veniturilor o constituie contributiile de asigurari sociale
de stat (69,04%), urmate de transferurile de la bugetul de stat (30,92%) si dobinzi si alte venituri
(0,04%).

Contributiile de asigurari sociale de stat, dobinzile si alte venituri constituie venituri proprii
ale Bugetului de Asigurari Sociale de Stat, care in anul 2015 au fost acumulate in suma de
9279462,8 mii lei, cu o executare a planului precizat la nivel de 101,0%.

O componentd importantd a veniturilor bugetului asigurarilor sociale de stat o constituie
transferurile de la bugetul de stat, care in anul 2015 au constituit 30,92% din suma totala de
venituri. Astfel, in anul 2015 din bugetul de stat s-au transferat 4153013,4 mii lei, ceea ce
constituie 93,7% la suta fata de indicele planificat. Comparativ cu anul 2014, suma transferurilor
bugetului de stat la bugetul asigurarilor sociale de stat a fost cu 492870,4 mii lei sau 13,5% mai
mare.

In conditiile nivelului redus de acoperire din surse proprii a necesarului de achitare a
pensiilor, sistemul Inregistreazd an de an deficit bugetar, finantarea acestuia fiind acoperita din
contul bugetului de stat, situatie redata in figura de mai jos.
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Figura 3.3. Dinamica veniturilor proprii si transferurilor de la bugetul de stat pentru
acoperirea deficitului BASS, 2013-2015
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In anul 2015 cheltuielile efectuate din mijloacele Bugetului de Asigurdri Sociale de Stat
au constituit 11,2% din PIB.

In anul 2015 cheltuielile efective ale bugetului asiguririlor sociale de stat au constituit
13446032,1 mii lei. Comparativ cu anul 2014, cheltuielile efective ale bugetului asigurarilor
sociale de stat au inregistrat o crestere cu 1433452,2 mii lei sau cu 11,9%.

Figura 3.4. Dinamica cheltuielilor efective ale bugetului asigurarilor sociale de stat in
anul 2013-2015
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Din suma totald a cheltuielilor bugetului asigurarilor sociale de stat 76,0% au constituit
cheltuielile pentru prestatii de asigurari sociale.

Cheltuielile pentru prestatiile de asigurari sociale efective in anul 2015 au constituit
10213901,5 mii lei. Fata de anul 2014 aceste cheltuieli au fost mai mari cu 673140,6 mii lei sau
7,1%.

Ponderea principala din cheltuielile totale efectuate din mijloacele bugetului asigurarilor
sociale, revine pensiilor de asigurari sociale — 84,8% (in anul 2014 constituind 84,6%), pe cind
indemnizatiile de asigurari sociale — 12,6%, cheltuieli de organizare si functionare a sistemului
public de asigurari sociale — 2,3%, alte prestatii de asigurari sociale 0,3% .

Totodata, de mentionat, cd cea mai mare pondere in cheltuielile totale destinate pensiilor
de asigurari sociale revine pensiilor pentru limita de virsta — circa 79,73%.

Cheltuielile pentru acest tip de pensie au crescut comparativ cu anul 2014 cu 499013,1 mii
lei sau cu 7,8%. Factorii majorarii cheltuielilor rezida in cresterea numadrului beneficarilor si
indexarea pensiilor cu 7,95%.

Figura de mai jos reflectd dinamica beneficiarilor de pensii, marimea medie a pensiei si
cheltuielile efective pentru plata acestora.

Figura 3.5. Dinamica cheltuielilor efective pentru plata pensiilor de asigurari sociale, a
numarului beneficiarilor si a marimilor medii ale pensiilor, 2013-2015
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Pentru plata indemnizatiilor de asigurdri sociale cheltuielile efective au constituit
1287619,7 mii lei, cu executarea indicatorului anual stabilit la nivel de 97,8%. Comparativ cu
anul 2014, cheltuielile respective au fost mai mari cu 79715,0 mii lei sau cu 6,6%.

Cheltuielile efective pentru indemnizatia lunara pentru cresterea copilului pina la virsta de
3 ani au constituit 593392,9 mii lei. Comparativ cu anul 2014 cheltuielile efective au crescut cu
46507,7 mii lei sau cu 8,5%. Cresterea cheltuielilor a fost determinatd de majorarea numarului de
beneficiari si de cresterea marimii medii a indemnizatiei, care depinde de cresterea bazei de
calcul individuald a fiecdrui beneficiar, precum si de aplicarea normelor legale potrivit carora de
la 1 octombrie 2015 mérimea minima a indemnizatiei a fost majorata de la 400 lei pind la 440
lei.

Figura 3.6. Numarul beneficiarilor de indemnizatie lunari pentru cresterea copilului pina
la virsta de 3 ani la situatia 01.01.2016
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mijloacele bugetului de stat in anul 2015 fata de anul 2014 au fost cu 760311,6 mii lei sau cu

30,8% mai mari.

Structura cheltuielilor pentru prestatii sociale, efectuate in anul 2015 din mijloacele
bugetului de stat, prin intermediul bugetului asigurarilor sociale de stat se prezinta in figura ce

urmeaza.

Figura 3.7. Structura cheltuielilor pentru prestatiile efectuate din mijloacele
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3.2.2. Contributiile de asigurdari sociale de stat

Tarifele contributiilor de asigurdri sociale de stat si impactul acestora asupra

cuantumului pensiei de asigurdri sociale

Unul din indicatorii principali ce caracterizeaza nivelul de asigurare cu pensii este rata de
inlocuire a venitului pierdut. In anul 2015 cuantumul pensiei medii pentru limitd de virsta a

constituit 83% din minimul de existentd pentru pensionari.

Tabelul 3.1. Dinamica cuantumului pensiilor, 2012-2015

Categoria pensiei

Cuantumul pensiei

Pensii stabilite in conformitate cu: 2012 2013 2014 2015
I. Legea privind pensiile de asigurari

sociale de stat - total,

din care:

pentru llm}ta de Vl‘I'Sta (in condifii 987,02 1049,92 1114.73 119183
generale i avantajoase)

din rindul membrilor de Guvern 7309,06 7417,48 7769,96 8166,83
din rindul deputatilor 6203,93 6236,1 6362,44 6545,43
din rindul functionarilor publici 2325,12 2506,09 2716,87 2950,11
d1.n rindul prlmarllor, pr‘ese(‘hn‘;'llor si 2792.95 3081,09 3304.25 3554.09
vicepresedintilor consiliului raional

vechime in munca (lucratori ai aviatiei

civile) 4615,38 5396.31 5788,53 6289,65
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unor angajati din cultura 1087,19 1602,48 1057,23 1057,19
de invaliditate 779,91 826,2 875,54 933,42
de urmas 516,32 542,65 563,39 603,2
I1. Pensii stabilite in conformitate cu

alte legi - total

din care:

din rindul lucratorilor vamali 2490,91 2680,55 2825,24 3043,52
participfm‘;ii la lichidarea avariei de la 2086.11 2220,43 236347 2567.7
Cernobil

conform legii militarilor 798,83 826,85 861,44 890,18
pentru vechime in munca (lucratorii din

invatdmint, ocrotirea sanatatii, 481,07 514,34 623,20 677,53
transportului feroviar, geologi)

din rindul procurorilor si judecatorilor 4517,38 5336,21 8179,78 8862,99
I1. Pensii 957,60 1020,65 1087,57 1165,22
Sursa: CNAS

Raportul de inlocuire, altfel spus, raportul dintre pensia medie pentru limita de virsta si
salariul mediu inregistrat in economie, releva ca in prezent, rata de inlocuire, reprezinta 25,8%,

situatie redata in figura de mai jos.

Figura 3.8. Rata de inlocuire, 1999-2015
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Potrivit datelor din figurd, se evidentiaza cd acest indicator in anul 1999 inregistra un
nivel de 21,3%, pe cind in 2015 a descrescut pina la 25,8 %, ceea ce indicd o descrestere a
acoperirii necesarului beneficiarilor de pensii. Se remarcd cd potrivit Codului European de
Securitate Sociald, acest indicator este recomandat de a fi de 40%?,

Tabelul 3.2. Minimul de existenta si pensia medie pentru limita de virsta, 2013-2015

2013 2014 2015
Minimul de existenta, total
populatie, lei 1612,3 1627,1 1734,1
Minimul de existenta,
pensionari, lei 1326,9 1343,7 1437,4

L Art. 65, pet.1 din Codul European de Securitate Sociald
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Cuantumul mediu al pensiei

pentru limitd de virsta, lei 1049,9 1114,7 1191,8
Raportul dintre pensia pentru
limita de virsta si minimul de 79,1 83,0 82,9

existenta, pensionari, %
Sursa: BNS, CNAS, calcule proprii.

In anul 2003 a fost stabiliti prin lege2 modalitatea de indexare anuald a pensiei
(majorarea pensiei), care constituie media dintre cresterea anuald a indicelui preturilor de
consum si cresterea anuala a salariului mediu pe tara pentru anul precedent.

Coeficientul indexdrii se stabileste anual de catre Guvern, dinamica acestuia fiind
prezentata in tabelul de mai jos.

Tabelul 3.3. Coeficientul indexirii, 2003-2015

.. Coeficientul indexarii
Anil ..
pensiilor, %
2003 19,3
2004 22,3
2005 18,2
2006 15,7
2007 20,7
2008 17
2009 20
2010 4,3
2011 7,8
2012 9,6
2013 6,75
2014 6,45
2015 7,95

Datele din tabel denota cd coeficientul indexarii pensiilor in ultimii ani a fost in
descrestere cu 11,35 puncte procentuale (de la 19,3% in anul 2003 pina la 7,95% in anul 2015).

Indexarea pensiilor se efectueaza numai pentru partea de pensii achitatd din mijloacele
BASS, pentru toate tipurile de pensii. In sistemul public de asigurari sociale, se acordi
urmatoarele categorii de pensii, care sint finantate din BASS si/sau din bugetul de stat:

2 Art. 13, pet.1 din Legea nr.156-XIV din 14 octombrie 1998 privind pensiile de asiguriri sociale de stat;
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Figura 3.9. Tipurile de pensii stabilite de CNAS

Finantate
100% din BASS

i

Finantate: 50%
din BASS si 50%
din BS

p
Pensie pentru limita
virstd

&

de

~

Pensie pentru functionarii

publici
N\

~

Pensie de invaliditate

(&

Pensie pentru deputati

s

Pensie de urmas
k

.

Pensie membrii

Guvernului

pentru

P
Pensia pentru angajatii din
aviatia civild

.

Pensia pentru vechime in
L muncd

~

.

Pensie pentru alesii locali

-~

.

Pensie pentru judecdtori

-~

Pensie pentru procurori

.

Pensie
culturii

pentru  angajatii

J

{ Pensie lucrdatorilor vamali }

Finantate
100% din BS

|

Pensia pentru militarii in
termen

Pensia cetdtenilor care au
participat la lichidarea
urmdarilor de la CAE

—~ - Ax

Marimea tarifului de asigurdri sociale de stat si forma acestuia este diferentiatd pe
categorie de contribuabili redata in tabelul de mai jos:

Tabelul 3.4. Marimea tarifului de asigurari sociale de stat, 2015

Categoria platitorilor Anul 2015
Marimea
contributiei
1. Angajatorul - platitor pentru persoanele angajate prin contract individual 23% + 6%
de munca (angajatorul/angajatul)
2. Angajatorul - platitor pentru persoanele angajate in sfera agriculturii | 16%+6%+6%
(angajatorul/ statul/ angajatul)
4. Persoanele fizice, care organizeazd si desfisoard activitatea din cont 6372 lei
propriu (in lei)
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5. Proprietari de terenuri agricole, care prelucreaza terenul in mod individual 1584 lei
(asigurare benevola, in lei)

6. Persoanele fizice, care nu cad sub incidenta nici a uneia din categorii 6372 lei
(asigurare benevola, in lei)

3.3. Pensiile de asigurari sociale

Pensia este cea mai importanta prestatie de asigurari sociale acordata in sistemul public
de asigurari sociale.

Pensiile de asigurari sociale de stat reprezintd drepturi banesti cuvenite asiguratilor,
corelativ obligatiilor privind plata contributiilor de asigurari sociale de stat. Astfel, sistemul de
pensii reprezintd un sistem de protectie sociald a persoanelor asigurate, conceput pentru
acordarea de prestatii sociale care sd asigure un trai decent persoanelor aflate in incapacitate de
munca (batrinete, invaliditate, pierderea Iintretinatorului). Dreptul la asigurari sociale este
garantat de stat si se exercitd, in conditiile legii, prin sistemul public de asigurari sociale.

In sistemul public de asigurari sociale, se acorda urmatoarele categorii de pensii:

a) Pensia pentru limita de virsta

In anul 2015 din numarul total de pensionari (679 877), 518 837 de persoane au beneficiat de
pensie pentru limita de virsta.

Pensia pentru limitd de virsta se cuvine persoanelor care indeplinesc, cumulativ, la data
pensionarii, conditiile privind virsta de pensionare si stagiul minim de cotizare prevazute de
Legea privind pensiile.

Virsta standard de pensionare pentru femei constituie 57 de ani, iar pentru barbati — 62 de
ani.

Stagiului minim de cotizare atit pentru femeli, Cit si pentru barbati constituie 15 ani.

Stagiul general de cotizare pentru femei constituie 30 de ani, iar pentru barbati constituie 32
ani 6 luni (in perioada 1 iulie 2015 — 1 iulie 2016). De la 1 iulie 2011, stagiul de cotizare necesar
pentru barbati se majoreazd cu 6 luni in fiecare an, pind va atinge nivelul de 35 de ani in anul
2020.

Stagiul de cotizare include perioade contributive — activitatile pe parcursul carora
persoana este supusa asigurarilor sociale, precum si perioade necontributive — perioadele care
sint asimilate stagiului de cotizare, si anume:

v perioada de indeplinire a serviciului militar in termen sau cu termen redus;

v perioada de Indeplinire a serviciului militar prin contract sau a altui serviciu
asimilat acestuia, dacd nu este posibila stabilirea pensiei in conditiile Legii asigurdrii cu pensii a
militarilor si a persoanelor din corpul de comanda si din trupele organelor afacerilor interne nr.
1544-XI11 din 23 iunie 1993;

v perioada de ingrijire a unui copil pind la virsta de 3 ani de catre unul din parinti
sau de tutore, in caz de deces al ambilor parinti;
v perioada in care asiguratul a beneficiat de indemnizatie pentru incapacitate

temporara de munca, ajutor de somaj, alocatie pentru integrare sau reintegrare profesionala.
Pe lingd perioadele mentionate, in stagiul de cotizare se includ urmétoarele activitati,
realizate pina la 1 ianuarie 1999:

> activitatea in calitate de membru de colhoz, indiferent de caracterul si de durata
programului de munca,

> activitatea de creatie a membrilor uniunilor de creatie;

> activitatea in calitate de slujitor si lucrator al cultelor, incepind cu 1 aprilie 1992;

> ingrijirea unui invalid de gradul I, a unui copil invalid sub virsta de 16 ani sau a
unei persoane care a depasit virsta de 75 de ani;

> perioada de studiu in institutiile de invatamint superior de zi.

Stabilirea pensiei pentru limita de virsta
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Pensia pentru limita de virstd se acorda la cererea persoanei Indreptatite, a tutorelui sau a
curatorului acesteia. Cererea de pensionare si actele necesare se depun la organul teritorial de
asigurdri sociale de la domiciliul asiguratului, unde se inregistreaza in mod obligatoriu.

Modalitati de plata a drepturilor de pensie

Drepturile de pensie se platesc lunar, pentru luna in curs, in localitatile de domiciliu
prestatorul de servicii de plata desemnat, prin cerere, de catre beneficiar. Prestatorul de servicii
de plata desemnat de catre beneficiar incheie contract cu Casa Nationald de Asigurari Sociale.

Recalcularea pensiei pentru limita de virsta

Pensia pentru limita de virstd se poate recalcula prin adaugarea veniturilor si/sau a
stagiilor de cotizare care nu au fost valorificate la stabilirea acesteia. Drepturile recalculate se
acorda incepind cu luna urmatoare celei in care a fost inregistrata cererea.

Cuantumul pensiei pentru limita de virsta se determind prin cumularea drepturilor la
pensie din perioada anterioard §i cea posterioard intrarii in vigoare a Legii privind pensiile.
Venitul mediu lunar asigurat luat in calcul la determinarea cuantumului pensiei pentru perioada
anterioard se actualizeaza prin coeficientul individual al pensionarului ,,K”, iar pentru perioada
posterioara se ia In mdrimea sa reald calculat pentru toatd perioada de activitate de dupa
01.01.1999.

In cazul in care, cuantumul pensiei pentru limita de virsta, calculat conform legii este mai
mic decit cuantumul pensiei minime pentru limita de virsta stabilit, se acorda pensie minima.

Astfel, in anul 2015 pensia minima pentru limitd de virsta a lucratorilor din agricultura a
constituit — 767,22 lei, iar pensia minima pentru limita de virsta pentru alti beneficiari de pensie
a constituit — 861,80 lei.

Totodata, urmare a indexarilor efectuate pe parcursul ultimilor ani marimea medie a
pensiei pentru limita de virsta a crescut de la 900,56 lei in anul 2011 pind la 1114,73 lei in 2014,
atingind valoarea de 1191,83 lei in 2015. Practic, in perioada anilor 2011-2015 pensia medie
pentru limitd de virstd a cunoscut o crestere de 1,3 ori.

Figura 3.10. Marimea medie a pensiei pentru limita de virsta, 2011-2015

m Marimea medie a pensiei pentru limita de virsta

2015 1191,83

2014

1114,73

2013

1049,92

2012

987,02

2011 900,56
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Tabelul 3.5. Numirul beneficiarilor de pensii pe categorii, 2013-2015

Categoria pensiei Numiirul beneficiarilor

Pensii stabilite: 2013 2014 2015
pentru limitd de virstd (in conditii generale si 495919 507456 518837
avantajoase)

din rindul membrilor de Guvern 83 77 74
din rindul deputatilor 254 263 270
din rindul functionarilor publici 6639 6810 7063
din rindul alesilor locali 634 655 703
vechime in munca 774 738 714
unor angajati din domeniul culturii 25 25 27
de dizabilitate 133642 134019 133713
de urmas 18159 16444 15229
din rindul lucratorilor vamali 15 15 14
participantii la lichidarea avariei de la Cernobil 1990 1952 1895
conform legii militarilor 960 905 832
din rindul procurorilor si judecatorilor 503 505 506
Pensii total 659597 669864 679877

Legislatia Republicii Moldova prevede conditii speciale de stabilire a pensiilor pentru
limita de virsta in conditii avantajoase si anume:

- femeilor care au nascut si au educat pind la virsta de 8 ani 5 §i mai mulfi copii, la
atingerea virstei de pensionare de 54 de ani daca confirma stagiul de cotizare de 30 de ani;

- persoanelor ocupate la lucrari foarte nocive si foarte grele (prevazute de Lista nr.1 a
unitatilor de productie, lucrarilor, profesiilor, functiilor si indicilor ce acorda dreptul la pensie
pentru limita de virsta in conditii avantajoase, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 822 din 15
decembrie 1992) la atingerea virstei de pensionare de 54 de ani pentru barbati si de 49 de ani
pentru femei si confirmarea unui stagiu de cotizare 30 de ani pentru femei si 32 ani 6 luni pentru
barbati si stagiului special de cotizare de 7 ani 6 luni pentru femei si 10 ani pentru barbati.

Pensiile femeilor care au nascut si au educat pina la virsta de 8 ani 5 i mai multi copii si
pensiile persoanelor ocupate la lucrari foarte nocive si foarte grele (Lista nr. 1) se calculeaza
similar pensiilor pentru limita de virsta.

Tabelul 3.6. Conditiile de stabilire a pensiei pentru limita de virsti in conditii avantajoase

Categoriile
de persoane

Virsta de pensionare

Stagiul general de
cotizare

Stagiu special de
cotizare

Femeile care au
nascut si au educat
pina la virsta de 8§ ani
5 si mai multi copii

54 ani

30 ani

Persoanele, ocupate la
lucrari foarte nocive si
foarte grele (lista nr.1)

54 ani pentru barbati
si 49 ani pentru femei

32 ani 6 luni pentru
barbati si 30 de ani
pentru femei

10 ani pentru barbati
si 7 ani si 6 luni
pentru femei

- pensia unor categorii de angajati din domeniul culturii. Se acorda pensie, in conditiile

IR

arta nationale de stat $i municipale:
a) artistilor de balet, artistilor din ansamblurile profesioniste de dansuri, daca au realizat

49




un stagiu de cotizare de cel putin 20 de ani, atit barbatii, cit si femeile;

b) artistilor de circ, instrumentistilor suflatori (instrumente aerofone), daca au realizat un
stagiu de cotizare de cel putin 25 de ani, atit barbatii, cit si femeile.

Cuantumul pensiei constituie 42% din venitul mediu lunar asigurat realizat in ultimii 5
ani de activitate in functiile mentionate.

De asemenea, se acorda pensie unor categorii de angajafi din aviatia civila, cu conditia
incetarii activitdtii 1n functia respectivd, indiferent de subordonarea departamentald a
intreprinderilor in care sint Tncadrati:

a) membrilor personalului navigant, precum si insotitorilor de bord, la mplinirea virstei
de 45 de ani, daca au realizat in condifii speciale un stagiu de cotizare de cel putin 25 de ani
barbatii si 20 de ani femeile;

b) lucratorilor care efectueaza dirijarea traficului aerian si dispun de adeverintd de
dispecer la implinirea virstei de 55 de ani barbatii si 50 de ani femeile, daca au realizat un stagiu
de cotizare in functiile respective de cel putin 12 ani si 6 luni barbatii si 10 ani femeile si un
stagiu general de cotizare de cel putin 25 de ani barbatii si 20 de ani femeile;

c) personalului de ingineri si tehnicieni la implinirea virstei de 55 de ani barbatii si 50 de
ani femeile daca au realizat un stagiu de cotizare in functiile respective de cel putin 20 de ani
barbatii si 15 ani femeile si un stagiu general de cotizare de cel putin 25 de ani barbatii si 20 de
ani femeile.

Tabelul 3.7. Conditiile speciale de stabilire a pensiilor pentru limita de virsti in
conditii avantajoase pentru unele categorii de cetiteni

Categoriile Virsta de pensionare | Stagiul general de Stagiu special de
de persoane barbati/femei cotizare cotizare
barbati/femei barbati/femei
Membrii personalului 45 ani - 25/20 ani
navigant, precum si
insotitorilor de bord
Lucratorii care 55/50 ani 25/20 ani 12 ani si 6 luni/10 ani
efectueaza  dirijarea
traficului  aerian  si
dispun de adeverintd
de dispecer
Personalul de ingineri 55/50 ani 25/20 ani 20/15 ani
si tehnicieni

b) Pensia de dizabilitate

In anul 2015 numarul pensionarilor care beneficiaza de pensie de dizabilitate a constituit
133 713 beneficiari, sau 19,7% din numarul total de pensionari.

O persoana poate beneficia de pensie de dizabilitate daca este incadrata intr-un grad
de dizabilitate, prin decizie emisa de Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii si
Capacitatii de Munca.

Dreptul la pensie de invaliditate se stabileste asiguratului care si-a pierdut total sau partial
capacitatea de munca din cauza:

a) unei boli obisnuite;
b) unui accident de munca;
C) unei boli profesionale.

Asiguratul incadrat intr-un grad de dizabilitate cauzat de o boala obisnuita beneficiaza de
pensie de invaliditate daca indeplineste conditiile stagiului de cotizare in raport cu virsta la data
constatarii invaliditatii.
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Tabelul 3.8. Stagiul de cotizare necesar pentru stabilirea pensiei de
dizabilitate in functie de virsta asiguratului

Virsta la data constatarii | Stagiul de  cotizare
dizabilitatii necesar

Pina la 23 de ani 1lan

23-26 de ani 2 ani

26-31 de ani 3ani

Peste 31 de ani 5ani

In cazul invaliditatii cauzate de un accident de muncd sau de o boald profesionald, pensia
de dizabilitate se stabileste indiferent de durata stagiului de cotizare.

Cuantumul pensiei de dizabilitate se calculeaza in raport cu gradul de dizabilitate
conform formulelor prevazute in Legea privind pensiile de asigurari sociale de stat.

C) Pensia de urmas

in anul 2015 de pensie de urmas au beneficiat 15229 persoane sau 2,2% din numarul total

de pensionari.

In situatia decesului asiguratului sau pensionarului, copiii si sotul supravietuitor au
dreptul la pensie de urmas, in urmatoarele conditii:

Copiii:

e pina la virsta de 18 ani;

e daca isi continud studiile intr-o formd de Invatdmint organizata potrivit legii, pina la
terminarea acestora, fara a depasi virsta de 23 de ani.

Sotul supravietuitor:

e dacd la momentul decesului sustinatorului sau pe parcursul a 5 ani dupa deces, a implinit
virsta standard de pensionare (57 ani femei, 62 barbati) sau a fost incadrat in dizabilitate
severd sau accentuatd si durata casatoriei a fost de cel putin 15 ani §i nu s-a recasatorit;

« daca are in ngrijire copii sub virsta de 3 ani ai sustinatorului decedat, pe perioadele de
neincadrare n munca sau de aflare Tn concediu pentru ingrijirea copilului pina la virsta de 3
ani.

Sotul supravietuitor care are dreptul la o pensie proprie si indeplineste conditiile
prevazute de lege pentru obtinerea pensiei de urmas dupd sotul decedat poate opta pentru cea mai
avantajoasa pensie.

Cuantumul pensiei de urmas
Pensia de urmas se calculeaza din:

« pensia aflatd in platd, in cazul in care sustindtorul era beneficiar de pensie pentru limita
de virsta sau de pensie de dizabilitate severa;

e pensia potentiala calculata pentru gradul I de dizabilitate, in cazul in care sustinatorul nu
era beneficiar de pensie sau era beneficiar de pensie de dizabilitate accentuata sau medie.

Cuantumul pensiei de urmas se calculeaza, in functie de numarul urmasilor, astfel:
a) 50% - pentru un singur urmas;
b) 75% - pentru 2 urmasi;
) 100% - pentru 3 sau mai multi urmasi.

Cuantumul pensiei de urmas, in cazul orfanilor de ambii parinti, se stabileste prin

insumarea drepturilor de pensie de urmas, calculate dupa fiecare parinte.

Pensii pentru unele categorii de cetdteni
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Legislatia Republicii Moldova prevede conditii speciale de stabilire a pensiilor pentru
unele categorii de cetdteni (procurori, alesi locali, functionari publici, deputati in Parlament,
membri de Guvern). Diferenta fatd de conditiile generale de stabilire a pensiilor consta in unele
facilitati acordate acestor categorii, scopul carora a fost evidentierea si aprecierea meritelor fata
de stat.

Pentru a beneficia de dreptul la pensie, este necesara intrunirea urmatoarelor conditii:

- atingerea virstei de pensionare, (spre ex: 52 ani 6 luni pentru procurori, 62/57 ani
pentru deputati in Parlament, membri de Guvern si alesi locali, de la 1 iulic 2015 - 59 ani 6
luni/barbati si de 54 ani 6 luni/femei pentru functionari publici);

- realizarea stagiului total de cotizare de 32 ani 6 luni/30 ani §i a stagiului special de
cotizare, care difera in dependenta de functia ocupata (spre ex: 15 ani in calitate de procuror, 2
ani in calitate de deputat in Parlament si membru de Guvern, 15 ani ca functionar public si 8 ani
in calitate de ales local).

Pensia medie a unui membru de Guvern este de 7 ori mai mare decit pensia medie pentru
limita de virsta stabilitd in conditii generale, pensia medie a unui functionar public este de 2,4 ori
mai mare decit pensia medie pentru limita de virsta.

Pensiile se calculeaza In cuantum de 75% din venitul mediu lunar realizat din ultimele 60
de luni de activitate in serviciul public (pentru functionarii publici), 75% din suma tuturor
platilor lunare asigurate ale persoanei in exercitiu in functia respectiva pentru alesi locali si in
cuantum de 42% pentru deputati in Parlament $i membri de Guvern.

Pensiile acestor categorii de cetateni, precum si a unor angajati din domeniul culturii se
finanteaza in proportie de 50% din contul mijloacelor bugetului asigurdrilor sociale de stat si
50% din contul bugetului de stat.

In scopul respectarii principiilor de bazi ale sistemului public de asiguriri sociale, la
moment, se fac primii pasi spre reformarea sistemului de pensii ce urmareste ca toti
contribuabilii la sistemul public de asigurari sociale sa beneficieze de dreptul la pensie pentru
limita de virsta in baza conditiilor unice.

Numarul total al beneficiarilor de pensii pentru unele categorii de cetiteni a constituit
8630 persoane in 2015 sau aproximativ 1,3% din numarul total al beneficiarilor de pensii.

Tabelul 3.9. Conditiile de stabilire a pensiilor pentru unele categorii de cetateni

Categoriile Virsta de pensionare | Stagiul general de Stagiu special de
de persoane barbati/femei cotizare cotizare
barbati/femei barbati/femei
Procurori 52 ani 6luni* 30 ani** 15 ani
Deputati in 62/57 ani 32 ani 6luni/30 ani 2 ani
Parlament
Membri de Guvern
Alesi locali 62/57 ani 32 ani 6 luni/30 ani 8 ani
Functionari publici | 59 ani 6 luni/54 ani 6 | 32 ani 6 luni/30 ani 15 ani
luni***
. in perioada 1.07.15 — 1.07.16 virsta de pensionare constituie 52 ani 6 luni. in fiecare an ulterior virsta de pensionare se

majoreaza cu 6 luni anual pina la virsta standard de pensionare (57ani pentru femei si 62 ani pentru barbati)

+ In perioada 1.07.15 — 1.07.16 stagiul total de cotizare constituie 30 ani. In fiecare an ulterior se majoreaza cu 2 ani anual pina
va constitui 35 ani.

+ In perioada 1.07.15 — 1.07.16 virsta de pensionare constituie 59 ani 6 luni/54 ani 6 luni. In fiecare an ulterior virsta de
pensionare se majoreaza cu 6 luni anual pina la atingerea virstei de pensionare standard (57 ani pentru femei si 62 ani pentru
barbati)

In vederea sporirii gradului de protectie sociala, la 1 aprilie 2013 a fost instituit suportul

financiar de stat (in suma de 90 lei, 60 lei, 50 lei, in dependenta de categoria de beneficiari din
care fac parte) beneficiarilor de pensii pentru limita de virsta, dizabilitate, precum si unor
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beneficiari de alocatii sociale de stat, al cdror cuantum dupa indexarea de la 1 aprilie 2013 nu
depaseste 1300 lei.

Totodata, incepind cu 1 iulie 2014, a fost extinsd lista de persoane din categoria
beneficiarilor de suport financiar de stat cu beneficiarii pensiei de urmas si a fost majorat
plafonul marimii pensiei de la 1300 lei la 1500 lei, precum si a fost dublatd marimea suportului
financiar de stat, dupa cum urmeaza:

1.  Dbeneficiarilor de pensii integrale pentru limita de virsta — 180 lei;

2.  beneficiarilor de pensii incomplete pentru limita de virsta — 100 lei;

3. beneficiarilor de pensii de dizabilitate:

a) severa— 180 lei;

b)  accentuata — 120 lei;

c)  medie — 100 lei;

4.  beneficiarilor de pensii de urmas — 100 lei pentru fiecare urmas;

5. beneficiarilor de pensii stabilite pentru unele categorii de cetiteni conform cap. VI din
Legea nr. 156-XIV din 14 octombrie 1998 privind pensiile de asigurari sociale de stat — 180 lei.

6. beneficiarilor de alocatii sociale de stat din rindul persoanelor cu dizabilitati, persoanelor
cu dizabilitati din copilarie si copiilor cu dizabilitati cu virsta de pina la 18 ani:

a) cu dizabilitati severe — 180 lei;

b) cu dizabilitati accentuate — 120 lei;

C) cu dizabilitati medii — 100 lei;

7. beneficiarilor de alocatii sociale de stat din rindul persoanelor virstnice — 100 lei;

8. beneficiarilor de alocatii sociale de stat din rindul copiilor care au pierdut intretinatorul —
100 lei pentru fiecare copil. In cazul pierderii ambilor parinti, cuantumul suportului financiar de
stat se dubleaza.

Pe parcursul anului 2015 de suport financiar de stat au beneficiat 623 mii de persoane sau
92% din numarul total de pensionari, comparativ cu anul 2014, an in care au beneficiat 635 mii
persoane.

3.4. Prestatii de asigurari sociale de stat

Sistemul public de asigurari sociale oferd tuturor participantilor dreptul de a beneficia atit
de o protectie pe termen lung (pensie de asigurari sociale), cit si de o protectie pe termen scurt -
in cazul incapacitatii temporare de munca a persoanei. Prestatiile de asigurari sociale reprezinta
toate formele de plati achitate persoanelor asigurate din Bugetul Asigurarilor Sociale de Stat.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 289-XV din 22.07.2004 privind indemnizatiile
pentru incapacitate temporard de munca si alte prestatii de asigurari sociale, asiguratii au dreptul
la prestatii de asigurari sociale dacd au un stagiu total de cotizare de cel putin 3 ani.

Asiguratii care au un stagiu total de cotizare de pina la 3 ani beneficiaza de dreptul la
prestatii de asigurari sociale daca confirmd un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni in ultimele
24 de luni premergatoare datei producerii riscului asigurat sau datei nasterii copilului in cazul
riscului asigurat cresterea copilului.

Venitul mediu lunar asigurat, care constituie baza de calcul a indemnizatiilor, se determina
prin impartirea la 12 a venitului asigurat realizat la toate entitatile in ultimele 12 luni
calendaristice premergitoare lunii survenirii riscului asigurat. In cazul in care in perioada acestor
12 luni sint luni in care salariatul nu a avut venit asigurat din motivele: concediu de boala,
concediu de maternitate, concediu de ingrijirea copilului pina la virsta de 3 ani, somaj cu drept
de ajutor de somaj, aceste luni se includ in calcul cu venit lunar asigurat in cuantumul unui
salariu tarifar pentru categoria I de salarizare in sectorul bugetar, sau in cuantumul minim
garantat al salariului in sectorul real, in vigoare la data survenirii riscului asigurat, sau se
substituie cu acelasi numar de luni calendaristice imediat premergatoare perioadei incluse in
calcul, cu conditia ca aceasta va duce la majorarea cuantumului indemnizatiei.
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l. Indemnizatie de maternitate

Femeile asigurate au dreptul la indemnizatie de maternitate indiferent de durata stagiului de
cotizare.

In cazul in care sotia se afla la intretinerea sotului asigurat, indemnizatia de maternitate se
stabileste pe numele sotiei. Se considerd ca sotia se afla la intretinerea sotului asigurat daca pe
parcursul a 9 luni consecutive premergatoare lunii acordarii concediului de maternitate nu a fost
incadrata in cimpul muncii.

In cazul inregistrarii casatoriei dupd producerea riscului asigurat (acordarii concediului de
maternitate), indemnizatia de maternitate se stabileste sotiilor aflate la intretinerea sotilor
asigurati din data Inregistrarii casatoriei si pina la expirarea concediului de maternitate.

In cazul in care casitoria a fost inregistratd in termen mai mic de 9 luni pini la data acordarii
concediului de maternitate, sotiilor aflate la Intretinerea sotilor asigurati, indemnizatia de
maternitate se stabileste cu conditia ca in perioada de la data inregistrarii casatoriei si pina la data
acordarii concediului de maternitate sotia nu a realizat venit asigurat.

Acte necesare:

a) certificatul de concediu medical in original;

b) buletinul de identitate al femeii asigurate in original si in copie;

C) in cazul sotiei aflate la intretinerea sotului asigurat — buletinul de identitate al sotiei si al
sotului, certificatul de casatorie, carnetul de munca al sotiei sau declaratia sotiei, prezentata pe
propria raspundere ca nu este persoand asigurata si nu are venit asigurat n original si n copie;

d) 1in cazul lipsei venitului asigurat in ultimele 12 luni calendaristice premergatoare lunii
producerii riscului asigurat, solicitantul poate confirma motivul lipsei venitului asigurat prin
urmatoarele acte: carnetul de munca, ordinul si/sau extrasul din ordin s.a.

1. Indemnizatie unicd la nasterea copilului

Conditii de stabilire:

a) pentru fiecare copil nascut viu, inclusiv in cazul gemenilor;

b) mamei, iar in cazul decesului ei — reprezentantului legal al copilului;

¢) cu conditia ca copilul a fost inregistrat la oficiul starii civile;

d) cu conditia ca a fost solicitatd cel tirziu in termen de 12 luni de la nasterea copilului;

Cuantumul indemnizatiei unice la nastere:

3100 lei — 1a nasterea primului copil;
3400 lei — la nasterea fiecarui copil urmator.

1. Indemnizatie pentru incapacitate temporara de muncda

Incepind cu 1 aprilie 2014 indemnizatia pentru incapacitate temporard de munci pentru
primele cinci zile calendaristice de incapacitate temporard de muncd se plateste din mijloacele
financiare ale angajatorului, insa nu mai mult de 15 zile calendaristice cumulative pe parcursul
unui an calendaristic Tn cazul multiplelor perioade de incapacitate temporara de munca, iar pina
la 1 aprilie 2014 indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca pentru primele cinci zile
de concediu medical se platea din mijloacele angajatorului neconditionat de numarul cazurilor de
incapacitate temporara de munca.

De asemenea, s-a modificat si perioada de ingrijire a copilului bolnav pina la virsta de 10
ani a copilului (potrivit normelor vechi - 7 ani ). Indemnizatia se acorda, optional, unuia dintre
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parinti: mamei sau tatilui. In cazul in care nici mama, nici tata, din motive intemeiate (tratament
indelungat al unei boli grave sau al consecintelor traumei, spitalizare, absentda temporara de la
locul permanent de trai, decadere din drepturile parintesti etc. — caz confirmat documentar) nu
pot ingriji copilul bolnav in virsta de pina la 10 ani, copilul care sufera de maladie oncologica in
virstd de pina la 16 ani sau copilul cu dizabilitate in virstd de pind la 16 ani, indemnizatia se
acorda altor persoane asigurate, optional: tutorelui, altui membru de familie, bunicului, bunicii
(pina la modificare doar mama putea beneficia de indemnizatia respectiva. Doar din motive
intemeiate confirmate documentar, indemnizatia se acorda altor persoane asigurate: tatalui,
tutorelui, altui membru de familie, bunicului, bunicii).

V. Indemnizatie lunarda pentru cresterea copilului pina la virsta de 3 ani

Conform legislatiei mentionate, de indemnizatie lunard pentru cresterea copilului
beneficiaza, la cerere, optional: unul dintre parinti, bunelul, bunica, o altd ruda care se ocupa
nemijlocit de Ingrijirea copilului, precum si tutorele, daca sint persoane asigurate si indeplinesc
conditiile de realizare a stagiului de cotizare (de cel putin 3 ani sau de cel putin 9 luni in ultimele
24 de luni premergatoare datei producerii riscului asigurat).

Cuantumul indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pind la virsta de 3 ani constituie
30% din baza de calcul stabilita la art. 7 din Legea nr. 289-XV din 22 iulie 2004 privind
indemnizatiile pentru incapacitate temporara de munca si alte prestatii de asigurari sociale, dar
nu mai pufin de 440 de lei pentru fiecare copil (pind in luna octombrie 2015, cuantumul
indemnizatiei pentru cresterea copilului pind la virsta de 3 ani a constituit 30% din baza de
calcul,dar nu mai putin de 400 de lei).

NOTA: Asiguratul care se afld in concediul pentru ingrijirea copilului pind la implinirea virstei de 3 ani la
toate unitdtile in care desfasoard activitati are dreptul la inderrinizaﬂe lunara pentru cresterea copilului de la data
acordarii concediului si pina la virsta de 3 ani a copilului. In cazul in care data acordarii concediului pentru

ingrijirea copilului difera de la o unitate la alta, indemnizatia se stabileste incepind de la data ultimei acordari a
concediului.

Acte necesare:

a) actul de identitate al solicitantului indemnizatiei, in original si in copie;

b) certificatul de nastere al copilului, dupa caz certificatul de nastere al copilului
premergdtor in original si in copie;

¢) adeverinta de nastere a copilului (doar in cazul indemnizatiei unice la nasterea copilului)
in original;

d) extrasul din ordinul de acordare a concediului pentru ingrijirea copilului, eliberat de
fiecare unitate unde solicitantul activeaza, doar in cazul persoanelor incadrate in cimpul muncii,
in original;

e) dupa caz, documentul prin care se confirma ca mama (tatal, tutorele, adoptatorul) nu este
incadratda in cimpul muncii (carnetul de muncd, certificatul de la institutia de invatdmint,
certificatul de la agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de munca);

f) carnetul de muncad sau certificatul ce confirmd incadrarea in cimpul muncii (pentru
persoanele incadrate in cimpul muncii), alte acte confirmative a stagiului de cotizare (livretul
militar etc.);

g) alte acte, dupa caz: extras din ordinul privind reluarea activitatii/angajarea in conditiile
timpului de munca partial, extras din ordinul privind acordarea concediului neplatit, certificat de
nastere, certificat de casatorie, certificat de deces al copilului sau al beneficiarului, hotarirea
privind adoptia si instituirea tutelei, certificat privind acordarea/neacordarea indemnizatiilor pe
teritoriul altui stat (pentru persoanele previzute in punctul 7* din prezentul Regulament);

h) in cazul in care solicitantul nu poate confirma documentar angajarea in cimpul muncii,
acesta anexeazad o declaratie scrisd in care confirma sub responsabilitate personala faptul cd nu
este angajat in cimpul muncii;
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In cazul in care mama sau tata (beneficiar de indemnizatie) isi reia activitatea in conditiile
timpului de munca partial, indemnizatia nu se suspenda.

Acordarea acestui drept creeazd, concomitent beneficiarului posibilitatea de a fi si
contribuabil in sistemul public de asigurari sociale.

Conform datelor statistice numarul de persoane care au beneficiat de concediul partial platit
pentru cresterea copilului pind la virsta de 3 ani si si-au reluat activitatea este in descensiune,
situatie prezentata in tabelul ce urmeaza.

Tabelul 3.10. Beneficiari de indemnizatie pentru cresterea copilului pini la virsta de 3
ani pe anii 2014 — 2015

Categoriile de 2014 2015
beneficiari

total din care total din care

beneficiari care beneficiari
activeaza in care

cimpul muncii activeaza

in cimpul

muncii

numarul de numarul de numarul de numarul

beneficiari beneficiari beneficiari de

beneficiari

Indemnizatia  lunara
pentru cresterea | 39545 4628 41790 6298
copilului pina la virsta
de 3 ani, din care:

- mamelor 38102 4107 39344 4884
- tatilor 1164 521 2147 1414
- altor persoane 279 0 299 0

Conform datelor din tabelul sus-prezentat, din anul 2014 pina in anul 2015 numarul
mamelor care au beneficiat de concediul partial platit pentru cresterea copilului pina la virsta de
3 ani si si-au reluat activitatea a crescut cu 19%, iar numarul tatilor (beneficiari de indemnizatie)
a crescut cu 37%.

In cazul copiilor gemeni sau in cazul mai multor copii in virsti de pini la 3 ani, de dreptul la
indemnizatie pentru cresterea copilului beneficiaza, la cerere, optional: concomitent ambii parinti
sau concomitent doud persoane asigurate. Fiecare asigurat beneficiazd de dreptul la
indemnizatie/ indemnizatii pentru copilul/copiii de care ingrijeste nemijlocit. Pentru unul si
acelasi copil se stabileste o singurd indemnizatie (pind la modificare acest drept il avea doar o
singura persoana).

V. Indemnizatii de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale face parte integrantd din
sistemul public de asigurari sociale obligatorii. Este fundamentata pe principiul asumadrii riscului
profesional de catre persoanele ce beneficiazd de rezultatul muncii prestate, pe principiul
contributivitatii obligatorii §i pe alte principii ale sistemului public de asigurari sociale
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obligatorii.

Persoanele asigurate beneficiaza de dreptul la urmatoarele indemnizatii de asigurare
pentru accidente de munca si boli profesionale:

a) indemnizatie pentru incapacitate temporard de muncd;

b) indemnizatie de dizabilitate;

C) indemnizatie de deces.

Asigurator pentru accidente de munca si boli profesionale este Casa Nationald de
Asigurari Sociale si structurile teritoriale ale acesteia.

a) Indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncda cauzatd de accidente de
munca sau boli profesionale

Modul de stabilire:

Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca cauzata de accidente de munca sau
boli profesionale, se acorda pe baza certificatului medical si documentelor de cercetare a
accidentului de munca sau de constatare a Tmbolnavirii profesionale, intocmite de autoritatile
competente. Cuantumul indemnizatiei pentru incapacitate temporara de munca constituie 100 %
din salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a
produs accidentul de munca sau a fost constatata imbolnavirea profesionala.

Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca se plateste pentru zilele lucratoare
din primele 20 de zile calendaristice, calculate de la data pierderii temporare a capacitatii de
munca, de catre angajator, din mijloacele proprii, iar din a 21-a zi - de catre structurile teritoriale
ale Casei Nationale de Asigurari Sociale, din mijloacele BASS.

b) Indemnizatia de dizabilitate

Cuantumul indemnizatiei:

- pentru asiguratul incadrat in gradele I sau II de invaliditate se determina ca diferenta
dintre 2/3 din salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe ultimele 6 luni premergatoare lunii
in care s-a produs accidentul de muncd sau a fost constatatd imbolndvirea profesionald si
cuantumul pensiei de invaliditate a acestuia stabilit prin sistemul public de asigurari sociale;

- pentru asiguratul incadrat in gradul IIl de invaliditate se determina procentual,
corespunzator gradului de reducere a capacitatii de munca.

Indemnizatia de invaliditate se indexeaza anual la 1 aprilie. Coeficientul de indexare
constituie media dintre cresterea anuald a indicelui preturilor de consum si cresterea anuala a
salariului mediu pe tara pentru anul precedent, determinate in modul stabilit de Guvern.

Modul de stabilire:

Indemnizatia de invaliditate se acordd la cererea persoanei indreptatite. Asigurdtorul
intocmeste dosarul de acordare a indemnizatiei de invaliditate in termen de pina la 30 de zile de
la data depunerii cererii.

Acte necesare:

a) documentele de cercetare a accidentului de muncd sau de constatare a imbolnavirii
profesionale, intocmite de autoritatile competente;

b) decizia de incadrare n gradul de invaliditate;

C) decizia de pensionare;

d) declaratia angajatorului cu privire la salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe
ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a fost constatata
imbolnavirea profesionala;

e) propunerea medicului expert al asiguratorului cu privire la gradul de reducere a capacitatii
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de munca, pentru asiguratii incadrati in gradul III de invaliditate;
f) cuantumul indemnizatiei de invaliditate la care are dreptul asiguratul.

C) Indemnizatia de deces

In cazul decesului asiguratului, ca urmare a unui accident de munca sau a unei boli
profesionale indemnizatia de deces se acorda o singura datd, in suma fixa.

Beneficiari:
a) copiii asiguratului care, la momentul decesului acestuia:

- au virsta de pind la 18 ani sau au Implinit aceasta virsta, dar fard a depasi virsta de 23 de
ani, dacd isi continud studiile la institutii de invatamint secundar, mediu de specialitate si
superior, cursuri de zi;

- sint incadrati intr-un grad de invaliditate, indiferent de virsta;

b) sotul asiguratului, care la momentul decesului acestuia:
- este incadrat intr-un grad de invaliditate;
- a atins virsta de pensionare;
¢) sotul sau unul din parintii asiguratului decedat, sau o alta persoand care, la momentul
decesului asiguratului, nu lucreaza si are in ingrijire copii ai asiguratului sub virsta de 3 ani.

Cuantumul indemnizatiei:

a) pentru copiii in virstd de pina la 18 ani sau peste aceasta virsta, fara a depasi virsta de 23
de ani, daca isi continua studiile la institutii de invatamint secundar,mediu de specialitate si
superior, cursuri de zi, sau pentru copiii invalizi, indiferent de virsta:

- echivalentul a 5 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a fost
constatatd Tmbolnavirea profesionald, dar nu mai putin de 5 salarii medii lunare pe economie
pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul asigurat, pentru un copil;

- echivalentul a 8 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a fost
constatatd Tmbolndvirea profesionald, dar nu mai putin de 8 salarii medii lunare pe economie
pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul asigurat, pentru doi copii;

- echivalentul a 12 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a fost
constatatd imbolnadvirea profesionald, dar nu mai putin de 12 salarii medii lunare pe economie
pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul asigurat, pentru trei sau mai multi copii;

b) pentru sotul asiguratului care, la momentul decesului acestuia, este incadrat intr-un grad
de invaliditate sau a atins virsta de pensionare - echivalentul a 3 salarii, calculate ca medie a
salariului lunar asigurat al asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a
produs accidentul de munca sau a fost constatatd imbolnavirea profesionala, dar nu mai putin de
3 salarii medii lunare pe economie pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul
asigurat;

c) pentru sotul sau unul din parintii asiguratului decedat, sau o altd persoana care, la
momentul decesului asiguratului, nu lucreaza si are in ingrijire copii ai asiguratului sub virsta de
3 ani - echivalentul a 3 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului
decedat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a fost
constatatd Tmbolnavirea profesionald, dar nu mai putin de 3 salarii medii lunare pe economie
pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul asigurat.

Indemnizatia acordata copiilor victimei nu se reduce.
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Modul de stabilire:

Indemnizatia de deces se acorda la cererea persoanei indreptatite. Acordarea indemnizatiei
de deces sau respingerea cererii de acordare a indemnizatiei de deces se face prin decizia
conducerii asiguratorului in termen de pina la 45 de zile de la data depunerii cererii.

Acte necesare:

a) documentele de cercetare a accidentului de munca sau de constatare a bolii profesionale,
intocmite de autoritatile competente;

b) adeverinta de deces a asiguratului, eliberata de autoritatea competenta;

¢) alte acte din care rezultd dreptul solicitantului, conform legislatiei.

VI. Ajutor de deces

Ajutorul de deces constituie o prestatie unica ce se acorda in scopul sustinerii financiare a
familiei decedatului sau a persoanei care a suportat cheltuielile ocazionate de deces.

Beneficiari:
De dreptul la ajutorul de deces beneficiaza:

a) unul dintre membrii familiei persoanei decedate:

- sotul (sotia);

- parintii;

- copiii in virstad de pind la 18 ani (inclusiv cei care au fost nascuti morti) sau, daca isi
faceau studiile la sectia cu frecventa la zi la o institutie de invatamint - pina la absolvire, insa
pind la atingerea virstei de 23 de ani, precum si copiii cu dizabilitdti, indiferent de virstd, daca
dizabilitatea a fost constatata pina la atingerea virstelor mentionate.

b) tutorele sau curatorul

sau
c) alta persoand, care a suportat cheltuielile ocazionate de deces.

Cuantumul ajutorului deces:
Ajutorul de deces se acordd in suma fixa de 1100 de lei.

Modul de stabilire:

Ajutorul de deces se stabileste in baza cererii depuse de cétre persoana indreptatita (un
membru de familie al persoanei decedate), persoana care a suportat cheltuielile ocazionate de
deces. Cerere se depune la Casa teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al decedatului,
la data prezentdrii tuturor actelor necesare.

Acte necesare:

a) 1. actul de identitate al beneficiarului (in original si in copie). In cazul lipsei acestuia,
identitatea poate fi confirmata printr-un alt act, inclusiv cel de uz temporar, eliberat de
organele competente ale statului;

2. certificatul de deces (in copie).
3. actele ce confirma cheltuielile ocazionate de deces.

b) In cazul nasterii unui copil mort:

1. actul de identitate al beneficiarului (in original si in copie). In lipsa acestuia, identitatea
poate fi confirmata printr-un alt act, inclusiv de uz temporar, eliberat de organele
competente ale statului;

2. certificatul ce confirma nasterea copilului mort, eliberat de institutia medicala;

3. actele ce confirma cheltuielile ocazionate de deces.
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Modul de plata:

Ajutorul de deces se plateste beneficiarilor in numerar, in termen de 3 zile lucratoare de la
data inregistrarii cererii cu toate actele necesare. Dreptul la ajutorul de deces poate fi solicitat, in
baza actelor justificative, in termen de 12 luni calendaristice de la data decesului. Ajutorul de
deces stabilit, dar neincasat la timp, se plateste retroactiv pe o perioada de cel mult 3 ani
calendaristici de la data inregistrarii cererii pentru acordarea ajutorului de deces. Suma neachitata
la timp din vina organului care stabileste sau plateste ajutorul de deces se achitd fara nici o
limitare in termen.

3.5. Acorduri bilaterale in domeniul securitatii sociale

In conditiile amplificarii mobilitatii fortei de munca intre state si a fenomenului emigrarii
populatiei apte de munca — problema cu care se confruntd Republica Moldova in ultimele decenii
- coordonarea sistemelor de securitate sociala a devenit o componentd importantd a politicii
sociale promovate de stat. Efectele negative ale proceselor migrationiste sint de lunga durata si,
de regula, sint resimtite la Intoarcerea in tard a lucratorilor migranti si membrilor familiilor lor
care au activat o perioada de timp in straindtate, fie la stramutarea pe teritoriul altor state, in
ambele cazuri aceste persoane nefiind indreptatite la prestatii de asigurari sociale.

Aceste circumstante au condus la aparitia necesitatii stringente de incheiere a acordurilor
bilaterale in domeniul securitatii sociale cu principalele state de destinatie a lucratorilor migranti.

Acorduri bilaterale cu statele-membre ale UE

Pina in anul 2015 Republica Moldova a incheiat acorduri in domeniul securitatii sociale
cu statele de mai jos:

P G

3 Austria “=== Estonia Portugalia

.—l Belgia - Lituania ._l Romnia
| — ==

— Bulgaria B | uxemburg —

- Cehia B b)0nia

Ungaria

Datele privind aplicarea acordurilor pe parcursul anului 2015 pot fi gasite in Anexa 2.
Informatii generale

Scopul incheierii acordurilor de securitate sociala consta in dorinta statului de a proteja si
a garanta drepturile de asigurari sociale ale lucratorilor din Republica Moldova care desfasoara
sau au desfasurat o activitate pe teritoriul unui alt stat si a membrilor familiilor lor.
Persoanele care cad sub incidenta acordurilor:
- persoanele asigurate in unul din statele contractante;
- lucratorii independenti;
- lucratorii detasati;
- personalul intreprinderilor de transport international;
- personalul misiunilor diplomatice si posturilor consulare;
- membrii de familie ale persoanelor asigurate (in caz de pierdere a intretinatorului —
pensie de urmas si in caz de deces — ajutorul de deces).

Acordul de securitate sociald protejeaza persoana in cazul aparitiei riscurilor sociale
asigurate, precum sunt, dupa caz: batrinetea, incapacitatea temporara sau permanentd de munca,
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pierderea intretinatorului, somajul si decesul si acordd persoanei dreptul de a beneficia de
urmatoarele prestatii:
- pensii pentru limita de virsta, invaliditate, urmas;
- indemnizatii de invaliditate cauzatd de accidente de munca sau boli profesionale;
- indemnizatii pentru incapacitate temporard de munca si maternitate (in dependenta de
acord);
- indemnizatii la nasterea si Ingrijirea copilului pina la virsta de 3 ani (in dependenta de
acord);
- ajutoarele de deces si somaj (in dependenta de acord).

Principiile pe care se bazeaza acordurile de securitate sociala sunt unanim acceptate si
aplicate de toate statele membre ale UE, precum si statele din afara spatiului comunitar. Acestea
sunt:

- Egalitatea de tratament — cetatenii Republicii Moldova au aceleasi drepturi si
obligatii ca si cetdtenii statului in care acestia activeaza;

- Determinarea legislatiei aplicabile — persoana va plati contributii de asigurari sociale
doar in statul 1n care este angajatd, si nu in ambele state contractante;

- Totalizarea perioadelor de asigurare — la calcularea drepturilor de securitate sociala
se iau in considerare atit perioadele de asigurare realizate in statul de domiciliu, cit si perioadele
realizate in celalalt stat. Fiecare stat achita partea de pensie proportional perioadei de contribuire
la propriul sistem. Acest principiu se aplica si la stabilirea altor tipuri de prestatii, decit pensii
(indemnizatia de maternitate, ajutorul de somaj), daca legislatia unui stat conditioneaza
acordarea acestora de o anumita perioadad de asigurare;

- Exportul prestatiilor — dreptul unui lucrdtor migrant de a beneficia de prestatiile
dobindite 1n statele in care acesta si-a desfasurat activitatea, pe teritoriul statului de domiciliu.

Acorduri semnate in 2015

La 20 mai 2015, la Bruxelles, a fost semnat Aranjamentul Administrativ pentru aplicarea
Acordului in domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si Regatul Belgiei.
Incepind cu 4 octombrie 2015 este pus in aplicare Acordul intre Republica Moldova si

Republica Lituania in domeniul protectiei sociale, ratificata de Republica Moldova prin Legea
nr. 127 din 02.07.2015.

Negocieri si consultiri desfasurate in 2015

Pe parcursul anului 2015 au continuat negocierile asupra proiectelor de acord in domeniul
securitatii sociale cu statele de destinatie a lucratorilor migranti.

In perioada 27-30 aprilie 2015, la Istanbul, au avut loc negocierile pe marginea
proiectului Acordului in domeniul securitatii sociale intre Republica Moldova si Republica
Turcia.

In perioada 18-20 mai 2015, la Bruxelles, au fost negociate formularele pentru
implementarea Acordului si Aranjamentul Administrativ in domeniul securitdtii sociale dintre
Republica Moldova si Regatul Belgiei. Acordul si Aranjamentul Administrativ au intrat in
vigoare la 1 ianuarie 2016.

La 14 decembrie 2015 a avut loc videoconferinta cu ministerul omolog estonian cu
privire la implementarea Acordului in domeniul asigurarilor sociale intre Republica Moldova si
Republica Estonia, semnat la 19 octombrie 2011. In cadrul videoconferintei partile au discutat
despre reforma nationald petrecutd in Estonia si impactul acesteia asupra Acordului. Drept
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urmare, s-a convenit asupra necesitatii amendarii Acordului in vigoare, pentru a face posibila
implementarea in continuare a acestuia.

Acorduri bilaterale cu statele-membre ale CSI

In prezent continui sa se aplice acordurile in domeniul asiguririi cu pensii incheiate de
Republica Moldova in anii 90 cu unele state din spatiul post-sovietic — Federatia Rusa (1995),
Republica Belarus (1995), Ucraina (1995), Uzbekistan (1995) si Azerbaidjan (1997). in temeiul
prevederilor Acordurilor sus-mentionate, pe parcursul anului 2015 au parvenit spre examinare
10085 de interpelari.

Acordurile cu statele CSI au la baza principiul teritorialitatii, potrivit caruia pensiile se
stabilesc si se achitd de catre statul pe teritoriul caruia persoana domiciliaza, indiferent daca
aceasta a contribuit la sistemul public de asigurari sociale al statului de domiciliu. Acesta si alte
principii sunt depasite datorita transformarilor pe plan politic, economic si financiar in aceste
state, de aceea urmeza a fi ajustate la standardele internationale.

Concluzii. Recomandari

Sistemul de pensii ramine in continuare o prioritate a ministerului pind cind vom putea
declara ca echitatea sociald a devenit principala caracteristica si principiul de baza al acestui
sistem, iar pensia va deveni principala sursa a unui trai decent pentru pensionari.

Rata poverii de pensionare care reprezintd raportul dintre numarul platitorilor de
contributii de asigurdri sociale si numarul beneficiarilor de pensii inregistreaza o tendinta stabila
de descrestere. Adica, cu cit este mai mare numarul persoanelor angajate in cimpul muncii, iar
numarul pensionarilor este mai mic, cu atit este mai inaltd stabilitatea financiara a sistemului de
pensii.

Astfel, pentru o functionare stabila a sistemului solidar de pensii pay as you go, precum este
si sistemul public de asigurdri sociale existent in Moldova, este necesara mentinerea raportului
dintre numarul contribuabililor si cel al pensionarilor in jur de 4/1-5/1. Daca in anul 2003 raportul
dintre numarul contribuabililor si cel al pensionarilor constituia 1,97:1 catre anul 2014 acesta s-a
redus pind la 1,24:1. In aceasta situatie se evidentiaza necesitatea unor schimbari parametrice ale
sistemului de pensii.

Situatia demografica precara din republica, inclusiv migrarea masiva a tineretului din tara
a conditionat aparitia unor probleme majore la capitolul acumulari la Bugetul de asigurdri sociale
de stat.

Sistemul de asigurari sociale se confrunta cu urmatoarele probleme:

* instabilitatea pe termen lung (imbatrinirea populatiei si scaderea ratei de fertilitate),
determinata de tendintele demografice nefavorabile;

* cresterea numarului de pensionari nou-stabiliti i, prin urmare, cresterea presiunii asupra
populatiei economic ocupate si asupra bugetului asigurarilor sociale de stat;

* cuantumurile mici ale pensiilor in comparatie cu salariile $i minimul de existenta;

* scaderea ratei de inlocuire;

* neuniformitatea tarifelor contributiilor de asigurari sociale;

» redistribuirea considerabila a resurselor din cauza neuniformitatii tarifelor contributiilor
pentru diverse categorii de contribuabili;

« complexitatea sistemului din cauza numarului mare de norme, care reglementeaza
asigurarea cu pensii a diverselor categorii de beneficiari;

In scopul perfectionarii sistemului de asigurari sociale, se recomandi:

- formularea clara a cazurilor calificate drept riscuri asigurate in cadrul sistemului public de
asigurari sociale si excluderea cheltuielilor nejustificate, care nu corespund riscurilor sociale
asigurate;

- continuarea politicii de redistribuire treptata a contributiei de asigurari de la angajator la
angajat;
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- anularea platii contributiilor individuale de asigurari sociale de catre pensionarii incadrati
in munca sau prevederea recalculdrii pensiilor pentru limitd de virstd persoanelor care isi
continuad activitatea dupa stabilirea pensiei;

- calcularea pensiilor de invaliditate in baza stagiului de cotizare realizat pina la data
stabilirii pensiilor, si nu a celui potential;

- acoperirea contravalorii prestatiilor de asigurare pentru accidente de muncad si boli
profesionale din contul contributiilor angajatorului (de la 0,5% pina la 4%);

- majorarea cotei contributiei de asigurari sociale datorate de catre angajator pentru
compensarea cheltuielilor la plata pensiilor anticipate stabilite lucratorilor care activeaza in
profesiile si functiile specificate in Lista nr. 1, unor categorii de angajati din domeniul culturii;

- examinarea oportunitatii egalarii virstei de pensionare a femeilor cu virsta de pensionare a
barbatilor, ca temei pentru aceasta propunere ar putea servi faptul ca speranta medie de viata a
femeilor la virsta de pensionare este mai mare (18 ani) ca speranta de viata a barbatilor (5,1 ani);

- unificarea tarifului contributiilor de asigurari sociale datorate de angajator din sectorul
agrar;

- actualizarea venitului mediu lunar asigurat realizat pentru perioada posterioara intrarii in
vigoare a Legii privind pensiile (dupa 01.01.1999);

- unificarea modalitatii de calculare a pensiei pentru unele categorii de cetateni (deputati in
Parlament, membri de Guvern, procurori, alesi locali, functionari publici etc.);

- reducerea fenomenului negativ de achitare a ,,salariilor in plic”, concomitent ridicind
nivelul de constientizare a persoanelor privitor la existenta dependentei intre marimea pensiei si
a altor prestatii sociale si nivelul de contributii de asigurari sociale achitate.

O solutie pentru intreg sistemul de pensionare ar fi unificarea sistemului de pensii,
alinierea normelor de pensionare la conditii unice. Pentru aceasta mai e nevoie de o serie de
actiuni in sensul diminudrii facilitatilor acordate ce ar permite pensionarea echitabila si realizarea
echilibrului intre contributii si beneficii pentru toti pensionarii.

Acordurile de securitate sociala incheiate de Republica Moldova au o actualitate
constanta atit timp cit se atestd procese migratorii dintre cele doud state parte la Acord, deoarece
tratatul este menit sd se aplice persoanelor care se deplaseaza dintr-un stat 1n altul, fie in scop de
muncd, fie pentru a-si stabili domiciliul, si sd le asigure garantii de securitate sociald in cazul
survenirii riscurilor social asigurate.

Acordurile au un impact pozitiv asupra pensionarilor din categoria lucratorilor migranti si
a membrilor familiilor lor. Insa efectele acestora vor fi simtite ulterior, la atingerea virstei de
pensionare a persoanelor apte de munca care actualmente muncesc in afara hotarelor Republicii
Moldova.
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4. ASISTENTA SOCIALA

Asistenta sociald, ca parte componenta a sistemului protectiei sociale, reprezinta un
ansamblu de beneficii necontributive in bani (prestatii sociale) sau in servicii sociale, aplicabile
separat sau in comun, de satisfacere a necesitatilor persoanelor care se gasesc 1n situatii de risc.
Ea constituie mecanismul principal prin care societatea intervine pentru a preveni, limita sau
inlatura efectele negative ale evenimentelor care se produc asupra persoanelor sau grupurilor
vulnerabile, care nu pot face fata exigentelor vremii.

Obiectivul primordial in asistenta sociald este atenuarea sardciei §i promovarea
incluziunii sociale a persoanelor nevoiase si cu disabilitati, familiilor cu copii 1n situatie de risc,
interventia pe perioada de timp cit persoana se afla in situatie de risc pentru a o ajuta sa o
depaseasca prin diverse servicii de asistenta sociala, acordate Tn combinatie cu beneficiile banesti
in functie de problema. Diversitatea si cuantumul prestatiilor si serviciilor sociale sint
conditionate de starea economiei, de resursele financiare existente, de necesitatea construirii
cadrului administrativ si normativ de aplicare.

4.1. Prestatii de asistenta sociala

Prestatiile de asistenta sociala sint exprimate printr-o gama larga de indemnizatii,
compensatii, alocatii si ajutoare acordate persoanelor in dificultate. Eligibilitatea pentru prestatii
este determinatd preponderent de principiul apartenentei categoriale, iar caracterul platilor este
de ordin recompensator. Doar in cazul a 3 tipuri de prestatii sint aplicate mecanismele de
eligibilitate prin testarea veniturilor solicitantilor (ajutoarele materiale din cadrul FRSSP,
ajutorul social si ajutorul pentru perioada rece a anului).

4.1.1. Ajutorul social

in tendinta generali a Guvernului de eradicare a sariciei, in anul 2008 a fost lansat
programul de transferuri sociale in forma monetara numit ,,Ajutor social”, care vine in suportul
familiilor sdrace. La moment acesta are doud componente de bazd — ajutorul social si ajutorul
pentru perioada recea a anului.

Scopul Legii cu privire la ajutorul social este asigurarea unui venit lunar minim garantat,
familiilor defavorizate, stabilit in conformitate cu evaluarea venitului global mediu lunar al
familiei si necesitatea de asistenta sociala.

Titularul ajutorului social sau, dupa caz, al ajutorului pentru perioada rece a anului, este
persoana solicitanta, iar beneficiarul acesteia - familia.

Ajutorul social si ajutorul pentru perioada rece a anului sint niste prestatii sociale
suficient de bine tintite, identificand familiile sarace, desi este clar ca ofera o siguranta extrem de
redusd pentru familiile care depind cu adevarat de prestatie, deoarece familia va trdi in
continuare in condifii de sardcie — marimea prestatiei este relativ micd pentru a oferi avantaje
specifice beneficiarilor si este mai degraba orientatd spre a acoperi necesitdtile de baza ale
familiei, impreund cu alte surse de venit pe care le au. Eligibilitatea pentru Ajutor social contine
si asigurarea de sdndtate (pentru toti membrii pe perioada acordarii dreptului) fara obligatii de a
achita contributia de asigurare medicala, ceea ce are o importanta pentru multi beneficiari.

Mecanismul Ajutorului social este construit pe citeva elemente de baza, iar pentru a
deveni beneficiar de ajutor social/ajutor pentru perioada rece a anului, gospodaria trebuie sa:

- realizeze un venit mai mic decit cel garantat de catre stat acestei gospodarii;
- toti membrii adulti sa demonstreze un statut ocupational sau incapacitatea de a munci;
- testul proxy (testul bunastarii gospodariei) sa fie pozitiv.

in tabelul mai jos sunt prezentate date pentru perioada 2013-2015 cu privire la beneficiarii
de ajutor social (repartizati pe categorii de familii).
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Tabelul 4.1. Numairul beneficiarilor de ajutor social si APRA, 2013-2015

2013 2014 2015
quIor | \ppa | AN ppa | AT e
social social social
Numirul de beneficiari unici, 57342 | 116682 | 58821 | 140268 | 85776 | 182 263
gospodarii
din care:
Numarul familiilor cu copii (mai
mici de 18 ani) 29437 | 33977 | 30432 | 35835| 36246 | 39743
Numarul familiilor 1n care sint
membri cu dizabilititi 27 198 44 743 | 29 293 44 226 | 41 838 58 641
Numarul familiilor in care sint
membri care au atins virsta de
pensionare (57/62 ani) 9188 57 057 8725 62604 | 35586 | 134 365

Mentiondm ca Venitul lunar minim garantat de stat (in continuare - VLMG) pe parcursul
anilor are o evolutie de crestere:
¢ incepind cu 1 noiembrie 2014, constituia 720 lei;
% incepind cu 1 aprilie 2015 constituia 765 lei,
+¢+ incepind cu 1 octombrie 2015 - in marime de 900 de lei, .

Date privind numdarul familiilor beneficiare de Ajutor Social
De cel putin o plata de ajutor social in anul 2015 au beneficiat peste 85000 familii, iar
cuantumul mediu al prestatiei a constituit circa 720 lei.

Tabelul 4.2. Date generale despre ajutorul social, 2012-2015

Anul Nun_la_l_rul Pres_tapa_ Suma ?ala_llata, VLMG. lei
familiilor | medie, lei mil. lei
2012 78063 730 383 640
640 < octombrie
2013 57342 730 cca 243 680 > noiembrie
680< octombrie
2014 58821 652 cca 227 720 > noiembrie
720 < martie
2015 85776 720 cca 416 765 > aprilie
900 > octombrie

Din numarul total de familii beneficiare de ajutor social in perioada 2009 —2015 peste
50% au avut in componenta sa cel putin un copil. Cuantumul ajutorului social se afld intr-0

strinsa interdependenta dintre numéarul membrilor familiei si veniturile declarate de aceasta.

Totodata, din numarul total de cereri depuse in 2015:
- peste 55 la sutd au cel putin o persoand peste virsta de pensionare. Rata de succes la

aceste cereri - 78%;
- peste 26% sint persoane solitare cu virsta mai mare de virsta de pensionare. Rata de

succes la aceste cereri - 85%);
- peste 53% - familii care au in componenta cel putin un copil;
- circa 84% din beneficiari - mediul rural;
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- circa 43% au In componenta cel putin o persoana cu dizabilitati.

Cuantum mediu al ajutorului social a constituit circa 720 lei. Suplimentar informam
asupra cuantumului mediu al ajutorului social in functie de structura familiei:

- 256 lei — pentru persoane solitare pensionare;

- 410 lei — familii care au in componenta cel putin un pensionar;

- 961 lei — familii cu 1 copil;

- 1285 lei — familii cu 2 copii;

- 1771 lei — familii cu 3 si mai multi copii;

- 732 lei —familii care au In componenta persoane cu dizabilitati.

Tabelul de mai jos contine statistica privind numarul beneficiarilor unici de ajutor social,
a prestatiei medii care este repartizatd pe mediul de resedinta, caracteristicile familiei in
dependenta de numarul membrilor acesteia, numarul familiilor cu copii, numarul familiilor in
care sunt membri cu dizabilitati si numarul familiilor in care sunt membri care au atins virsta de
pensionare. In tabel putem observa ci prestatia medie majori este in luna octombrie in medie de
802 lei ceia ce demonstreaza ca odatd cu majorarea VLMG 1n marime de 900 de lei incepind cu
luna octombrie s-a majorat si prestatia medie in comparatie cu alte luni ale anului 2015.

De asemenea datele din tabel releva cd in lunile noiembrie — decembrie 2015 se observa o
majorare a tuturor caracteristicilor familiei.
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Tabelul 4.3. Statistica privind numirul beneficiarilor unici de ajutor social pe luni ale anului 2015

Lunile anului 2015 ianuarie | februarie | martie | aprilie | mai iunie iulie august | septembrie | octombrie | noiembrie | decembrie
Numarul de beneficiari unici in lista de plata 42,666 | 45,143 | 46,219 | 50,495 | 45,789 | 44,658 | 43,164 | 41,493 43,397 57,033 62,126 63,756
Prestatia medie lei, lei 672 678 687 707 737 732 725 719 731 802 787 786
Urban 547 552 562 563 603 600 601 597 611 632 627 618
Rural 706 712 720 747 772 768 759 754 765 857 838 841
Caracteristicile familiei
Numarul familiilor pe medii de trai, din
care 42,666 | 45,143 | 46,219 | 50,495 | 45,789 | 44,658 | 43,164 | 41,493 43,397 57,033 62,126 63,756
Urban 9,282 9,623 | 9,766 | 11,094 | 9,647 | 9527 | 9,337 | 9,202 9,623 13,993 15,130 15,720
Rural 33,384 | 35,520 | 36,453 | 39,401 | 36,142 | 35,131 | 33,827 | 32,291 33,774 43,040 46,996 48,036
Familii dupa numarul membrilor, din care 42,666 | 45,143 | 46,219 | 50,495 | 45,789 | 44,658 | 43,164 | 41,493 43,397 57,033 62,126 63,756
1 membru 17,134 | 17,898 | 18,157 | 20,747 | 17,900 | 17,746 | 17,570 | 17,264 17,840 25,843 27,719 28,447
2 membri 8,612 9,010 | 9,153 | 10,205 | 9,031| 8,707 | 8,365 | 8,000 8,381 11,932 13,342 13,671
3 membri 6,010 6,404 | 6,638 | 6,940 | 6,674| 6,422 | 6,112 | 5,844 6,125 7,176 7,946 7,954
4 membri 5,177 5624 | 5852 | 6,050 | 5835| 5630| 5310| 4,978 5,277 5,896 6,505 6,682
5 membri si mai multi 5,733 6,207 | 6,419 | 6,553 6,349 | 6,153 | 5,807 | 5,407 5,774 6,186 6,614 7,002
Marimea medie a familiei 2.49 2.51 2.52 2.45 2.53 2.52 2.49 2.45 2.48 2.28 2.29 2.30
Numarul familiilor cu copii (mai mici de 18
ani), din care 18,259 19,699 | 20,450 | 21,083 | 20,545 | 19,951 | 18,941 | 17,911 18,923 20,786 22,580 23,003
1 copil 6,119 6,571 | 6,808 | 7,127 6,833 | 6,580 | 6,251 | 5,980 6,339 7,366 8,098 8,157
2 copii 6,416 6,942 | 7,239 | 7,449 7,268 | 7,027 | 6,680 | 6,299 6,607 7,234 7,983 8,182
3+ copii 5,724 6,186 | 6,403 | 6,507 6,444 | 6,344 | 6,010 | 5,632 5,977 6,186 6,499 6,664
Numarul familiilor in care sunt membri cu
dizabilitati, din care 22,175 | 23,094 | 23,316 | 25,775 | 22,785 | 22,218 | 21,629 | 20,955 21,813 29,229 31,798 32,399
Toti membri cu dizabilitati 12,051 12,549 | 12,641 | 14,300 | 12,405 | 12,242 | 12,112 | 11,906 12,303 16,603 17,747 17,999
Numarul familiilor in care sunt membri
care au atins virsta de pensioare (57/62 ani),
din care 15,088 15,577 | 15,752 | 18,974 | 15,360 | 15,058 | 14,832 | 14,483 15,058 25,467 28,282 29,052
Toti membrii au atins virsta de pensionare 10,789 11,109 | 11,246 | 13,844 | 10,985 | 10,942 | 10,922 | 10,774 11,168 19,377 21,196 21,723

*Sursa: CNAS
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Cu acelasi scop, de a acoperi mai eficient familiile sdrace si a creste numarul de beneficiari,
Guvernul a ajustat si alte prevederi ale legislatiei, cum ar fi:

e amajorat ignorarea din salariu la 200 lei pentru fiecare membru salariat;

e aintrodus ignorarea de 200 lei din indemnizatia pentru Ingrijirea/cresterea copilului si
ignorarea totald a suportului financiar de stat, care se acorda unor beneficiari de pensii si alocatii
sociale;

e aextins termenul de valabilitate a cererii de la 6 luni la 12 luni;

e modificari in evaluarea bundstarii (testul proxy), atit in pragul de calificare, cit si In
structura si valoarea indicatorilor.

Aceste modificari, cumulate cu majorarea VLMG de la 765 lei la 900 lei incepind cu 1
octombrie 2015, se astepta sa rezulte intr-un un numar majorat de solicitari si sa sporeascd semnificativ
rata deciziilor pozitive. Drept rezultat, numarul familiilor au crescut, iar in decembrie a ajuns la 60804
conform raportului privind plata ajutorului social prezentat de catre CNAS.

In figura de mai jos se observa cresterea numarului beneficiarilor unici de ajutor social incepind
cu anul 2009, care in anul 2014 constituia 58815, iar in 2015 a crescut semnificativ pind la 85776
persoane.

Figura 4.1. Corelatia intre VLMG si ajutorul social si APRA, 2009 — 2015

=& cuantum
1440 APRA, lei

1088 1152

== prestatia
medie ajutor
900 social, lei

720 VLMG
APRA (nivel
maxim/an),
lei

315 =>=\/LMG ajutor
200 250 250 social (nivel
130 maxim/an),

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 lei

Totodata, se poate observa si cresterea numarului de beneficiari unici APRA care in 2015
constituia 182263, in comparatiei cu 2014 - 140233 beneficiari unici. In acest sens se poate conchide, ca
platile au crescut considerabil comparativ cu cu anii precedenti, datele putand fi vizualizate in tabelul de
mai jos.

Date privind numarul familiilor beneficiare de APRA

Incepind cu 1 ianuarie 2011, a fost introdusi o noua prestatie baneasca ajutor pentru perioada
rece a anului (in continuare - APRA), care se acorda conform Legii cu privire la ajutorul social intr-o
suma fixd aprobatd de Guvern. APRA se acorda familiilor solicitante de ajutor social care au un venit
global mai mic decit nivelul VLMG majorat de 1,6 ori.

Pentru perioada noiembrie 2011 — decembrie 2012 cuantumul APRA a fost de 200 lei/luna; din
ianuarie 2013 - 250 lei/ luna, iar incepind cu noiembrie 2015 — 315 lei/luna.

Tabelul 4.4. Date generale despre APRA, 2012-2015
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Nr. de familii care Prestatia medie Suma VLMG,
Anul au beneficiat de ’Ilei '€ calculata, pu APRA,
cel putin o plata mil. lei lei
2012 120.309 200 (noiembrie - | g5 7| ggg(-40 *1,4)
decembrie)
. . 1024(=640* 1,6) <
2013 116.681 200 (ian. —martie) | 254 | (ombrie 1088(=680 *1,6)
250 (noiembrie) < i )
> noiembrie
1088< octombrie
2014 140.268 250 108,6 1152 > noiembric
. . 1152 < martie
2015 182.263 gig Si”(;i;nf‘birige) 166,1 1224 > aprilie
- 1440 > octombrie

Cel putin de o plata de APRA in 2014 au beneficiat circa 140 000 familii, in 2015 — peste 182
mii familii.

Daca analizdm profilul sardciei, datele aratd cd ajutorul social este acordat in mare parte
familiilor cu copii, precum si familiilor in care sunt prezente persoane de virstd pensionard sau cu
dizabilitati, astfel imbunatatind nutritia, accesul la serviciile medicale si educatie a acestor categorii de
gospodarii.

Numarul beneficiarilor de ajutor in perioada rece a anului este relativ stabil pe parcursul
perioadei rece a anului 2015, ceia ce poate fi observat in tabelul de mai jos:

Tabelul 4.5. Statistica privind numirul beneficiarilor APRA pe luni ale anului 2015

Anul Luna Numirul beneficiarilor
2015 lanuarie 100935
Februarie 113462
Martie 121652
Aprilie 126160
Mai 1844
lunie 225
lulie 65
August 9
Septembrie 1845
Octombrie 0
Noiembrie 1
Decembrie 123375

* Conform Raportului privind plata ajutorului pentru perioada rece a anului prezentat de catre Casa Nationala
de Asigurari Sociale.

Mentionam ca potrivit art. 4 al Legii bugetului de stat pentru anul 2015, nr. 72 din 12.04.2015,
pentru determinarea cuantumului ajutorului social in conformitate cu Legea nr.133-XVI din 13 iunie
2008 cu privire la ajutorul social, se stabileste nivelul venitului lunar minim garantat iIn marime de 900
de lei, incepind cu 1 octombrie 2015.

Conform art.15" a Legii cu privire la ajutorul social, este specificat cd ajutorul pentru perioada
rece a anului se stabileste si se acorda:

a) familiilor defavorizate beneficiare de ajutor social conform prevederilor prezentei legi;

b) familiilor solicitante de ajutor social care au un venit global mediu lunar mai mare decit
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venitul lunar minim garantat conform legislatiei si mai mic decit nivelul venitului lunar minim garantat
majorat de 1,6 ori.

Odata cu majorarea nivelului venitului lunar minim garantat pind la 900 lei/luna, care se ia in
calcul la stabilirea ajutorului social, s-a majorat si VLMG, ce se ia la evaluarea dreptului la ajutorului
pentru perioada rece a anului, constituind 1440 lei.

Totodata, prin Hotarirea Guvernului nr. 838 din 02.12.2015, cu intrarea in vigoare de la 1
noiembrie 2015 a fost majorat cuantumul ajutorului pentru perioada rece a anului de la 250 lei la 315 lei.
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Tabelul 4.6. Beneficiari APRA in anul 2015

lanuarie 2015  Februarie 2015 Martie 2015 Noiembrie2015 Decmbrie.2015
Numar unic de beneficiari (familii) 120,608 125,978 127,117 141,493 151,381
Buget, lei 30,152,000 31,494,500 31,779,250 44,591,083 47,685,960
beneficiu medie, lei 250 250 250 315 315
Urban 250 250 250 315 315
Rural 250 250 250 315 315
caracteristici ale beneficiarilor
Zonele Urban/rural
Urban 21,703 22,528 22,729 25,952 28,783
Rural 98,905 103,450 104,388 115,541 122,598
"""" Marimea familiei
1 membru 70,792 73,412 73,793 81,021 87,090
2 membri 27,566 28,729 28,842 35,145 37,955
3 membri 9,109 9,632 9,847 10,560 10,818
4 membri 6,449 6,966 7,187 7,389 7,722
5+ membri 6,692 7,239 7,448 7,378 7,796
Mairimea medie a familiei 1.80 1.82 1.83 1.80 1.79
"""" Familii cu copii (mai putinde 18 ani)
1 copil 8,423 8,967 9,214 9,844 10,085
2 copii 7,606 8,228 8,627 8,776 9,126
3+ copii 6,155 6,676 6,888 6,815 7,052
S Familie cu membri cu dizabilitati 39,060 40,650 40,767 . 44799 46,769
toti membrii familiei sunt cu dizabilitati 17,541 18,287 18,360 20,291 20,881
~ Familii cu pensionari (57/62ani) 90501 93759 94,100 107,817 116,448
toti membrii familiei sunt pensionari 74,923 77,501 77,791 89,881 97,222
~ Familii cu pensionari (60+aniy 85242 . 88,263 88523 101,434 109,763
toti membrii sunt in varstd de 60+ de ani 58,567 60,494 60,694 67,495 72,497
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4.1.2. Alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetdteni

Programul de alocatii sociale de stat a fost introdus in anul 1999 ca urmare a punerii in
aplicare a noii legislatiei de pensionare bazata pe riscuri asigurate si contributii care a exclus pensiile
sociale stabilite prin legislatia veche.

Cadrul juridic care reglementeaza modul de stabilire si plata a alocatiilor sociale de stat il
constituie Legea privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni nr. 499-X1V din
14 julie 1999, cu modificarile si completarile ulterioare. Potrivit Legii mentionate alocatia socialad
reprezintd o suma de bani achitatd lunar sau o singurd datd din bugetul de stat persoanelor care nu
indeplinesc conditiile pentru obtinerea dreptului la pensie conform Legii privind pensiile de asigurari
sociale de stat nr. 156-X1V din 14 octombrie 1998.

Beneficiari ai alocatiilor sociale sint urmatoarele categorii de cetateni:

v’ persoane cu dizabilitati severe, accentuate si medii (persoane cu dizabilitati care nu au
acumulat stagiul de cotizare necesar pentru stabilirea pensiei de dizabilitate);

v’ copii cu dizabilitati severe, accentuate si medii (copii in virstd de pind la 18 ani carora li s-a
stabilit in conformitate cu Hotarirea Guvernului nr. 65 din 23 ianuarie 2013 ,,Cu privire la
determinarea dizabilitatii si capacitatii de munca”);

v’ persoanele cu dizabilitati severe, accentuate si medii din copilarie (persoane cu dizabilitati din
copilarie, care nu au acumulat stagiul de cotizare pentru stabilirea pensiei de dizabilitate,
inclusiv copiii cu virsta de la 18 ani);

v’ copiii care si-au pierdut intretindtorul (se stabileste persoanelor in virstd de pina la 18 ani
(elevilor si studentilor institutiilor de invatamint secundar, mediu de specialitate si superior,
Cu exceptia invatamintului fard frecventd, - pind la absolvirea institutiei de invatamint
respective, insa nu mai mult decit pina la implinirea virstei de 23 de ani);

v’ persoanelor virstnice (se stabileste persoanelor care au atins virsta standard de pensionare, dar
nu Intrunesc conditiile pentru obtinerea pensiei pentru limita de virsta).

Alocatiile sociale se stabilesc cu conditia cd beneficiarul nu se afla la intretinerea deplind a
statului.

In vederea intensificarii protectiei sociale a acestor categorii sociale, care reprezinti
categoriile cele mai vulnerabile de populatie, si In vederea majorarii suportului material, care ramine
a fi, actualmente, inca destul de nesemnificativ, incepind cu anul 2005 si pina in anul 2013 inclusiv,
anual la 1 aprilie alocatiile sociale de stat, cu exceptia alocatiei pentru Ingrijire, insotire si
supraveghere si ajutorului de deces, s-a indexat, reiesind din media cresterii anuale a indicelui
preturilor de consum pentru anul precedent, fapt care a fost stipulat in art. 6, alin. (13) al Legii
privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni nr. 499-XIV. Conform
modificarilor stipulate in Legea nr. 30 din 13 martie 2014 pentru modificarea Legii nr. 499-XIV din
14 iulie 1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni articolul 6, alineatul
(13) se abroga.

Respectiv in baza prevederilor Legii nr. 30 din 13 martie 2014 cuantumul nou al alocatiei
sociale a intrat in vigoare la 1 aprilie 2014.

Cuantumul alocatiei pentru persoanele cu dizabilitdti constituie un anumit procent din
cuantumul pensiei minime indexate pentru persoanele cu dizabilitati severe, accentuate si medii,
stabilit anual de catre Guvern, inclusiv:

a) persoanelor cu dizabilitati severe, accentuate si medii — 30%;

b) persoanelor cu dizabilitati severe, accentuate si medii din copilarie — 80%;

c) copiilor cu dizabilitati severe, accentuate si medii cu virsta de pina la 18 ani — 80%.

In tabelul de mai jos sint ardtate cuantumurile alocatiilor sociale de stat pentru perioada 2011-
2015, care contin in sine majorarile si indexarile efectuate, conform legislatiei, dar si modificérile
ulterioare incepind cu 1 aprilie 2014 (Legea nr. 30 din 13 martie 2014).
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Tabelul 4.7. Alocatiile sociale de stat, 2011 — 2015

Alocatii sociale de stat

Nr. beneficiarilor, persoane

Suma stabilita lunar, mii lei

Cuantumul mediu, lei

2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2011 2012 2013 2014 2015 2011 | 2012 2013 | 2014 2015
Pentru copiii cu dizabilitati in
virstd de pind la 18 ani, total, 14034 | 14753 | 14044 | 13446 | 12943 | 38923 | 43868 | 4316,1 | 5627,0 | 58550 | 277,35 | 297,35 | 307,32 | 418,49 | 452,37
din care:
cu dizabilitate severa 5058 | 6342 | 6100 | 5687 | 5398 | 18089 | 2066,9 | 2067,1 | 2550,3 | 2631,4 | 303,61 | 32591 | 338,86 | 448,45 | 487,48
cu dizabilitate accentuata 6698 | 6948 | 6287 | 5652 | 5205 | 17281 | 1918,1 | 17791 | 2431,7 | 24473 | 258,01 | 276,07 | 282,99 | 430,24 | 470,18
cu dizabilitate medie 1378 | 1463 | 1657 2107 | 2340 | 3553 401,8 469,9 645,0 776,3 | 257,83 | 274,62 | 283,56 | 306,10 | 331,74
Pentru persoanele cu dizabilitati
din copilirie, total, din care: 25404 | 26743 | 26939 | 27233 | 27201 | 6891,0 | 77684 | 82024 | 111949 | 12063,1 | 271,25 | 290,48 | 304,48 | 411,08 | 44348
cu dizabilitate severa 6309 | 6651 | 6891 7200 | 7237 | 19265 | 21715 | 2350,8 | 3192,7 | 34687 | 305,36 | 326,49 | 341,14 | 44343 | 479,30
cu dizabilitate accentuata 14615 | 15198 | 14990 | 14807 | 14529 | 37974 | 4230,1 | 43688 | 6389,1 | 6782,1 | 259,83 | 278,34 | 291,44 | 431,49 | 466,80
cu dizabilitate medie 4480 | 4894 | 5058 | 5226 | 5435 | 1167,1 | 1366,8 | 14828 | 1613,1 | 1812,3 | 260551 | 279,28 | 293,16 | 308,67 | 333,45
f; iZ:r ‘éf; e(’:; ‘;Zf’ele cudizabilitai, | 4eon | 573 | 6068 | 6602 | 7144 | 4555 | 6055 6727 | 9975 | 1161,8 | 99,24 | 105,63 | 110,87 | 151,09 | 162,62
cu dizabilitate severa 574 693 751 863 867 71,6 92,1 105,1 145,0 158,6 | 124,70 | 132,93 | 140,02 | 168,04 | 182,87
cu dizabilitate accentuata 2928 | 3660 | 3798 | 4017 | 4267 | 3148 420,0 459,2 654,3 752,3 | 107,52 | 114,75 | 120,90 | 162,88 | 176,31
cu dizabilitate medie 1088 | 1379 | 1519 1722 | 2010 69,1 93,4 108,4 198,2 250,9 | 6352 | 67,71 | 71,36 | 11510 | 124,84
Pentru copil in cazul pierderii 3882 | 3961 | 3851 | 4009 | 4324 | 4863 | 5311 | 537.8 | 6728 | 15754 | 12528 | 134,08 | 139,65 | 167,83 | 364,35
intretinatorului, total, din care:
pentru un copil 2626 | 2676 | 2518 2589 | 2802 | 2556 279,9 266,0 309,0 7214 | 97,33 | 104,59 | 105,65 | 119,36 | 257,46
pentru 2 si mai multi copii 1054 | 1063 | 1071 1160 | 1290 | 2024 219,3 227,8 310,6 7449 | 192,02 | 206,29 | 212,68 | 267,77 | 577,44
pentru un copil, in cazul
pierderii ambilor intretinatori 149 153 156 146 119 22,4 24.6 26,2 29,9 58,9 | 150,21 | 160,67 | 167,67 | 204,60 | 494,93
pentru 2 si mai multi copii, in
cazul pierderii ambilor 3 2 29 21 12 0,9 0,4 9,3 9,1 14,2 | 314,70 | 203,16 | 322,43 | 433,38 | 1184,98
intretinatori
separarea partii de alocatie 42 62 70 86 90 4,0 6,2 75 12,1 29,3 93,81 | 101,09 | 106,86 | 140,64 | 325,63
separarea partii de alocatie, in
cazul pierderii ambilor 8 5 7 7 11 1,0 0,7 1,0 2,1 6,7 121,95 | 134,09 | 142,69 | 307,93 | 611,09
intretinatori
Pentru persoane virstnice 3493 4027 4387 4986 5652 335,9 414,6 474.6 595,7 729,4 96,16 102,95 | 108,18 | 119,47 129,05
Total 51403 | 55216 | 55289 | 56276 | 57264 | 12061,0 | 13706,4 | 14203,6 | 19087,9 | 21384,7 | 234,64 | 248,23 | 256,90 | 339,18 | 373,44
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4.1.3. Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere

Incepind cu anul 2002, in conformitate cu prevederile capitolului V al Legii privind alocatiile
sociale de stat pentru unele categorii de cetateni nr. 499-XIV din 14 iulie 1999, se stabileste alocatia
pentru ingrijire, insotire si supraveghere. In scopul imbunatatirii modului de acordare a alocatiei
pentru Ingrijire au fost operate modificari (Legea nr. 45-XIV din 03 martie 2006) la Legea in cauza,
avind ca efect stabilirea potrivita si corectd a beneficiarilor acestor alocatii, care sunt:

a) persoanele care ingrijesc, insotesc si supravegheaza un copil cu dizabilitati severe in
virsta de pind la 18 ani, cu conditia ca aceste persoane nu sint beneficiare ale serviciului de asistentd
personala,

b) persoanele cu dizabilitati severe din copilarie;

c) persoanele cu dizabilitati severe nevazatoare, cu conditia ca aceste persoane nu se afla la
intretinerea deplina a statului.

Totodata, persoanelor cu dizabilitati severe, tintuite la pat, care au avut de suferit de pe urma
catastrofei de la Cernobil, 1i se acorda alocatia pentru ingrijire, Insotire i supraveghere In marime
de 500 de lei lunar, conform art. 9, alineatul 3, al Legii nr. 909-XII din 30 ianuarie 1992 privind
protectia sociala a cetatenilor care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil. Este de
mentionat faptul, ca prin Legea nr. 313 din 26 decembrie 2012 incepind cu 01 ianuarie 2013
persoanelor cu dizabilitdti severe imobilizate la pat a fost majorata alocatia lunard pentru ingrijire,
insotire si supraveghere de la 300 lei la 500 de lei lunar.

Prin Legea nr. 313 din 26 decembrie 2012, incepind cu 1 ianuarie 2013 a fost majorat
cuantumul alocatiei pentru ingrijire, insotire si supraveghere tuturor categoriilor de beneficiari de la
300 lei la 500 lei, stabilite prin Legea privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de
cetateni nr. 499-XV din 14 iulie 1999, precum si prin Legea nr. 909-XI1 din 30 ianuarie 1992.

Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere nu se indexeaza.

Conform ultimelor modificari stipulate in Legea nr. 30 din 13 martie 2014 pentru modificarea
Legii nr. 499-XIV din 14 iulie 1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de
cetateni, incepind cu 1 aprilie 2014 cuantumul alocatiei pentru ingrijire, insotire si supraveghere
constituie 75% din cuantumul pensiei minime indexate pentru limita de virsta, stabilit anual de catre
Guvern (vezi tabelul de mai jos).

Tabelul 4.8. Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere pe anii 2012-2015

Beneficiarii Numirul beneficiarilor Cuantumul Suma stabilita lunar, mii lei
alocatiei,
Lei, lunar
2012 | 2013 | 2014 2015 2012/ 2013 2012 2013 2014 2015
2014/2015
}Dersoanelle care 1ngr1Jesc: 300,0/
insotesc si supravegheaza 500.0/
un copil cu dizabilitati 6247 | 5988 | 5267 | 4820 598,’75/ 1859,4 | 2939,6 | 3119,5 | 3098,6
severe.: in virstd de pina la 642,86
18 ani
300,0/
Persoanele cu dizabilitati 500,0/
severe din copilirie 5909 | 6533 | 6564 6572 598,75/ 1772,5 | 3260,5 | 3920,3 | 4240,6
645,25
300,0/
Persoanele cu dizabilitati 500,0/
severe nevizitoare 4361 | 4429 | 4417 4330 508,75/ 1308,3 | 2213,7 | 2643,4 | 2798,7
646,35
Persoanele cu dizabilitati 300,0/
severe, imobilizate la pat, 26 26 26 22 500,0/ 7,8 13,0 13,0 11,0
care au avut de suferit de 500,0/
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pe urma catastrofei de la 500,0
Cernobil

Total

16543 | 16976 | 16274 | 15744 - 4948 8426,8 | 9696,2 | 10148,9

*Nota: Cuantumul alocatiei sociale incepind cu 01.04.2014 in baza prevederilor Legii nr. 30 din 13.03.2014

4.1.4. Ajutorul de deces

Ajutorul de deces este stabilit prin Legea privind alocatiile sociale de stat pentru unele
categorii de cetateni nr. 499-XIV din 14.07.1999.

Ajutorul de deces se acorda in cazul decesului persoanei neasigurate cu conditia ca nici unul
dintre membrii familiei acesteia nu are dreptul la ajutor de deces din sistemul public de asigurari
sociale pentru persoana decedata.

Persoana neasigurata beneficiaza de dreptul la ajutor de deces pentru membrul familiei aflat
in Intretinerea sa In cazul in care persoana decedatd nu are dreptul la ajutor de deces din sistemul
public de asigurari sociale, precum si in cazul in care nici unul dintre membrii familiei nu are
dreptul la ajutor de deces din sistemul public de asigurari sociale pentru persoana decedata.

Pentru persoana decedatd, ajutorul de deces se acordd o singura datd unei persoane care
poate fi, dupa caz, membru al familiei, tutore, curator sau, in lipsa acestora, unei persoane care
dovedeste ca a suportat cheltuielile legate de Inmormintare.

In anul 2015 ajutorul de deces a fost stabilit in cuantum de 1100 de lei in comparatie cu anul
2010 unde ajutorul de deces a fost stabilit in cuantum de 900 de lei.

In baza prevederilor Legii nr. 30 din 13.03.2014 incepind cu 01.04.2014 cuantumul
ajutorului de deces acordat in caz de deces al persoanei neasigurate este identic cu cel al ajutorului
acordat in caz de deces al persoanei asigurate si este stabilit, anual, in legea bugetului asigurarilor
sociale de stat pentru anul respectiv. In tabelul de mai jos putem observa numarul beneficiarilor de
ajutor de deces, cuantumul prestatiei cit si suma totala anuala de cheltuieli.

Tabelul 4.9. Ajutorul de deces pe anii 2013-2015

Numiirul beneficiarilor Cuantu,m,um,l Suma to.t.a la. pe at,
prestatiei, lei mii lei
2013
. 2013 2014 | 2015 2014 2013 2014 2015
Ajutor de deces pentru 2015
persoane neasigurate
4382 4231 | 4961 1100 4359,5 4695,9 5451,9

*Nota: Ajutor de deces este stabilit conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr.1442 din 19.12.2000, finantare
carora se efectueaza din contul Bugetului de Stat
Cuantumul alocatiei sociale incepind cu 01.04.2014 in baza prevederilor Legii nr. 30 din 13.03.2014

4.1.5. Alocatii lunare de stat

Alocatiile lunare de stat se stabilesc in conformitate cu prevederile Legii cu privire la
protectia sociald suplimentara a unor categorii de populatie nr. 121-XV din 3 mai 2001. Alocatiile
mentionate au un caracter compensatoriu din partea statului pentru aportul adus 1n perioada celui
de-al doilea razboi mondial, precum si in timpul evenimentelor pentru apararea independentei si
integritatii teritoriale a Republicii Moldova.

Pe parcursul anului 2013 de alocatii lunare de stat au beneficiat 37072, cu 6449 de
beneficiari mai mult decit in anul 2012, in care numarul de beneficiari al acestei prestatii a constituit
30623 persoane. Este de mentionat faptul, cd pe parcursul perioadei 2002-2011 de la an la an atit
numadrul beneficiarilor, precum si sumele mijloacelor financiare alocate, au fost in permanenta
diminuare.

De asemenea, in comparatie cu anul 2013 in anul 2015 se observa o scadere semnificativa a
beneficiarilor de alocatii lunare cu aproximativ 1164 de persoane.

In urma modificarilor si completirilor efectuate prin Legea nr. 160 din 5 iulie 2012 pentru
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modificarea, incepind cu luna august 2012 de alocatii lunare de stat au inceput a beneficia trei noi
categorii de beneficiari de alocatii lunare de stat, si anume:

> Persoanele participante la actiunile de luptd din Afghanistan, precum si la actiunile de

lupta de pe teritoriile altor state, din rindul militarilor si angajatilor civili ai Armatei
Sovietice, Flotei Maritime Militare, ai organelor securitatii de stat, colaboratorilor
organelor afacerilor interne ale fostei U.R.S.S.; lucratorilor din aceste categorii care au
fost trimisi de organele puterii de stat ale fostei U.R.S.S. in alte state si care au participat
la actiuni de lupta pe teritoriul acestora;

> Militarii aflati In serviciul activ, rezervistilor chemati la concentrare, voluntarilor si

colaboratorilor organelor afacerilor interne, ai organelor securitdtii de stat si ai
sistemului penitenciar, inclusi in efectivul unitatilor militare si al structurilor speciale
aflate pe pozitiile de lupta, precum si militarilor, colaboratorilor organelor afacerilor
interne, ai organelor securitatii de stat si ai sistemului penitenciar si persoanelor civile
delegate n aceste unitati pentru indeplinirea unor misiuni speciale in scop de asigurare a
eficientei actiunilor de luptd pentru apararea integritatii teritoriale si a independentei
Republicii Moldova;

> Victimele reabilitate ale represiunilor politice din perioada anilor 1917-1990.

Acest lucru a dus la majorarea considerabild a numadrului total de beneficiari de alocatii
lunare de stat: de la 9422 de persoane in 2011 pind la 30623 de persoane in 2012 si 37072 de
persoane in 2013, iar pe parcursul perioadei 2014-2015 numarul de beneficiari a fost in scadere,
date care pot fi vizualizate In tabelul/figura de mai jos.

Tabelul 4.10. Numairul beneficiarilor de alocatii lunare de stat, 2009-2015

Anul
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
12489 10956 9422 30623 37072 36731 35908

Figura 4.2. Numarul beneficiarilor de alocatii lunare de stat, 2009-2015

Numarul beneficiarilor de alocat i lunare de stat
370 36731 35908
30623
12489
10956 9422
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
m Numarul beneficiarilor de alocatii lunare de stat

Tabelul 4.11. Cheltuielile pentru plata alocatiilor lunare de stat, 2014-2015

. . .. Numairul
. . Mairimea alocatiei . Total calculat,
Denumirea categoriei . beneficiarilor, s
lei mii lei
persoane
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2014

2015

2014

2015

2014

2015

Invalizii de razboi:

gradul |

700

700

367

350

3096,3

2981,7

gradul Il

550

550

2291

2191

15306,5

14614,6

gradul 111

475

475

359

340

20751

1979,9

Participantii la razboi si fostii
detinuti politici

400

400

1281

984

6634,9

5158,5

Persoanele decorate cu ordine
si medalii

175

175

375

298

819,1

666,3

Persoanele care s-au aflat in
Sankt-Petersburg (Leningrad)
in perioada blocadei

400

400

37

36

183,4

173,2

Sotii supravietuitori, inapti de
munca, ai participantilor la cel
de-al doilea razboi mondial
sau la actiuni de lupta in timp
de pace din rindurile
militarilor si ofiterilor de
informatii i securitate, cazuti
la datorie, sau ai
participantilor la lichidarea
consecintelor avariei de la
C.A.E. Cernobil decedati, sau
ai invalizilor de razboi
decedati, daca nu s-au
recasatorit

250

250

1637

1444

5106,3

4465,9

Copiii participantilor la cel de-
al doilea razboi mondial sau la
actiuni de lupta in timp de
pace din rindurile militarilor,
cazuti la datorie si celor de la
lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobil decedati

250
pentru
fiecare

250
pentru
fiecare

46

37

155,9

121,9

Unul din parinti inapt de
munca ai participantilor la
lupta in timp de pace, pentru
apararea integritatii teritoriale
si independentei R.M., avariei
de la Cernobil, decedati

500

500

282

273

1707,7

1664,4

Persoanele participante la
actiunile de lupta din
Afghanistan, precum si la
actiunile de lupta de pe
teritoriile altor state, din rindul
militarilor si angajatilor civili
ai Armatei Sovietice, Flotei
Maritime Militare, ai
organelor securitatii de stat,
colaboratorilor organelor
afacerilor interne ale fostei
U.R.S.S.; lucratorilor din
aceste categorii care au fost
trimisi de organele puterii de
stat ale fostei U.R.S.S. 1n alte
state si care au participat la
actiuni de lupta pe teritoriul
acestora

100

100

5841

5882

6434,5

6684,3

Militarii aflati in serviciul
activ, rezervistilor chemati la
concentrare, voluntarilor si
colaboratorilor organelor

100

100

15727

15797

17523,3

18073,3

77



afacerilor interne, ai organelor
securitatii de stat si ai
sistemului penitenciar, inclusi
in efectivul unitatilor militare
si al structurilor speciale aflate
pe pozitiile de luptd, precum si
militarilor, colaboratorilor
organelor afacerilor interne, ai
organelor securitdtii de stat si
ai sistemului penitenciar i
persoanelor civile delegate in
aceste unitati pentru
indeplinirea unor misiuni
speciale in scop de asigurare a
eficientei actiunilor de lupta
pentru apararea integritatii
teritoriale si a independentei
Republicii Moldova
Victimele reabilitate ale

represiunilor politice din 100 100 8488 8276 10014,9 9830,5
perioada anilor 1917—1990.
Total - - 36731 35908 69057,9 | 66414,5

In anii 2012 si 2013, fata de anul 2011 s-a inregistrat o crestere considerabila a cheltuielilor
pentru alocatiile lunare stat, datoritd faptului, cd incepind cu luna august 2012 de alocatii lunare de
stat au Inceput a beneficia inca trei noi categorii, si ca urmare a majorarii incepind cu 01 aprilie
2013 a cuantumului alocatiei lunare cu 100 procente pentru unul din parinti inapt de munca ai
participantilor la luptd in timp de pace, pentru apararea integritatii teritoriale si independentei
Republicii Moldova, avariei de la Cernobil, decedati.

In acelasi timp din anul 2014 pind in 2015 se observi o scidere treptatd a cheltuielile pentru
alocatiile lunare de stat si a numarului de beneficiari.

In tabelul de mai jos sunt prezentate date privind dinamica cheltuielilor legate de achitarea
alocatiei lunare de stat si dinamica beneficiarilor alocatiei.

Tabelul 4.12. Numirul beneficiarilor si cheltuielile pentru plata alocatiei
lunare de stat, 2010-2015

Anul 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Numarul beneficiarilor
de alocatii lunare de 10956 9422 30623 37072 36731 35908

stat, persoane

Cheltuielile pentru
plata alocatiei lunare 46326 414045 39609,8 75091,3 69057,9 66414,5
de stat, mii lei

Figura 4.3. Dinamica cheltuielilor in raport cu numarul beneficiarilor de alocatie
lunara de stat, 2010-2015
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4.1.6. Compensatii participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil

In scopul apararii drepturilor si intereselor cetitenilor Republicii Moldova, care au avut de
suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, si ale celor care au participat la lichidarea avariei de la
Cernobil si a urmarilor ei in zona de instrdinare, a fost adoptatd Legea privind protectia sociald a
cetatenilor care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil nr. 909-XII din 30 ianuarie
1992. Categoria nominalizata de persoane beneficiaza de pensii si diverse prestatii sociale, cum ar fi
compensatii  in  schimbul biletelor de tratament Dbalneo-sanatorial,  compensatie
unica pentru prejudiciul adus sanatatii, ajutor material unic pentru insanatosire, alocatie lunara
pentru Ingrijire, insotire si supraveghere, etc..

Astfel, in conformitate cu prevederile Legii nr. 909-XII din 30 ianuarie 1992, persoanele
care s-au imbolndvit si au suferit de boald actinica si invalizii au dreptul de a fi asigurati
anual, peste rind, cu bilete gratuite (in cazul indicatiilor medicale) la institutiile balneo-
sanatoriale, aflate pe teritoriul republicii, precum si la sanatoriile amplasate pe teritoriul Ucrainei:
"Moldova" (Odessa), "Moldova" (Truscavet), "Sanatatea", "Serghei Lazo" si "Zolotaia niva"
(Sergheevca), iar in cazul in care nu existd posibilitatea acordarii de bilete, de a primi o
compensatie baneasca in marimea costului mediu al biletului.

Conform articolului 9 alin. (1) al Legii nr. 909-XII din 30 ianuarie 1992, invalizilor din
rindul cetéatenilor care au suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, pentru prejudiciul adus
sanatatii, li se plateste o compensatie unica in marime de un salariu mediu lunar pe republica, pe
luna premergatoare lunii in care s-au adresat dupa compensatie, pentru fiecare procent de pierdere
a capacitatii profesionale de munca. Aceasta compensatie se plateste tuturor invalizilor, indiferent
de data stabilirii invaliditatii. Suma calculata pentru fiecare beneficiar se plateste pe parcursul a 4
ani 1n rate a cite 25 la sutd anual. Compensatia stabilitd si neplatitd in legaturd cu decesul
beneficiarului se plateste sofului supravietuitor, copiilor sau parintilor acestuia, pentru anul
respectiv.

Conform articolului 9 alin. (2) al Legii nominalizate, invalizilor li se plateste anual un ajutor
material unic pentru insanatosire, in marime de doud salarii medii lunare pe republica, stabilite
pentru anul precedent.

Totodata, in conformitate cu articolului 9 alin. (3) al Legii nr. 909-XI1 din 30 ianuarie 1992,
persoanelor cu dizabilitafi severe, tintuiti la pat, care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la
Cernobil, li se acorda alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere in marime de 500 lei.

Concomitent, familiilor ce si-au pierdut intretinatorii in urma catastrofei de la Cernobil li se
plateste o compensatie unica in marime de 15 salarii medii lunare pe republicd, stabilite pentru anul
precedent decesului. Aceastd compensatie se plateste indiferent de data si cauza decesului
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intretinatorilor.

In conformitate cu art. 13 a actului legislativ mentionat, in scopul asigurarii protectiei
sociale, a asistentei medicale si a insanatosirii, copiii nascuti dupa 26 aprilie 1986, unul din parintii
carora a avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil, precum si copiii evacuati din zona de
instrdinare au dreptul pina la virsta de 18 ani a fi asigurati anual cu bilete gratuite (in cazul
indicatiilor medicale) la institutiile balneo-sanatoriale si la alte institutii de fortificare a sanatatii,
aflate pe teritoriul republicii, precum si la sanatoriile amplasate pe teritoriul Ucrainei: "Moldova"
(Odessa), "Moldova" (Truscavet), "Sanatatea", "Serghei Lazo" si "Zolotaia niva" (Sergheevca), iar
in cazul in care procurarea biletelor nu este posibild, ei primesc o compensatie baneasca in marimea

costului mediu al unui bilet.

Tipurile de prestatii sociale, sumele cheltuielilor cit si numarul beneficiarilor pot fi urmarite

in tabelul de mai jos:

Tabelul 4.13. Prestatii participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil,

2014-2015

Total calculat, mii

L. . . Numiirul beneficiarilor Cuantumul mediu, lei
Tipuri de compensatii lei
2014 2015 2014 2015 2014 2015
1. Compensatii in schimbul biletelor de tratament
balneo-sanatorial pentru:
1.1. persoanele cu dizabilitati si participanti | 8879,8 | 92925 1531 1579 5800-00 5900,00
. 31/32 35
1.2. copiii nascuti a anul 1 4-7 ..
copiii nascuti dupd anul 1986, 4-7ani | o) o | 1400 | (copii) 3900-00 4000,00
. 144/161(co
1.3. copiii nascuti dupa anul 1986, 7-14 ani 740,6 709,7 i) ( 151 4600-00 4700,00
e o . . 238/260
1.4. copiii nascuti dupa anul 1986, 14-18 ani | 1508,0 | 1322,8 (copii) 226 5800-00 5853,10
2. Ajutor material anual pentru insdnatosirea:
2.1. persoanelor cu dizabilitati 15359,7 | 16715,1 2040 2004 7529-28 8340,88
2.2. participantilor 1986-1987
S 310,6 335,8 95 92 3269-69 3650,50
2.3. participantilor 1988-1990
3. Compensatia unicd persoanclor cu dizabilitati | o770 5 | 50611 | 52 47 53431-65 | 65130,48
pentru prejudiciul adus sanatatii
4. Compensatie unica la pierderea intretinatorului | 1869,5 | 1967,8 34 33 54985-72 59630,73
?. Com;gensapg copiilor la pierderea 9.7 10,4 22/2_7 29 360-00 360,00
intretinatorului (copii)
6. Concediu suplimentar 261,0 307,5 103 107 2533-90 2653,32
7. Asigurarea anuala cu bilete de tratament
7.1 pentru invalizi si participanti 3471,3 | 2908,4 564 473 6154-71 6148,93
8. Compensatia in schimbul produselor 108-69/549-15 ?2??111125;2
alimem;e ’ W produ 131185 | 14363,3| 2132 2087 (incepind cu " P
01.04.2014) 01.04.2015)
Pensii participantilor la lichidarea Suma stabiliti Numirul beneficiarilor, Cuantumul mediu,
consecintelor avariei de la Cernobil lunar, mii lei persoane lei
2014 2015 2014 2015 2014 2015
total 46135 | 4865,8 1952 1895 2363-47 2567,70
inclusiv:
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9. Pensia de dizabilitate, total 44928 | 4752,0 1854 1812 2423-32 2622,49
inclusiv: 9.1. cu dizabilitate severa 815,1 852,7 269 260 3030-17 3279,68
9.2. cu dizabilitate accentuata 3626,2 | 3845,2 1561 1530 2323-02 2513,20
9.3. cu dizabilitate medie 51,5 54,1 24 22 2144-71 2456,83
10. Pensia pentru limita de virsta 64,7 68,8 38 38 1700-99 1810,74
11. Pensia in cazul pierderii Intretinatorului 56,0 45,0 60 45 933-73 1000,74
11.1. inclusiv: 1 urmas 48,9 41,6 54 43 905-84 967,91
2 urmasi 4,2 34 5 2 844-19 1706,56

3 urmasi 2,9 - 1 - 2887-41 -

4.1.7. Compensatii in schimbul biletelor de tratament invalizilor de razboi

In conformitate cu Legea cu privire la veterani nr. 190-XV din 8 mai 2003, invalizii de rizboi
au dreptul la bilete de tratament sanatorial gratuit o datd in an in centrele de reabilitare
ale Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si in alte institutii de acest tip sau, la alegere,
in locul biletelor de tratament, la 0 compensatie baneasca o data la doi ani, in conditiile stabilite de
Guvern.

Astfel, prin Hotarirea Guvernului nr. 868 din 28 iulie 2004 “Despre aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de stabilire si de platd a compensatiei banesti in locul biletelor de tratament
sanatorial gratuit invalizilor de razboi”, a fost aprobat modul si conditiile de stabilire si platd a
compensatiei nominalizate.

Mai jos prezentam grafic dinamica compensatiilor in schimbul biletelor de tratament
invalizilor de rdzboi in perioada anilor 2011-2015:

Figura 4.4. Compensatia in schimbul biletelor de tratament invalizilor de rizboi,
2011 - 2015
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In anul 2011 se observa o crestere sporiti a numarului beneficiarilor de compensatii in
schimbul biletelor de tratament cit si a cheltuielilor pentru aceste compensatii in schimbul biletelor
din Bugetul de Stat. O datad la doi ani numadrul invalizilor de razboi, care solicitd compensatia
baneasca in locul biletelor de tratament sanatorial gratuit, creste considerabil.

Totodata, in anul 2015 in comparatie cu anul 2014 se observa o majorare a numarului
beneficiarilor (invalizilor de razboi) de circa 2,3 ori, ceia ce a dus si la majorarea cheltuielilor
pentru compensatii in schimbul biletelor de tratament din Bugetul de Stat.

Tabelul 4.14. Numarul beneficiarilor si cheltuielile pentru plata compensatiilor in
schimbul biletelor de tratament, 2011-2015
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Anul 2011 2012 2013 2014 2015
Dinamica beneficiarilor de compensatii in schimbul
biletelor de tratament din Bugetul de Stat 838 187 609 174 462
Dinamica cheltuielilor pentru compensatii in schimbul
biletelor de tratament din Bugetul de Stat, mii lei 42735 9909 | 33493 | 9743 | 26914

4.1.8. Alocatia lunara nominald de stat pentru merite deosebite fata de stat

Alocatia lunara nominald de stat pentru persoanele cu merite deosebite fatd de stat a fost
instituita in conformitate cu capitolul IV al Legii cu privire la veterani nr. 190-XV din 8 mai 2003.
Dreptul la alocatia nominala il au beneficiarii de pensii stabilite in conformitate cu legislatia de

pensionare in vigoare, incadrati Tn urmatoarele categorii:

a) persoanele decorate cu distinctii de stat in temeiul Legii nr. 1123-XI1 din 30 iulie 1992
cu privire la distinctiile de stat ale Republicii Moldova;
b) persoanele decorate cu distinctii de stat ale fostei U.R.S.S. echivalate cu distinctiile de
stat ale Republicii Moldova prin Hotarirea Parlamentului nr. 533-XII1 din 13 iulie 1995
cu privire la drepturile cetatenilor Republicii Moldova decorati cu distinctii de stat ale

fostei U.R.S.S..

Alocatia nominala se stabileste in urmatoarele cuantumuri:
a) persoanelor care s-au invrednicit cu titluri onorifice si celor decorate cu medalii — 25 lei;
b) persoanelor decorate cu ordine, cu exceptia persoanelor decorate cu ordinele ,,Ordinul
Republicii”, ,,Stefan cel Mare” si ,,Slava Muncii” de clasele I, II si III si persoanelor care
detin titlul de Erou al Muncii Socialiste — 50 lei;
c) persoanelor care s-au invrednicit de titluri onorifice, celor decorate cu medalii si ordine

—50 de lei;

d) persoanelor decorate cu ordinele ,,Ordinul Republicii”, ,,Stefan cel Mare” si ,,Slava
Muncii” de clasele 1, II, I1I si persoanelor care detin titlul de Erou al Muncii Socialiste —

500 lei.

Modul de stabilire si platd a alocatiilor nominale de stat este reglementat prin Regulamentul
respectiv, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1413 din 27 noiembrie 2003.

Tabelul 4.15. Alocatiile nominale de stat pentru merite deosebite fata de stat, 2013-2015

Mirimea alocatiei, Numirul Total calculat,
_ lei beneficiarilor, i lei
Categoria de beneficiari o eneticiartior mittet
persoane
2013 2014 2015 | 2013 | 2014 | 2015 2013 2014 2015
Detinatori de titluri onorifice sau medalii 25/36 25 7977 7160 6985 2086.9 | 2039.4 1974,7
25/36
Detinatori de ordine sau de titluri 36/50/
50/54 11473 6937,9 | 6378,5
onorifice, de ordine si medalii 54 50/54 10699 | 9919 5929,9
Persoanele decorate cu ordine ,,Ordinul
Republicii”, ,,Stefan cel Mare”, ,,Slava
Muncii” de clasele I,ILsi III si persoanele 500 500 500 344 344 348 1786,0 | 2011,0 | 2025,7
care detin titlul de Erou al Muncii
Socialiste
TOTAL - - - 19094 | 18203 | 17252 {10810,8 | 10428,9 | 9930,3
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In dinamica beneficiarilor de alocatii lunare de stat se atestd o descrestere lentd a numarului
acestora, acest fenomen fiind conditionat in mod obiectiv (natural) de factorul uman.

Figura 4.5. Dinamica numarului beneficiarilor de alocatii lunare nominale de stat, 2004-2015
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4.1.9. Ajutoare materiale

Ajutoarele materiale reprezintd o prestatie sociald acordatd din mijloacele Fondului
republican si fondurilor locale de sustinere sociald a populatiei persoanelor socialmente vulnerabile
afectate de saracie in cea mai mare masura sau aflate in conditii deosebit de dificile pe motiv de
boald, in urma unor situatii exceptionale si alte cazuri pe care nu le pot depati de sine statitor.
Activitatea acestor institutii publice este reglementatd prin Legea Fondului republican si a
fondurilor locale de sustinere sociald a populatiei nr. 827-XIV din 18 februarie 2000 s1 Hotarirea
Guvernului nr. 1083 din 26 octombrie 2000 care pune in aplicare aceasta lege.

Prin Legea Bugetului de stat pentru anul 2015 au fost aprobate veniturile Fondului republican
de sustinere sociald a populatiei in suma de 91585,0 mii lei si cheltuielile Tn suma de 110920,4 mii
lei, inclusiv:

transferuri la fondurile locale pentru sustinerea materiald a persoanelor defavorizate si
alimentarea in cantine de ajutor social — 100816,7 mii lei;

- acordarea de ajutoare materiale nemijlocit din mijloacele Fondului — 8703,7 mii lei;

- asigurarea activitatii Fondului republican - 1400,0 mii lei.

In perioada de referinti la Fondul republican de sustinere sociald a populatiei s-au acumulat
100989,2 mii lei, inclusiv transferuri incasate de la operatorii telefoniei mobile — 95730,6 mii lei, de
la Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor — 5258,6 mii lei. Soldul mijloacelor
financiare la 31 decembrie 2015 ( supravenit estimat prin Decizia nr. 23 din 23.07.2015 - 9140,6
mii lei) de facto a constituit suma de 9467,2 mii lei, care conform prevederilor articolului 70 (2) al
Legii finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181 din 25 iulie 2014, la data
incheierii anului bugetar soldurile de mijloace banesti din conturile trezoreriale  ale
autoritatilor/institutiilor bugetare se inchid si s-au retras in Bugetul de Stat.

In cadrul legislatiei in vigoare, mijloacele nominalizate au fost valorificate, in majoritatea sa,
pentru acordarea ajutoarelor materiale persoanelor afectate de sardcie.

Mijloacele Fondului republican, de comun cu cele ale fondurilor locale, au contribuit la
realizarea a 6 programe cu destinatie speciald pentru anumite categorii de persoane defavorizate
social. De ajutoare materiale unice au beneficiat:

- 3428 de participanti la cel de-al doilea rdzboi mondial si vaduvele participantilor decedati
(care au detinut grad de dizabilitate in urma razboiului) au beneficiat de ajutoare unice cétre 9
mai in suma totala de 14891,8 mii lei;

- 17021 de familii cu copii au beneficiat de ajutoare unice cdtre 1 iunie in suma totald de
8383,7 mii lei;
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- 8753 fosti deportati si detinuti politici au beneficiat de ajutoare materiale unice catre 6 iulie
2015 1n suma totala de 6127,0 mii lei;
- 27109 de familii cu copii au beneficiat de ajutoare unice pentru scolarizare

(1 septembrie) in suma totala de 14764.9 mii lei;
- 13497 de persoane virstnice au beneficiat de ajutoare unice catre 1 octombrie in suma totala
de 6110,3 mii lei;
- 39377 de persoane cu dizabilitdti au beneficiat de ajutoare unice catre 3 decembrie in suma
totala de 16669,7 mii lei.

In total de catre fondurile locale de sustinere sociald a populatiei in perioada anului 2015, cu
titlul ,,destinatie speciala” au fost achitate mijloace financiare in suma totald de 66947,4 mii lei.

De asemenea, in perioada de referintd Fondul republican a efectuat catre fondurile locale
transferuri (subventii) Tn suma totala de 39000,0 mii lei, mijloacele fiind utilizatre pentru ajutorarea
materiald curentd a solicitantilor, subventionarea cantinelor de ajutor social, acordarea ajutoarelor
materiale unice urmatoarelor categorii de beneficiari:

- 380 de invalizi si familii ai participantilor decedati In razboiul din Afganistan au primit

ajutoare in suma de 380,0 mii lei;

- 541 de invalizi si familii ai participantilor decedati in conflictul armat de pe Nistru au

primit ajutoare in suma de 541,0 mii lei;

- 2409 de participanti la lucrdrile de lichidare a consecintelor catastrofei nucleare de la

Cernobil au primit ajutoare in suma de 2412,5 mii lei;

- 74 de personae cu virstele implinite si trecute de 100 ani au primit ajutoare in suma totala

de 370 mii lei.

Suma utilizatd din subventii pentru destinatiile speciale mentionate a constituit 2524,0 mii lei.

Pentru realizarea destinatiilor speciale aprobate prin Decizia Consiliului de administratie a
Fondului republican nr.20 din 17.06.09 cu modificarile ulterioare, a fost utilizata suma totala de
69471,4 mii lei, ceia ce constituie circa 63 % din cheltuielilie totale (110920,4 mii lei) ale
Fondului republican de sustinere sociala a populatiei.

De asemenea, din mijloacele fondurilor au fost utilizate 1816.0 mii lei pentru acordarea
serviciilor alimentare la 3440 persoane nevoiase In 30 cantine de ajutor social.

Nemijlocit din Fondul republican au fost achitate 2333 de ajutoare materiale Tn suma de
8804,4 mii lei, din care 167 persoane au beneficiat de compensarea cheltuielilor in suma de 2348,9
mii lei la transportarea corpurilor neinsufletite ale rudelor decedate peste hotare.

Mijloacele mentionate ale Fondului republican, in comun cu cele ale fondurilor locale obtinute
de la casele de schimb valutar, bugetul mun. Chisindu in suma totala de 130027.9 mii lei au fost
utilizate pentru acordarea a 183181 de ajutoare materiale persoanelor nevoiase din categoriile
defavorizate social dupa cum urmeaza:

Tabelul 4.16. Ajutoare materiale acordate persoanelor nevoiase in anul 2015

Nr. Nr. de Nr. de Suma Mirimea

d/o Categoriile de beneficiari ai ajutoarelor materiale ajutoare | titulari | (mii lei) m?giie'
Pensionari — total, inclusiv: 118213 | 118004 76300.7 645
a) persoanele care beneficiaza de pensii sau alocatii sociale pentru 59588 59430 35290.9 592
dizabilitate
b) pensionari singuratici 5409 5411 2915.2 539
¢) persoanele in etate cu virstele trecute de 75 ani si neincl. in p. b); total, 25203 25153 19007.9 754
inclusiv cu virstele Tmplinite si trecute de 100 ani 74 74 370.0 5000
d) alti pensionari neinclusi in p. a); b) si ¢) 28013 28010 19086.7 681
Persoane inapte de munca- total, inclusiv: 2518 2518 2319.6 921
a) neincadrate n cimpul muncii din motiv de boald indelungata pina la 1688 1688 1589.2 941
survenirea dizabilitatii
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b) aflate in stare de saracie extrema si care nu au surse de existenta, 830 830 730.4 880
inclusiv cu comportament asocial (boschetari, etc.)
3. Familii cu copii- total, inclusiv: 54296 54212 34367.6 633
a) cu 3 si mai multi copii (numeroase) 7531 7516 5506.1 731
b) cu copii cu dizabilitati; 9096 9082 5547.3 610
¢) cu un singur parinte (monoparentale); 9280 9266 5135.0 553
d) cu copii asupra carora este instituitd tutela/curatela 1976 1938 1509.0 763
e) alte familii cu venituri mici, neincluse in p. a); b); ¢) si d) 26413 26410 16670.2 631
4, Alte persoane (neincluse in compart. 1; 2 si 3) -total, inclusiv: 8154 8154 17040.0 | 1802
a) persoane in cautarea unui loc de munca (somerii); 430 430 335.0 780
b) persoane cu merite fata de stat (participantii la conflicte armate si 3824 3824 11053.0 2890
lichidarea consecintelor catastrofelor ecologice, persoane cu contributii
valoroase In munca, etc.);
¢) persoane eliberate din locurile de detentie, adolescentii (16-18 ani), 3733 3733 3303.0 885
familii tinere, studenti, alte persoane aflate in situatii de dificultate,
deportatii si detinutii politici reabilitati, neinclusi in p.1 si p.2
d) persoane care au suportat cheltuieli la transportarea corpului 167 167 2349.0 | 14065
neinsufletit al rudei (persoanei) decedate peste hotare
TOTAL : 183181 | 182888 130027.9 710
Nr. Scopul solicitarii ajutoarelor materiale Nr. de Nr. de Suma Mirimea
d/o ajutoare | titulari (mii lei) meld_ie.
ei
1. pentru procurarea produselor alimentare si marfurilor strict necesare 146943 | 146658 100011.5 680
2. pentru procurarea medicamentelor si articolelor protetico-ortopedice, 35504 35498 26554.5 748
achitarea partiala a serviciilor medicale
3. in alte scopuri 734 732 3461.9 4716
TOTAL : 183181 | 182888 130027.9 710

Transferuri pentru serviciile cantinelor de ajutor social

Nr. de cantine Total utilizat inclusiv: Nr. de beneficiari titulari ai
(mii lei) din Fondul republican din fondurile locale prinzurilor acordate din
mijloacele fondurilor
30 1816.0 1527.9 288.1 3440

Cuantumul mediu al ajutoarelor materiale a crescut cu 23 la sutd comparativ cu perioada
anului 2014 (577 lei) si a insumat 710 lei.

Circa 76 la suta din mijloacele distribuite la acordarea ajutoarelor materiale au fost utilizate
pentru satisfacerea solicitarilor de ameliorare a situatiei materiale, 21 % - pentru achitarea partiald a
serviciilor medicale, procurarea medicamentelor si 3 la suta - altor necesitati similare.

4.2. Serviciile sociale

In scopul sporirii durabilitatii capacitatilor structurilor teritoriale de asistentd sociald, dar si a
consolidarii si modernizarii competentelor in implementarea politicilor din domeniul asistentei
sociale, asigurarea accesului si prestarii serviciilor calitative si eficiente populatiei, stabilirea unei
noi metodologii de lucru si luare a deciziilor, a fost aprobatd Hotarirea Guvernului nr. 828 din
20.11.2015 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
organului local de specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei si a structurii-tip a
acestuia.

Prin Ordinul ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr. 208 din 22.12.2015, au fost
aprobate Standardele de prestare a serviciilor pentru structurile teritoriale de asistentd sociala,
Ghidurile si Metodologia pentru implementarea acestor standarde de prestare a serviciilor de catre
structurile teritoriale de asistenta sociala.

In contextul Legii nr. 123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale, notiunea servicii
sociale este definita ca ansamblul de masuri si activitati realizate pentru a satisface necesitatile
sociale ale persoanei/familiei in vederea depasirii unor situatii de dificultate si de prevenire a
marginalizarii $i excluziunii sociale.
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Prestarea serviciilor sociale are la baza un sir de principii, i anume:

1. principiul de asistentd sociala orientata, care prevede directionarea prioritard a
serviciilor sociale catre persoanele/familiile defavorizate, identificate pe baza evaluarii
necesitatilor individuale;

2. principiul de centrare pe beneficiar, care prevede adaptarea serviciilor sociale la
necesitagile (in proces de schimbare continud) beneficiarilor pe baza evaludrii
sistematice a impactului serviciilor asupra situatiei beneficiarului;

3. principiul de accesibilitate, care prevede asigurarea accesului persoanelor/familiilor
defavorizate la toate tipurile de servicii (prin informarea populatiei despre serviciile
sociale existente, dezvoltarea serviciilor sociale noi si amplasarea lor in vecinatatea
beneficiarilor), precum si adaptarea lor la necesitatile beneficiarilor;

4. principiul de oportunitati egale, care prevede asigurarea dreptului la servicii sociale
tuturor persoanelor/familiilor defavorizate in conditii de tratament egal si fara
discriminare;

5. principiul de celeritate, care prevede promptitudine in luarea deciziilor cu privire la
prestarea serviciilor sociale.

in acest context, dreptul la servicii sociale este stabilit in mod individual, in baza evaluarii
necesitatilor persoanei/familiei de aceste servicii.

Serviciile sociale sunt destinate spre formarea unor mecanisme eficiente si durabile de
combatere a situatiilor de dificultate in care se afld persoanele/familiile si asigurarea unei integrari
sociale, precum si de prevenire a institutionalizarii lor.

Astfel, serviciile sociale sunt acordate cind bunastarea individuald sau calitatea vietii
cetitenilor este afectatd sau se afla in situatie de risc major. Totodatd, diversificarea si prestarea
serviciilor sociale sunt orientate prioritar la mentinerea beneficiarului in familia si comunitatea de
unde provine.

In continuare, sistemul de servicii sociale reprezinti un cadru institutional structurat in care
activitdtile se diversificdi pe masura aparitiei de noi resurse sau probleme, iar diversitatea
problematicii necesita crearea unui management eficace de sistem.

In acest sens, conform legislatiei in vigoare, serviciile sociale se clasifica in urmitoarele
tipuri:

a) servicii sociale primare;

b) servicii sociale specializate;

C) servicii sociale cu specializare Tnalta (rezidentiale).

4.2.1. Servicii sociale primare

Serviciile sociale primare sint serviciile care se acordd la nivel de comunitate tuturor
beneficiarilor si au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate care pot cauza
marginalizarea sau excluziunea sociala.

Serviciul asistenta sociala comunitara a fost instituit la inceputul anului 2007 in subordinea
structurii teritoriale de asistentd sociald. Acesta are drept scop prestarea asistentei sociale la nivel de
comunitate pentru prevenirea si depdsirea situatiilor de dificultate, fiind constituit din sef de
serviciu, asistent social supervizor si asistent social comunitar.

Asistentul social comunitar este un actor important din comunitate, specialist cu studii in
domeniul asistentei sociale, care identifica persoanele aflate in dificultate, evalueaza necesitatile
acestora, asigurd accesul la serviciile sociale primare si specializate §i contribuie la crearea
conditiilor pentru o viatd decentd, activa si participativa. Asistentul social mobilizeaza comunitatea,
colaboreaza cu administratia publica locald, institutiile de resort, organizatiile neguvernamentale in
scopul solutionarii problemelor beneficiarilor, propune si pregateste cazurile pentru referire spre
serviciile sociale specializate si/sau servicii cu specializare Tnalta.

In anul 2015 in republici erau angajati si activau 1143 unitati de asistenti sociali comunitari,
dintre care 1042 unitdti de asistenti sociali ocupate de femei si 101 unitati — barbati.

In anul de raportare 2015 o crestere semnificativd s-a observat la numarul unititilor de
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asistenti sociali barbati, cu aproximativ de 2 ori, de la 53 unitati in anul 2014, la 101 unitati in anul
imediat urmator.

In continuare este prezentati figura nr. ... care evidentiazd evolutia serviciului din anul
instituirii acestuia.

Figura 4.6. Evolutia Serviciului de asistenta socialid comunitara, 2007-2015
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Serviciul de ingrijire sociala la domiciliu este unul din cele mai vechi servicii sociale in
Republica Moldova, care reprezintd o gama de servicii si facilitati, acordate persoanelor solicitare
de un trai decent si, cit posibil, independent in propriile case.

Scopul serviciului constd in prestarea calitativa a serviciilor de ingrijire la domiciliu, pentru
imbunitatirea calitatii vietii beneficiarilor. In procesul de deservire la domiciliu, beneficiarilor 1i se
acorda diferite servicii cotidiene necesare, de la suport moral, ingrijirea locuintei si ajutor pentru
realizarea igienei personale, pina la oferirea de ajutoare materiale si deservirea cu transport.

In scopul eficientizarii acestui serviciu, prin Hotarirea Guvernului nr. 1034 din 31.12.2014 a
fost aprobat Regulamentul-cadru al Serviciului de ingrijire sociald la domiciliu si a Standardelor
minime de calitate.

Odata cu aprobarea Regulamentului a aparut necesitatea consolidarii si promovarii Serviciului
dat pentru toti prestatorii de servicii de ingrijire sociale la domiciliu, publici si privati. Astfel,
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei prin Ordinul nr. 20 din 18 februarie 2015 a aprobat
Planul strategic de dezvoltare si consolidare a Serviciului de ingrijire sociali la domiciliu in
Republica Moldova pentru anii 2015 — 2017. Acesta este implementat in parteneriat cu structurile
teritoriale de asistenta sociald si reteaua organizatiilor neguvernamentale din domeniul serviciilor de
ingrijire la domiciliu.

Planul strategic este centrat pe patru obiective: consolidarea capacitatilor profesionale,
promovarea, eficientizarea activitatii si performanta Serviciului de Ingrijire sociald la domiciliu.

Conform informatiei prezentate de cdtre structurile teritoriale de asistentd sociala la finele
anului 2015 activau circa 2352 unitdti de lucratori sociali, cu 57,65 unitdti mai putin decit in anul
2014.

In acelasi timp, a scizut numarul beneficiarilor, dar si a potentialilor beneficiari ai Serviciului
de ingrijire sociala la domiciliu. Astfel, pentru anul 2015 s-a atestat cifra de 22348 beneficiari si
4973 potentiali beneficiari, comparativ cu 23166 beneficiari si, respectiv, 5784 potentiali beneficiari
in anul 2014.

In anul de raportare 2015, din numarul total de 22348 beneficiari, circa 3800 sint persoane cu
dizabilitati.
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Figura 4.7. Evolutia Serviciului de ingrijire sociala la domiciliu, 2009-2015
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Serviciul de alimentare in cantinele de ajutor social

Cantinele de ajutor social sint persoane juridice care presteaza servicii gratuite persoanelor
socialmente vulnerabile si isi desfasoara activitatea in conditiile Legii nr. 81-XV din 28.02.2003
privind cantinele de ajutor social.

Cantinele de ajutor social se infiinteaza de autoritatile administratiei publice locale, iar
organizarea si functionarea acestora se efectueaza in conformitate cu Regulamentul-tip privind
functionarea cantinelor de ajutor social, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1246 din
16.10.2003.

Conform legislatiei in vigoare, beneficiarii serviciilor cantinelor de ajutor social sint
persoanele care au atins virsta de pensionare (fara domiciliu, fara sustinatori legali, fara venituri sau
cu venituri mici), persoanele cu dizabilitati si copiii pind la virsta de 18 ani (din familii numeroase,
din cele monoparentale si din alte familii socialmente vulnerabile). Listele persoanelor care
beneficiaza de serviciile cantinelor de ajutor social sint intocmite de organele teritoriale de
asistentd sociald, In comun cu reprezentantii organizatiilor de veteranisi ai altor organizatii
obstesti, si sint aprobate de primarii.

Conform datelor prezentate de structurile teritoriale de asistenta sociala, numarul cantinelor de
ajutor social este in descrestere de la un an la altul. Astfel, in anul 2015 in republicad au activat 79
cantine de ajutor social, cu 7 cantine mai putin decit in anul 2014.

In anul 2015 de servicii gratuite de alimentatie au beneficiat 4377 beneficiari lunar,
comparativ cu 4865 beneficiari pentru aceiasi perioada a anul 2014.

Totodata, din totalul beneficiarilor acestui serviciu, la domiciliu au fost deserviti 1382
persoane.

Conform calculelor efectuate, in anul 2015 costul mediu al unui prinz a constituit 23,00
lei/persoana/zi, majorindu-se cu 7,46 lei fata de anul 2014.

Figura 4.8. Evolutia Serviciului de alimentare in cantinele de ajutor social, 2009-2015
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Cantinele de ajutor social

@ nr. cantinelor de ajutor social O nr. beneficiarilor = costul unui prinz
2015 4371 I 17,81
2014 86 4865 | 15,54
2013 111 5975 I 15,36
2012 5986 I 15,36
2011 116 5198 i 15,25
2010 129 5901 I 14
2009 3 5873 I 14

4.2.2. Serviciile sociale specializate

Serviciile sociale specializate sint serviciile care implica antrenarea specialistilor si au drept
scop mentinerea, reabilitarea si dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depasirea unei situatii
de dificultate in care se afld beneficiarul sau familia acestuia.

Procesul de prestare a serviciilor sociale specializate conditioneaza participarea unei echipe de
profesionisti: asistenti sociali, asistenti medicali, psihologi si lucratori sociali, ceea ce contribuie la
cresterea considerabila a calitatii serviciilor sociale.

Conform datelor structurilor teritoriale de asistenta sociala, in anul 2015, in republica activau
111 institutii sociale, cu 11 institutii mai mult decit in anul imediat precedent celui de raportare.

Din cele 111 institutii sociale, care au prestat lunar servicii sociale pentru 6866 beneficiari
(persoane/familii adulte si cu dizabilitati), isi desfasurau activitatea 23 centre de zi, 12 centre de
plasament temporar, 38 centre multifunctionale, 6 centre de reabilitare socio-medicald si 32 centre
de plasament de lunga durata.

Figura 4.9. Tipurile de centre care presteazi servicii sociale pentru persoanele adulte si adulti
cu dizabilitati pe medii, 2015
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Fiecare din centrele mentionate mai sus presteaza servicii in dependenta de specificul sau:

» Centrele comunitare multifunctionale — servicii sociale de zi, servicii sociale de
plasament de scurtd duratd pentru beneficiarii aflati in diferite situatii de dificultate,
precum in perioada rece a anului;

» Centrele de plasament de lunga duratd — servicii sociale rezidentiale in corespundere
cu necesitatile stabilite in planul individualizat de asistenta si cererea persoanei, pentru
beneficiarii plasati pe perioade nedeterminate;

> Centrele de zi — servicii specializate in vederea asigurdrii activitatilor de ingrijire,
reabilitare si (re)integrare sociald a persoanelor virstnice, in baza evaluarii
necesitatilor, in regim de zi,

> Centrele de plasament temporar —servicii sociale pe perioada de plasament a
beneficiarilor cu o duratd de pind la sase luni de zile, in baza evaluarii necesitatilor,
obiectivelor planului individualizat de asistenta si cererii personale;

» Centrele de reabilitare socio-medicala — servicii de asistenta medicala si de recuperare
medicald prin terapii specifice, servicii de consiliere sociald, respectiv furnizarea de
informatii si acordarea sprijinului necesar in vederea obtinerii unor beneficii si servicii
sociale, precum si a altor drepturi prevazute de legislatia in vigoare.

Se observa o reorientare a serviciilor sociale spre comunitdtile rurale, mai cu seama a celor
prestate in Centrele comunitare multifunctionale si Centrele de plasament de lungd duratd, din
motivul complexitatii acestora si acoperirii semnificative a necesitatilor.

In acelasi timp, Centrele de reabilitare socio-medicald sunt dezvoltate preponderent in
zonele urbane, data fiind necesitatea acordarii serviciilor in cadrul unui sistem social si medical
integrat. Scopul principal al serviciilor socio-medicale consta in mentinerea autonomiei persoanei,
precum si prevenirea agravarii situatiei de dependentd. Serviciile mentionate sunt acordate
persoanelor care se gasesc in situatia de dependentd partiald sau totald de a realiza singure
activitdtile curente de viata, celor izolate, precum si celor care suferd de boli fizice si psihice.

De serviciile prestate in aceste centre beneficiaza atit persoane adulte, virstnici, cit si persoane
cu dizabilitati.

Tabelul 4.17. Numiirul lunar al beneficiarilor de servicii sociale specializate pentru anul 2015

N/o Tipul centrului Numirul de beneficiari, lunar
Total dintre care:
Adulti Virsnici Persoane cu
dizabilitati
1. Centre comunitare 1719 458 932 261
multifunctionale
2. Centre de plasament de | 857 237 566 260
lunga durata
3. Centre de zi 3084 1102 1100 440
4. Centre de plasament 983 755 361 118
temporar
5. Centre de reabilitare 223 101 153 47
6. TOTAL 6866 2653 3112 1126

Serviciile sociale corecteaza, dezvolta si consolideaza capacitatile personale si sociale de
functionare normala si eficientd in mediul social. Ele sprijind persoanele/familiile si comunitétile sa
rezolve problemele complexe ce intervin in cursul vietii si pentru care capacitdtile existente nu sunt
suficiente. Totodatd, gama de servicii sociale sustine refacerea capacitdtilor deteriorate printr-o
orientare politicd generald, In acord cu angajamentele politice, juridice si morale nationale si
internationale.
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Birouri Comune de Informatii si Servicii

La 30 august 2013 prin Hotarirea Guvernului nr. 661 a fost aprobat Regulamentul-cadru
privind organizarea si functionarea Biroului Comun de Informatii si Servicii (in continuare BCIS).

Biroul se instituie prin decizia autoritatii administratiei publice locale de nivelul al doilea si
organizeaza activitati de prestare a serviciilor publice in raza unitdtii administrativ-teritoriale
respective.

Biroul presteaza servicii populatiei din localitatile urbane si rurale, inclusiv femeilor si
grupurilor vulnerabile, care, din anumite motive, au acces redus la acestea.

Prestarea serviciilor prin intermediul BCIS-lui nu substituie activitatea propriu-zisa a
autoritatii administratiei publice locale prestatoare de servicii. Solicitantul poate beneficia de
serviciile in cauza si direct de la structura din subordinea autoritatii administratiei publice respective
sau de la prestatorul privat/asociatia obsteasca.

Activitatea Biroului este asiguratd de personalul existent in cadrul prestatorilor de servicii
(serviciile publice desconcentrate ale ministerelor, altor autoritafi publice centrale, serviciile
descentralizate ale autoritatilor administratiei publice locale), prestatorilor privati sau asociatiilor
obstesti.

Pe parcursul anului 2015 de serviciile prestate de catre BCIS au beneficiat circa 12778
persoane, dintre care 7412 femei si 5402 barbati. Din totalul acestora circa 9745 persoane au fost
din mediul rural.

Comparativ cu anul 2014 observam o crestere a numarului de persoane care au beneficiat de
informare si consultantd prin intermediul BCIS cu circa 2062 de persoane. In structura de gen

observam ca in anul 2015 au crescut adresdrile din partea femeilor in raport cu adresérile din anul
2014, cu 1157 persoane.

Figura 4.10. Numairul beneficiarilor BCIS, 2013-2015

barbati

Din analizele efectuate observam ca exista o tendintd de multiplicare a modelului BCIS, ceea
ce denota ca autoritdtile administratiei publice locale de nivelul al doilea constientizeaza necesitatea
si importanta ,,ghiseului unic” de informatii, care au scopul de a eficientiza activitatea serviciilor
publice.

Figura 4.11. Distributia beneficiarilor BCIS pe medii de resedinti, 2013-2015
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Prestatorii publici de servicii, membrii ai BCIS, sunt structurile teritoriale de asistenta sociala,
directiile agricultura, economie si investitii capitale, oficiul teritorial de ocupare a fortei de munca,
oficiile teritoriale ale inspectiei muncii, serviciile relatii funciare si cadastru, oficiile teritoriale de
asigurari sociale, oficiile teritoriale ale inspectoratului fiscal, serviciile juridice, agentiile teritoriale
de asigurari in medicind sau centrele medicilor de familie, oficiile teritoriale ale starii civile,
serviciile teritoriale protectie civild si situatii exceptionale, inspectia ecologica, directia invatamint,
tineret si sport.

Conform analizelor, s-a constatat ca in calitate de prestatori in cadrul BCIS sunt nu doar
serviciile publice ci si diverse organizatii neguvernamentale ce promoveaza drepturile femeilor.
Prestatorii privati de servicii in componenta BCIS sunt in raioanele Leova si Riscani.

Potrivit informatiilor prezentate de cédtre BCIS, s-a constatat cd la nivelul tarii circa 5614
persoane au beneficiat de suport in accesarea serviciilor de asistenta sociala, dintre care 3779 femei.
Din totalul de 5614 persoane circa 4339 sunt din mediul rural.

Printre problemele cu care s-au adresat cetatenii au fost: accesul la serviciul de ingrijire
sociala la domiciliu, asistentd personala si reabilitarea/recuperare sanatoriald, diferite centre sociale
si azile; stabilirea unei forme de protectie a copilului, instituirea tutelei si curatelei pentru copii;
stabilirea dreptului la prestatii sociale. De asemenea, au fost raportate si anumite dificultdti precum:
documentarea copiilor, abandon scolar si implicarea specialistilor din diverse domenii atit la nivel
de comunitate, cit si la nivel de raion 1n prevenirea situatiilor de risc.

Concluzionam ca, BCIS reprezinta un model exemplu de implicare activa a cetatenilor in viata
societatii, are capacitatea de a furniza informatia si serviciile oferite de prestatorii publici din cadrul
autoritatilor administratiei publice locale de nivelul al doilea, serviciile desconcentrate si prestatori
privati persoanelor care sunt in situatie de dificultate, pentru ca acestia s gaseasca raspuns si solutii
la problemele cu care se confrunta.

In final considerim oportun de a recomanda tuturor autorititilor administratiei publice locale
dezvoltarea BCIS pentru o incluziune cit mai reusita a persoanelor in situatii de dificultate.

Colaborarea cu societatea civild in domeniul serviciilor sociale

Pe parcursul anului 2015 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a dezvoltat
diverse parteneriate cu membrii societatii civile.

Unul din proiectele dezvoltate il reprezinta Serviciul — plasament de urgentd. Criza social-
economicd, dar si lipsa unor programe de stat bine articulate privind politica internd de ocupare a
fortei de muncd, a accentuat si mai mult tendintele migrationiste ale unei bune parti din populatia
tarii, In special cea apta de munca. Fluxurile masive de migratie a fortei de munca din Moldova au
condus la un numar mare de oameni care in rezultatul muncii la negru, lipsei unei securitati sociale
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si medicale au generat un sir de modificari asupra vietii acestora, sanatdtii fizice, psihice si
stabilitatii starii psiho-emotionale. O buna parte din ei in virtutea circumstantelor cu care s-au
confruntat, in perioada de migratie au pierdut capacitatea de munca, respectiv, abandonul familiei,
lipsei spatiului locativ, a unui statut social determinat.

Reiesind din gama de probleme cu care se confruntd acest grup de persoane, s-a reliefat o
noud provocare pentru sistemul de servicii sociale, care solicitd interventii imediate in vederea
solutionarii acestei provocari.

In vederea asigurarii cu servicii in regim de urgenta, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familie 1n parteneriat cu Agentia Cehd pentru Dezvoltare si Organizatia Internationald pentru
Migratie in luna septembrie 2015 au inaugurat Serviciul - plasament de urgenta, care a fost instituit
pe baza de pilot pentru anii 2015 - 2016, pe platforma existenta in cadrul Azilului republican pentru
invalizi si pensionari din mun. Chisinau.

Scopul acestui serviciu este asigurarea protectiei sociale in regim de urgenta a beneficiarilor
si oferirea asistentei specializate pentru depdsirea situatiei de dificultate si incluziunea sociala.
Serviciul - plasament de urgenta are o capacitate de maxim 10 paturi, iar asigurarea functionalitatii
acestuia este realizatd de personalul Azilului republican pentru invalizi si pensionari.

Beneficiarii Serviciului - plasament de urgenta sunt cetdteni ai Republicii Moldova care au
atins varsta de 18 ani, au fost repatriati cu statut de migrant aflat in dificultate, la fel, cetateni
identificati pe teritoriul Republicii Moldova 1in situatie de crizd si necesitd incluziunea
sociald/familiala. Perioada de plasament a beneficiarului o constituie trei luni, cu posibilitatea de
extindere a acestui termen pana la sase luni, in functie de complexitatea cazului si a problemelor
care necesita interventie pe un termen mai indelungat.

Tipurile de servicii prestate in cadrul Serviciului - plasament de urgentad sunt: plasament,
alimentatie, servicii de sanatate, asistenta igienico-sanitara, asistenta juridica, consiliere psihologica,
asistentd in vederea documentdrii beneficiarului, agrement. Identificarea beneficiarilor se realizeaza
de catre structurile teritoriale de asistenta sociald, ambasadele si oficiile consulare ale Republicii
Moldova, precum si misiunile Organizatiei Internationale pentru Migratie.

Un alt proiect ,, Dezvoltarea serviciilor de ingrijire la domiciliu in Republica Moldova 2014
— 2016”, implementat de catre Asociatia Obsteasca ,, HOMECARE” in colaborare cu Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Caritas Cehia cu suportul financiar al Republicii Cehe prin
programul ,,Cooperare Cehd de Dezvoltare”. Unul din obiectivele proiectului consta in instruirea
lucratorilor sociali, managerilor serviciilor de ingrijire sociala la domiciliu, membrilor familiilor
beneficiarilor, voluntarilor, reprezentantilor ONG-urilor si reprezentantilor societdtii civile In
domeniul ingrijirilor sociale la domiciliu in toate raionale Republicii Moldova.

Printre organizatiille neguvernamentale partenere mentionam Asociatia Obsteasca
~HOMECARE”, Organizatia Obsteascd ,,Casmed”, reprezentantul Caritas Republica Ceha,
Asociatia de Nursing din Republica Moldova, Asociatia pentru Educatie ,,Neoumanist”, Fundatia de
binefacere Caritas Moldova, Centrul Evreiesc de Binefacere "Hasad Iehuda", Asociatia Obsteasca
,,Bethania”.

Pe parcursul anului 2015, in vederea implementarii Planului strategic, in colaborare cu
partenerii sociali de dezvoltare si structurile teritoriale de asistentd sociald au fost organizate
training-uri pentru specialistii din domeniul serviciilor de ingrijiri sociale la domiciliu din toate
raionale tarii: respectiv au fost formati 84 persoane cu competente de formatori; 1100 lucratori
sociali, 217 - asistenti sociali cu functie de supervizare si 84 persoane - sefi ai Serviciului de
ingrijire sociald la domiciliu; au fost realizate sedinte de lucru cu structurile teritoriale de asistenta
sociala si partenerii sociali de dezvoltare in vederea dezvoltarii coordonate a serviciilor, promovarea
dialogului intre prestatorii publici si privati si informarea prestatorilor de servicii privind
provocdrile implementarii noului cadru normativ; s-a promovat informarea populatiei in sursele
mass-media despre Serviciul de ingrijire sociala la domiciliu prin intermediul publicarii
comunicatelor de presa, realizarea interviurilor in cadrul emisiunilor radio si televizate.

Colaborarea cu partenerii sociali in domeniul serviciilor de ingrijire sociala la domiciliu
urmareste consolidarea retelei de prestatori publici si privati, precum si multiplicarea modelului de
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ingrijire calitativa la domiciliu pe teritoriul tarii.

4.2.3. Servicii de ocrotire rezidentiali

Serviciile sociale acordate persoanelor in etate si cu dizabilitati constituie un ansamblu de
masuri de naturd sociald in vederea depistarii, evaluarii, interventiei, adaptarii si integrarii sociale a
persoanelor care prezintd o serie de deficiente de naturd intelectuald, senzoriala, fizica, psihica,
comportamentald sau de limbaj, precum si a persoanelor aflate in situatii de risc din cauza mediului
in care traiesc, resurselor insuficiente de subzistenta sau prezentei unor boli cronice ori a unor
fenomene nocive.

Altfel spus, ocrotirea rezidentiala reprezintd un sir de servicii sociale, medicale, psihologice
orientate spre sustinerea temporara sau de lunga duratd a individului aflat in dificultate in vederea
prevenirii, limitarii sau inldturarii efectelor permanente sau temporare care pot genera
marginalizarea sau excluderea sociala.

Serviciile sociale rezidentiale constituie o parte componentd a sistemului de asistenta
sociald. Prin esenta ele continua a fi una dintre cele mai solicitate si costisitoare forme de ingrijire,
prin care se acordd asistentd persoanelor in etate si persoanelor cu dizabilitati care, din cauza
cu alte persoane.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei este fondator si asigura buna functionare a
6 institutii sociale rezidentiale pentru adulti: 2 institutii pentru persoane in etate si persoane adulte
cu dizabilitati fizice (profil somatic), amplasate in municipiul Chisindu si raionul Dubasari si 4
institutii pentru persoane adulte cu dizabilitati psihosociale (profil psihoneurologic), amplasate in
municipiul Balti, satul Cocieri (r. Dubasari), comuna Badiceni (r. Soroca) si satul Brinzeni (r.
Edinet).

Institutiile rezidentiale subordonate ministerului sunt institutii prestatoare de servicii sociale
cu specializare 1naltd si ofera beneficiarilor sdi, In conformitate cu necesitdtile speciale si
particularitatile de dezvoltare individuala, protectie sociala prin prestarea de servicii socio-medicale,
plasament temporar sau de lunga duratd, ingrijire, alimentatie, asigurare cu imbracaminte si
incaltdminte, terapie ocupationald, activitati culturale, kinetoterapie, asistentd medicald etc.
Capacitatea institutiilor subordonate per ansamblu constituie 2095 locuri, dintre care 1665 (79,5%)
sunt in internatele psihoneurologice.

Figura 4.12. Capacitatea institutiilor rezidentiale pentru adulti
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Finantarea institutiilor se efectueaza din contul bugetului de stat, a mijloacelor si fondurilor
speciale constituite din sumele oferite de sponsori, organizatii neguvernamentale si religioase,
persoane fizice si juridice si cota parte a venitului persoanelor plasate in acest tip de serviciu.
Contributia beneficiarilor este o conditie obligatorie reglementatd de legislatie, care pentru
beneficiarii de pensii de asigurari sociale constituie 75% din pensia stabilitd. Pentru beneficiarii care
nu au participat in calitate de contribuabili la fondul de asigurari sociale Intretinerea este gratuita,
ceea ce atrage dupa sine cheltuieli considerabile.

Astfel, costul de intretinere a unui beneficiar In institutiile sociale cu profil psihoneurologic
pe parcursul anului 2015 a constituit in mediu circa 4462,8 lei/lunar, cu 7,6% mai mult fata de anul
precedent, iar in institutiile cu profil somatic circa 7354,4 lei/lunar, cu 7,2% mai mult fatd de anul
precedent.

Intretinerea beneficiarilor in institutii se realizeaza in conformitate cu prevederile Hotaririi
Guvernului nr. 506 din 11.05.2006 privind aprobarea normelor naturale pentru intretinerea
persoanelor cazate In institutiile sociale si Hotaririi Guvernului nr. 520 din 15.05.2006 privind
aprobarea normelor de cheltuieli in bani pentru intretinerea persoanelor cazate in institutiile sociale.

Prin serviciile prestate, institutiile rezidentiale organizeaza si contribuie la formarea si
dezvoltarea sistemului de reabilitare medico-sociala a persoanelor cu dizabilitati, in scopul de a
ajuta aceste persoane sa atingd si sd mentind un nivel optim de activitate fizica, intelectuala, psihica,
sociala, profesionala si obtinerea unei independente sporite.

Desi statul asigura promovarea unei politici nationale de incluziune sociald a persoanelor
care se afld in dificultate, schimbarile care s-au produs in societate pe parcursul ultimilor ani
determind faptul ca persoanele vulnerabile sd se afle intr-o situatie de dificultate generatoare de
marginalizare sau excluziune sociala si si devina dependente de ajutorul tertiar. In consecinta, de
cele mai multe ori, se impune plasarea persoanei intr-o institutie sociald rezidentiala, ca unica
solutie de asigurare a unui trai decent.

Dreptul la asistenta sociala, inclusiv la servicii sociale, conform Legii asistentei sociale
nr. 547 — XV din 25 decembrie 2003, Legii nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale,
se stabileste in mod individual, in baza evaluarii necesitatilor persoanei/familiei, confirmate prin
ancheta sociala si prin alte acte constatatoare $i nu exonereaza persoana de responsabilitate pentru
sine si pentru propria familie.

Referirea cazurilor spre serviciile sociale cu specializare inalta de tip rezidential dezvoltate
la nivel national, conform Legii cu privire la serviciile sociale si Mecanismului de referire al cazului
in sistemul de servicii sociale, este o activitate realizatd pentru un numar relativ redus de persoane
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care au probleme de inalta complexitate si gravitate, preponderent lipsite de intretinatori legali,
domiciliate pe teritoriul Republicii Moldova in conditiile legii.

Referirea se efectueaza, de regula, de catre structurile teritoriale de asistentd sociala la
propunerea asistentului social comunitar numai daca sunt motive intemeiate de a considera ca
serviciile medicale si sociale dezvoltate la nivel local nu pot satisface necesitdtile solicitantilor.
Cazul referit este insotit de un set de documente reglementat de legislatie care confirma starea
sanatatii, statutul social si oportunitatea interventiei date.

Pe parcursului anului 2015 Directiile/Sectiile teritoriale de asistentd sociala au referit 165
cazuri spre serviciile sociale cu specializare Tnaltd subordonate ministerului, dintre care, conform
criteriilor de eligibilitate, au fost luate in evidentd 61 persoane. Tot in aceastd perioada au fost
eliberate 40 indreptari de cazare.

Numarul solicitantilor de servicii cu specializare inaltd rdmine practic constant, datoritd
faptului ca serviciile sociale la nivel local destinate persoanelor cu dizabilitati mentale sunt inca slab
dezvoltate, iar cele existente, sunt, preponderent, amplasate in localitatile urbane.

Figura 4.13. Dinamica beneficiarilor plasati in institutiile rezidentiale din subordinea
MMPSF, pentru persoane adulte, 2009 — 2015
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De mentionat, ca institutionalizarea beneficiarilor depinde de miscarea lor (frecventa
eliberdrii locurilor in institutie). Astfel, durata medie de aflare a unei persoane in institutia
rezidentiald este, In medie, de circa 9,6 ani in internatele psihoneurologice si de 7,4 ani in cele cu
profil somatic.

Serviciile socio-medicale sunt prestate de o echipa multidisciplinara de specialisti calificati,
fapt ce contribuie la cresterea calitatii si eficientei serviciilor prestate. In anul 2015 in cadrul
institutiilor rezidentiale cu profil psihoneurologic au activat circa 748 angajati, in cadrul
institutiilor rezidentiale cu profil somatic - circa 238 angajati.

Figura 4.14. Unitatile de personal ale institutiilor sociale, anul 2015
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In scopul imbunatitirii competentelor profesionale, angajatii beneficiazi de formare
profesionald continud in domeniile proprii de activitate, inclusiv in domeniul securitatii muncii,
respectarii drepturilor omului, prevenire relelor tratamente si alte domenii relevante. Desi
administratiile institutiilor colaboreaza cu Oficiile teritoriale pentru ocuparea fortei de munca
pentru suplinirea functiilor vacante, totusi exista un deficit de personal medical mediu si superior in
institutiile amplasate in localitatile rurale, iar salariile joase fac putin atractive posturile vacante din
aceste institutii.

Tinind cont de faptul ca serviciile prestate in cadrul institutiilor sociale rezidentiale sunt
orientate spre reabilitarea medicald, profesionala si sociala a beneficiarilor pentru a obtine un grad
de independentd mai mare, un rol important i se atribuie dezvoltdrii atelierelor ergoterapeutice in
cadrul institutiilor rezidentiale prestatoare de servicii sociale pentru adulti, in activitatile carora sunt
antrenati beneficiarii.

Toate produsele obtinute din activitatile de ergoterapie, de regula, sunt utilizate pentru
necesitatile curente in institutiile date.

Pornind de la faptul ca Republica Moldova este angajata plenar in procesul de racordare la
valorile si standardele europene, printre prerogativele statului in domeniul asistentei sociale este
incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati si eficientizarea sistemului de servicii sociale astfel
incit sistemul sa devina cost-eficient si sa acopere necesitatile tuturor persoanelor care au nevoie de
sprijin social. Astfel, tot mai des pe agenda politicilor promovate este Inaintatd problema
dezinstitutionalizarii beneficiarilor institutiilor rezidentiale pentru adulti si crearea unui mecanism
de prevenire a institutionalizarii la nivelul fiecarei unitati-administrativ teritoriale separat.

Totusi, anual se inregistreaza un numar relativ mic de cazuri reintegrate in comunitate, fapt
determinat, in mare parte, de insuficienta dezvoltdrii serviciilor sociale si medicale integrate, care ar
acoperi nevoile persoanelor ce parasesc institutiile rezidengiale, sau, uneori, de lipsa lor in totalitate,
incapacitatea economicd/nedorinta rudelor de a lua in grija o persoana cu nevoi speciale si imaginea
pe care persoanele cu probleme de sanatate mentald o au in societate (de cele mai dese ori sunt
considerati ca periculosi, inapti, imprevizibili si sunt evitati de societate). Aceste aspecte fac
problematica realizarea procesului de dezinstitutionalizare si (re)integrare sociala a beneficiarilor
institutiilor rezidentiale.
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In total, pe parcursul anului 2015 din cadrul internatelor cu profil psihoneurologic
subordonate ministerului au fost dezinstitutionalizati, in scopul reintegrarii in familie si comunitate
13 beneficiari.

Reiesind din faptul ca, la moment institutiile rezidentiale de asistentd sociala sunt dezvoltate
la nivel national (in special cele specializate in ingrijirea persoanelor cu dizabilitdti mintale), in
esentd, ele ramin a fi o necesitate inevitabild. Unul din obiectivele trasate este reformarea,
eficientizarea si modernizarea serviciilor sociale cu specializare inalta dezvoltate la nivel national
pentru asigurarea calitatii, eficientei si eficacitatii serviciilor prestate, odatd cu aceasta sporind
bunastarea individuala si calitatea vietii beneficiarilor.

Totodatd, potrivit recomandarile expertilor privind necesitatea reformarii institutiilor
psihoneurologice din tard este desfasuratd evaluarea complexa a acestora si elaborarea planului de
transformare a institutiilor psihoneurologice. Dezinstitutionalizarea este un proces care presupune
dezvoltarea unor servicii individualizate, de inalta calitate la nivelul comunitatii, inclusiv a celor
menite sd previna institutionalizarea, si transferarea resurselor de la institutiile rezidentiale pe
termen lung catre noile servicii, in scopul de a le asigura dezvoltarea durabila.

4.2.4. Servicii de recuperare/reabilitare si tratament balneo-sanatorial

Reabilitarea/recuperarea persoanelor in virsta si celor cu dizabilitati, se efectueaza in Centrul
de reabilitare ,,Victoria” din or. Sergheevca, regiunea Odessa, Ucraina, si in Centrul republican
subordinea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Biletele de reabilitare/recuperare in centrele nominalizate se elibereaza in conformitate cu
Hotarirea Guvernului nr. 372 din 6 mai 2010, ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
modul de evidentd si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare a persoanelor in virsta si
persoanelor cu dizabilitati”.

Centrul ,,Speranta” din or. Vadul lui Voda este specializat in profilaxia, tratarea si
reabilitarea bolnavilor cu afectiuni cardiovasculare, nevroze cu dereglari functionale ale sistemului
cardiovascular, osteocondroze ale coloanei vertebrale, osteoartroze deformante primare, patologii
neurologice, paralizii cerebrale.

Centrul ,,Victoria” din or. Sergheevca este specializat in profilaxia si tratarea aparatului
locomotor, tulburdrilor metabolice, genitale, sistemului cardiovascular si bolilor specifice a
sistemului respirator.

Beneficiaza de bilete de reabilitare/recuperare, in conditiile Regulamentului, persoanele in
virstd si cu dizabilitati de la virsta de 18 ani, domiciliate pe teritoriul Republicii Moldova in
conditiile legii, aflate in evidenta directiilor/sectiilor teritoriale de asistenta sociala si protectic a
familiei.

In anul 2015 de bilete de reabilitare/recuperare in Centrele specializate subordonate
ministerului au beneficiat 8200 persoane, fiecare Centru avind o capacitate de 260 paturi. In acelasi
timp, la Centrul ,,Speranta” au beneficiat de servicii 3805 persoane, iar in Centrul ,,Victoria” - 4395
persoane.

Perioada de reabilitare medicald pentru o persoana constituie 21 de zile calendaristice.

Figura 4.15. Numarul de persoane care au beneficiat de bilete de reabilitare, 2008-2015
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Pretul mediu al unui bilet de recuperare/reabilitare in anul 2015 cu acoperirea cheltuielilor
din contul cheltuielilor prevazute in bugetul de stat, a constituit in Centrul "Speranta" 7020, 62

bani, iar in Centrul "Victoria" - 7645,26.

Figura 4.16. Dinamica pretului mediu al unui bilet de recuperare/reabilitare, 2008-2015
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In limita mijloacelor financiare acumulate anual de la realizarea biletelor de recuperare
medicald unor categorii de beneficiari scutiti partial de la plata integralda a biletului, Ministerul
achizitioneaza, in bazd de tender, bilete de tratament si in alte institutii balneo-sanatoriale din

republicd, care se distribuie de asemenea in conditiile Regulamentului mentionat.

In anul 2015, in limita surselor financiare acumulate in anul 2014, au fost procurate 150
bilete de tratament la Centru republican experimental protezare, ortopedie si reabilitare din
municipiul Chisindu, 150 bilete de tratament la Sanatoriul ,,Nufarul Alb’’ din or. Cahul, numarul
carora, spre regret, este mult mai mic decit numarul solicitantilor, aflati in evidenta

Directiilor/Sectiilor teritoriale de asistenta sociala si protectie a familiei.
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Asigurarea beneficiarilor cu bilete de reabilitare medicald se efectueaza prin intermediul
Directiilor (sectiilor) asistenta sociala si protectie a familiei din republica, in baza cererii titularului
de drept si a documentatiei relevante.

Beneficiarii, care au suportat infarct miocardic acut/repetat sau ictus cerebral primar/repetat,
in primele 6 luni dupa incident au dreptul la bilet de recuperare medicala in Centrul republican de
recuperare a invalizilor si pensionarilor ,,Speranta” din or. Vadul lui Voda, peste rind, indiferent de
faptul daca anterior au beneficiat de bilet in modul stabilit, distribuit de Directia/Sectia asistenta
sociala si protectie a familiei.

In cazul, in care persoana cu dizabilitate severa , conform deciziei Consiliului Republican de
Expertiza Medicala a Vitalitatii (actualmente Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitétii si
Capacitatii de Muncd), necesita ajutor permanent din partea altei persoane, de bilet de reabilitare
medicala beneficiaza si insotitorul acestuia, cu titlul de ,,INSOTITOR”.

De bilete de recuperare medicald gratuite beneficiaza persoancle cu dizabilitati severe
(gradul 1) si accentuate (gradul II) neangajate in cimpul muncii si persoanele in virstd, beneficiare
de pensie pentru limita de virsta sau alocatie sociala de stat, neangajate in cimpul muncii.

Cu achitare de 30% din plata costului mediu al unui bilet de recuperare medicala prevazut
din bugetul de stat, beneficiaza persoanele cu dizabilitate severa (gradul I) sau accentuata (gradul
IT), angajate in cimpul muncii, persoanele cu dizabilitate medie (gradul III) neangajate in cimpul
muncii, 1nsotitorii persoanelor cu dizabilitate severa (gradul I) care, potrivit concluziei Consiliului
de expertiza medicald a vitalitatii(actualmente Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii
si Capacitatii de Munca), au nevoie de ajutor permanent din partea altei persoane.

Cu achitare de 70% din plata costului mediu al unui bilet de recuperare medicala prevazut
din bugetul de stat beneficiaza persoanele cu dizabilitate medie (gradul III) angajate in cimpul
muncii, persoanele in virsta, beneficiare de pensii pentru limita de virsta, pensii de invaliditate sau
de alocatii sociale de stat, angajate in cimpul muncii, Inregistrate oficial sau care desfasoarda
activitati de Intreprinzator de diferite forme.

Persoanele cu dizabilitagi si pensionarii (de virsta standard de pensionare), cetdteni ai
Republicii Moldova supusi represiunilor politice si ulterior reabilitati conform Legii Nr. 1225-XII
din 8 decembrie 1992 privind reabilitarea victimelor represiunilor politice, beneficiaza de dreptul la
reabilitare/recuperare anuala cu o reducere de 30 % din costul biletului sau gratuit in cazul ca nu au
beneficiat de bilet in ultimii trei ani consecutivi.

Conform Regulamentului privind conditiile, modul de asigurare, evidenta si distribuire a
biletelor de tratament sanatorial acordate veteranilor, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 190 din
17.03.2010, de dreptul la tratament sanatorial beneficiaza categoriile de persoane care cad sub
incidenta Legii nr.190-XV din 8 mai 2003 cu privire la veterani. Pentru beneficiarii de pensii
stabilite si achitate de Casa Nationald de Asigurari Sociale, precum si pentru persoanele care au o
vechime in munca de cel putin 35 de ani in cazul femeilor si 40 de ani in cazul barbatilor, dreptul la
tratament sanatorial se realizeaza prin intermediul caselor teritoriale de asigurari sociale.

Conform Regulamentului privind modul de asigurare cu bilete gratuite de tratament in
institutiile balneo-sanatoriale si de plata a compensatiei banesti, in schimbul biletelor, persoanelor
care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la Cernobil si colaboratorilor subdiviziunilor de risc
deosebit, care s-au imbolnavit de boald actinica sau au devenit invalizi, aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 1152 din 13.10.2008, persoanele care cad sub incidenta Legii nr. 909-XII din
30.01.1992 privind protectia sociald a cetatenilor care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la
Cernobil, au dreptul de a fi asigurate anual, peste rind, cu bilete gratuite (in cazul indicatiilor
medicale) la institutiile balneo-sanatoriale aflate pe teritoriul republicii, precum si la sanatoriile
amplasate pe teritoriul Ucrainei: "Moldova" (Odesa), "Moldova" (Truskavet), "Sanatatea", "Serghei
Lazo" si "Zolotaia niva" (Sergheevka), iar in cazul in care nu exista posibilitatea acordarii de bilete,
de a primi o compensatie baneasca in marimea costului mediu al biletului.

Persoanele care indeplinesc conditiile pentru obtinerea biletului de tratament in temeiul mai
multor acte normative pot beneficia de bilet, la alegere, in baza unui singur temei.
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4.2.5. Acreditarea serviciilor sociale

In anul 2012 Parlamentul a adoptat Legea nr. 129 privind acreditarea prestatorilor de servicii
sociale, care instituie sistemul national de acreditare. Acreditarea prestatorilor de servicii sociale se
face In scopul determinadrii, in baza standardelor de calitate ale acestor servicii, a capacitatii
prestatorilor de servicii sociale, indiferent de tipul de proprietate, de forma juridicd de organizare si
de subordonarea administrativa, de a presta catre populatie servicii sociale calitative si in scopul
sporirii raspunderii pentru respectarea standardelor de calitate. Criteriile generale de acreditare a
prestatorilor de servicii sociale sint: baza tehnico-materiald; activitatea economico-financiara;
calificarea personalului; conformitatea calitatii serviciilor sociale prestate cu standardele minime de
calitate ale acestor servicii.

Sistemul national de acreditare include Consiliul National de Acreditare a prestatorilor de
servicii sociale, care a fost instituit in baza Hotaririi Guvernului nr. 998 din 28.12.2012. Totodata,
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familie a elaborat si promovat Regulamentul cu privire la
procedura de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, care a fost aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 95 din 07.02.2014.

Consiliului National de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale are ca scop acreditarea
prestatorilor de servicii sociale intru determinarea, in baza standardelor minime de calitate ale
acestor servicii, a capacitatii prestatorilor de servicii sociale, indiferent de tipul de proprietate, de
forma juridica de organizare si de subordonarea administrativa, de a presta catre populatie servicii
sociale calitative.

Pentru perioada anilor 2014-2015, au fost acreditate preponderent serviciile care au deja
aprobat cadrul normativ si elaborat mecanisme (fisele de evaluare si autoevaluare), expertizate de
catre Ministerul Muncii Protectiei Sociale si Familiei si anume : Serviciul Echipa Mobila,
Serviciul Asistentd Parentald Profesionista, Serviciul Centru de plasament temporar pentru
copii in situatie de risc, Serviciul Asistenta personald, Serviciul Casa comunitara pentru
persoane cu dizabiliiti, Serviciul Casa comunitara pentru copii in situatie de risc, Serviciul
Locuinta protejata.

Astfel in cele 32 de raioane, 2 municipii, UTAG si 5 prestatori privati din Republica
Moldova, acreditarea serviciilor sociale mentionate a avut loc dupa cum urmeaza:

Tabelul 4.18. Acreditarea serviciilor sociale In anul 2015

Nr. Denumirea serviciului Acreditate | Acreditate | Neacredi | TOTAL
provizoriu tate
1. Asistenta Personala 15 6 21
2. Locuinta Protejata 5 5
3. Serviciul Casa comunitara pentru persoane cu dizabilitati 8 8
4. Serviciul Casa comunitard pentru copii in situatie de risc 2 2
5. Serviciul Echipa Mobila 14 2 16
0. Serviciul Asistenta Parentala Profesionista 24 6 3 33
7. Centrul de Plasament Temporar pentru copii aflati in situatie de 12 7 4 23
risc
8. | TOTAL 80 21 7 108

4.3. Inspectia Sociala

Inspectia Sociald, ca autoritate administrativa din subordinea MMPSF, este responsabila de
a determina daca institutiile statului, persoanele juridice si persoanele fizice cu atributii si

.....

a serviciilor sociale se conformeaza la reglementarile cadrului legislativ in domeniul vizat.

A fost un an in care s-au inregistrat succese in activitatea institutiei, avindu-se in vedere
raportarea realizarii indicatorului stabilit de catre Banca Mondiald pentru finantarea Proiectului
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,Consolidarea eficacitatii retelei de asistenta sociald”, ca rezultat in bugetul statului fiind debursata
suma de 1,0 mil dolari SUA. Concomitent, in cadrul institutiei au continuat activitatile pentru
realizarea celui de al doilea indicator, valoarea ciruia de asemenea este un 1,0 mil dolari. In
contextul expus se mentioneaza cd au fost verificate 1138 cereri de ajutor social pentru constituirea
profilului riscului. Masurile de inspectie au fost desfasurate in toate cele 32 raioane, UTA Gagauzia
si in mun. Chisindu si Balti, ceea ce a necesitat un efort imens din partea managerilor operationali ai
institutiei dar si personalului de inspectie.

Pe parcursul anului au fost desfasurate 9 misiuni de inspectie privind legalitatea acordarii
ajutorului social si ajutorului pentru perioada rece a anului, dintre care 7 misiuni s-au efectuat
potrivit Planului anual de activitate, iar 2 misiuni fiind inopinate. In total, au fost supuse procedurilor
si tehnicilor de inspectie 4,1 mii cereri de ajutor social si ajutor pentru perioada rece a anului. Rata
de depistare a cererilor cu iregularitati din numarul total al cererilor verificate a fost una destul de
semnificativa, constituind 36,9%, sau depasind de 3,5 ori indicatorul respectiv pentru perioada
anterioara.

In total, au fost constatate iregularititi (frauda si eroare), in valoare de 1011,6 mii lei, dintre
care 735,9 mii lei s-au produs din vina beneficiarilor, astfel suma respectiva fiind inaintatd spre
restituire. In acelasi timp, 6,3%, a constituit suma fraudei si erorii propuse spre restituire din suma
totala supusd inspectiei sau cu 0,3 puncte procentuale mai mult de cit indicatorul planificat.
Schimbarea institutiei financiare, prin intermediul carora se achitau plétile sociale, precum si
existenta unor probleme legate de mecanismul de restituire a AS si APRA, a periclitat acest proces,
fiind asigurata restituirea la conturile CNAS doar a sumei de 50,0 mii lei, sau ceea ce constituie 6,8
% din suma totald achitatd ilegal. Mentionez cd acest proces a luat amploare pe parcursul anului
curent.

Progresele inregistrate In procesul de inspectare a ajutorului AS si APRA s-au datorat si
suportului acordat de Banca Mondiala, prin intermediul Proiectului ,,Consolidarea eficacitatii retelei
de asistentd sociald” si se referd la Tmbundtatirea proceselor de sprijin a functiei de control prin
implementarea tehnologiilor informationale, dar si a suportului acordat la perfectionarea metodelor
si instrumentelor de inspectie. Dezvoltarea si punerea in functie a modulului Inspectiei Sociale
integrat in SIAAS, a asigurat automatizarea business-proceselor aferente controlului asupra
legalitatii acorddrii beneficiarilor a ajutorului social si ajutorului pentru perioada rece a anului, ceea
ce implicit a redus bugetul de timp si a resurselor necesare in vederea realizarii atributiilor pe
domeniul respectiv de competenta.

In perioada anului 2015, inspectia Sociali a efectuat 9 misiuni de inspectie asupra modului
de aplicare corectd si unitara a legilor si a altor acte normative care reglementeaza acordarea
serviciilor sociale, sau ceea ce constituie 82% din activitatile planificate pentru perioada de
raportare. In rezultatul misiunilor de inspectie s-au aprobat: 6 rapoarte de inspectie generalizate per
raion si 67 rapoarte individuale de inspectie pe fiecare serviciu social prestat, sau entitate prestatoare
de servicii sociale. Rezultatele controalelor efectuate denota ca in procesul de acordare a serviciilor
sociale se admit multiple incélcari ale cadrului legal-normativ in toate etapele managementului de
caz, nefiind inregistrate careva tendinte pozitive de diminuare a numarului de nereguli constatate,
ceea ce denotd o disciplind manageriald precara in cadrul sectiilor/directiilor teritoriale de asistenta
sociala. In rezultatul incalcarilor grave ale legislatiei la acordarea serviciilor sociale au fost cauzate
prejudicii bugetului public national in suma totala de 1364,5 mii lei.

In contextul neregulilor depistate Inspectia Socialdi a formulat si fnaintat entitatilor
inspectate 269 recomandari referitor la conformarea cerintelor managementului institutional la
rigorile cadrului legislativ privind acordarea serviciilor sociale, precum si dispusa recuperarea
prejudiciului din contul persoanelor care se fac vinovate de admiterea acestuia. Din numarul total al
recomandarilor, la situatia din 01.01.2016, s-a asigurat implementarea doar a 74 recomandari sau
ceea ce reprezinta 18,2%, concomitent fiind executate partial 31 recomandari (11,5%). Prin urmare,
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au ramas neexecutate 193 de recomandari, 71,7 % din numarul total al acestora, fiind asigurata
restituirea doar a sumei de 17,8 mii lei din prejudiciul cauzat statului la acordarea serviciilor sociale.

Concluzii. Recomandari

Asistenta sociald este mecanismul principal prin care statul intervine pentru a preveni, limita
sau inlatura efectele negative ale evenimentelor care se produc asupra persoanelor sau grupurilor
vulnerabile care nu pot face fata exigentelor vremii.

Obiectivul primordial in asistenta sociald este atenuarea sdraciei si promovarea incluziunii
sociale a persoanelor nevoiase si cu dizabilitati prin diverse servicii de asisten{a sociald, acordate in
combinatie cu beneficiile banesti in functie de problema.

In scopul eficientizarii sistemului de prestatii de asistentd sociald, s-a considerat oportuni
trecerea treptata de la sistemul de compensatii nominative, bazat pe categorii de beneficiari, la un
sistem de prestatii banesti (ajutor social) orientat spre cei mai saraci in baza evaluarii veniturilor si
necesitatii de asistenta social. Ajutorul social s-a dovedit a fi, realmente, un instrument eficient de
protectie sociald a grupurilor vulnerabile ale populatiei si combatere a saraciei. Datoritd ajutorului
social, in multe cazuri, familiile au gasit o forma de stabilitate, care le-a oferit posibilitatea sa
porneasca diferite activitati economice mici, pentru ca ulterior sa nu depinda de sistem si sa obtina
mai mult decit doar mijloace pentru supravietuire.

Ca sistem de reflectie teoretica si practica, asistenta sociald este un domeniu de activitate
specializat in rezolvarea disfunctiilor sociale. In acest context, rolul serviciilor sociale este
indispensabil, avind la baza complexul de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, pentru prevenirea marginalizarii, pentru promovarea
incluziunii sociale si, ca finalitate, pentru cresterea calitatii vietii.

Furnizarea serviciilor sociale se organizeaza intr-un sistem descentralizat, la nivelul
comunitatilor locale, pentru a raspunde cit mai adecvat nevoilor sociale identificate, tipologiei
potentialilor beneficiari si conditiilor particulare in care acestia se afld, pastrind si promovind,
totodatd, valorile si importanta familiei.

Astfel, baza reformarii sistemului de servicii sociale o reprezinta serviciile sociale primare.
tuturor persoanelor de la nivel rural la gama/infrastructura serviciilor, cu accent prioritar pe
evaluarea necesitatilor acestora, in contextul de a corespunde nevoilor diferentiate ale beneficiarilor
st de a preveni alte situatii de dificultate a lor.

Aria de prestare a serviciilor sociale diferd de la administratie publica locala/teritoriala la alta
in contextul descentralizarii si din motivul bugetelor distincte, a administrarii diferite a lor in
dependenta de problemele majore existente in teritoriu.

In acest context, principalele probleme apirute in sistemul de servicii sociale au fost
determinate prin prisma obiectivelor descentralizarii si discutatd in ce masurd descentralizarea poate
constitui o solutie viabild pentru domeniul vizat.
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5. PROTECTIA SOCIALA A FAMILIEI SI COPILULUI

Dezvoltarea unui sistem coerent si unitar de suport al familiei constituie unul din
obiectivele prioritare ale protectiei sociale, acesta fiind omniprezent si in prevederile Acordului de
Asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana.

Politicile din domeniul protectiei sociale a familiei si copilului ca parte componentd a
sistemului de protectie sociald au menirea de a oferi o asistentd adecvata copiilor, familiilor cu
copii in scopul asigurarii unui trai decent. Ele sint orientate spre modernizarea si diversificarea
serviciilor comunitare si a celor de tip familial in vederea combaterii saraciei si a excluziunii
sociale, prevenirii institutionalizarii copilului, cresterii calitatii vietii familiei, dar si incurajarii
natalitatii.

Sistemul national de protectie sociala a familiei si copilului din Republica Moldova include
doua componente de baza: prestatii banesti si servicii sociale.

5.1. Prestatii adresate familiei si copilului

Conform prevederilor articolului 47 al Constitutiei ,,statul este obligat sa ia masuri pentru ca
orice om sd aibad un nivel de trai decent, care sd-i asigure sanatatea si bundstarea lui si familiei lui,
cuprinzind hrana, imbracdmintea, locuinta, ingrijireca medicald, precum si serviciile sociale
necesare.”

Indemnizatiile adresate familiilor cu copii reprezinta principalul suport financiar din partea
statului pentru familiile cu copii si este exprimat sub forma de plati unice sau periodice acordate
familiei pentru nasterea si cresterea/ingrijirea copilului.

in temeiul Hotaririi Guvernului cu privire la indemnizatiile adresate familiilor cu copii
nr.1478 din 15.11.2002, familiile cu copii beneficiaza de urmatoarele tipuri de indemnizatii:

a. indemnizatia unica la nasterea copilului (la nasterea primului copil — 3100 lei si la nasterea
fiecarui copil urmator — 3400 lei);

b. indemnizatia lunara pentru cresterea copilului pina la implinirea virstei de 3 ani, persoanelor
asigurate (30% din baza de calcul stabilita conform articolului 7 al Legii nr. 289-XV din 22
iulie 2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporara de munca si alte prestatii de
asigurari sociale, dar nu mai putin de 440 lei);
indemnizatia lunard pentru ingrijirea copilului pind la implinirea virstei de 1,5 ani,
persoanelor neasigurate (440 lei).

Cererea pentru stabilirea indemnizatiilor mentionate supra se depune la casa teritoriala de
asigurdri sociale de la locul de domiciliu sau, In cazul in care a fost stabilitd indemnizatia de
maternitate, la casa teritoriala de asigurari sociale in deservirea careia se afla unitatea de la locul de
lucru de baza unde a fost stabilitd indemnizatia de maternitate, personal de catre persoana careia i se
va stabili indemnizatia sau prin intermediul reprezentantului primdriei. Cererea se depune conform
modelului stabilit de Casa Nationald de Asigurari Sociale.

Tabelul 5.1. Numaérul de copii, numarul de beneficiari si mirimea medie a
indemnizatiilor adresate familiilor cu copii, a. 2013 — 2015

Categoriile de beneficiari 2013 2014 2015
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familiilor cu copii
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a) pentru persoanele
asigurate:

indemnizatie lunara pentru
cresterea copilului pina la
implinirea virstei de 3 ani

37138

38847

997-86

39545

41454

1096-96

43896

1157,00 lei

dintre ei:

- indemnizatie unicd la
nagsterea primului copil

5892

5974

2600-00

5869

5957

3100-00

5599

3100-00

- indemnizatie unicd la
nasterea fiecarui copil
urmadtor

6322

6389

2900-00

6958

7030

3400-00

7479

3400-00

b) pentru persoanele
neasigurate:

indemnizatie lunard pentru
ingrijirea copilului pina la
implinirea virstei de 1,5 ani

38401

39041

300-00

38431

39062

400-00

36500

440-00

dintre ei:

- indemnizatie unica la
nagterea primului copil

11888

12009

2600-00

11839

11954

3100-00

10298

3100-00

- indemnizatie unica la
nagsterea fiecarui copil
urmator

12009

12138

2900-00

12309

12454

3400-00

11170

3400-00

Sursa: CNAS

Potrivit datelor oferite de catre Casa Nationala de Asigurari Sociale, numarul beneficiarilor
de indemnizatii lunare pentru cresterea copilului pina la virsta de 3 ani (persoanelor asigurate) la
data de 01 ianuarie 2016 a constituit 43896 persoane — cu 2442 beneficiari mai multi fata de 01
1anuarie 2015. La data de 01 ianuarie 2016 marimea medie a indemnizatiei a constituit 1157,00 lei
si a crescut cu 60,04 lei (5,5%) comparativ cu 01 ianuarie 2015.

Comparativ cu anul 2014 cheltuielile efective au crescut cu 46507,7 mii lei sau cu 8,5 la
sutd si au constituit 5933929 lei (fata de 546885,2 in anul 2014). Cresterea cheltuielilor a fost
determinatd de majorarea numadrului de beneficiari si de cresterea marimii medii a indemnizatiel,
care depinde de cresterea bazei de calcul individuala a fiecarui beneficiar, precum si de aplicarea
normelor legale potrivit carora de la 01 octombrie 2015 marimea minima a indemnizatiei a fost
majoratd de la 400 lei pina la 440 lei.

Cheltuielile efective pentru plata indemnizatiei lunare pentru ingrijirea copilului pina la
virsta de 1,5 ani, persoanelor neasigurate au constituit 186871,7 mii lei. In pofida majorarii
cuantumului indemnizatiei incepind cu 01 octombrie 2015 (cu 10%), cheltuielile efective s-au
diminuat fata de anul 2014 cu 0,9%. Aceasta diminuare a fost influentatd de descresterea numarului
de beneficiari cu 2562 copii.

Analizind Tabelul 5.1., constatdim o majorare a cuantumului indemnizatiei lunare pentru
cresterea copilului pina la implinirea virstei de 3 ani, acesta constituind 1157,00 lei in anul 2015,
fatd de 1096,96 lei In anul 2014 si 997,86 lei in anul 2013.

In structura cheltuielilor efectuate in anul 2015 din mijloacele bugetului de stat pentru plata
indemnizatiilor predomind indemnizatiile pentru ingrijirea copilului pina la virsta de 1,5 ani
persoanelor neasigurate cu o pondere de 57 la sutd, iar in anul 2014 51% erau persoane asigurate $i,
respectiv, 49% — persoane neasigurate, comparativ cu procentajul invers caracteristic pentru anul
2013.

I1. In conformitate cu Hotarirea Guvernului nr. 581 din 25.05.2006 ,.Pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la conditiile de stabilire si plata a indemnizatiilor pentru copiii adoptati si
cei aflati sub tuteld/curateld” pentru copiii adoptati si cei aflati sub tuteld/curateld, parintilor
adoptatori, tutorilor/curatorilor li se platesc lunar indemnizatii pentru alimentatie, procurarea
imbracamintei/incaltdmintei, obiectelor de igiena personala.

In scopul sustinerii parintilor adoptivi si a tutorilor/curatorilor in cresterea si educarea
copiilor adoptati si cei aflati sub tuteld/curatela, prin Hotarirea Guvernului nr. 140 din 06.04.2015
»Pentru modificarea punctului 10 al Hotaririi Guvernului nr. 198 din 16.04.1993” a fost majorat
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cuantumul indemnizatiilor vizate cu 100 lei, astfel incepind cu 01 ianuarie 2015 acesta constituind
700 lei lunar per copil.

In conformitate cu prevederile Legii nr.140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a
copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, autoritdtile tutelare teritoriale asigura
plasamentul planificat al copiilor separati de parinti. Totodata, plasamentul planificat al copilului se
efectueaza conform dispozitiei autoritatii tutelare teritoriale, cu avizul autoritafii tutelare locale si
numai in baza avizului pozitiv al Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate. In plasament
planificat copiii pot fi plasati: in serviciul de tuteld/curatela, serviciul de plasament de tip familial
(casa de copii de tip familial, asistentd parentala profesionistd) si serviciul de plasament de tip
rezidential (casd comunitara, centru de plasament temporar, alt tip de institutie rezidentiald).
Totodata, in temeiul aceleiasi Legi autoritdtile tutelare teritoriale (Directiile asistentd sociald si
protectie a familiei) au in atributiile sale asigurarea stabilirii §i pldtii indemnizatiilor pentru copiii
adoptati si cei aflati sub tuteld/curatela din contul bugetului de stat prin transferuri cu destinatie
speciala catre bugetele unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul al doilea.

De asemenea, conform modificarilor operate la Legea nr.397-XV din 16.10.2003 privind
finantele publice locale, incepind cu anul 2015 finantarea prestatiilor sociale este realizatd din
transferurile cu destinatie speciald de la bugetul de stat catre bugetele unitatilor administrativ-
teritoriale.

Astfel, prin Hotarirea Guvernului nr. 494 din 12.08.2015 a fost modificat si completat
Regulamentul cu privire la conditiile de stabilire si platd a indemnizatiilor pentru copiii adoptati si
cei aflati sub tuteld/curateld, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.581 din 25.05.2006, precum si
abrogat punctului 10 al Hotéririi Guvernului nr. 198 din 16 aprilie 1993 ,,Cu privire la protectia
copiilor si familiilor socialmente vulnerabile”.

Reiesind din faptul, ca actualmente copiii rdmasi fara ocrotire pdrinteasca sunt deja in
plasament in serviciul tuteld/curateld, au fost introduse doud reglementari a modului de platd a
indemnizatiei lunare pentru intretinerea copilului sub tuteld/curatela si anume:

1. in cazul tutelei/curatelei stabilite ca forma de protectie a copilului pind la 1 ianuarie
2014, Directia/Sectia asistentd sociald si protectie a familiei/ Directia municipald pentru protectia
drepturilor copilului Chisindu va achita indemnizatiile lunare in baza deciziei autoritatii tutelare de
nivelul intii cu privire la instituirea tutelei/curatelei, asigurind verificarea statutului copilului.

2. In cazul copiilor plasati in serviciul tuteli/curateld dupd 1 ianuarie 2014, Directia/Sectia
asistentd sociala si protectie a familiei/Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului
Chisinau va achita indemnizatiile lunare in baza dispozitiei autoritdtii tutelare teritoriale privind
stabilirea statutului de copil rdmas fara ocrotire parinteasca si dispozitiei autoritdtii tutelare
teritoriale privind plasamentul planificat al copilului in serviciul de tuteld/curateld, stabilind dreptul
la indemnizatia de tuteld/curatela.

Conform datelor prezentate de catre structurile teritoriale de asistentd sociald, la sfirsitul
anului 2015, din cei 10134 copii aflati sub tuteld/curateld, 2842 copii au beneficiat de indemnizatie
lunara pentru copiii aflati sub tuteld/curateld, iar din cei 2865 copii aflati sub tuteld/curateld luati la
evidenta in anul 2015, de indemnizatie au beneficiat 506 copii. Totodata, din cei 1831 copii
adoptati, 1459 copii au beneficiat de indemnizatie lunara, iar din cei 98 copii adoptati luati la
evidenta in anul 2015, de indemnizatie au beneficiat 81 copii.

I11. in conformitate cu Hotarirea Guvernului nr. 1083 din 26.10.2000 ,,Privind punerea in
aplicare a Legii Fondului republican si a fondurilor locale de sustinere sociald a populatiei”,
persoanele socialmente vulnerabile au dreptul sa beneficieze de ajutor material pentru procurarea
produselor alimentare (inclusiv produselor alimentare speciale), marfurilor industriale de prima
necesitate, a medicamentelor, articolelor protetico-ortopedice si pentru achitarea partiala a
serviciilor medicale.

Conform prevederilor punctului 11 al Regulamentului privind distribuirea ajutorului
material din mijloacele Fondului republican si ale fondurilor locale de sustinere sociala a populatiei
si modul de incasare a platilor in aceste fonduri, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1083 din
26.10.2000, pentru a obtine ajutorul material, fiecare solicitant urmeaza sa se adreseze cu o cerere
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catre asistentul social comunitar sau catre Directia asistentd sociala si protectie a familiei.

In anul 2015, 54212 familii cu copii au beneficiat de ajutoare materiale in sumi totald de
34367,6 mii lei din sursele Fondului republican si fondurilor locale de sustinere sociala a populatiei.
Marimea medie a ajutorului material a constituit 633 lei.

In anul 2015, din mijloacele Fondului republican si a fondurilor locale de sustinere sociali a
populatiei 17021 de familii cu copii au beneficiat de ajutoare unice catre Ziua internationald a
copilului (1 iunie) in suma totald de 8383,7 mii lei s1 27109 de familii cu copii au beneficiat de
ajutoare unice pentru scolarizare (1 septembrie) in suma totald de 14764,9 mii lei.

Tabelul 5.2. Numairul familiilor cu copii beneficiari ai ajutoarelor materiale, 2014 - 2015

2014 2015
Familii cu copii — —
beneficiari ai Nr. de Nr. de Suma Mairimea Nr. de Nr. de Suma | Mirimea
ajutoarelor materiale ajutoare | titulari | (mii lei) mtlad_ie, ajutoare | titulari | (mii lei) mtlad_ie,
ei ei
Familii cu copii- total, 54708 54670 | 33413.16 611 54296 54212 | 34367,6 633
inclusiv:
a) cu 3 si mai multi copii 7337 7326 5275.43 719 7531 7516 5506,1 731
(numeroase)
b) cu copii cu dizabilitati; 9989 9983 5529.42 554 9096 9082 5547,3 610
¢) cu un singur parinte 9760 9745 5281.05 541 9280 9266 5135 553
(monoparentale);
d) cu copii asupra carora 1966 1965 1523.87 775 1976 1938 1509 763
este instituita
tutela/curatela
e) alte familii cu venituri 25656 25651 | 15803.39 616 26413 26410 | 16670,2 631
mici, neincluse in p. a);
b); ¢) sid)

5.2. Servicii sociale adresate familiei cu copii

Legea cu privire la serviciile sociale nr. 123 din 18.06.2010 constituie cadrul general de
creare si functionare a sistemului integrat de servicii sociale. Aceasta determina sarcinile si
responsabilitatile autoritatilor administratiei publice centrale si locale, ale altor persoane juridice si
fizice abilitate cu asigurarea si prestarea serviciilor sociale, precum si asigurd protectia drepturilor
beneficiarilor de servicii sociale. Serviciile sociale sunt definite ca ansamblu de masuri si activitati
realizate pentru a satisface necesitdtile sociale ale persoanei/familiei In vederea depdsirii unor
situatii de dificultate, de prevenire a marginalizarii si excluderii sociale.

Dreptul la serviciile sociale existente este stabilit in mod individual, in baza evaluarii
necesitatii persoanei/familiei de aceste servicii.

Serviciile sociale se clasifica in felul urmator:

— serviciile sociale primare, care se acorda la nivel de comunitate tuturor beneficiarilor si au
drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate care pot cauza marginalizarea
sau excluziunea sociala;

— serviciile sociale specializate, care implica antrenarea specialistilor si au drept scop
mentinerea, reabilitarea si dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depasirea unei situagii
de dificultate in care se afla beneficiarul sau familia acestuia;

— serviciile sociale cu specializare inalta, sint serviciile prestate Intr-o institugie rezidentiala
sau intr-o institutie specializatd de plasament temporar, care impun un sir de interventii
complexe ce pot include orice combinatie de servicii sociale specializate, acordate
beneficiarilor cu dependenta sporita si care necesita supraveghere continua (24/24 ore).

5.2.1. Servicii sociale primare

Conform Nomenclatorului de servicii sociale, familiile si copiii aflati in situatie de risc pot
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beneficia de urmatoarele servicii primare:
— asistentd sociala comunitara;

Serviciul de asistentd sociala comunitara presteaza asistenta sociala persoanelor, familiilor si
grupurilor sociale, la nivel de comunitate, pentru depasirea situatiilor de dificultate.
— centrul comunitar de asistenta sociala,

Centrul comunitar de asistenta sociala (multifunctional) este o institutie publicd creata la
nivel comunitar/municipiu in cadrul cireia se organizeaza si se presteazd o gama larga de servicii
sociale pentru persoanele/familiile aflate in dificultate. Beneficiarii acestui centru pot fi persoanele,
familiile si grupurile sociale aflate in situatie de dificultate din comunitate. Centrele comunitare
ofera servicii de:

a) informare;

b) consiliere;

C) consultanta;

d) reintegrare in familie si in comunitate;

e) servicii de dezvoltare a capacitatilor ocupationale;
f) alimentare.

Conform datelor prezentate de catre structurile teritoriale de asistenta sociala, pe parcursul
anului 2015, 1n republica au activat 73 centre comunitare ce au prestat servicii pentru 3637 copii
aflati in situatie de risc si 498 copii cu dizabilitati.

5.2.2. Servicii sociale specializate

Centrul de asistenta sociala a familiei si copilului este un serviciu public, care activeaza
pe linga structura teritoriala de asistentd sociala si este destinat sa acorde asistentd metodologica si
practicd in procesul implementarii la nivel local a politicilor si prestarii serviciilor in domeniul
asistentei sociale a familiilor cu copii si copiilor aflati in situatii de risc.

Centrul de asistentd sociald a familiei si copilului oferd urmatoarele servicii:

— asistentd metodologica si practicd in managementul de caz al familiilor in situatie de risc;
familiilor cu copii in situatii de risc, copiilor separati de mediul familial si copiilor rdmasi
fard ocrotire parinteasca;

— asistentd metodologicd In managementul si prestarea serviciilor in domeniul asistentei
sociale a familiilor cu copii si copiilor n situatii de risc;

— asistentd specialistilor de resort din cadrul structurii teritoriale de asistenta sociala in
colectarea/analiza si sistematizarea datelor si informatiilor in domeniul protectiei familiei si
copilului.

Pe parcursul anului 2014, in tard au activat 6 centre de asistentd socialda a familiei si
copilului, care au oferit asistenta si suport specialistilor din cadrul Directiilor/Sectiilor de asistenta
sociala si protectie a familiei.

Centrul de zi pentru copii in situatii de risc reprezintd o institutie publicd sau privata de
asistentd sociala care presteaza servicii sociale specializate de ingrijire in regim de zi a copiilor in
situatie de risc, In vederea (re)integrarii sociale si familiale a acestora, precum si in scopul
prevenirii Separarii copiilor in situatie de risc de mediul familial. Centrele de zi pentru copii in
situatie de risc activeazd 1n baza prevederilor Hotérrii Guvernului nr. 441 din 17.07.2015 pentru
aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de zi
pentru copii in situatie de risc si a standardelor minime de calitate.

Serviciul presteazd un spectru larg de servicii care variazd in functie de necesitatile
beneficiarilor:
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1) alimentatie;

2) formarea deprinderilor de viata;

3) dezvoltarea abilitatilor cognitive, de comunicare si comportament;

4) suport in studierea si asimilarea programelor scolare;

5) orientare profesionala,

6) consiliere si reabilitare psihosociala a copiilor;

7) petrecerea timpului liber;

8) facilitarea accesului la servicii din comunitate (educatie, sanatate, cultura, etc.);
9) consolidarea abilitatilor parintesti in cresterea si educarea copiilor;

10) alte servicii, in functie de necesitatile beneficiarilor.

La sfirsitul anului 2015 activau 21 centre de zi pentru copii in situatii de risc, de serviciile
carora au beneficiat 667 copii aflati in situatie de risc si 116 copii cu dizabilitati.

Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi reprezintd o institutie publicd sau privatd de
asistentd sociald care presteaza servicii in regim de zi pentru recuperarea/reabilitarea copiilor in
vederea (re)integrarii sociale, precum si in scopul prevenirii separarii copiilor de mediul familial si
excluziunii sociale.

Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati presteaza urmatoarele servicii:

— servicii pentru dezvoltarea abilitatilor cognitive, de comunicare si comportament;
— servicii de recuperare/reabilitare;

— suport pentru incluziunea educational;

— consilierea membrilor familiei/a ingrijitorilor;

— activitati de petrecere a timpului liber;

— alimentare;

— orientare profesionala;

— transport zilnic;

— servicii de recuperare la domiciliu (dupa caz).

Pe parcursul anului 2015, 958 copii cu dizabilitati si 202 copii in situatie de risc au
beneficiat de serviciile a 25 centre de zi pentru copii cu dizabilitti.

Centrul de plasament temporar pentru copii in situatii de risc reprezintd o institutie
publicd sau privata de asistentd sociald care presteazd servicii in regim de plasament temporar
copiilor in scopul (re)integrarii sociale si familiale a acestora. Centrele de plasament temporar
activeazd in baza Hotaririi Guvernului nr. 1018 din 13.09.2004 cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru al centrului de plasament temporar al copilului si Hotaririi Guvernului nr.
450 din 28.04.2006 privind aprobarea Standardelor minime de calitate privind ingrijirea, educarea si
socializarea copilului in centrul de plasament temporar.

Centrul de plasament temporar presteaza urmatoarele tipuri de servicii:

— gazduire, intretinere, alimentare;

— servicii pentru dezvoltarea abilitatilor cognitive, de comunicare si comportament;
— suport pentru incluziunea educational;

— consilierea membrilor familiei/ingrijitorilor;

— orientare profesionala.

Pe parcursul anului 2015, 42 centre de plasament temporar pentru copii in situatii de risc au
oferit servicii pentru 956 copii.

Centrul de plasament temporar pentru copii cu dizabilitati reprezinta o institutie publica
sau privatd de asistentd sociald care presteaza servicii in regim de plasament copiilor in scopul

recuperdrii, reabilitdrii, (re)integrarii sociale si familiale a acestora. Centrul activeaza in baza
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Hotéririi Guvernului nr. 823 din 04.07.2008 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale prestate n centrele de plasament pentru copii cu dizabilitéti.

Centrul de plasament temporar pentru copii cu dizabilitati presteaza urmatoarele servicii:
— gazduire, intretinere, alimentare;
— servicii pentru dezvoltarea abilitatilor cognitive, de comunicare si comportament;
— servicii de recuperare/reabilitare;
— suport pentru incluziunea educationald;
— consilierea membrilor familiei/ingrijitorilor;
— activitati de petrecere a timpului liber;
— orientare profesionald;
— servicii de recuperare la domiciliu (dupa caz).

Pe parcursul anului 2015, 1492 copii aflati in situatie de risc si 109 copii cu dizabilitati au

beneficiat de servicii sociale prestate in cadrul a 20 centre mixte (de zi si plasament).

Centrul maternal este o institutie publica sau privata de protectie a cuplului mama-copil in

scopul prevenirii abandonului copilului si asigurarii formarii, mentinerii si consolidarii legaturilor
familiale. Centrul activeaza in baza Hotaririi Guvernului nr. 1019 din 02.09.2008 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind serviciile sociale prestate in cadrul centrelor maternale.

d)

Centrul maternal este destinat sa presteze:
— gazduire, intretinere si alimentare;
— suport in dezvoltarea abilitatilor de crestere si ingrijire a copilului;
— consiliere psihologica;
— asistentd medicala;
— asistenta juridica;
— suport pentru (re)integrarea familiala, sociala si profesionala.

In cadrul Centrului maternal sint acordate servicii:

cuplurilor mama-copil aflate in una din urmatoarele situatii de risc social:

mame cu copii Nou-ndscuti cu intentie de abandon (mame solitare, mame minore traficate,
mame provenind din familii mici cu venituri mici, marginalizate etc.);

mame cu copii care nu au locuinta;

mame cu copii care se confrunta cu probleme materiale si/sau relationale;

cuplurilor mama-copil abuzate sau neglijate:

mama si/sau copilul abuzati sub diferite forme in familie;

copilul maltratat fizic/psihic, prin neglijare, din nestiinta si/sau din cauza dificultatilor
materiale etc.;

cuplurilor mama-copil incluse in programul de restabilire a legaturii familiale:

situatii in care copilul a trecut printr-o forma de protectie (de tip familial sau rezidential) si
este necesard o etapad intermediara de asistenta complexa si suport pentru mama in vederea
reintegrarii familiale definitive a copilului;

gravidelor in dificultate pe parcursul ultimului trimestru de sarcina aflate in una/mai multe
situatiile expuse anterior.

Pe parcursul anului 2015, in republica au activat 11 centre maternale care au prestat servicii

pentru 170 cupluri mama-copil.

Asistenta parentala profesionista este un serviciu social specializat, care ofera copiilor

ingrijire familiala substitutiva in familia unui asistent parental profesionist.

Prin Hotarirea Guvernului nr. 760 din 17.09.2014 a fost aprobat Regulamentul-cadru cu

privire la organizarea si functionarea Serviciului de asistentd parentald profesionistd si a
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standardelor minime de calitate, acestea fiind corelate cu Liniile directoare ONU pentru ingrijirea
alternativa a copilului.
Beneficiarii Serviciului sunt:
1. copilul lipsit efectiv de grija parintilor in situatii determinate de absenta acestora, cu
exceptia copilului ai carui parinti sint plecati peste hotare;
2. copilul luat de la parinti din cauza existentei pericolului iminent pentru viata sau sanatatea
acestuia ori aflat in situatie de risc;
copilul caruia i s-a stabilit statutul de copil ramas temporar fara ocrotire parinteasca;
copilul caruia i s-a stabilit statutul de copil ramas fara ocrotire parinteasca;
5. copilul cu dizabilitati, parintii sau persoanele in grija carora se afla copilul care au nevoie de
timp pentru recuperare;
6. mamele minore cu risc de abandon al copilului.
Totodata, scopul Serviciului este de a oferi copilului ingrijire intr-un mediu familial
substitutiv pentru perioada determinata de timp, iar obiectivele implica:
— asigurarea ingrijirii copilului in conformitate cu necesitatile individuale de asistentd si
dezvoltare ale acestuia;
— facilitarea (re)integrarii familiale si sociale a copilului, tinind cont de necesitatile individuale
de asistenta si dezvoltare ale acestuia.

How

Marimile alocatiilor pentru copiii plasati in serviciul de asistenta parentald profesionista sint
stipulate Tn Hotérirea Guvernului nr. 924 din 31.12.2009 cu privire al alocatiile pentru copii plasati
in serviciul de asistentd parentald profesionistd. Tipul alocatiei depinde de tipul plasamentului
stabilit si durata acestuia.

La sfirgitul anului 2015, in tard activau 370 familii de asistenti parentali profesionisti, care
aveau in plasament 645 copii.

in perioada anilor 2007-2015 a crescut atit numirul persoanelor care au devenit asistenti
parentali profesionisti, dar si numarul copiilor care au fost plasati in serviciul dat.

Figura 5.1. Asistenta parentali profesionista, 2007-2015

700 645
600
m Numarul
500 de APP
400
m Numarul
de copii
300 plasati in
APP
200
100
O .
Anul 2008nul 2008nul 2008nul 2018nul 201Anul 2018@nul 2018nul 2014nul 2015

Incepind din anul 2012, in Republica Moldova a fost implementat plasamentul de rigaz in
asistenta parentald profesionista, destinat copiilor cu dizabilitdti pentru a fi crescuti si educati Intr-
un mediu cit mai apropiat de cel familial.

Plasamentul de rdgaz a fost practicat in doud unitati administrativ-teritoriale ale tarii si
anume, in municipiul Chisindu si in raionul Orhei.
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Astfel, pe parcursul anului 2015, in municipiul Chisindu activau 5 familii de asistenti
parentali profesionisti de ragaz, unde erau plasati 10 copii, iar in raionul Orhei — 3 familii cu 10
copii in plasament.

Casa de copii de tip familie reprezinta o institutie creatd in baza unei familiei complete,
care ofera copilului ramas fard ocrotire parinteasca ingrijire familiald substitutivd in familia
parintelui-educator.

In casele de copii de tip familial pot fi plasati pentru intretinere si educatie copiii rimasi fara
ocrotire parinteasca in virsta de pina la 14 ani.

Potrivit Hotarirea Guvernului nr. 937 din 12.07.2002 pentru aprobarea Regulamentului casei
de copii de tip familial, scopul casei de copii de tip familie este protectia copilului orfan sau ramas
fara ocrotire parinteascd, socializarea si, dupa caz, (re)integrarea acestuia in familia biologica,
extinsa sau adoptatoare, iar drept obiective sint mentionate:

— Ingrijirea si cresterea copilului in conditiile unui mediu familial substitutiv, conform
standardelor de calitate;

— asigurarea dezvoltarii copilului plasat in CCTF corespunzator particularitatilor de
personalitate si de virsta ale lui;

— facilitarea, in caz de posibilitate, a (re)integrarii copilului in familia biologica, extinsa sau
adoptatoare;

— facilitarea socializarii copiilor i pregatirea lor pentru viata independentd dupa atingerea
virstei majoratului.

In scopul asiguririi protectiei drepturilor copiilor raimasi fira ocrotire parinteasca din casele
de copii de tip familial, prin Hotarirea Guvernului nr. 1733 din 31.12.2002 cu privire la normele de
asigurare materiala a copiilor orfani si a celor ramasi fara ocrotire parinteasca din casele de copii de
tip familial, a fost reglementata asigurarea materiala a caselor de copii de tip familial.

in anul 2015 activau 78 case de copii de tip familial, unde au fost plasati 336 copii.

Figura 5.2. Casa de copii de tip familie, 2007-2015
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Tutela/curatela reprezinta o forma de protectie, care se instituie asupra copiilor ramasi fara

intereselor lor legitime. Activitatea serviciului dat este reglementata prin Codul Familiei adoptat
prin Legea nr. 1316- XIV din 26.10.2000, Codul Civil nr. 1107-XV din 06.06.2002.
Tutela/curatela se instituie cu scopul prestarii anumitor servicii:
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— Ingrijirea si cresterea copilului in conditiile unui mediu familial substitutiv;
— reprezentarea legala a drepturilor si intereselor copiilor;
— administrarea bunurilor mobile si imobile ale copilului.

In conformitate cu informatiile prezentate de catre structurile teritoriale de asistentd sociald
la 31.12.2014, 1n evidenta acestora se aflau 6218 copii plasati In serviciul de tuteld/curateld, dintre
care 3127 fete si 3091 baieti. Din totalul copiilor aflati sub tuteld/curatela, 3115 copii beneficiaza
lunar de indemnizatie pentru alimentatie, procurarea imbracamintei/incaltdmintei, obiectelor de
igiend personald etc., in conditiile Hotaririi Guvernului nr. 581 din 25.05.2006 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la conditiile de stabilire si plata a indemnizatiilor pentru copiii adoptati si
cei aflati sub tuteld/curatela.

In continuare, din cei 5939 copii rimasi temporar fard ocrotire pirinteasca sau rimasi fara
ocrotire parinteasca aflati sub tuteld/curateld, doar pe parcursul anului 2015 au fost luati in evidenta
1368 copii plasati n acest serviciu.

Totodata, structurile teritoriale de asistentd sociald au prezentat categorizat numarul copiilor
aflati sub tuteld/curatela.

Tabelul 5.3. Numairul copiilor (rimasi temporar fira ocrotire parinteasca sau ramasi fara
ocrotire parinteasci) plasati in serviciul de tuteld/curatela, anul 2015

Total in evidenta Luati in evidentd in anul
2015
0-1 ani — in familia extinsa 30 19
0-1 ani — terte persoane 41 22
1-6 ani — in familia extinsd 767 305
1-6 ani — terte persoane 433 82
7-18 ani — in familia extinsa 4008 805
7-18 ani — terte persoane 660 135

De asemenea, din 1032 copii, care au unicul sau ambii parinti plecati peste hotare, 4139 au
fost luati in evidentd pe parcursul anului 2015.

Casa comunitari pentru copii in situatie de risc este un serviciu social specializat de
plasament temporar pentru cresterea si educarea, intr-o locuinta de tip familial, a copiilor privati
temporar sau permanent de mediul lor familial, precum si a copiilor aflati in situatie de risc.

Actul normativ care reglementeaza activitatea Casei comunitare pentru copii in situatie de
risc este Hotarirea Guvernului nr. 52 din 17.01.2013 privind aprobarea Regulamentului-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social Casa comunitard pentru copii in situatie de
risc.

Casa comunitard pentru copii in situatie de risc presteaza urmatoarele servicii:

a) gazduire;

b) intretinere;

c) alimentatie;

d) formarea deprinderilor de viatd (autoservire, igiend);
e) dezvoltarea abilitatilor cognitive, de comunicare si comportament;
f) suport in studierea si asimilarea programelor scolare;
g) consiliere si reabilitare psihosociala;

h) petrecerea timpului liber;

1) orientare profesionala;

J) (re)integrare familiala;

k) incluziune comunitara si sociala;
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1) insotirea copiilor la institutiile medicale, administrarea medicamentelor prescrise de catre medici,
acordarea de prim-ajutor medical, conform competentei.

Pe parcursul anului 2015, in Republica Moldova au activat 3 case comunitare care au prestat
servicii pentru 31 copii aflati in situatie de risc. La sfirsitul anului 2015 a fost deschisa inca o casa
comunitarad pentru copii in situatie de risc, plasamentul carora va fi efectuat la inceputul a. 2016.

Sprijinul familial este orientat spre familiile cu copii, pentru a preveni si/sau a depasi
situatiile de risc in vederea asigurarii cresterii si educatiei copilului in mediul familial.

Scopul Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii consta in sustinerea dezvoltarii
capacitatilor familiei in cresterea si educatia copilului, prin consolidarea factorilor protectori din
interiorul familiei §i conectarea ei la resursele relevante din comunitate.

Serviciul numit se presteaza in doua forme: sprijin familial primar si sprijin familial
secundar. in cadrul sprijinului familial secundar familiile cu copii pot beneficia de ajutor banesc.

Sprijinul familial primar include activitati variate, flexibile, orientate spre consolidarea
mediului familial si a factorilor protectori din interiorul familiei: formarea capacitatii de a depasi
situatiile dificile, crearea retelei sociale a familiei si a capacitatii acesteia de a oferi suport in
perioadele dificile, formarea deprinderilor privind ingrijirea si educatia copilului, formarea
competentelor sociale si emotionale ale copilului, identificarea factorilor care pot conduce la
aparitia riscului de neglijare si abuz.

Acesta este realizat prin intermediul programelor de prevenire primara, in functie de
necesitatile comunitatii si existenta serviciilor comunitare, care pot include: activitati de informare
si sensibilizare, scoala parintilor, grupuri de suport pentru parinti $i pentru copii, activitati
comunitare cu copiii pentru sustinerea dezvoltarii emotionale, sociale si incluziunii sociale a
acestora.

Beneficiari ai sprijinului familial primar sint toate familiile cu copii din comunitate.

Sprijinul familial secundar include un ansamblu de activitati adresate familiilor cu copii in
situatii de risc, cu scopul de a diminua factorii care afecteaza sanatatea si dezvoltarea copilului, a
preveni separarea copilului de familie sau a pregati reintegrarea lui in familie, care sint realizate in
baza managementului de caz aprobat de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei. Pentru
prevenirea separdrii copilului de familie sau reintegrarea acestuia in familie, sprijinul familial
secundar se realizeazd in baza evaluarii complexe.

Ajutorul banesc se ofera in situatiile in care sprijinul familial secundar nu asigura
diminuarea problemei/solutionarea cazului fara de asistenta financiara. La stabilirea ajutorului
banesc se iau 1n considerare necesitdtile familiei, numarul de copii in familie, conditiile de trai,
factorii sezonieri, gravitatea problemei etc., precum si venitul familiei obtinut din salarii, plati
sociale si alte surse de venit, declarate sub responsabilitatea familiei. Familia beneficiara de ajutor
social are dreptul de a accesa ajutor banesc.

Beneficiari ai sprijinului familial secundar sint familiile cu copii in situatii de risc si/sau
familiile ai caror copii se afla in proces de reintegrare.

Astfel, pe parcursul anului 2015 serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii a fost
dezvoltat in 19 unitati administrativ-teritoriale si a fost prestat in cazul a 6687 familii.

5.2.3. Servicii sociale cu specializare inalta

Serviciile sociale cu specializare 1nalta sint serviciile prestate intr-0 institutie rezidentiala
sau intr-0 institutie specializata de plasament temporar, care impun un sir de interventii complexe
ce pot include orice combinatie de servicii sociale specializate, acordate beneficiarilor cu
dependenta sporita si care necesitd supraveghere continua (24/24 ore). Acest tip de servicii se
recomanda sa fie prestate Tn ultima instantd, cind resursele comunitare sint ineficiente.

In Nomenclatorul de servicii sint incluse urmatoarele servicii cu specializare inalti adresate
familiilor si copiilor 1n situatie de risc:

— casa-internat pentru copii cu deficiente mintale;
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— centru pentru asistentd si protectia victimelor si potentialelor victime ale traficului
de fiinte umane;

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei coordoneaza activitatea a doud institutii
sociale rezidentiale pentru copii:
e Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (fete) din or. Hincesti;
e Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (baieti) din or. Orhei.

Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale reprezinta o institutie publicd de asistenta
sociald care presteaza servicii in regim de plasament copiilor cu dizabilitdti mintale in scopul
recuperdrii, reabilitdrii, (re)integrarii sociale si familiale a acestora. Beneficiarii casei pentru copii
cu deficiente mintale sint copiii cu dizabilitati mintale cu virsta de 4 pina la 18 ani.

Activitatea institutiilor respective este reglementatd de Regulamentul-cadru de functionare a
casei-internat pentru copii cu deficiente mintale, aprobat prin ordinul ministrului protectiei sociale,
familiei si copilului nr. 45 din 13.06.2008.

In contextul implementirii Proiectului ,,Comunitate Incluzivd - Moldova”, pe parcursul
anului 2015 au fost dezinstitutionalizati 8 beneficiari ai Casei-internat pentru copii cu deficiente
mintale severe (baieti) din or. Orhei.

La 31.12.2015, in Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (baieti) din or. Orhei erau
plasate 209 persoane, comparativ cu 215 persoane la 31.12.2014.

Din cele 215 persoane, 16 aveau virsta cuprinsa intre 7-10 ani, 28 — 11-15 ani, 12 — 16 ani, 4
— 17 ani si 149 — peste 18 ani.

Pe parcursul anului 2014, in Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (baieti) din or.
Orhei au fost plasati 2 copii, comparativ cu 5 copii plasati anul precedent.

La sfirsitul anului 2015, in Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (fete) din or.
Hincesti erau plasate 301 persoane, dintre care, una are vrsta cuprinsa intre 4-6 ani, 21 — 7-10 ani,
44 — 11-15 ani, 13 copii au virsta de 16 ani, alti 16 — virsta de 17 ani, i1ar 206 au virsta de peste 18
anl.

Pe parcursul anului 2015, in Casa-internat cu deficiente mintale (fete) din or. Hincesti a fost
plasat un copil, iar 12 beneficiari au fost dezinstitutionalizati.

Tabelul 5.4. Numarul de copii din Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale, 2010-2015

2010 2011 2012 | 2013 2014 2015

Casa-internat pentru 336 338 321 315 316 301
copii cu deficiente
mintale (fete), or.

Hincesti

Casa-internat pentru 303 268 260 | 236 215 209
copii cu deficiente
mintale (baieti), or.

Orhei

5.3. Protectia drepturilor copilului

Una din componentele de baza ale politicii de protectie a copilului si a familiilor cu copii
tine de protectia si respectarea drepturilor copilului. In acest context Republica Moldova dispune de
un cadru institutional-legislativ destul de dezvoltat referitor la acest domeniu. Printre cele mai
reprezentative institufii axate pe protectia copilului si respectarea drepturilor copilului pot fi numite:
Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate; adoptia etc.

5.3.1. Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate
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In scopul prevenirii separirii copilului de familie si dezinstitutionalizarii copilului, asigurind
respectarea interesului superior al acestora, prin Hotarirea Guvernului nr. 1177 din 31 octombrie
2007 a fost reglementat cadrul normativ privind instituirea si functionarea unui nou element al
sistemului de protectie sociala - Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate.

Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate este un organ instituit in cadrul
autoritatilor administratiei publice locale de nivelul al doilea, ce are drept rol primordial asistenta
autoritatii tutelare in procesul de luare a deciziei referitor la forma optima de protectie a copilului
aflat in dificultate.

Necesitatea credrii acestei Comisiei a survenit pe fondul mobilizarii eforturilor comune intru
realizarea reformei de dezinstitutionalizare a copiilor si reintegrarii lor in familie sau in serviciile
alternative de ingrijire familiala: asistentd parentald profesionistd, case de copii de tip familial,
tutela/curatela.

In acest sens, Comisia elibereazi avizul de recomandare a plasarii copilului in servicii de tip
rezidential, tinind cont de urmatoarele principii:

- familia reprezinta mediul cel mai potrivit pentru dezvoltarea copilului;

- plasamentul este o masura de protectie pentru dezvoltarea intelectuald si emotionald a
copilulut;

- plasamentul este o perioada de tranzitie si schimbare;

- situatia fiecarui copil este unica;

- plasamentul trebuie sa satisfaca toate necesitatile copilului.

Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate activeazd 1n toate unitatile
administrative teritoriale de nivelul 11, avind aprobate componentele nominale si regulamentele de
activitate.

Pe parcursul anului 2015 activitatile Comisiilor in teritoriu s-au desfasurat in cadrul a 646
sedinte, la care au fost examinate cazurile a 2904 familii cu 4701 copii. In cadrul examinarilor
efectuate, Comisia a prezentat autoritatilor tutelare de la locul de trai al copilului avizul pentru
reintegrarea in familie pentru 531 copii din 387 familii.

in alte cazuri Comisia a avizat urmitoarele forme de protectie: 1861 cazuri de prevenire a
institutionalizarii; 208 cazuri de institutionalizare; 522 cazuri de plasament in centre de plasament
temporar, precum si in cazul a 1033 copii au fost aplicate alte forme de protectie.

Figura 5.3. Forme de protectie aplicate copiilor, avizate de citre Comisia pentru protectia
copilului aflat in dificultate, a. 2015
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Totodata, mentiondm ca printre formele de protectie de tip familial, avizul de recomandare
pentru instituirea tutelei/ curatelei a fost eliberat in cazul a 795 de copii, plasamentul copiilor in
Case de copii de tip familial — 100 cazuri si asistenta parentald profesionista — 294 copii.
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Figura 5.4. Forme de protectie/servicii sociale recomandate de Comisii, a. 2015
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Facind o analizd a activitatilor realizate in cadrul Comisiilor raionale/municipale pentru
protectia copilului aflat in dificultate, constatdim ca din momentul lansarii la nivel national a
activitatii Comisiilor pentru protectia copilului aflat in dificultate, in comparatie cu anul 2008
numadrul cazurilor examinate si al sedintelor desfasurate anual a crescut esential.

Tabelul 5.5. Activititile Comisiilor pentru protectia copilului aflat in dificultate in
anul 2015 fata de anul 2008

Indicatorul anul 2008 anul 2015
(copii) (copii)

Sedinte desfasurate 119 646

Cazuri examinate 829 4701
Reintegrari in familia biologicd/ extinsa 364 531

Avizare forme de protectie de tip familial | 149 1193
(tutela/curatela, APP, CCTF)

Alte forme de protectie avizate 80 617

Comisiile care pot servi drept modele de practici pozitive in prevenirea cazurilor de
institutionalizare sint cele din urmatoarele unitati administrativ teritoriale — Drochia (198 copii),
mun. Chisindu (195 copii), Félesti (128 copii) si Rezina (119 copii).

Totodatd, constatdim un numar scdzut al cazurilor copiilor examinate in cadrul sedintelor
Comisiilor pentru protectia copilului aflat in dificultate in raioanele Edinet (13 copii), Glodeni (4
copii) si Taraclia (1 copil).

Astfel, atestam eficienta Comisiilor ca si mecanism functional de evaluare a copiilor in
situatie de risc si reiteram importanta functionarii acestora in fiecare unitate administrativ-teritorialad
de nivelul II, fapt ce va oferi o expertiza suplimentara autoritatilor tutelare in procesul de luare a
deciziilor care vizeaza copiii.

5.3.2. Adoptia

Conform procedurii stabilite in Legea nr. 99 din 28.05.2010 privind regimul juridic al adoptiei
si In baza Ordinului ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr. 309 din 11.08.2011, pe
parcursul anului 2015 in Registrul de stat al adoptiilor au fost inregistrati si luati in evidenti 175
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copii adoptabili. La sfirsitul anului 2015, 1n total, in Registrul de stat al adoptiilor erau in evidenta:
347 copii adoptabili, dintre care la 173 copii le-a fost stabilit diagnosticul — sanatosi.

Din numarul total de copii 63 erau copii cu virsta de pina la 7 ani, din ei - 30 copii sanatosi.
De asemenea, din numarul total de copii faceau parte 81 cupluri de frati, dintre care: 53 cupluri a
cite 2 frati; 23 cupluri a cite 3 frati; 3 cupluri a cite 4 frati; 2 cupluri a cite 5 frati. Din numarul total
de cupluri de frati, 10 cupluri erau cuplurile de frati unde copiii erau mai mici de 7 ani, din ei: 8
cupluri a cite 2 copii; 1 cuplu a cite 3 copii; 1 cuplu a cite 4 copii. Din numarul total de cupluri de
copii cu virsta pina la 7 ani, doar in cazul a 2 cupluri, copiilor le-a fost stabilit diagnosticul:
sanatosi.

Totodata, la sfirsitul anului 2015, in Registrul de stat al adoptiilor erau inregistrati si luati in
evidenta 228 de adoptatori nationali si 41 adoptatori, cetdteni straini.

Cu referire la numarul copiilor adoptati, mentiondm ca in ultimii ani numarul acestora este
relativ stabil, astfel: Tn anul 2012 au fost Incuviintate 57 adoptii nationale (0 adoptii internationale),
in anul 2013 numarul adoptiilor nationale a constituit 100 (4 adoptii internationale), in anul 2014 au
fost incuviintate 104 adoptii nationale (17 adoptii internationale), iar in anul 2015 numarul
adoptiilor nationale a fost de 88 (10 adoptii internationale). In cazul adoptiilor internationale,
statele 1n care au plecat copiii sunt: Elvetia (3 copii), Germania (3 copii), SUA (2 copii) si Italia (2
copii).

In diagrama urmitoare este reprezentati dinamica numarului copiilor care au fost adoptati
prin procedura adoptiei nationale si internationale pe parcursul anilor 2012 — 2015.

Figura 5.5. Adoptia, 2012-2015
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Cu referire la profilul copiilor adoptati, subliniem ca pe parcursul anului 2015, in cazul
adoptiei nationale, numarul fetelor adoptate este mai mare decit cel al baietilor, iar categoria de
virsta predominanta este 3-6 ani.

Tabelul 5.6. Profilul copiilor adoptati prin procedura adoptiei nationale, anul 2015

Total Genul Virsta, ani Cupluri de Singuri
copii frati

F M |0-2 3-6 |7-10 |11-15 |16-17 cite2 | cite 3
88 50 38 | 30 | 46 9 3 0 11 0 66

Tabelul 5.7. Profilul copiilor adoptati prin procedura adoptiei internationale, anul 2015

118




Total Genul Virsta, ani Cupluri de Singuri
copii frati

F M [0-2 |3-6 |7-10 |11-15 |16-17 |cite2 |cite3
10 5 5 0 3 4 2 2 2 1 3

In conformitate cu prevederile Hotaririi Guvernului pentru instituirea Consiliului Consultativ
pentru Adoptii si aprobarea Regulamentului de activitate al acestuia nr. 560 din 25 iulie 2011, pe
parcursul anului 2015 au fost convocate 2 sedinte ale Consiliului Consultativ, in cadrul carora a fost
examinatd oportunitatea avizarii prealabile a deciziilor Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei privind selectarea adoptatorului potrivit pentru adoptia internationald a copiilor in cazul a
11 cupluri de adoptatori si 17 copii adoptabili.

De asemenea, in cadrul sedintelor Consiliului Consultativ pentru Adoptii s-a discutat
oportunitatea separdrii fratilor prin adoptie nationald sau internationald in 8 cazuri (18 copii).
Principalele cauze care au motivat membrii Consiliului Consultativ de a se expune asupra
oportunitatii separdrii prin adoptie a copiilor au fost: diferenta mare de virstd dintre frati;
plasamentul fratilor in diferite forme de protectie; posibilitatea reintegrarii doar unui frate in familia
extinsa. Subliniem, ca in toate cazurile de separare a fratilor, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei a recomandat autoritdtilor tutelare teritoriale Intreprinderea masurilor de suport in
vederea mentinerii relatiei intre frati, dupd eventuala incuviintare a adoptiilor si reflectarea acestui
fapt in rapoartele de monitorizare a situatiei postadoptie a copiilor.

In conformitate cu Hotirirea Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind
procedura de acreditare si modul de functionare a organizatiilor strdine cu atributii in domeniul
adoptiei internationale in Republica Moldova si a listei serviciilor si activitatilor pe care le pot
desfasura in domeniul adoptiei internationale nr. 550 din 22.07.2011, in anul 2015 si-au desfasurat
activitatea 16 organizatii straine cu atributii in domeniul adoptiei internationale in Republica
Moldova din urmatoarele tari: Italia — 10, SUA — 4, Spania — 1 si Elvetia — 1.

5.3.3. Reprezentarea drepturilor copilului in procesele civile

In conformitate cu prevederile Codului Familiei, adoptat prin Legea nr. 1316-XIV din
26.10.2000 in cazul litigiilor intre parinti sau reprezentanti  legali pe aspecte ce vizeaza in mod
direct sau indirect copiii, apararea drepturilor  si intereselor legitime ale acestora in instanta de
judecata este exercitata de catre autoritdtile tutelare, indeosebi — organele executive ale autoritatilor
administratiei publice locale din unitatile administrativ-teritoriale de nivelul II, adica
Sectiile/Directiile asistenta sociald si protectie a familiei raionale si Directia municipald pentru
protectia drepturilor copilului Chisindu (in continuare structurile teritoriale de asistentd sociald),
indiferent de calitatea procesuala: reclamant, pirit sau intervenient accesoriu.

Pe parcursul anului 2015, reprezentantii structurilor teritoriale de asistentd sociald au
reprezentat interesele a 7059 copii in instantele de judecata, dintre care, in calitate de reclamant
pentru 468 copii, in calitate de pirit pentru 128 copii si in calitate de intervenient accesoriu pentru
6463 copii.

Tabelul 5.8. Reprezentarea drepturilor copilului in instanta de catre reprezentantii
structurilor teritoriale de asistent: sociala

Calitatea procesuala a autoritatii tutelare
Tpoyeccyanvhoe nonodcenue opeana onexu u | Total
Denumirea indicatorilor Nr.rind noneyumenbcmed pe an
Haumenosanue nokazamernei Ne emp. . n intervenient Bcezo

reclamant pirit .
accesoriu 3a 200
ucmey omeemyux
mpemue Auyo
1 2 3 4
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Numirul copiilor asistati in domeniul protectiei drepturilor copiilor
Yucno oemetl, KOMOPLIM OKA3AHA NOMOWb 8 OONACU 3AUUMbL NPAE 01 468 128 6463 7059
inclusiv /6 mom uucne:
luati de la parintii cu decadere din drepturi parintesti 02 287 32 1543 1862
0MOOPAHHBIX Y pOOUMenell ¢ IUMeHUeM POOUMENbCKUX NPAG
luati de la parintii fira decidere din drepturi parintesti
N 03 19 0 27 46

0moOpaHHbIX Yy pooumernei, 6e3 auuenus pooumenbCKux npas
restabilirea in drepturile parintesti
80CCMAHOBIIEHbIE 8 POOUMENLCKUX NPABAX 04 0 2 9 1
litigii cu privire la stabilirea domiciliului copilului 05 44 44 3995 4083
CNODbL 0 Mecnie NDONCUBAHUS DEOCHKA
litigii dintre périnti cu privire la determinarea graficului de intrevederi 06 76 40 207 343
Cnopul Mexcoy pooumensimu 00 yaacmuu 8 80CNUMAHUU Oemell
lipsirea/limitarea capacititii de exercitiu 07 2 0 51 53
stabilirea/recunoasterea/contestarea paternitatii 08 13 0 15 28
yemanosnenuelnpusnanuelocnapusanue omyoscmea
constatarea nasterii copilului 09 4 1 73 78
KOHCcmamayus poxcoenus pebeHka
apararea drepturilor patrimoniale ale copilului 10 1 1 102 114
3QUUMA UMVILECIBEHHbIX NDAE DeDeHKa
litigii cu privire la iesirea din tara a copilului 11 10 7 167 184
CHopbl 0 eble30e pebeHKa U3 CmpaHbl
alte litigii 12 2 1 254 257

I. Decaderea din drepturile parintesti

In conditiile prevederilor Codului Familiei mentionat mai sus, procedural, deciderea din
drepturile parintesti a parintelui/parintilor fatd de copil/copii are loc doar pe cale judecétoreasca.
Actiunea privind decdderea din drepturile parintesti poate fi pornitd de celalalt parinte, tutorele
copilului, autoritatea tutelara sau procuror. Cererea privind decaderea din drepturile parintesti se
examineaza cu participarea obligatorie a autoritatii tutelare.

In acest context, mentionim ci in anul 2015 specialistii structurilor teritoriale de asistenta
sociald au reprezentat interesele a 1543 copii in procese privind decdderea din drepturile parintesti,
dintre care pentru 287 copii in calitate de reclamant, pentru 32 copii in calitate de pirit si pentru
1543 copii in calitate de intervenient accesoriu.

I1. Luarea copilului fara decadere din drepturile parintesti

In cazul in care existd un pericol iminent pentru viata si sanitatea copilului, autoritatea
tutelara poate decide luarea copilului de la parinti, comunicind acest fapt procurorului in termen de
cel mult 24 de ore. In acest caz, conform Legii nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciali a
copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, autoritatea tutelara locala, in termen
de 3 zile lucratoare, va porni o actiune in instanta de judecata privind decaderea din drepturile
parintesti sau privind luarea copilului de la parinti fard ca acestia sa fie decazuti din drepturile
parintesti. Daca aceasta cerintd nu este indeplinita, copilul va fi inapoiat imediat parintilor.

Pe parcursul anului 2014, specialistii structurilor teritoriale de asistentd sociald au
reprezentat interesele a 46 copii in cauze privind luarea copilului fara decadere din drepturile
parintesti, dintre care pentru 19 copii in calitate de reclamant si pentru 27 copii in calitate de
intervenient accesoriu.

II1. Restabilirea in drepturile parintesti

Codul Familiei stipuleaza faptul cd parintii pot fi restabilifi in drepturile parintesti daca au
incetat imprejurdrile care au condus la decaderea lor din aceste drepturi si dacd restabilirea in
drepturile parintesti este in interesul copilului. Restabilirea in drepturile parintesti se face pe cale
judecidtoreascd, in baza cererii persoanei decazute din aceste drepturi, cu participarea obligatorie a
autorititii tutelare. In cazul in care copilul a atins virsta de 10 ani, restabilirea in drepturile
parintesti se va admite tinindu-se cont de opinia acestuia.

In anul 2015, reprezentantii structurilor teritoriale de asistentd sociald au reprezentat 12
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copii in cauze privind restabilirea in drepturile parintesti, dintre care pentru 3 copii in calitate de
pirit si pentru 9 copii in calitate de intervenient accesoriu.

IV. Stabilirea domiciliului copilului

in conformitate cu Codul Familiei, in cazul cind parintii locuiesc separat, domiciliul
copilului care nu a atins virsta de 14 ani se determina prin acordul parintilor. Daca un atare acord
lipseste, domiciliul minorului se stabileste de catre instanta judecatoreasca, tinindu-se cont de
interesele si parerea copilului (dacd acesta a atins virsta de 10 ani). In acest caz, instanta
judecatoreasca va lua 1n considerare atasamentul copilului fatd de fiecare dintre parinti, fata de frati
si surori, virsta copilului, calitatile morale ale parintilor, relatiile existente intre fiecare parinte si
(indeletnicirile si regimul de lucru, conditiile de trai etc.). La determinarea domiciliului copilului
minor, instanta judecatoreasca va cere si avizul autoritatii tutelare in a carei raza teritoriala se afla
domiciliul fiecaruia dintre parini.

Pe parcursul anului 2015 specialistii structurilor teritoriale de asistentd sociala au
reprezentat 4083 copii in cauze privind stabilirea domiciliului copilului, dintre care in calitate de
reclamant pentru 44 copii, pirit pentru 44 copii si intervenient accesoriu — 3995 copii.

V. Determinarea graficului de intrevederi

In conformitate cu Codul Familiei, parintii au drepturi si obligatii egale fatd de copii,
indiferent de faptul daca copiii sint nascuti in casatorie sau in afara ei, daca locuiesc Tmpreund cu
parintii sau separat. Parintii sint obligati sd-si intretind copiii minori $i copiii majori inapti de munca
care necesita sprijin material. Parintii au dreptul si sint obligati sa-si educe copiii conform propriilor
convingeri, indiferent de faptul daca locuiesc impreuna sau separat.

Copilul are dreptul sd comunice cu ambii parinti, cu buneii, fratii, surorile si cu celelalte
rude. Desfacerea casatoriei pdrintilor, nulitatea ei sau traiul separat al acestora nu afecteaza
drepturile copilului. In cazul cind parintii au domiciliul separat, copilul are dreptul si comunice cu
fiecare dintre ei. Parintele care locuieste impreuna cu copilul nu are dreptul sa impiedice contactul
dintre copil si celalalt parinte care locuieste separat, cu exceptia cazurilor cind comportamentul
acestuia din urma este in detrimentul intereselor copilului sau prezinta pericol pentru starea lui
fizica si psihica.

Astfel, la cererea unuia dintre parinti, autoritatea tutelard va elabora un grafic de intrevederi
cu parintele care nu locuieste impreuna cu copilul. De altfel, este posibila intocmirea unui asemenea
grafic si pentru perioada procesului de divort, oferind posibilitatea parintelui care lipseste sd nu
intrerupa legatura sa cu copilul.

Pe parcursul anului 2015 specialistii structurilor teritoriale de asistentd sociala au reprezentat
343 copii in cauze privind determinarea graficului de intrevederi, dintre care in calitate de reclamant
pentru 76copii, pirit pentru 40 copii si intervenient accesoriu — 227 copii.

VI. Lipsirea/limitarea capacitatii de exercitiu

In conformitate cu Codul de procedura civild, aprobat prin Legea nr. 225-XV din 30 mai
2003, procesul privind limitarea persoanei in capacitatea de exercitiu din cauza consumului abuziv
de alcool sau consumului de droguri si de alte substante psihotrope, prin care fapt se agraveaza
situatia materiald a familiei, poate fi pornit la cererea membrilor ei de familie, a procurorului sau a
autoritatii tutelare.

Procesul privind declararea incapacitatii persoanei din cauza unei tulburdri psihice (boli
mintale sau deficiente mintale) poate fi pornit la cererea membrilor ei de familie, a rudelor apropiate
(parinti, copii, frati, surori, bunei), indiferent de faptul cd domiciliaza ori nu in comun cu aceasta,
sau la solicitarea organului de tutela si curatela, a institutiei de psihiatrie (psihoneurologie), a
procurorului.

Pe parcursul anului 2015, reprezentantii structurilor teritoriale de asistentd sociald au
reprezentat 78 copii in cauze, privitor la lipsirea/limitarea capacitatii de exercitiu, dintre care in
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calitatea de reclamant pentru 4 copii, pirit pentru 1 copil si si de intervenient accesoriu pentru 61
copii.

VII. Stabilirea/recunoasterea/contestarea paternitatii

Conform prevederilor stipulate in Codul Familiei, provenienta copilului de la mama
(maternitatea) se stabileste in baza documentelor care confirma nasterea copilului de la mama intr-0
institutie medicala. In cazul cind copilul nu este niscut intr-o institutie medicald, maternitatea se
stabileste pe baza documentelor medicale, a depozitiilor martorilor sau pe baza altor probe.

In cazurile cind mama este decedata, declaratd decedata, incapabila sau disparuta ori cind nu
1 se cunoaste locul aflarii, precum si in cazul decaderii ei din drepturile parintesti, paternitatea se
stabileste in baza declaratiei tatdlui si a acordului scris al autoritatii tutelare sau prin hotarirea
instantei judecatoresti daca lipseste un astfel de acord.

Daca copilul este nascut din parin{i necasatorifi intre ei si in lipsa declaratiei comune a
parintilor sau a tatdlui copilului, paternitatea se stabileste de catre instanta judecatoreascd in baza
declaratiei unuia dintre parinti, a tutorelui (curatorului) copilului sau a copilului insusi la atingerea
majoratului.

Totodata, paternitatea (maternitatea) poate fi contestatd numai pe cale judecatoreasca de
catre persoanele inscrise drept tata sau mama sau de catre persoanele care sint mama sau tatal firesc
al copilului, de catre copil la atingerea majoratului, de catre tutorele (curatorul) copilului sau
tutorele parintelui declarat incapabil.

In anul 2015, specialistii structurilor teritoriale de asistentd sociald au reprezentat 53 copii in
cauze privind stabilirea/recunoasterea/contestarea paternitatii, dintre care in calitate de reclamant
pentru 2 copii si intervenient accesoriu — 51 copii.

VIII. Constatarea nasterii copilului

Conform prevederilor art. 281 din Codul de procedura civila, instantele judecatoresti judeca
pricinile de constatare a faptelor care au valoare juridica, printre care si inregistrarea nasterii.

Totodata, art. 74 din Codul mentionat stipuleazd faptul ca instanfa judecdtoreasca poate,
dupa caz, din oficiu sa introduca in proces autoritatea publica competenta pentru a depune concluzii
(potrivit functiei) asupra pricinii in curs de examinare in vederea apararii drepturilor, libertatilor si
intereselor legitime ale altor persoane.

Pe parcursul anului 5 specialistii structurilor teritoriale de asistenta sociala au reprezentat pe
cauze ce vizeaza constatarea nasterii in instanta 28 copii, dintre care pentru 13 copii in calitate de
reclamant si 15 copii — intervenient accesoriu.

IX. Apararea drepturilor patrimoniale ale copilului

Conform prevederilor Codului Familiei, copilul este proprietar al veniturilor obtinute, al
bunurilor primite in dar, mostenite sau dobindite intr-un alt mod, si al tuturor bunurilor procurate
din mijloacele lui.

De asemenea, copilul ai céarui parinti (unul dintre ei) sint decazuti din drepturile parintesti
pastreaza dreptul de folosinta asupra spatiului locativ si toate drepturile patrimoniale bazate pe
rudenia cu parintii si rudele sale firesti, inclusiv dreptul la succesiune.

Totodata, Legea cu privire la gaj nr. 449-XV din 30.07.2001 stipuleaza faptul ca bunurile
proprietate a persoanelor fizice cu capacitate de exercitiu restrinsa sau a minorilor pot fi gajate
numai cu acordul autoritatii tutelare. Conform Legii privatizarii fondului de locuinte, nr. 1324-XII
din 10.03.1993 vinzarea locuintei dupa privatizare la care au participat indirect copii minori poate
fi efectuata numai cu consimtamintul autoritatii tutelare.

In anul 2015, specialistii structurilor teritoriale de asistenta sociald au reprezentat 114 copii
in cauze privind apararea drepturilor patrimoniale ale copilului, dintre care in calitatea de reclamant
pentru 11 copii, pirit pentru 1 copil si cea de intervenient accesoriu pentru 102 copii.
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X. Iesirea din tara a copilului

In conformitate cu prevederile stipulate in Legea cu privire la iesirea si intrarea in Republica
Moldova, nr. 269-XIII din 09.11.1994 minorii au dreptul de a iesi si de a intra in Republica
Moldova numai insotiti de unul dintre reprezentantii lor legali sau de un insotitor, desemnat prin
declaratie de catre reprezentantul legal.

Totodata, minorii (elevii si studentii) care au mplinit virsta de 14 ani si sint inmatriculati la
studii in institutii de Tnvatamint din alte state, la iesirea si intrarea in Republica Moldova, prezinta
actul de inmatriculare la institutia de invatamint respectiva si declaratia eliberatd de unul dintre
parinti, autentificatd notarial, care contine consimtdmintul acestuia pentru iesirea si intrarea
minorului in Republica Moldova, cu indicarea tarii de destinatie, scopului calatoriei, perioadei de
aflare a minorului in tara de destinatie, iar In cazul altor reprezentanti legali — consimtamintul
acestora, exprimat prin decizia autorititii tutelare.

In cazul in care minorul pleaca sa se domicilieze in straindtate, este necesar consimtamintul,
exprimat prin declaratie, al ambilor parinti ale caror semndturi se legalizeaza notarial, iar in cazul
altor reprezentanti legali — consimtamintul acestora, exprimat prin decizia autoritatii tutelare.

Pe parcursul anului 2015, reprezentantii structurilor teritoriale de asistentd sociala au
reprezentat 184 copii in cauze, privitor la iesirea din tard a acestora din urma, dintre care in calitatea
de reclamant pentru 10 copii, pirit pentru 7 copii si cea de intervenient accesoriu pentru 167 copii.

5.4. Repatrierea copiilor identificati fara ocrotire parinteasca peste hotarele
republicii

Conform obiectivelor trasate in domeniul protectiei drepturilor copilului autoritétile
nationale de resort acorda atentie deosebitd copiilor moldoveni neinsotiti sau aflati in dificultate,
identificati peste hotarele Republicii Moldova, realizarii procedurii de repatriere a acestora si
reintegrarii lor in societate.

In temeiul prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile
copilului, ratificatd si intratd in vigoare pentru Republica Moldova din anul 1993, statele parti
recunosc §i asigurd ca pentru deplina si armonioasa dezvoltare a personalitétii sale, copilul trebuie
sd creasca Intr-un mediu familial. Recunoscind dreptul copilului de a-si pastra identitatea, inclusiv
cetatenia, numele sau si relatiile familiale, statele parti si-au asumat obligatia sa coopereze efectiv in
domeniul vizat.

Procedura nationald de repatriere a copiilor si adultilor — victime ale traficului de fiinte
umane, traficului ilegal de migranti, precum si a copiilor neinsotiti este reglementatd prin Hotarirea
Guvernului nr. 948 din 07.08.2008.

Misiunile de repatriere a copiilor identificati fard nsotitori legali pe teritoriile altor state sunt
organizate cu suportul Misiunii Organizatiei Internationale pentru Migratie in Republica Moldova si
Reprezentantei Fundatiei Elvetiene Terre des hommes in Republica Moldova.

In perioada aprilie 2007 — 31 decembrie 2015, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei a organizat 168 misiuni, total fiind repatriati 368 copii, dintre care 145 fete si 223 baieti.
Totodata, din numarul total de copii repatriati 67 sunt originari din partea stinga a Nistrului. Din
numarul total de copii repatriati 7 copii au fost victime ale traficului de fiinte umane.

Dupa repatriere copiilor li-au fost aplicate urmatoarele forme de protectie:

- reintegrati in familiile biologice sau extinse — 164 copii;

- adoptati — 18 copii;

- plasati in case de copii de tip familial — 7 copi;

- plasati in serviciul de asistenta parentala profesionista — 15 copii;

- plasati in centre de plasament temporar — 154 copii;

- plasati impreund cu mamele in centre maternale — 10 copii.

Dupa repatriere celor 69 copii din partea stingd a Nistrului (17 copii din Federatia Rusa si

51 copii din Ucraina si 1 copil din Romania), le-au fost aplicate urmatoarele forme de protectie:
- reintegrati in familiile biologice sau extinse — 36 copii;
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- plasati in centre de plasament temporar — 31 copii;
- plasat in casa de copii de tip familial — 1 copil,
- plasat impreund cu mama in centru maternal — 1 copil.

In anul 2015 au fost organizate 23 misiuni, fiind repatriati 36 copii, dintre care: 13 copii din
Ucraina (11 misiuni), 20 copii din Federatia Rusa (9 misiuni), 1 copil din Italia (1 misiune), 2 copil
din Romnia (2 misiuni).

Din numadrul total de copii repatriati pe parcursul anului 2015, 11 copii au fost reintegrati in
familiile biologice/extinse, 2 copii — plasati in serviciul de asistenta parentald profesionista, 1 copil
— plasat in casd de copii de tip familial si 21 copii - plasati in centre de plasament temporar si 1
copil — plasat in centru maternal.

Tabelul 5.9. Numarul copiilor repatriati, 2007-2015

Nr. Tara 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
1. | Federatia 11 32 25 33 17 29 24 18 20 209
Rusa
2. | Ucraina 3 8 8 30 8 19 30 15 13 134
3. | Romnia 8 2 2 2 14
4. | Turcia 1 1
5. | Cehia 1 1
6. | Suedia 1 1
7. | Spania 1 1
8. | Irlanda 1 1
9. | Belgia 1 1
10. | ltalia 1 1 1 3
11. | Austria 1 1
12. | Ungaria 1 1
Total 14 44 42 67 26 48 58 33 36 368

Tabelul 5.10. Numarul misiunilor de repatriere realizate, 2007-2015

Nr. Tara 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
1. | Federatia > | 7| 9 | 10|55 |8 || T 9 69
Rusa
2. | Ucraina 3 4 5 13 6 10 16 10 11 78
3. | Romania 5 2 1 2 10
4. | Turcia 1 1
5. | Cehia 1 1
6. | Suedia 1 1
7. | Spania 1 1
8. | Irlanda 1 1
9. | Belgia 1 1
10. | Italia 1 1 1 3
11. | Austria 1 1
12. | Ungaria 1 1
Total 5 15 20 27 12 18 31 17 23 168

Se constata ca, din numarul total de copii repatriati pe parcursul perioadei analizate (368
copii in perioada aprilie 2007 — 31 decembrie 2015), 209 copii au fost repatriati din Federatia Rusa
(56,8%) si 134 copii din Ucraina.
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5.5. Mecanismul de colaborare intersectoriala in domeniul medico-social in
vederea prevenirii si reducerii ratei mortalitatii infantile si a copiilor cu virsta de pina
la 5 ani la domiciliu

In contextul implementirii prevederilor Regulamentului privind mecanismul de colaborare
intersectoriala in domeniul medico-social in vederea prevenirii si reducerii ratei mortalitatii infantile
si a copiilor cu virsta de pina la 5 ani la domiciliu, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1182 din
22 decembrie 2010, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in cadrul competentelor sale
functionale comunica urmatoarele.

Directiile/Sectiile asistentd sociald si protectie a familiei, Directia municipald pentru
protectia drepturilor copilului Chigindu au prezentat rapoartele anuale privind masurile Intreprinse
in vederea prevenirii si reducerii mortalitdtii la domiciliu a copiilor cu virsta de pind la 5 ani din
familiile in situatie de risc.

In acest context, conform datelor prezentate de citre structurile teritoriale de asistenta
sociald si protectie a familiei, In anul 2015 s-a atestat o scddere semnificativd a fenomenului
mortalitdtii infantile si a copiilor cu virsta de pind la 5 ani la domiciliu, comparativ cu anul 2014.

Astfel, in anul 2015 au decedat la domiciliu 38 copii cu virsta de pina la 5 ani, inclusiv 26 de
copii cu virsta de pind la 1 an, comparativ cu anul precedent, in care au decedat la domiciliu 73
copii cu virsta de pina la 5 ani, inclusiv 60 de copii cu virsta de pina la 1 an.

Totodata, pentru anul 2015, autoritatile tutelare teritoriale au raportat un numar de 20 copii
cu virsta de pind la 5 ani decedati la domiciliu care s-au aflat in evidenta ca copii din familiile in
situatie de risc, inclusiv 14 copii cu virsta de pina la 1 an, comparativ cu un numar de 33 copii cu
virsta de pina la 5 ani decedati la domiciliu care s-au aflat in evidentd dupa acelasi criteriu, inclusiv
31 copii cu virsta de pina la 1 an, raportat pentru anul 2014.

In anul de raportare 2015, in Republica Moldova, in evidenta autoritatilor vizate s-au aflat
6840 familii cu copii in virstd de pind la 5 ani, inclusiv cu copii cu virsta  0-12 luni, in situatie de
risc. In aceste familii cresc si se educa 8249 copii cu virsta de pind la 5 ani si 2836 copii cu virsta 0-
12 luni.

In anul 2015, de catre specialistii structurilor teritoriale de asistentd sociald si protectie a
virsta de pina la 5 ani, inclusiv cu copii cu virsta 0-12 luni, in situatie de risc. De asemenea, au fost
elaborate 3715 planuri individualizate de asistenta.

Totodata, la completarea rapoartelor vizate, au fost elucidate problemele existente in cadrul
mecanismului de colaborare intersectoriald si prezentate propuneri intru depasirea acestora.

Astfel, printre problemele frecvent indicate in rapoartele prezentate, specialistii s-au referit
la prezenta patologiilor sociale ale familiilor (abuzul de alcool, droguri, violentd in familie), lipsa
sau insuficienta serviciilor sociale primare si specializate, indiferenta si incapacitatea parintilor de a
creste si educa copiii in conditii adecvate, actionind in interesul superior al acestora, precum si
discrepanta de opinii intre membrii echipelor multidisciplinare in procesul de solutionare a
problemelor familiilor cu copii 1n situatie de risc.

In continuare, specialistii structurilor teritoriale de asistenta sociala si protectie a familiei au
precizat o serie de propuneri pentru depasirea situatiei existente:

- monitorizarea continud a familiilor cu copii in situatie de risc;

- consolidarea competentelor parentale si sensibilizarea comunitdtii in scopul prevenirii
timpurii a riscurilor posibile si depasirea situatiilor dificile;

- sustinerea familiei in vederea diminuarii factorilor care afecteaza sdnatatea si dezvoltarea
copilului, precum si prevenirea separdrii copilului de familie;
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- sustinerea familiei in vederea reintegrarii copilului in familie;

- asigurarea accesului familiei cu copii la resursele, programele, serviciile din comunitate, in
conlucrare cu specialistii din cadrul institutiilor de asistentd medicald primara, de educatie,
de mentinere a ordinii publice, cu reprezentantii administratiei publice locale, reprezentantii
societatii civile;

- instruirea continua a membrilor echipelor multidisciplinare.
5.6. Repere privind saricia copiilor (anul 2014)

Caracteristica generald a gospodiriilor cu copii

Conform datelor Cercetarii Bugetelor Gospodariilor Casnice din 2014, gospodariile cu copii
in virstd de pina la 18 ani constituie 31,3% din totalul gospodariilor din Republica Moldova, fiind
cu circa 6,5 puncte procentuale mai putin decit in 2010 (Tabelul 5.11.). In proportie de 55,4% dintre
gospodariile cu copii se regasesc in mediul rural.

Tabelul 5.11. Principalele caracteristici ale gospodariilor cu copii, 2010-2014, %

| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Tipul gospodariei
Gospodatrii cu copii 37,8 35,4 35,2 32,4 31,3
Gospodarii fara copii 62,2 64,6 64,8 67,6 68,7
Total 100,0 100,0  100,0  100,0 100,0
Numarul de copii pina la 18 ani
Gospodarii cu 1 copil 53,2 55,6 55,8 57,2 55,9
Gospodarii cu 2 copii 35,6 34,2 34,0 32,8 34,3
Gospodarii cu 3 si mai multi copii 11,1 10,2 10,2 10,0 9,8
Total 1000  100,0 100,0 100,0 100,0
Tipul gospodariei cu copii pind la
18 ani
Cuplu familial cu copii 48,3 47,3 447 46,9 47,0
Parinte singur cu copii 54 5,8 59 5,4 6,4
Alte gospodarii cu copii 46,3 47,0 49,4 47,7 46,6
Total 1000 1000 100,0 100,0 100,0
Quintile (cheltuieli de consum)
1 23,6 23,7 23,6 25,3 25,2
2 20,1 20,7 21,3 20,4 20,6
3 20,0 18,6 19,9 18,5 18,9
4 18,7 19,5 18,5 18,5 18,5
5 17,7 17,5 16,7 17,2 16,8
Total 1000 100,0 100,0 100,0 100,0

Preponderente in structura gospodariilor cu copii sint cele cu un singur copil — 55,9% din
total gospodarii, dupa care urmeaza gospodariile cu 2 copii — 34,3% si, respectiv, cele cu 3 si mai
multi copii reprezintda 9,8%. Pentru gospodariile din mediul urban este caracteristica o pondere mai
mare a gospodariilor cu un singur copil, iar in rural sint mai frecvente cazurile gospodariilor cu 3 si
mai multi copii (Figura 5.6.).
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Figura 5.6. Repartizarea gospodariilor cu copii dupa numirul de copii pe medii de resedinta,
2014, %
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In functie de tipul gospodariei, acestea sint formate preponderent din cupluri familiale
(47,0%) si mai multe nuclee familiale (46,6%). Gospodariile monoparentale reprezintd 6,4% din
totalul gospodariilor cu copii. In mediul urban ponderea gospodariilor monoparentale este cu 3
puncte procentuale mai mare comparativ cu mediul rural. O situatie analogica este caracteristica si
pentru cuplurile familiale, acestea fiind mai frecvente in mediul urban. Totodata, in mediul rural se
regasesc cele mai multe gospodarii atribuite la categoria ,,alte gospodarii cu copii”, acestea fiind
cazurile gospodariilor formate din mai multe nuclee familiale (Figura 5.7.).

Figura 5.7. Repartizarea gospodariilor cu copii dupa tipul gospodariei pe medii de resedinta,
2014, %
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Marimea gospodariei si numarul de copii in gospoddrie sint unii dintre factorii care
determind nivelul de vulnerabilitate atit al gospodariilor in general, cit si a celor in componenta
carora sint copii. Astfel, distributia gospodariilor cu copii, dupa nivelul de bundstare al acestora,
denota o tendinta de scadere a numarului gospodariilor cu copii pe mdsura inaintdrii de la o quintila
inferioard la cea superioard. Circa 25% din gospodariile cu copii se gisesc in quintila I (20% din
populatia cel mai putin asiguratd), comparativ cu 16,8% din gospodarii atribuite la categoria celor
mai bine asigurate (quintila V) (Tabelul 5.11.).

Situatia gospodariilor cu copii din mediul urban este una diferita fata de cea a gospodariilor
din mediul rural. Dacd n mediul urban pe masura cresterii bundastarii gospodariilor creste si
ponderea gospodariilor cu copii de la 10% pina la 25,6% pentru gospodariile din quintila V, atunci
in mediul rural tendinta este inversa. Din totalul gospodariilor rurale cu copii, 37,4% se regasesc in
categoria celor mai putin asigurate si doar 9,6% reprezinta gospodariile din quintila V (Figura 5.8.).
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Figura 5.8. Distributia gospodariilor cu copii pe quintile si medii de resedinta, 2014, %
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In general, un nivel de bunistare mai inalt in cazul gospodariilor cu copii este caracteristic
preponderent gospodariilor doar cu un singur copil si cuplurilor familiale cu copii, iar in functie de
mediul de resedintd, acestea sint gospodariile din mediul urban. Totodata, din totalul gospodariilor
cu copii cel mai putin asigurate (quintila I) 82,4 la suta locuiesc in mediul rural, iar circa 40% din
totalul gospodariilor cu copii din quintila I au in componenta lor 2 copii. O alta caracteristica pentru
aceste gospodarii este faptul, ca fiecare a doua gospodarie este formatd din mai multe nuclee
familiale.

Prezenta migrantilor in gospodiriile cu copii

Fenomenul migratiei afecteazd Intr-o masurd mai mare gospoddriile cu copii. Daca din
totalul gospodariilor casnice circa 13% au cel putin un membru plecat peste hotare, atunci in cazul
gospodariilor cu copii practic fiecare a cincea gospodarie (22,4%) are Tn componenta sa un migrant.
Cea mai mare ratd de emigrare este caracteristica pentru mediul rural, unde ponderea gospodariilor
cu copii, in componenta cdrora cel putin un membru este plecat peste hotare, formeaza 29,0%, fata
de 14,1% 1n mediul urban. Gospodariile cu copii si migran{i in proportie de 71,8% provin din
mediul rural.

Din totalul gospodariilor cu copii si migranti doar 18,1% fac partea din categoria celor mai
putin asigurati, in timp ce din totalul gospodariilor cu copii fara migranti — 27,2% .

Figura 5.9. Repartizarea gospodariilor cu copii dupa prezenta migrantilor pe quintile, 2014,
%

q 27,2

30 991 24,9

25 A

'~ 20,2
' 19,1

20 18,1 17,2 16,6 18,3 16,3
15 ~

10 ~

5 |

0

ql qll qlll qlv qVv
B Gospodadrii cu migranti Gospodarii fara migranti

Prezenta parintilor in familie este o alta caracteristicd importanta pentru analiza nivelului de
vulnerabilitate al copiilor. Migratia populatiei, si in special a celei in virsta apta de munca, a
determinat ca 18,3% din copii sa locuiasca in familii, unde cel putin un parinte este plecat peste
hotare. Din total copii, 12,7% fac parte din gospodariile unde este plecat tata, 4,3% — din familiile
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unde este plecatd mama, iar in cazul a 1,3% sint plecati ambii parinti.
Veniturile gospodariilor cu copii

Veniturile gospodariilor determind nu numai statutul socio-economic al gospodariei, dar si
nivelul de vulnerabilitate al acestora. Veniturile gospodariilor cu copii difera ca marime si structura
fatad de veniturile nregistrate de catre gospodariile fara copii. Veniturile gospodariilor cu copii sint
substantial mai mici decit veniturile gospodariilor fird copii. In medie, in anul 2014 veniturile
disponibile ale gospodariilor cu copii au constituit 1523,2 lei lunar pe o persoana, fata de 2000,8 lei
pentru gospodariile fara copii.

Principala sursd de formare a veniturilor este activitatea salariata (45,2%), fiind urmata de
veniturile din activitatea individuala agricola (9,8%), prestatii sociale (8,8%) si activitatea
individualad non-agricola (8,2%). O sursa importantd pentru veniturile gospodariilor cu copii ramin a
fi transferurile din afara tarii, care in medie contribuie la formarea veniturilor in proportie de 23,5%,
fiind cu circa 10 puncte procentuale mai mare decit in cazul gospodariilor fara copii (Figura 5.10.).

Figura 5.10. Veniturile disponibile dupi tipul gospodariei, 2014
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Marimea veniturilor gospodariilor cu copii se diferentiaza in functie de mai multi factori, cei
mai principali fiind: numarul de copii, tipul gospodariei si mediul de resedinta. Astfel, intr-o situatie
mau buna se afld gospodariile doar cu un singur copil, in cazul carora este inregistrat un venit lunar
pe o persoand in marime de 1765,1 lei, fatd de 1063,4 lei in cazul gospodariilor cu 3 si mai multi
copii. In dependenti de tipul gospodariei se constati, ci cele mai mici venituri sint caracteristice
gospodariilor formate din mai multe nuclee familiale — 1419,8 lei lunar pe o persoana, ce constituie
86,4% din valoarea veniturilor cuplurilor familiale cu copii (Figura 5.11.).

Figura 5.11. Miarimea medie a veniturilor gospodariilor cu copii in functie de numairul de
copii si tipul gospodariei, 2014
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Indiferent de tipul gospodariei, principala sursd a veniturilor este activitatea salariata,
contributia careia variaza de la 50,5% 1in cazul cuplurilor familiale pinda la 40,0% pentru
gospodariile din mai multe nuclee familiale. Contributia veniturilor salariale inregistreaza decalaje
mai mari in dependentd de numarul de copii in gospodarie, de la 50,9% in cazul gospodariilor cu un
singur copil pina la 29,3% pentru cele cu 3 si mai multi copii (Figura 5.11.). O explicatie ar fi faptul
ca gospodariile numeroase in proportie de 75 la sutd provin din mediul rural, unde sint limitate
oportunitatile de generare a unor venituri aditionale.

Mediul de resedintd este un factor important in determinarea nivelului de bunastare al
gospodariilor cu copii. In mediul rural populatia este preponderent incadrata in sectorul agricol, care
de regula, nu asigurd venituri decente. Ca rezultat, gospodariile rurale cu copii dispun de venituri
lunare mai mici cu 27,3% decit veniturile gospodariilor din mediul urban. In mediul urban 60% din
venituri sint formate Tn baza platilor salariale, iar circa 9% au drept sursa activitatile pe cont propriu
in sectorul non-agricol. In acelasi timp, doar 30% din veniturile gospodariilor rurale provin din
activitatea salariata si 18,3% — din activitatea individuala agricola.

Gospodariile cu copii sint mai putin dependente de prestatiile sociale de care beneficiaza,
comparativ cu gospodiriile fard copiii. In medie, acestea constituie 8,8% din total venituri. In
proportie de 59,5 la sutd aceste prestatii se formeazd in baza diferitor tipuri de pensii, 24,6%
reprezintd indemnizatiile pentru copii, 4,9% — ajutorul social si restul fiind alte plati sociale (Figura
5.12)).

Platile sociale sint mai importante pentru gospodariile cu multi copii (12,6% din total
venituri), dar si pentru cele formate din mai multe nuclee familiale (12,7%). Totodata, cuplurile
familiale beneficiaza cel mai mult de indemnizatiile pentru copii, pe cind gospodariile cu un singur
copil, gospodariile monoparentale, cit si cele formate din mai multe nuclee familiale beneficiaza
intr-o proportie mai mare de diferite tipuri de pensii (Figura 5.12.).

Figura 5.12. Structura prestatiilor sociale dupa tipul gospodariilor cu copii, 2014, %
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Din total prestatii sociale, 61,4 la sutd reprezinta prestatiile de asigurare sociald si 38,6 la
sutd cele de asistentd sociald. In gospodariile cu maxim 2 copii in structura prestatiilor sociale
preponderente sint cele de asigurare sociala, iar in cazul celor cu 3 si mai multi copii contributia
acestor plati scade in favoarea prestatiilor de asistentd sociald. In functie de tipul gospodariei, se
inregistreaza o dependentd mai mare de prestatiile de asigurari sociale a gospodariilor formate din
mai multe nuclee familiale (76% din total prestatii sociale) si a gospodariilor monoparentale
(57,4%), iar in cazul cuplurilor familiale preponderente fiind prestatiile de asistenta sociala — 77,7%
(Figura 5.13.).

Figura 5.13. Structura prestatiilor sociale dupa numarul de copii si tipul gospodariei, 2014, %
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Sdardcia copiilor

in anul 2014 nivelul sariciei in Republica Moldova a fost in descrestere fata de anul 2013 cu
1,3 puncte procentuale, inregistrind 11,4%. Ca si in anii precedenti, copiii sint afectati mai mult de
saricie decit populatia adulta. In conditiile in care ponderea saracilor s-a redus per ansamblu, totusi,
13% din copii trdiesc in saracie absoluta, iar 0,1% in saracie extrema. Acest fapt poate avea un
impact dezastruos nu doar asupra cresterii si dezvoltarii copiilor, ci si asupra sanselor de integrare
armonioasa in societate.

Figura 5.14. Rata siriciei absolute, 2010- Figura 5.15. Rata saraciei copiilor pe medii
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Situatia copiilor difera semnificativ in functie de mediul de resedinta al copilului. Nivelul
saraciei copiilor din mediul rural depaseste de 3 ori nivelul sdraciei inregistrat in rindul copiilor din
puncte procentuale fata de anul precedent, insa in mediul urban acesta a inregistrat o crestere de 2
puncte procentuale.

Caracteristicile gospodariilor casnice cum ar fi numarul de copii si tipul gospodariei de
asemenea determina nivelul de vulnerabilitate al gospodariilor cu copii. Riscul familiilor cu copii de
a intra in saracie sporeste considerabil o data cu nasterea urmatorului copil. Astfel, in anul 2014 cele
mai inalte rate ale saraciei au fost inregistrate in cazul gospodariilor cu 3 si mai multi copii (24%),
iar cele mai mici pentru gospodariile cu un singur copil (9%) (Figura 5.16).

Figura 5.16. Rata saraciei absolute in functie de numarul de copii in gospodarie si tipul
gospodariei, 2014, %
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In functie de tipul gospodariei se constatd ci, cel mai mare risc de a intra in siricie este
inregistrat in cazul copiilor din gospodariile formate din mai multe nuclee familiale (16,7%), dat
fiind faptul, cd acest tip de gospodarii predomind in mediul rural, unde incidenta saraciei in general
este mai mare. Totodata, aceste gospodarii, de reguld, sint formate din mai multe generatii, in care
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sint frecvente cazurile persoanelor inactive, care nu au nici o sursd de venit sau veniturile acestora
sint insuficiente pentru asigurarea unui trai decent copiilor.

Statutul ocupational al parintilor este unul din factorii principali care determina nivelul de
bunistare al copilului. Incadrarea parintilor in cimpul muncii diminueazi esential probabilitatea
copiilor de a intra in sardcie. Astfel, cele mai mici rate ale saraciei sint inregistrate in cazul copiilor
unde cel putin un parinte lucreaza pe cont propriu in activitati non-agricole (6,1%), dupa care
urmeaza copiii cu ambii parinti salariati (9,9%). Nu este surprinzator faptul ca cel mai inalt nivel al
sdraciei este inregistrat in cazul copiilor din cadrul gospodariilor cu ambii parinti angajati pe cont
propriu in agricultura (18,4%).

Figura 5.17. Rata saraciei absolute a copiilor in functie de statutul ocupational al parintilor,
2014, %
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Plecarea parintilor peste hotare are un impact economic pozitiv asupra situatiei materiale a
copiilor. Nivelul saraciei copiilor cu cel putin un parinte plecat peste hotare este de 3,1 ori mai mic
decit in cazul copiilor cu parinti prezenti in gospodarie (Figura 5.18.). In ultimii 5 ani rata saraciei
copiilor fara parinti plecati peste hotare a inregistrat o descrestere cu 12,2 puncte procentuale,
comparativ cu 5,7 puncte procentuale pentru copiii cu parinti plecati peste hotare.

Figura 5.18. Rata saraciei copiilor cu sau fara parinti plecati peste hotare, 2010-2014, %
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Pe parcursul ultimilor ani prestatiile sociale destinate gospodariilor cu copii au fost in
crestere, Insd marimea acestora rdmine a fi nesemnificativd. Spre exemplu, indemnizatiile lunare

vvvvv

procentuale.

Tabelul 5.12. Impactul prestatiilor sociale asupra saraciei copilului, 2014

Rata saraciei absolute, % Diferenta,
pind la acordarea dupa acordarea platilor puncte
platilor procentuale
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Indemnizatii pentru copii 14,7 13,0 1,7
Pensii 19,5 13,0 6,5
Ajutorul social 14,6 13,0 1,6

Pensiile au un impact mai mare asupra nivelului de bunistare al copiilor. In anul 2014 acestea
au contribuit la reducerea saraciei cu 6,5 puncte procentuale. Ajutorul social a contribuit la
reducerea saraciei cu 1,6 puncte procentuale.

Concluzii. Recomandari

Sistemul national de protectie sociala a familiei si copilului, fiind bazat pe promovarea
abordarilor individualizate 1n alegerea formelor si masurilor de protectie, contine doud componente
de baza: prestatii banesti si servicii sociale.

Pe parcursul ultimilor ani se atestd majorarea constantd a marimii indemnizatiilor pentru
copii. Indemnizatia unica la nastere a cunoscut o crestere de circa 2 ori fatd de anul 2009, de
asemenea majorarea anuali a acesteea este asiguratd in marime de 300 lei incepind cu anul 2010. in
anul 2015 circa 53% din beneficiarii de ajutor social au fost familiile cu copii.

Totusi, pind in prezent cadrul normativ privind prestatiile adresate familiilor cu copii rdmine
fragmentat, persistd o diferentd semnificativd intre beneficiile persoanelor asigurate si celor
neasigurate (cuantumul mediu al indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pentru persoanele
asigurate depdseste mai mult de 2 ori cuantumul stabilit pentru persoanele neasigurate). Sistemul
actual de prestatii sociale acordate familiilor cu copii denota exsistenta unor deficiente de proces,
procedura si administratie, nu existd o metoda clard de stabilire a cuantumurilor prestatiilor. De
aceea, se impune o abordare noud si comprehensiva a politicilor monetare de protectie a familiilor
cu copii, conformata la realitatile si necesitatile zilei de azi.

Cit priveste starea de lucruri vizavi de serviciile sociale adresate familiei si copilului, de
mentionat proliferarea cadrului normativ pentru dezvoltarea serviciilor alternative pentru ingrijirea
copiilor.

In scopul garantirii calitatii serviciilor sociale prestate, actualmente se promoveazi
mecanismul national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, precum si se elaboreaza cadrul
normativ pentru contractarea serviciilor sociale de calitate.

Devine tot mai eficient cadrul institutional in domeniul prevenirii institutionalizarii copiilor,
asigurat in mod special prin activitatea la nivel teritorial a Comisiilor pentru protectia copilului aflat
in dificultate, care in mod transparent si complex examineaza cazurile copiilor in risc de a fi
separati de familie.

O reforma radicala a fost realizatd in domeniul asigurdrii drepturilor copiilor protejati prin
adoptie nationald si internationala.

Toate aspectele enuntate reprezinta o reald oportunitate pentru abordarea unei noi viziuni a
sistemului de protectie a familiei si copilului. Pind acum cu suportul donatorilor i partenerilor de
dezvoltare s-au realizat multe lucruri importante, dar acestea acopereau doar segmente separate, cu
intensitate si abordari diferite, astfel incit, in ansamblu, structura sistemului purtind un caracter
fragmentar.

In scopul asigurarii unui trai decent si respectirii drepturilor copilului eforturile urmeaza a
fi focusate In continuare pe asigurarea masurilor de protectie si de monitorizare a copiilor aflati in
situatie de dificultate, prin:

- elaborarea si promovarea cadrului normativ;

- promovarea cadrului de monitorizare §i colectare a datelor privind implementarea
politicilor n domeniul protectiei familiei si copilului;

- repatrierea si asistenta copiilor identificati fard insotitori legali pe teritoriile altor state,
precum si determinarea mecanismelor de cooperare bilaterald in domeniul dat cu Federatia Rusa si
Ucraina;

- instituirea psihologilor si specialistilor in protectia drepturilor copilului in procesul
realizarii evaludrii psiho-sociale a solicitantilor la adoptie;
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- elaborarea i promovarea mecanismului de cooperare interinstitutionald si multidisciplinara
in domeniul protectiei sociale, care va eficientiza in mod special activitatea de identificare si
asistenta a beneficiarilor la nivel comunitar;

- consolidarea capacitatilor profesionale ale autoritatilor administratiei publice locale
(primarilor) in domeniul protectiei drepturilor copilului, in special in ce priveste exercitarea
functiilor autoritatii tutelare in contextul identificarii, protectiei, monitorizarii si evidentei copiilor
in situatii de dificultate;

- consolidarea capacitatilor structurilor teritoriale asistenta sociald prin instituirea centrelor
pentru protectia copilului si familiei pe linga SASPF/DASPF;

- intensificarea actiunilor de prevenire a institutionalizarii copiilor si de dezinstitutionalizare
alor;

- dezvoltarea de catre autoritatile administratiei publice locale a serviciului sprijin familial si
serviciilor de tip familial,

- eficientizarea sistemului de stabilire si platd a prestatiilor sociale familiilor cu copii si
copiilor in situatii de dificultate.
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6. EGALITATEA DE GEN. PREVENIREA SI COMBATEREA
VIOLENTEI SI TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

6.1. Asigurarea egalitatii de gen

In anul 2015 a fost aprobatid noua strategie de dezvoltare globald axati pe asigurarea
respectarii drepturilor omului. Noua agenda este un plan de actiuni pentru populatie, planeta si
prosperitate. Totodatd noua agenda are ca scop fortificare pacii universale prin prisma extinderii
libertatilor fundamentale ale omului. O altd componenta a agendei se refera la eradicarea saraciei in
toate formele si dimensiunile sale, care reprezinta prin sine ce-a mai esentiald provocare globala si o
conditie indispensabild pentru asigurarea unei dezvoltari sustenabile.

Continutul Agendei Universale pentru urmatorii 15 ani include 17 Obiective de Dezvoltare
Globala si 169 de actiuni care demonstreaza amploarea si ambitiile noii Strategii.

Aceste obiective au ca scop realizarea drepturilor omului si asigurarea egalitatii de gen si
abilitarea tuturor fetelor si femeilor. Ele sunt integrate si indivizibile continnd cele trei dimensiuni
ale unei dezvoltari durabile: economica, sociald si mediul inconjurator.

Din cele 17 Obiective Strategice, Obiectivul nr. 5 stipuleaza in calitate de rezultat atingerea
egalitatii de gen si imputernicirii femeilor si fetelor, care la rindul sdu contine 9 actiuni, care vor
contribui crucial la asigurarea realizarii obiectivului general. Toate formele de discriminare urmeaza
a fi prevenite si eliminate prin implicarea barbatilor si fortificarea miscarii Intru sustinerea egalitatii
de gen, nemijlocit prin schimbarea stereotipurilor si conceptelor invechite. Totodatd principiul
egalitatii de gen se regaseste si in alte Obiective Strategice, astfel asigurndu-se abordarea complexa
a egalitatii de gen 1n tendinta de dezvoltare si prosperitate globala.

La nivel regional putem mentiona despre implementarea Strategiei Consiliului Europei
privind Egalitatea de Gen pentru anii 2014-2017 care contine urmatoarele obiective de baza:
combaterea stereotipurilor de gen si sexismul, prevenirea si combaterea violentei fata de femei,
garantarea accesului egal a femeilor la justitie, atingerea unei participari egale a femeilor si
barbatilor in politica si in procesul de luare a deciziilor, asigurarea abordarii “gender
mainstreaming” in toate actiunile si politicile din domeniu. La elaborarea Raportului Anual fiecare
stat membru a Consiliului Europei expediaza informatia cu privire la actiunile intreprinse la nivel
national in vederea realizarii obiectivelor stabilite in Strategia CoE, inclusiv Republica Moldova al
doilea an consecutiv a expediat informatia relevanta cu privire la gradul de realizare a obiectivelor
Strategiei.

Astfel intru realizarea acestor obiective a fost lansat in anul 2015 proiectul Consiliului
Europei ,Facilitarea accesului femeilor la justitie in 5 tari a Parteneriatului Estic (Armenia,
Azerbaidjan, Georgia, Republica Moldova si Ucraina)” si prezentat inclusiv in plan national de
catre expertul CoE 1in platforma Consiliului Coordonator Interministerial in domeniul prevenirii si
combaterii violentei In familie. Proiectul dat isi propune sd realizeze urmatoarele actiuni in vederea
atingerii obiectivelor preconizate:

- Elaborarea unor studii pentru fiecare tard in parte care vor include obstacolele in
accesul femeilor la justitie, precum si instruirea si perfectionarea continua profesionistilor din
domeniu;

- Seminare regionale pentru profesionisti implicati la diferite etape a procesului de
infaptuire a justitiei (judecatori, procurori, avocati, organele de fortd) pentru a fortifica capacitatea
lor in domentiile privind asigurarea egalitdtii de gen;

- Conferinte regionale pentru a Impartasi practicile bune din domeniu si provocdrile n
accesul femeilor la justitie;

- Publicatii, suport de curs pentru asigurarea instruirii continue a judecatorilor si
procurorilor pe domeniile de asigurare a egalitatii de gen, prevenirea si combaterea violentei fata de
femei, inclusiv violentei in familie.

De asemenea putem mentiona cd in Platforma Consiliului Coordonator Interministerial in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie a fost prezentat raportul expertului national
»Barierele, remediile si bune practici privind accesul femeilor la justitie In Republica Moldova”,
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care contine exemple de norme juridice ce mpiedica accesul liber la justitie sau contin norme
discriminatorii, precum si o serie de recomandari pentru ajustarea cadrului legislativ si armonizarea
acestuia la standardele europene.

O contributie esentiald in realizarea de facto a politicilor de asigurare a egalitatii de gen a
fost adoptarea de catre Comitetului CEDAW la data de 23 iulie 2015 a setului de Recomandari
Generale nr. 33 cu privire la accesul femeilor la justitie care cuprinde urmatoarele elemente:

. Capacitatea (abilitatea) femeilor de a-si apara drepturile;

. Disponibilitatea instantelor de judecata;

. Accesibilitatea sistemului de justitie pentru femei, inclusiv pentru cele ce sufera de
discriminare multipla;

. Calitatea actului de justitie;

. Disponibilitatea remediilor;

. Raéspunderea/sanctiunile;

. Acces la instanta (fizica, financiara, teritoriald etc.);

. Proces echitabil,

. Existenta unui remediu efectiv;

. Acces la asistenta juridica calificata etc.

Dreptul de acces al femeii la justitie este esential in realizarea tuturor drepturilor protejate de
Conventia CEDAW. Acest drept este unul multidimensional inglobnd in sine toate elementele
caracteristice sistemului de infaptuire a justitiei precum si garantiile de care dispun victimele.

Accesul echitabil la infaptuirea actului de justitie fortifica caracterul practic al prevederilor
legislative, Recomandarea reprezentnd un instrument directoriu in acest sens.

Implementarea Planului Acordului de Asociere RM — UE este o prioritate pentru Guvernul
RM care s-a realizat pe parcursul anului 2015 prin activitati ce vizeaza segmentul asigurarii
egalitatii de gen prin armonizarea cadrului legal national la prevederile legislatiei europene. In
2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului European din 5 iulie 2006 privind punerea in
aplicare a principiului egalitdtii de sanse si al egalitdtii de tratament intre barbati si femei In materie
de incadrare in munca si de munca (reformd), publicatd In Jurnalul Oficial al Comunitatilor
Europene L 204 din 26 iulie 2007 si Directivei 2004/113/CE a Consiliului Europei din 13
decembrie 2004 de aplicare a principiului egalitatii de tratament intre femei si barbati privind
accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii, publicatd in Jurnalul Oficial al
Comunitatilor Europene L 373 din 21 decembrie 2004, organizate consultdri publice si elaborat
proiectul de lege.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in anul 2015 de comun acord cu partenerii
de dezvoltare (UNWomen, UNFPA) au initiat elaborarea Strategiei pentru asigurarea egalitatii intre
femei si barbati in Republica Moldova pe anii 2016-2020.

Mentiondm asistenta oferitd din partea Misiunii OSCE in Moldova in efectuarea evaluarii
implementarii Programului National pentru Asigurarea Egalitatii de Gen pentru anii 2010-2015
(PNAEG) si a Planurilor de Actiuni de implementare a acestuia, precum si prezentarea
recomandarilor pentru un nou document de politici. Programul actual si Raportul de implementare
pentru anul 2015, poate fi accesat pe saitul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Ministerul cu suportul UN Women in perioada 8-15 decembrie 2015, a organizat 7
consultari publice, pe parcursul carora participantii au avut posibilitatea sd discute Conceptul
egalitatii de gen In fiecare sector de politici publice, situatia actuald in baza analizelor expertilor in
contextul evaludrii Programului National si a rapoartelor anuale de implementare a acestuia, sa
identifice problemele si ariile de interventie in noua Strategie pe domeniu. Consultarile publice au
vizat urmatoarele domenii: Participare politicd si liderism, Protectie sociala si familie, Ocuparea in
cimpul muncii si migratia, Educatia si Sanatatea, Mass-media, Pacea si securitatea, Mecanismul
national de management al Strategiei. Noua Strategie va reprezenta un instrument efectiv de a
asigura coordonarea si mobilizarea eforturilor actorilor guvernamentali, societdtii civile si a
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partenerilor de dezvoltare de a aborda perspective de gen in toate politicile si domeniile, si de a
demonstra angajamentul asumat de promovare si asigurare a agendei egalitdtii de gen in plan
international.

Un rol aparte in promovarea egalitatii de gen il au campaniile informationale, care prin
eliminarea stereotipurilor de gen prezente in societate, cum ar fi: responsabilititile familiale in
educarea si cresterea copiilor care apartin doar mamei, statutul femeilor in societare, asigurarea
concilierii vietii de familie cu cea profesionald, rolul tatdlui in cresterea si educarea tinerii generatii.
In anul 2015 prin Dispozitia Guvernului nr. 47-d din 30 aprilie 2015 a fost aprobat Planul de actiuni
privind organizarea si desfasurarea Zilei Internationale a Familiei in Republica Moldova care a
inclus 25 de actiuni ce au fost realizate de cétre institutiile de stat in parteneriat cu organizatiile
neguvernamentale si internationale. Astfel a fost celebrata cea dea 21 aniversare a Zilei Familiei
care a avut drept scop sensibilizarea publicului asupra importantei institutului familiei, promovarii
cunostintelor despre tendintele socio-economice si demografice, care afecteaza familia si eforturile
de stimulare a raspunsurilor la provocarile cu care se confruntd astdzi familia contemporana.
Genericul Zilei Familiei in anul 2015 a fost ,,Egalitatea de gen si protectia drepturilor copiilor in
familiile contemporane”.

Un rol important in eliminarea stereotipurilor si formarii constiintei de gen in rindul
populatiei il are mass-media si publicitatea. Actiunile de consolidare a capacitatilor jurnalistilor si
profesionistilor din domeniul publicitatii au un rol crucial in promovarea egalitatii Intre femei si
barbati. Astfel, mentionam ca Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in parteneriat cu
Asociatia Agentiilor de Publicitate, cu sustinerea Programului ONU ,Femeile in Politicd” a
organizat la data de 18 iunie 2015, un atelier de lucru cu tema ,,Sexismul in publicitate: identificare,
prevenire, eliminare”. Atelierul a avut drept scop elucidarea aspectelor juridice in asigurarea
egalitatii de gen, cit si pe lacunele existente in promovarea principiului nediscrimindrii in produsele
mediatice.

Evenimentul dat a oferit posibilitatea identificarii propunerilor si recomandarilor care ar
preveni sexismul in publicitate, printre care si infiintarea unui Consiliu public pentru publicitate.

In contextul parteneriatului stabilit cu suportul Programului “Femeile in politici” UN
WOMEN/PNUD dintre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in parteneriat cu Asociatia
Agentiilor de Publicitate 1n data de 24 noiembrie 2015 a fost organizata masa rotundd ~’Prezentarea
propunerilor de modificare a legislatiei in domeniul publicitétii”. Scopul evenimentului a constat n
prezentarea propunerilor de modificare a legislatiei in domeniul publicitatii pentru eliminarea
stereotipurilor sexiste, precum si lichidarii lacunelor identificate. Propunerile au fost elaborate in
urma analizei situatiei actuale in Republica Moldova privind implementarea legislatiei cu privire la
presa si publicitate neadecvatd prin prisma de gen.

Printre evenimentele majore dedicate domeniului egalitatii intre femei si barbati mentionam:

Comunicarea neformald a reprezentantilor principalelor institutii de stat cu femei din diferite
ramuri a fost posibila gratie desfasurarii Forumului Consiliului de Femei cu genericul ,,Doar
femeile solidare vor izbuti”. La lucrarile Forumului au participat circa 300 de femei, membri de
sindicat din diferite ramuri ale economiei, reprezentantii Parlamentului Republicii Moldova,
ministrul Muncii, Protectiei sociale si Familiei, ministrul Sanatatii, Mircea Buga, reprezentantul
permanent al OIM in Republica Moldova. In cadrul Forumului s-a mentionat necesitate crerii unui
dialog permanent si eficient dintre Parlamentul Republicii Moldova, comisiile parlamentare si
femeile din sindicate in vederea perfectionarii cadrului legal ce vizeaza drepturile social-economice
ale acestora.

Un rol important in asigurarea complexd a egalitdtii intre femei si barbati il detine
consolidarea capacitdtilor profesionistilor din domeniu si reprezentantilor mecanismului
institutional. Referindu-ne la cest capitol remarcim seminarele de instruire organizate pentru
unitatile gender:

- Seminar de instruire pentru unitatile gender din cadrul ministerelor cu scopul de a
consolida capacitatile de utilizare a datelor dezagregate pe sexe in contextul elaborarii politicilor
bazate pe evidente.
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- Seminar de instruire cu sustinerea ILO reprezentanta in Moldova pentru unitatile
gender din cadrul ministerelor cu tematica ,,Armonizarea Legislatici Nationale la prevederile
Conventiilor ILO si Directivelor Europene”.

6.2. Prevenirea si combaterea violentei in familie

In contextul obligatiei de raportare citre Comitetul CEDAW cu privire la misurile
intreprinse pentru implementarea recomandarilor continute in paragrafele 20 (a, b, ¢ si d) si 28 (b),
in anul 2015, MMPSF a elaborat nota informativa cu privire la actiunile intreprinse de Republica
Moldova vizind implementarea recomandarilor observatiilor finale ale comitetului ONU pentru
eliminarea discrimindrii impotriva femeilor (CEDAW) care a fost expediatd in adresa MAEIE
pentru a fi transmisa Comitetului.

Reisind din respectarea angajamentelor internationale si asigurdrii implementarii actiunilor
specificate in Planul national de actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere Republica
Moldova — Uniunea Europeana in perioada 2014-2016 aprobat prin Hotarirea Guvernului Nr. 808
din 07.10.2014 (actiunile prevazute in Titlul II art.3 al.2 lit. e) pct.9 sil0), Ministerul, Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei a elaborat proiectul de lege pentru semnarea de catre Republica
Moldova a Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice, Intocmita la Istanbul la 11 mai 2011. Proiectul de lege, proiectul
Hotaririi de Guvern si nota informativa, a fost expediata institutiilor competente spre avizare prin
scrisoare nr. 08/1628 din 08.10.15. Astfel in baza recomandarilor primite, MMPSF a solicitat
repetat avizele ministerelor de resort, si totodatd a initiat discutii cu expertii din domeniu pe
marginea propunerilor de modificare si obiectiilor.

Cu referire la realizarea actiunii privind elaborarea proiectului de Lege pentru asigurarea
armonizarii legislatiei nationale la standardele europene, a fost elaborat proiectul legii, transmis spre
avizare si expediat Guvernului pentru aprobare prin scrisoarea nr. din 08/1363 din 18.08.15.
Ulterior proiectul de lege a fost reintors MMPSF pentru lichidarea divergentelor prin scrisoarea nr.
1136-478 din 7 septembrie 2015.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei este responsabil de organizarea activitatii
Consiliului coordonator interministerial in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie,
conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 72 din 07.02.2012.

Astfel in perioada anului 2015 Consiliul s-a intrunit in 5 sedinte, dintre care 3 sedinte au fost
ordinare si 2 sedinte extraordinare. In cadrul sedintelor au fost abordate mai multe subiecte
importante din domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, Tn vederea unei coordonari
eficiente a activitatilor autoritdtilor cu competente in domeniul vizat, totodatd fiind identificate
prioritdti si lacune in domeniu.

Printre subiectele abordate mentionam urmatoarele:

- Prezentarea proiectului Hotaririi Guvernului pentru aprobarea proiectului de lege
pentru modificarea si completarea unor acte legislative;

- Prezentarea de catre reprezentantii Ministerului Afacerilor Interne si Procuraturii
Generale a notelor informative cu privire la activitatea in domeniul prevenirii si combaterii violentei
in familie pe parcursul anului 2014;

— Prezentarea si analiza tabelului de divergente si a proiectului de lege pentru
modificarea si completarea unor acte legislative;

- Prezentarea Modulelor SIAAS pe domeniile violenta in familie, traficul de fiinte
umane si datele dezagregate pe sexe din perspectiva protectiei sociale;

- Prezentarea proiectului ,Facilitarea accesului femeilor la justitie in 5 tari a
Parteneriatului Estic (Armenia, Azerbaidjan, Georgia, Republica Moldova si Ucraina)”;

- Prezentarea de citre ODIHR a analizei proiectului de lege pentru modificarea unor
acte legislative in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie;
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- Prezentarea analizei efectuate de citre expertii Oficiul Inaltului Comisar ONU pentru
Drepturile Omului in vederea armonizarii legislatiei nationale in aspect penal (infractiunile privind
viata sexuald) la prevederile Statutului de la Roma al Curtii Internationale Penale.

Printre principalele realizari ale Consiliului pentru anul 2015 de mentionat:

- Informarea de catre reprezentatul Consiliului Europei despre initierea proiectului
»Facilitarea accesului femeilor la justitie in 5 tari a Parteneriatului Estic (Armenia, Azerbaidjan,
Georgia, Republica Moldova si Ucraina)”.

- Familiarizarea cu analiza proiectului de lege pentru modificarea unor acte legislative
in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie efectuatd si prezentatd de catre expertul
ODIHR Dna Anne-Lise Chantelain. Expertul a mentionat cd proiectul de lege prezentat spre
consultare este destul de avansat, subliniind faptul ca acesta ar putea sa fie prezentat in calitate de
exemplu pentru alte state Tn comentariile care vor fi elaborate de catre ODIHR. Totodata, chiar daca
proiectul prezentat este de o calitate inaltd, existd anumite lacune la care trebuie atrasd o atentie
sporita.

- Prezentarea analizei efectuate de citre expertul Oficiului Inaltului Comisar ONU
pentru Drepturile Omului Dna Ludmila Spinu, cu privire la implementarea Statutului de la Roma al
Curtii Internationale Penale in Moldova si eventualele amendamente pentru legislatia nationald in
ce priveste infractiunile cu caracter sexual prevazute n Codul Penal al Republicii Moldova.

Consolidarea capacitatilor profesionistilor din domeniu

In vederea implementirii Legii nr. 45-XVI din 1 martie 2007 cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie, Legii nr. 241-XVI din 20 octombrie 2005 cu privire la prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane, cit si a Strategiei Sistemului National de Referire pentru
protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane (SNR),
aprobatd prin Hotarirea Parlamentului nr. 257 din 05.12.2008 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei in parteneriat cu Misiunea OIM in Republica Moldova in perioada de referinta au
organizat sesiuni de instruire cu genericul ,, Protectia si asistenta victimelor traficului de fiinte
umane si violentei in familie in cadrul Sistemului National de Referire”. Scopul principal al
sesiunilor de instruire a constat In consolidarea cooperarii eficiente si coordonarea eforturilor dintre
principalii actori activi in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie $i combaterii
traficului de persoane. Astfel, au fost instruiti specialisti abilitati cu competente in domeniul
mentionat (polifisti, asisten{i sociali, medicii de familie, reprezentantii institutiilor de invatamint,
reprezentantii autoritatilor administratiei publice locale, precum si cei ai ONG-urilor). Mentionam
ca in perioada anului 2015 au fost instruiti: 776 specialisti.

Campania ONU 16 zile de activism impotriva violentei in baza de gen

Guvernul Republicii Moldova in anul 2015, al 13-lea an consecutiv a organizat ,,Campania
ONU 16 zile de activism impotriva violentei In baza de gen”, realizatd in intervalul dintre 25
noiembrie — 10 decembrie.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei 1n calitatea sa de coordonator
coordonatorul national in domeniul politicilor ce tin de prevenirea si combaterea violentei in
familie, asigura organizarea Campaniei Nationala in scopul sporirii gradului de cunoastere a
fenomenului si metodelor de interventie in situatii de crizd. Beneficiarul major al Campaniei este
populatia generald, deoarece violenta in bazd de gen, in special violenta in familie, afecteaza
intreaga societate, iar problema poate fi efectiv solutionatd numai implicnd efectiv eforturile tuturor
actorilor, iar prevenirea si combaterea violentei depinde de schimbarea perceptiilor si atitudinilor,
atit a barbatilor cit si a femeilor vizavi de acest fenomen.

Printre actiunile realizate in cadrul Campaniei putem mentiona urméatoarele:

- Evenimentul de lansare a Campaniei prin intermediu unei conferinte de presa cu
acoperire la nivel national;

- Seminare de instruire in cadrul institutiilor de invatamnt superior;
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- Mese rotunde organizate cu specialistii din domeniu pentru analiza principalelor
probleme din sector;

- Organizarea zilelor usilor deschise in cadrul sectoarelor de politie cu repartizare
pliantelor informationale;

- Organizarea unui Talk Show dedicat Campaniei Nationale 16 zile si fenomenului de
violenta fatd de femei.

In cadrul evenimentelor organizate in calitate de parteneri mentionim: Ministerul Afacerilor
Interne, Inspectoratul General al Politiei, Ministerul Apararii, Ministerul Sanatatii, Ministerul
Educatiei, Ministerul Tineretului si Sportului, Procuratura Generala, Misiunea OSCE in Moldova,
UN Women, A.O. ,Initiativa Pozitiva”, PNUD Moldova, UNFPA, Misiunea OIM in Moldova,
Gender-Centru, La Strada, Centrul de Drept al Femeilor, Refugiul “Casa Marioarei”, precum si alte
organizatii si autoritati ale administratiei publice locale.

6.3. Protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane

Principalul document de politici in sfera protectiei victimelor si potentialelor victime ale
traficului de fiinte umane este Strategia Nationala a Sistemului National de Referire. SNR reflecta
un cadru special de cooperare, prin care structurile guvernamentale isi indeplinesc obligatiile
privind protectia si promovarea drepturilor omului victima a traficului de fiinfe umane si isi
coordoneaza eforturile in parteneriat strategic cu societatea civild, precum si cu alti actori activi in
acest domeniu

Monitorizarea si evaluarea sistemului de protectie si asistentd a victimelor si potentialelor
victime ale traficului de fiinte umane au la baza coordonarea actiunilor participantilor la SNR la
toate nivelurile.

Astfel in scopul realizarii prevederilor legale 1a data de 23 aprilie 2015 a fost organizata o
masa rotundd cu genericul "Monitorizarea si evaluarea gradului de implementare a Strategiei
Sistemului National de Referire pentru protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale
traficului de fiinte umane (SNR)", cu participarea reprezentantilor APC-urilor, coordonatorilor
echipelor multidisciplinare raionale, ONG-urilor active in domeniu, Organizatiilor Internationale,
centrelor prestatoare de servicii si societatii civile unde a fost prezentat Raportul de monitorizare a
gradului de implementare a Strategiei Sistemului national de referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane pe perioada anului 2014.

Printre realizdrile MMPSF in domeniul prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane
putem mentiona despre aprobarea in sedinta de Guvern din data de 23 decembrie 2015 a
Regulamentul-cadru si standardelor minime de calitate ale Serviciul de asistentd si protectie a
victimelor traficului de fiinte umane nr.898 din 30 decembrie 2015.

In scopul sporirii capacititilor profesionale a membrilor echipelor multidisciplinare
comunitare si raionale din cadrul Sistemului Nationale de Referire au fost organizate urmatoarele
instruiri:

- Raionul Riscani, 20-22 ianuarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din 28

primadrii, 71 specialisti instruiti.

- Raionul Soldanesti, 22-23 ianuarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare

din 23 primarii, 49 specialisti instruiti.

- Raionul Anenii-Noi, 26-28 ianuarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare

din 26 primarii, 93 specialisti instruiti.

- Raionul Cantemir, 27-29 ianuarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din

26 primarii, 73 specialisti instruiti.
- Raionul Taraclia, 29-30 ianuarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din
15 primarii, 50 specialisti instruiti.

- Raionul Cahul, 16-20 februarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din 37

primadrii, 115 specialisti instruiti.

- Raionul Vulcanesti, 24-26 februarie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare
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din 4 primarii, 34 specialisti instruiti.

- Raionul Floresti, 2-6 martie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din 40
primarii, 120 specialisti instruiti.

- Municipiul Balti, 10-12 martie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din 3
primarii, 27 specialisti instruiti.

- Raionul Stefan-Voda, 17-19 martie 2015, cu participarea echipelor multidisciplinare din
23 primarii, 88 specialisti instruiti.

In total au fost instruiti 720 specialisti din 225 primarii.

Cooperarea transnationala

La data de 29-30 septembrie 2015 a fost organizatd la Chisinau Conferinta Regionala: ,,Zece
ani ai Conventiei Consiliului Europei privind Lupta Impotriva Traficului de Fiinte Umane: Rezultate si
perspective din Europa de Est (Belarus, Moldova si Ucraina)”.

Evenimentul a fost organizat de cétre Secretariatul Permanent al Comitetului National pentru
Combaterea Traficului de Fiinte Umane sub egida Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii
Europene al Republicii Moldova in parteneriat cu Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei
(MMPSF), Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM) si a fost consacrat Conventiei Europene
privind Lupta impotriva Traficului de Fiinte Umane, care a fost deschisa spre semnare la 16 mai 2005
la Varsovia, iar de atunci a fost ratificatd de 43 de tari, inclusiv de catre Moldova (la 19 mai 2006),
Ucraina (la 29 noiembrie 2010) si Belarus (semnat la 26 noiembrie 2013). Totodatd, conferinta s-a
realizat in cadrul Programului impotriva traficului de fiinte umane in Europa de Est, finantat de cétre
Ministerul Regal al Afacerilor Externe al Norvegiei si co-finantat de Departamentul de Stat al S.U.A in
cadrul proiectului "Consolidarea reactiei justitiei penale la traficul de fiinte umane, garantnd asistenta
juridicd victimelor si potentialelor victime si prevenirea violentei domestice si a infractiunilor
motivate”. Conferinta a avut drept scop intrunirea reprezentantilor institutiilor guvernamentale de
profil, ai societdtii civile si expertilor internationali in domeniu, pentru a discuta realizarile si
dificultitile determinate de implementarea Conventiei Consiliului Europei privind lupta Tmpotriva
traficului de fiinte umane, cu un accent special pe impactul acesteia in domeniul respectarii drepturilor
omului in statele respective. In cadrul Conferintei au fost abordate urmatoarele aspecte: mecanismele
nationale in domeniul combaterii traficului de fiinte umane, protectia eficienta a drepturilor victimei
traficului de fiinte umane, inclusiv a accesului la justitie, si rolul ONG-urilor 1n acest domeniu.

Un domeniu important in prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane revine dezvoltarii
cooperarii internationale pe segmentul protectiei si asistentei victimelor traficului de fiinte umane.
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a organizat o masa rotunda cu genericul ,,Prezentarea
experientei Republicii Moldova pentru specialistii din Ucraina pe procedura de repatriere a victimelor
traficului de fiinte umane (adulti si copii), copiilor neinsotiti si migrantilor aflati in dificultate,
beneficiari ai Sistemului National de Referire”.

Din partea R. Moldova, la discutii au participat reprezentanti ai MMPSF, ai Ministerului
Afacerilor Interne (Centrul pentru Combaterea Traficului de Persoane si Politia de Frontierd), ai
Organizatiei Internationale pentru Migratie, ai Secretariatului Permanent al Comitetului National
pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane, specialisti din partea serviciilor de plasament pentru
beneficiarii SNR pe teritoriul Republicii Moldova, iar de cealaltd parte au fost prezenti reprezentanti ai
Ministerului Politicilor Sociale si Ministerului Afacerilor Interne, reprezentantul Organizatiei
Internationale pentru Migratie in Kiev, reprezentantul Ambasadei Ucrainei in Moldova si ONG
Veritas, regiunea Odessa. Intrunirea bilaterali a fost organizati cu scopul de a discuta cadrul de
cooperare pentru protectia si repatrierea victimelor traficului de fiinte umane (adulti si copii), copiilor
neinsotiti si migrantilor aflati in dificultate, la fel ca si coordonarea textului acordului mentionat.

Totodatd, in acest context, delegatia Republicii Moldova a efectuat o vizita de lucru la
Ministerul Politicilor Sociale a Ucrainei. Partile au prezentat experienta nationald cu privire la protectia
sociald a populatiei, in contextul prevenirii §i combaterii traficului de fiinte umane, procedura de
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repatriere a victimelor traficului de fiinte umane, traficului de copii, copiilor neinsotiti precum si
migrantilor aflati in dificultate cetateni ai Republicii Moldova si Ucrainei care se afla pe teritoriu strain.

Din partea Republicii Moldova, la intrevedere au participat reprezentantii Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei, ai Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, ai Centrului
pentru Combaterea Traficului de Persoane al MAI si ai Organizatiei Internationale pentru Migratie, iar
din partea Ucrainei au participat reprezentantii Ministerului Politicilor Sociale, ai Ministerului Justitiei,
ai Serviciul Migrational de Stat, ai Administratiei Serviciului Frontiera de Stat, ai Serviciului de
Securitate, ai Politiei Nationale, ai Organizatiei Internationale pentru Migratie, ai Organizatiei
Internationale pentru protectia femeilor ,,La Strada” Ucraina, ai Coalitiei Nationale a organizatiilor
impotriva traficului de fiinte umane si Coordonatorul proiectelor OSCE in Ucraina.

Astfel, sedinta desfasurata in Ucraina a asigurat continuitatea dialogului bilateral in vederea
agrearii mecanismului de repatriere a victimelor traficului de fiinte umane, traficului de copii, copii
neinsotiti precum si migrantii aflati in dificultate, cu accent prioritar pe mecanismule de protectie si
asistentd nationale oferite victimelor traficului de fiinte umane si altor categorii de persoane aflate
in dificultate.

In rezultatul sedintei partile au convenit asupra urmatoarelor aspecte:

1. organizarea unor sedinte suplimentare in scopul definitivarii procedurilor ce urmeaza
a fi reflectate in proiectul Acordului, reiesind din prevederile legislatiei nationale a Republicii
Moldova si Ucrainei pentru initierea negocierilor de validare a textului Acordului si semnarii
acestuia;

2. partile urmeaza sa se expund si asupra notiunii de ,,migrant aflat in dificultate” si
»persoana fizica cetdtean sau cetatean strain aflat in situatii grele de viata”, raportate la prevederile
legislative in domeniul migratiei legale/ilegale, trafic de fiinte umane;

3. reglementarea in textul Acordului a ,,consimtamntului informat”, circumstantele si
efectele refuzului privind repatrierea persoanei adulte si/sau copil;
4. stabilirea autoritatilor semnatare a Acordului si limbii oficiale de expunere a textului

Acordului semnat; Sedinta desfasurata reprezintda o etapa importantd in procesul de pregatire a
partilor pentru asigurarea negocierilor si semndrii Acordului, realizarii activitdtilor prevazute in
Planul National de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane 2014-2016 si alinierea
politicilor in domeniu la standardele europene.

Semnarea Acordului ar permite dezvoltarea relatiilor bilaterale, promovarea relatiilor de
bund vecindtate si parteneriat, intensificarea cooperarii bilaterale in domeniul protectiei victimelor
traficului de fiinte umane (adulti si copii), copiilor neinsotiti si migrantilor aflati in dificultate, in
vederea acordarii asistentei in scopul repatrierii si prevenirii agravarii situatiei lor dificile, lund in
considerare actele internationale in vigoare si interesul partilor in elaborarea unui mecanism
transnational de cooperare in domeniul protectiei si asistentei beneficiarilor prezentului Acord.
Totodata, semnarea Acordului ar facilita implementarea de facto a prevederilor Conventiei
Consiliului Europei privind Lupta Impotriva Traficului de Fiinte Umane si recomandarilor GRETA
oferite tarii in urma monitorizarii.

Activitatea Centrului de asistentd si protectie a victimelor si potentialelor victime ale
traficului de fiinte umane (CAP)

In anul 2015 CAP a oferit protectie si asistentd unui numar de 98 de victime TFU, inclusiv
75 adulti (45 femei si 30 barbati) si 23 copii (13 fete si 10 baieti), cu 14 mai mult decit in perioada
anului 2014,

In acelasi timp la CAP au fost asistate 402 potentiale victime a TFU dintre care 285 femei
(inclusiv 122 minore) si 117 barbati (inclusiv 103 minori).

Pe parcursul anului 2015 in cadrul Centrului a fost acordatd urmatoarea gama de servicii
beneficiarilor:

a. asistenta psihologica pentru 270 persoane, cu 116 de persoane mai mult decit in perioada
anului 2014.
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b. servicii de asistentd medicala pentru 263 persoane. CAP ofera asistenta medicala
voluntara tuturor beneficiarilor plasati. Specialistii stabilesc diagnosticul dupd care urmeaza
tratamentul medicamentos, dacd este necesar. Tratamentul medicamentos poate fi efectuat att
stationar ct si ambulatoriu. Totodatd, pentru beneficiarii CAP care nu fac parte din categoriile de
persoane pentru care Guvernul are calitatea de asigurat, obtinerea politei de asigurare medicala este
facilitata din cadrul proiectelor de asistenta a OIM.

c. asistenta in documentare - 46 persoane au primit asistenta in restabilirea actelor.

d. asistenta juridica primara - 225 cazuri au beneficiat de consiliere juridica primara, 165
persoane au beneficiat de consiliere juridicad repetatd, 36 de cazuri noi au fost prezentate in
instantele de judecata ( 12 — cauze civile, 24 — cauze penale), in proces de judecare au fost asistate
39 cazuri (20 — cauze civile, 19 — cauze penale), numarul cazurilor prezentate in instanta de
judecata este de 75 cauze ( 32 — cauze civile, 43 — cauze penale).

1. Incasarea prejudiciilor cauzate prin infractiune in suma de 40,000.00 lei si 14,433.00
lei.

2. Numarul ordonantelor de protectie obtinute pentru victimele violentei in familie - 4
ordonante.

Au beneficiat de plasament in cadrul CAP - 244 de persoane, iar in cadrul serviciilor de zi
(asistenta psihologica, sociald, juridicd) au fost asistati 256 beneficiari.

Pe parcursul anului 2015, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, in parteneriat cu
Misiunea Organizatiei Internationale pentru Migratie in Moldova si Agentia Cehd pentru
Dezvoltare a lansat in baza de pilot un nou serviciu - Serviciul de Criza pentru migranti, pe linga
Azilul Republican pentru invalizi si pensionari din municipiul Chisinau.

Scopul acestui serviciu este de a asigura protectia (asistenta) sociald de urgenta migrantilor,
prin oferirea asistentei specializate care va permite depasirea stdrii de vulnerabilitate si reintegrarea
in societate. Necesitatea acestui serviciu a fost conditionatd de lipsa serviciilor adaptate la
necesitdtile persoanelor cu dizabilitati, precum si asigurarea standardelor de prestare a serviciilor
sociale, in conformitate cu criteriul de sex al beneficiarilor.

Serviciul de criza detine 10 paturi si functionalitatea acestuia este asiguratd de catre
personalul Azilului Republican. Beneficiarii acestui serviciu de criza pot fi cetdtenii moldoveni,
care au Tmplinit virsta de 18 ani si care s-au reintors in Moldova ca migranti in dificultate, la fel ca
st cetateni, identificati pe teritoriul Republicii Moldova, care sunt in situatie de crizd si necesita
asistentd de reintegrare 1n societate/familie. Centrul de criza oferd urmatoarele servicii: plasament,
alimentatie, asistentd medicald si juridica, consiliere psihologica, asistenta in documentare, activitati
recreationale.

Pe parcursul perioadei de activitate a anului 2015, in cadrul serviciului lansat au fost asistate
4 persoane, dintre care 2 femei si 2 barbati, din categoria migrantilor aflati in dificultate.

Concluzii. Recomandari

In vederea asiguririi continuitatii proceselor lansate de imbunititire a politicilor in domeniul
egalitatii de gen, combaterii violentei in familie si a traficului de fiinte umane se propun
urmatoarele:

- promovarea proiectului de lege privind modificarea si completarea unor acte legislative in
contextul armonizarii legislatiei nationale la prevederile Directivei 2004/113/CE a Consiliului de
aplicare a principiului egalitatii de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si
servicii si furnizarea de bunuri si servicii si Directivei 2006/54/CE a Parlamentului European si a
Consiliului privind punerea in aplicare a principiului egalitatii de sanse si al egalitatii de tratament
intre barbati si femei in materie de Incadrare in munca si de munca.

- elaborarea, promovarea unui nou document de politici in domeniul asigurarii egalitatii intre
femei si barbati pentru anii 2016-2020

- consolidarea capacitatilor actorilor si a mecanismului institutional in domeniul mass-media
si publicitatii cu accent sporit pe implementarea legislatiei in domeniu asigurarii egalitatii de sanse
intre femei si barbati;
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- elaborarea si promovarea unui document de politici In domeniul prevenirii si combaterii
Conventiei de la Istanbul;

- elaborarea si promovarea modificarilor la Regulamentul privind procedura de repatriere a
copiilor si adultilor — victime ale traficului de fiinte umane, traficului ilegal de migranti, precum si
a copiilor neinsotiti;

- promovarea spre aprobare a proiectului de lege pentru aderarea Republicii Moldova la
Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice, Intocmita la Istanbul la 11 mai 2011;

- promovarea proiectului de lege de modificare si completare a unor acte legislative, care se
va axa pe imbunatatirea cadrului legislativ in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie
in conformitate cu standardele europene.

- continuarea realizarii misiunilor de repatriere din resursele financiare aprobate in Bugetul
de Stat;

- consolidarea capacitatilor specialistilor din cadrul Directiei/sectiei asistentd sociald si
protectia familiei, asistentilor sociali comunitari, a unitdtilor gender in domeniile de prevenire si
combaterea violentei in familie, prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane, in domeniul
asigurdrii egalitatii de gen;

- organizarea si desfasurarea Campaniei 16 Zile de actiuni impotriva violentei in baza de
gen;

- organizarea si desfasurarea activitatilor dedicate celebrarii Zilei Internationale a Familiei.
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7. PROTECTIA SOCIALA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Protectia sociald a persoanelor cu dizabilitati reprezintd un ansamblu de masuri pentru a
oferi fiecarei persoane un nivel de trai decent, prin acordarea diferitor tipuri de prestatii i servicii
sociale.

Ratificind Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati prin Legea nr. 166-
XVIII din 09.07.2010, Republica Moldova a demonstrat interes in ceea ce priveste elaborarea si
promovarea politicilor in domeniu in vederea asigurarii incluziunii sociale a persoanelor cu
dizabilitati.

Astfel politicile nationale sunt orientate preponderent spre promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitéti si incluziunea sociald a acestora.

Incluziunea sociala reprezinta un ansamblu de masuri si actiuni multidimensionale din
domeniile protectiei sociale, ocuparii fortei de munca, constructiilor si infrastructurii, educatiei si
sportului, ocrotirii sandtatii, informarii si comunicarii, mobilitatii, securitdfii, justitiei, culturii,
transporturi si din alte domenii, destinate integrarii persoanelor cu dizabilitati in societate.

7.1. Statistica actuala

in anul 2015 in Republica Moldova numirul total al persoanelor cu dizabilititi a constituit
183564 (dintre care copii — 12943), inclusiv pe grade de dizabilitate:

Tabelul 7.1. Numarul persoanelor cu dizabilititi in anul 2015

Persoane cu dizabilitati Total

Persoane cu dizabilitati severe 27 580
Persoane cu dizabilitati accentuate 119114
Persoane cu dizabilitati medii 36 870
Total 183 564

Dintre care:

cu dizabilitati severe 22182
= cu dizabilitati accentuate 113909
= cu dizabilitati medii 34 530
= Total 170 621

cu dizabilitati severe 5398

_ cu dizabilitati accentuate 5205

= cu dizabilitati medii 2 340
© Total 12 943

Sursa: CNAS

Comparativ cu anul 2014 (la evidenta 183953 persoane cu dizabilitati beneficiari de
prestatii sociale) numarul persoanelor cu dizabilitati a scazut cu 389 persoane, la fel si numarul
copiilor cu dizabilitati in virsta de pind la 18 ani s-a micsorat cu 503 (in 2014 — 13446 copii).

Tabelul 7.2. Dinamica populatiei si numéarului persoanelor cu dizabilitati, 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015
Numarul populatiei stabile, mii pers. 3560,4 3559,5 3559,5 3557,6 3555,2
Populatia ocupata, mii persoane 1173,5 1146,8 1156,5 11849 1203,6
Numérul persoanelor cu dizabilitati, mii
persoane 179,8 183,7 183,9 184,0 183,6
Raportul dintre numarul persoanelor cu
dizabilitati si populatia stabila, % 51 52 52 52 52
dR'apothlv (.11r.1tre numgrul pers?aonelor cu 15,3 16,0 15.9 15,5 15,3

izabilitati si populatia ocupata, %
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Numarul copiilor in virstd de pina la 18
ani (pind la 16 ani pentru anii 2006-
2007)

Numadrul copiilor cu dizabilitati, mii
persoane

Rapor.tglv .dlntre numarul copiilor cu 17 1.9 1.9 18 17
Raportul dintre numarul copiilor cu
dizabilitati si numadarul persoanelor cu
dizabilitati, %

804,8 784,0 765,7 749,4 737,6

14,0 14,8 14,3 13,4 12,9

78 8,0 7,8 73 7,0

Sursa: BNS, CNAS

Republica Moldova a fost constantd si respectiv descrescut pe parcursul anilor 2012-2015,
reprezentind 5,2% si respectiv 15,3% la sfirsitul anului 2015.

7.2. Masuri de protectie sociali adresate persoanelor cu dizabilitati

7.2.1. Prestatii sociale

10wy

anume:

1. Pensia de asigurari sociale

In conformitate cu prevederile Legii nr. 156-XIV din 14.10.1998 privind pensiile de
asigurari sociale de stat, persoana incadrata intr-un grad de dizabilitate cauzat de o boala obisnuita
beneficiaza de o pensie de dizabilitate daca indeplineste conditiile de stagiu de cotizare, in raport cu
virsta la data constatdrii dizabilitatii. Anual la 1 aprilie are loc indexarea pensiilor, inclusiv de
dizabilitate. Coeficientul de indexare constituiec media dintre cresterea anuald a indicelui preturilor
de consum si cresterea anuald a salariului mediu pe tara pentru anul precedent, determinate in
modul stabilit de Guvern. Beneficiaza de pensii de dizabilitate circa 133713 persoane.

Evolutia cuantumului pensiei minime si medie de dizabilitate In functie de grad, pentru anii
2011-2015, cit si % de indexare sint reflectate 1n tabelul de mai jos.

Tabelul 7.3. Evolutia cuantumului pensiei minime si medii de dizabilitate, 2011-2015

Pensii de dizabilitate 2011 2012 2013 2014 2015

dizabilitate severa 456,02 499,80 533,54 567,95 613,10

Pensia dizabilitate accentuata 440,36 482,64 515,21 548,44 592,04
minima dizabilitate medie 310,08 339,85 362,79 386,19 416,89
dizabilitate severa 910,03 988,12 1052,43 1099,09 | 1173,92

Pensia dizabilitate accentuata 766,21 831,51 883,92 933,32 996,31
medie dizabilitate medie 459,24 497,07 528,55 558,06 592,92
% de indexare 7,8% 9,6% 6,75 % 6,45 % 7,95%

2. Alocatii sociale de stat

Legea nr. 499-XIV din 14.07.1999 prevede stabilirea alocatiei sociale de stat persoanelor cu
dizabilitati, inclusiv copiilor cu dizabilitati, care nu indeplinesc condifiile pentru obtinerea
dreptului la pensie din bugetul asigurarilor sociale de stat.

Conform prevederilor Legii mentionate mai sus, cuantumurile alocatiilor sociale de stat si
alocatiilor pentru ingrijire, insofire s$i supraveghere constituie un anumit procent din marimea
pensiei minime pentru persoanele cu dizabilitdti severe, accentuate si medii, sau din marimea
pensiei minime pentru limita de virsta.
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Dinamica marimii alocatiilor sociale de stat pentru unele categorii de persoane cu dizabilitati
pe parcursul anilor 2011-2015 sint reflectate in tabelul de mai jos:

Tabelul 7.4. Alocatii sociale de dizabilitate, 2011-2015

Anul 2011 2012 2013 2014 2015
Persoanele cu dizabilitati
severe 124,55 | 133,24 | 138,20 | 170,39 | 183,93
accentuate 106,99 | 114,68 | 118,90 | 164,53 | 177,61
medii 63,27 67,94 70,23 115,86 | 125,07
Persoanele cu dizabilititi din copilirie
severe 305,38 | 326,81 | 340,72 | 454,36 | 490,48
accentuate 258,92 | 278,22 | 290,11 | 438,75 | 473,63
medii 258,71 | 279,39 | 291,17 | 308,95 | 333,51
Copii cu dizabilititi in virsta de pina la 18 ani
severe 303,27 | 323,76 | 335,72 | 454,36 | 490,48
accentuate 256,63 | 273,04 | 282,33 | 438,75 | 473,63
medii 257,50 | 275,26 | 282,42 | 308,95 | 333,51
majora
% indexarii 74% | 76% 4,6% te 7,95%

Beneficiaza de alocatii sociale de stat 47288 persoane cu dizabilitati.

3. Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere
Legea nr. 499-XIV din 14.07.1999 prevede stabilirea alocatiilor pentru ingrijire, insotire si
supraveghere urmatoarelor categorii de persoane cu dizabilitati:
a) persoanelor care ingrijesc, insotesc si supravegheaza la domiciliu un copil cu dizabilitati
severe 1n virsta de pind la 18 ani;
b) persoanelor cu dizabilitati severe din copilarie;
¢) persoanelor cu dizabilitati severe nevazatoare.
Incepind cu 01.04.2015 alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere s-a majorat cu 47,6
lei (de 1a 598,75 lei la 646,35 lei).
Beneficiaza de alocatie pentru ingrijire, insotire si supraveghere 15744 persoane cu dizabilitati.

4. Suport financiar de stat

Legea nr. 147 din 17.07.2014, pentru modificarea si completarea unor acte legislative prevede
acordarea lunara a unui suport financiar de stat unor beneficiari de pensii stabilite in temeiul Legii
nr. 156-XIV din 14 octombrie 1998 privind pensiile de asigurari sociale de stat, al caror cuantum nu
depaseste 1500 de lei, inclusiv persoanelor cu dizabilitati beneficiarilor de pensii de dizabilitate,
dupa cum urmeaza:

a) cu dizabilitati severe — 180 de lei;

b) cu dizabilitati accentuate — 120 de lei;

¢) cu dizabilitati medii — 100 de lei.

In anul 2015, de suport financiar de stat au beneficiat 122578 persoane cu dizabilititi.

De asemenea este stabilit prin aceastd lege si acordarea unui suport financiar de stat lunar
unor beneficiari de alocatii sociale de stat stabilite in temeiul Legii nr. 499-XIV din 14 iulie 1999
privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni, cu exceptia alocatiei pentru
ingrijire, insotire si supraveghere si a ajutorului de deces. Astfel, suportul financiar de stat destinat
beneficiarilor de alocatii sociale de stat din rindul persoanelor cu dizabilitati, persoanelor cu
dizabilitati din copilarie si copiilor cu dizabilitati cu virsta de pina la 18 ani:

a) cu dizabilitati severe — 180 de lei;
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b) cu dizabilitati accentuate — 120 de lei;

¢) cu dizabilitati medii — 100 de lei.

In anul 2015 de suportul financiar de stat au beneficiat 46381 persoane cu dizabilitati -
beneficiari de alocatii sociale de stat.

5. Compensatii pentru transport

Conform prevederilor art. 49 alin. (1) al Legii nr. 60 din 30 martie 2012 ,,Privind incluziunea
sociald a persoanelor cu dizabilitdti”, persoanelor cu dizabilitate severa si accentuatd, copiilor cu
dizabilitati, precum si persoanelor care insotesc o persoand cu dizabilitate severa sau un copil cu
dizabilitati 1i se acorda, la locul de resedintd, de catre autoritatile administratiei publice locale,
compensatii de la bugetele locale pentru cildtorii in transportul in comun urban, suburban si
interurban (cu exceptia taximetrelor).

Compensatia nominalizatd se stabileste de catre organele teritoriale de asistentd sociald si
protectie a familiei si se achita din mijloacele bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale.

In anul 2015, de compensatia nominalizati au beneficiat circa 151926 persoane cu dizabilitati,
suma totala achitata in acest scop constituie 58535,0 mii lei.

Cuantumul mediu al compensatiei constituie circa 46 lei/lunar pentru persoanele cu
dizabilitéti severe si copii cu dizabilitati, si 23 lei/lunar pentru persoanele cu dizabilitdti accentuate.

6. Compensatie anuala pentru deservire cu transport

Conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 1268 din 21.11.2007 ,,Cu privire la
compensarea cheltuielilor de deservire cu transport a persoanelor cu dizabilitati ale aparatului
locomotor” persoanele cu dizabilitati ale aparatului locomotor au dreptul la compensatie anuala
pentru deservire cu transport in cuantum de 800 lei/anual — pentru anul 2015.

In anul 2015 au beneficiat de compensatia nominalizati mai sus, 13593 persoane cu
dizabilitati ale aparatului locomotor, suma totald achitata in acest scop a constituit 10356,9 mii lei.

Pe parcursul anilor 2014-2015, compensatia mentionata a fost majorata anual cu 100 lei (in
2014 compensatia a fost majoratd de la 600 lei/anual la 700 lei/anual, iar in 2015 — de la 700
lei/anual la 800 lei/anual).

9. Ajutor material

in conformitate cu Regulamentul privind distribuirea ajutorului material din mijloacele
Fondului republican si fondurilor locale de sustinere sociala a populatiei si modul de incasare a
platilor in aceste fonduri, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1083 din 26.10.2000, ajutorul
material se acordd persoanelor socialmente vulnerabile domiciliate Tn Republica Moldova pentru
procurarea produselor alimentare (inclusiv produselor alimentare speciale), marfurilor industriale de
prima necesitate, a medicamentelor, articolelor protetico-ortopedice si pentru achitarea partiala a
serviciilor medicale, pentru compensarea cheltuielilor substantiale cauzate de diferite situatii
exceptionale, precum si alimentarea in cantinele de ajutor social.

Tabelul 7.5. Acordarea ajutoarelor materiale persoanelor cu dizabilititi, 2011-2015

Anul | Nr.deajutoare | Nr.de titulari | Suma (mii lei) Mirimea medie, lei

2011 98823 97523 33200,40 335,96
2012 93666 93204 36239,70 386,90
2013 79568 79333 36243,60 455,50
2014 67272 67189 34670,30 515,00
2015 59588 59430 35290,00 592,00

Tabelul 7.6. Acordarea ajutoarelor materiale familiilor care au la intretinere copii cu
dizabilitati, 2011-2015

Anul | Nr. de ajutoare | Nr. de titulari Suma (mii lei) | Marimea medie, lei

2011 16842 15431 5829,00 346,10
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2012 12384 12329 5302,27 428,15
2013 11824 11801 5701,15 482,17
2014 9989 9983 5529,42 554,00
2015 9096 9082 5547,30 610,00

7.2.2. Servicii Sociale

O prioritate a Guvernului este si dezvoltarea serviciilor sociale, respectiv, acestea a drept scop
prevenirea institutionalizdrii §i dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati, precum si
solutionarea cazurilor la nivel comunitar inainte ca ele sa se agraveze, iar ca obiectiv primordial este
prevenirea marginalizarii, excluziunii sociale si facilitarea reintegrarii beneficiarilor in mediul
familial, In comunitate, trai independent.

In contextul dezvoltarii serviciilor sociale pentru persoanele cu dizabilititi comunicim ¢, pe
parcursul ultimilor ani au fost elaborate si aprobate mai multe acte normative care reglementeaza
modul de organizare si functionate a mai multor tipuri de servicii sociale, inclusiv: Locuinta
protejatd, Casa comunitard, Echipa mobild, Asistentd personald, Respiro. Astfel, in republica
activeaza:

- 9 servicii ,,Locuinta protejata”, pentru 34 beneficiari;

- 12 servicii ,,Casa comunitara”, pentru 81 beneficiari,

- 19 servicii ”Echipa mobila”, pentru 518 beneficiari;

- 5 servicii "Respiro”, pentru 177 beneficiari;

- 1890 de asistenti personali care ingrijesc - 1895 de persoane cu dizabilitati severe.

La 28 decembrie 2015 a fost aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 885 Regulamentul-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Casa Comuitara” si Standardele minime de
calitate. Serviciul respectiv este destinat persoanelor cu dizabilitati severe, care necesita asigurarea
continud a conditiilor minime de existentd, protectie, ingrijire si asistentd, pentru a se dezvolta si
include in comunitate.
minime de trai si a conditiilor igienico-sanitare necesare, protectie si supraveghere a starii de
sanatate, asistenta medicala, Ingrijire si suport permanent, conditii pentru dezvoltarea abilitatilor de
autoservire si de autonomie si a climatului favorabil dezvoltarii personalitatii, asigurarea accesului
beneficiarilor la educatie.

7.3. Dezinstitutionalizarea copiilor cu dizabilitati

Pornind de la priortatile politicii nationale in domeniul asistentei sociale de
dezinstitutionalizare a beneficiarilor institutiilor sociale rezidentiale, prevenire tratament, adaptare
si integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati, problemele dezinstitutionalizdrii si re/integrarii
sociale a persoanelor cu dizabiulitati devin tot mai actuale pe agenda politicilor sociale nationale.

In acest sens, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a semnat la 27 mai 2008 un
Memorandum de intelegere cu partenerii proiectului ,Initiativa Comunitate Incluziva: Moldova
(C4A-MD)” care prevede dezvoltarea cadrului normativ si crearea serviciilor sociale comunitare
pentru relocarea (dezinstitutionalizarea) persoanelor cu dizabilitati din Casa internat pentru copii cu
deficiente mintale (baieti) din or. Orhei. Perioada implementarii proiectului este prevazuta pentru
anii 2009-2016. Partenerii proiectului sint Open Society Mental Health Initiative (OSMHI,
Budapesta), Fundatia Soros Moldova, Keystone Human Services International (KHS, SUA),
Keystone Human Services International Moldavian Association (KHSMA) si Hope and Homes for
Children (HHC, Marea Britanie).

In 2015, cu suportul proiectului mentionat, inci 10 copii si adulti cu dizabilitati au fost
dezinstitutionalizati din Casa-internat pentru copii (baieti) cu dizabilitati mintale din Orhei, dintre
care 6 au fost plasati in serviciul de Casd Comunitara, 2 in serviciul social Locuinta protejatd, 2 au
fost reintegrati in familia lor biologica sau extinsa.
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In total, pina in pezent au fost dezinstitutionalizati 133 de copii si adulti cu dizabilititi din
Casa internat pentru copii (bdieti) cu dizabilitati mintale din Orhei.

Pe parcursul perioadei de referinta persoanele cu dizabilitati si familiile acestora au beneficiat
in continuare de servicii de suport familial, prestate de echipa proiectului. In cadrul serviciilor
prestate, au fost evaluate necesitatile beneficiarilor si familiilor acestora, acestia beneficiind de
suport comportamental, consiliere psihologica, suport pentru incluziune scolara si sporirea
autonomiei personale, asistentd medicald, asistentd sociald si suport pentru Imbunatatirea bunastarii
copiilor / adultilor (prin amenajarea spatiului personal, procurarea imbracamintei, mobilierului,
echipamentului etc.), asistentd juridica si in incluziunea lor sociala.

Figura 7.1.Procesul de dezinstitutionalizare a copiilor in perioada anilor 2011-2015

Dezinstitutionalizare pe ani:

M anul 2011
M anul 2012

anul 2013
W anul 2014

anul 2015

7.4. Dezinstitutionalizarea adultilor cu dizabilitati

Pornind de la priortatile politicii nationale in domeniul protectiei sociale, de
dezinstitutionalizare a beneficiarilor institutiilor sociale rezidentiale, prevenire tratament, adaptare
si integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati, problemele dezinstitutionalizarii si re/integrarii
sociale a persoanelor cu dizabilitdti devin tot mai actuale pe agenda politicilor sociale nationale.

In acest proces Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei beneficiazad de suportul
Republicii Cehe, in cadrul proiectului ”Suport pentru procesul de transformate a asistentei pentru
persoanele cu dizabilitati mentale si a persoanelor cu dificultdti de invatare din Moldova”, finantat
de Agentia Ceha pentru Dezvoltare si implementat de Asociatia Obsteasca "People in Need” si
Asociatia Obsteascd ’KEYSTONE Moldova.

In cadrul proiectului va fi efectuati evaluarea complexd a institutiilor rezidentiale din
subordine 1n contextul elaborarii planurilor de transformare a acestora. Transformarea institutiilor
rezidentiale presupune, inclusiv, crearea si prestarea de catre acestea a serviciilor sociale alternative
la nivel comunitar care reprezinta o oportunitate pentru dezinstitutionalizarea si incluziunea sociala
a persoanelor cu dizabilitati mintale.

In anul 2015, din institutiile rezidentele subordonate ministerului au fost dezinstitutionalizate
13 persoane adulte, dintre care 2 persoane au fost plasate in serviciul social ”Locuinta protejata”, iar
alte 11 persoane au fost reintegrate in familia lor biologica.

Figura 7.2.Procesul de dezinstitutionalizare a adultilor in perioada anilor 2011-2015
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12 persoane

7.5. Asigurarea cu mijloace ajutatoare tehnice

in contextul incluziunii persoanelor cu dizabilititi, un rol important reprezinti activitatea
Centrului Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare (CREPOR), institutie
subordonatd Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, care activeaza in baza actelor
normative respective.

CREPOR reprezintd un complex medico/tehnic unic in tard cu urmatoarele atributii de baza:
reabilitarea si asigurarea persoanelor cu dizabilitati locomotorii cu articole protetico-ortopedice si
mijloace de locomotie nemecanizate.

Pe parcursul anului 2015 la CREPOR au fost efectuate 56175 vizite, dintre care 3,9% au fost
efectuate la locul de trai prin intermediul echipelor medico-tehnice.

Au primit asistentd medicald recuperatoare - 2456 pacienti:

- sectia reabilitare nr. 1 (40 paturi) — 835 pacienti;
- sectia reabilitare nr. 2 (30 paturi) — 672 pacienti;
- sectia reabilitare nr. 3 (30 paturi) — 666 pacienti;
- sectia protezare primara, complicata si atipica (25 paturi) - 283 pacienti.

Tabelul 7.7. Acordarea ajutorului protetico-ortopedic, 2011-2015

Denumirea articolului 2011 2012 2013 2014 2015
Proteze 517 771 703 760 622
Orteze 914 1680 1880 2410 2086
Bandaje 1729 1317 1592 1457 1367
incél!:ﬁminte ortopedica 7782 8277 8390 81175 8402
Servicii medicale de stationar 1024 1047 1100 2576 2465
Servicii medicale de 43845 42961 54747 60744 56175
ambulator
Fotolii rulante 1012 1026 1011 704 901
Suport de mers 405 350 367 364 425
Cirje, subcoate 485 1155 786 569 379
Bastoane 92 178 151 77 77
7.6. Consemnarea Zilei Internationale a persoanelor cu dizabilitati — 3
decembrie

La 14 octombrie 1992 Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite a proclamat Ziua
de 3 decembrie — Zi Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati.

In fiecare an, comunitatea internationald consemneazi acest eveniment, ca semn de
solidaritate cu persoanele cu dizabilitati.

Astfel, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei elaboreaza si aproba, anual, prin
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ordinul ministrului un Program de actiuni privind consemnarea Zilei Internationale a Persoanelor
cu Dizabilitafi - 3 decembrie, care este transmis organelor de resort (autoritatilor publice centrale si
locale, institutiilor sociale, sectiilor/directiilor asistentd sociala si protectie a familiei din republica,
ONG-lor etc.) cu titlu de recomandare, spre executare.

In anul 2015, prin Ordinul Ministrului muncii, protectiei sociale si familiei, nr. 181 din
11.11.2015 a fost aprobat Programul de actiuni consacrate consemnarii Zilei Internationale a
persoanelor cu dizabilitati.

Astfel, in perioada 24 noiembrie — 04 decembrie 2015, in republica s-au desfasurat un sir de
actiuni dedicate incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati.

Printre actiunile desfasurate in cadrul programului de actiuni consacrate incluziunii sociale
a persoanelor cu dizabilitati se numara:

-organizarea Expozitiei de fotografii ,,Lumea asa cum o vad Eu”, realizate de catre copiii si

- organizarea expozitiei cu vinzari a lucrarilor confectionate de catre persoanele cu dizabilitati,
inclusiv beneficiari ai institutiilor subordonate ministerului (in incinta ARTICO);

-organizarea seminarului de instruire a vicepresedintilor pe probleme sociale si a sefilor
structurilor teritoriale de asistentd sociald din 10 raioane in domeniul dezinstitutionalizarii si
prestarii serviciilor sociale durabile pentru persoanele cu dizabilitati;

-eveniment de lansare a serviciului social ,,Casd Comunitara” din s. Baimaclia, r-1. Cantemir si
din or. Nisporeni;

- organizarea expozitiei cu vinzari a lucrarilor confectionate de citre persoanele cu dizabilitati
in fiecare raion/municipiu;

- alocarea mijloacelor financiare din Fondul republican si fondurile locale de sustinere sociala
a populatiei in scopul acordarii ajutorului material unic persoanelor cu dizabilitati;
sociald si acordarea ajutorului material;

- dezvoltarea serviciilor sociale in scopul implementdrii politicii statului in domeniul
incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati.

In perioada de referinti au fost organizate mai multe manifestari culturale, artistice si sportive,
expozitii de lucrari si fotografii, conferinte, mese de binefacere, ajutoare materiale de la Fondul
republican de sustinere sociald a populatiei prin intermediul fondurilor locale - persoanelor cu
dizabilitati socialmente vulnerabili, etc.

Tabelul 7.8. Ajutoare materiale unice acordate persoanelor cu dizabilititi catre Ziua
Internationali a persoanelor cu dizabilitati - 3 decembrie, 2011-2015

Anul Nr. de titulari | Suma (mii lei) | Mirimea medie, lei
2011 5500 20005,00 409,00
2012 72743 20309,75 300,00
2013 60019 20744,90 346,00
2014 49362 19264,40 390,00
2015 40306 17158,70 426,00

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a desfasurat expozitia cu vinzare a
lucrarilor confectionate de persoanele cu dizabilitdti, eveniment desfasurat traditional pe parcursul
anilor 2007-2015. Expozitia a avut loc in incinta Centrului Republican pentru Copii si Tineret
”ARTICO”. Scopul expozitiei a fost sensibilizarea opiniei publice vizavi de situatia persoanelor cu
dizabilitati, precum si problemele cu care se confrunta acestea.

Vizitatorii au putut admira i procura lucrdri exceptionale confectionate cu multd daruire de
catre persoanele cu dizabilitati. Banii adunati au fost folositi, de catre autorii lucrarilor, atit pentru
procurarea materiei prime pentru alte lucrari, cit si pentru necesitatile proprii.
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La eveniment au participat reprezentantii autoritatilor publice centrale si locale, functionari
publici, oamenii de afaceri, reprezentantii organizatiilor donatoare internationale, ONG-uri si toti
cetatenii care au sustinut si au fost solidari cu persoanelor cu dizabilitati.

7.7. Suport din partea statului acordat organizatiilor obstesti

Anual, in bugetul de stat sint aprobate mijloace financiare pentru compensarea partiald a
contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii care se platesc de catre organizatiile si
intreprinderile Societatii Orbilor din Moldova, Asociatiei Surzilor din Republica Moldova si
Societatii Invalizilor din Republica Moldova, si mijloace financiare pentru procurarea de utilaj si
materie prima la intreprinderile organizatiilor mentionate.

Statul subventioneaza partial procurarea utilajului si materiei prime, crearea locurilor de
muncd, de asemenea compenseaza partial contributiile de asigurari sociale de stat achitate de catre
intreprinderile specializate.

Intru sustinerea intreprinderilor specializate ale asociatiilor obstesti ale persoanelor cu

- Compensarea partiala a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii, care se
platesc de catre organizatiile si intreprinderile Societatii Orbilor din Moldova - In suma de 670,5
mii de lei, ale Asociatiei Surzilor din Republica Moldova - in suma de 402,8 mii lei, si ale Societatii
Invalizilor din Republica Moldova — in suma de 215,0 mii lei;

- Procurarea de utilaj si materie prima, intreprinderilor Societatii Orbilor din Republica
Moldova — in suma de 878,4 mii lei, ale Asociatiei Surzilor din Republica Moldova — in suma de
644,4 mii lei si ale Societatii Invalizilor din Republica Moldova —in suma de 1136,1 mii lei.

Mijloace financiare mentionate mai sus sint alocate asociatiilor obstesti prin intermediul
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Totodata mentionam ca, intreprinderile specializate beneficiaza de scutiri de plata TVA la
importul materiei prime, precum si pentru marfurile si serviciile produse:

- Articolul 103, alin.(7) al Codului Fiscal aprobat prin Legea nr. 1163-XI11 din 24.04.1997,
stabileste ca, TVA nu se aplicd materiei prime, materialelor, articolelor de completare si accesoriilor
necesare procesului de productie, importate de organizatiile si intreprinderile societatilor orbilor,
societatilor surzilor si societdtilor invalizilor, conform listei si in modul stabilit de Guvern
(Hotarirea Guvernului 124 din 15.02.2013);

- Articolul 4, alin.(18) lit.b) al Legii pentru punerea in aplicare a Titlului III al Codului
fiscal, nr. 1417 din 17.12.1997, prevede scutirea de varsarea la buget a TVA la marfurile produse si
serviciile prestate de organizatiile si intreprinderile societatilor orbilor, societatilor surzilor si
societatilor invalizilor, conform listei aprobate de Guvern (Hotarirea Guvernului 182 din
13.03.2013).

In prezent, beneficiaza de scutiri la TVA - 11 intreprinderi specializate in cadrul cirora
activeaza circa 350 persoane, inclusiv 220 persoane cu dizabilitati.

7.8. Incluziunea in cimpul muncii a persoanelor cu dizabilitati

Incluziunea in cimpul muncii a persoanelor cu dizabilitati se realizeazd in conformitate cu
prevederile art. 34 al Legii privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, nr. 60 din
30.03.2012.

Astfel, persoanele cu dizabilitati se incadreaza in munca conform pregatirii lor profesionale
si a capacitafii lor de munca, atestate prin certificatul de incadrare in grad de dizabilitate si conform
recomandarilor continute in programul individual de reabilitare si incluziune sociald, emis de
Consiliu National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca sau structurile sale
teritoriale.

Persoanele cu dizabilitati care sint in cautarea unui loc de munca si conform concluziei
Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitdtii si Capacitdtii de Munca li se recomanda
incadrarea in cimpul muncii, au dreptul de a beneficia de masuri active de stimulare a ocuparii
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fortei de muncd prestate de ANOFM (inclusiv: informare, consultare profesionald, mediere a
muncii, orientare si formare profesionald).

La realizarea masurilor mentionate mai sus sunt implicati specialistii responsabili de
prestarea serviciilor de ocupare si protectie in caz de somaj a persoanelor cu dizabilitati.

Pe parcursul anului 2015 cu suportul partenerilor au fost organizate 6 seminare de instruire
pentru 242 de specialisti ai ATOFM, care lucreaza cu persoanele din grupurile vulnerabile, inclusiv
persoane cu dizabilitati. Seminarele au avut ca tematici domeniul de incluziune in cimpul muncii a
persoanelor cu dizabilitati, mecanismul de determinare a dizabilitatii si capacitatii de munca,
prestarea serviciilor de reabilitare profesionala s.a.
agentiile pentru ocuparea fortei de munca nu a inregistrat schimbari radicale (an. 2011 - 476 pers.,
an. 2012 - 496 pers., an. 2013 - 565 pers., an. 2014 — 598 pers., 2015- 877 pers.). Nivelul ocuparii in
cimpul muncii a fost in permanenta crestere, de la 87 persoane in 2011 la 300 persoane in 2015.

Majoritatea persoanelor cu dizabilitati care s-au adresat la agentiile pentru ocuparea fortei de
muncd nu dispuneau de recomandarile de muncd in Programele individuale de reabilitare si
incluziune sociald, nu intruneau si alte conditii prevazute de art.2 al Legii nr. 102-XV din 13 martie
2003 Privind ocuparea fortei de munca si protectia sociald a persoanelor aflate in cautarea unui loc
de munca”, sau nu au dorit sa se Inregistreze.

Tabelul 7.9. Servicii acordate persoanelor cu dizabilititi de catre agentiile pentru ocuparea
fortei de munca, 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015
Persoane cu dizabilitati inregistrate 476 496 565 598 877
Persoane cu dizabilitati plasate in cimpul 87 102 168 220 300
muncii (18,3%) (20,6%) | (29,7%) (36,8%) (34,2%)
Servicii de mediere a muncii, persoane 176 156 223 300 344
Au absolvit cursurile, persoane 31 29 25 65 77
Antrenate la lucrari publice, persoane 16 25 26 18 52
Bene'f!uarl ai SeI:VICIuJUI Informare si 486 637 1976 585 757
consiliere profesionali, persoane
Be_neﬁciari de alocatie integrare sau 48 39 28 32 36
reintegrare, persoane

Pregatirea profesionala insuficientd a persoanelor cu dizabilitati se reflectd direct asupra
teritoriale solicitda locuri de munca unde nu este nevoie de o pregdtire speciald sau munci
necalificate.

In anul 2015, in premierd, ANOFM impreuni cu structurile sale teritoriale a organizat
Campania de sensibilizare consacratd Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati. Astfel, in
perioada 30 noiembrie — 4 decembrie 2015 au fost organizate mai multe activitati cu scopul de a
economica si culturala.

In context, AOFM au organizat in total 24 seminare informative cu participarea persoanelor
cu dizabilitati, cu oferirea informatiilor despre oportunitatile si serviciile prestate, locurile de munca
libere gestionate si conditiile de ocupare a acestora. Totodatd, la seminmare au participat si
angajatori din teritoriu care au fost informati despre prevederile legale cu privire la incluziunea
profesionald a persoanelor cu dizabilitati. Au fost organizate 2 sedinte ale Clubului Muncii si 4
seminare de instruire in tehnici si metode de cautarea unui loc de munci. In total, au participat la
seminarele organizate 1226 persoane, inclusiv 335 someri si 31 agenti economici.
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Date statistice privind ocuparea persoanelor cu dizabilitati

Conform datelor Cercetarea Bugetelor Gospodariilor Casnice - 46,1% din persoanele cu
dizabilitate n virstd de 15 ani si peste sint ocupate in cimpul muncii, (in anul 2013 acest %
constituia - 41,4%), comparativ cu 65,9% in cazul persoanelor fara dizabilitate.

Nivelul de ocupare al persoanelor cu dizabilititi este determinat de gradul de dizabilitate,
astfel Incit sint ocupate:

- 62,0 % din numarul total al persoanelor cu dizabilitate medie;

- 48,2 % din numarul total al persoanelor cu dizabilitate accentuata;

- 14,6 % din numarul total al persoanelor cu dizabilitate severa.

Dupa statutul ocupational:

- 73,1 % din persoanele cu dizabilitdti lucreaza pe cont propriu in agricultura;

- 21,2 % din persoanele cu dizabilitati lucreaza ca salariati In diferite domenii;

- 4,1 % din persoanele cu dizabilitati ajuta prin familie si nu sint remunerati;

- 1,4 % din persoanele cu dizabilitati lucreaza pe cont propriu in activitati neagricole (afaceri);

Dacé ne referim la numarul total de salariati din Republica Moldova, constatim ca 0,9 %
reprezintd persoanele cu dizabilitati.
domeniul sanatatii si asistentei sociale - 1,7%, industrie - 1,3% si administratie, invatamint, arta si
activitati de recreere — 0,9% din total salariati. Persoanele cu dizabilitati cu statut de salariat in
proportie de 28 la suta activeaza in domeniul administratie, Invatdmint, arta si activitati de recreere,
25 la sutd in industrie, 18 la sutd in domeniul sanatate si asistenta sociald, 7 la sutd in agricultura,
silvicultura si pescuit.

Figura7.3. Structura persoanelor cu dizabilitati pe tipuri de activititi, anul 2014
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Respectarea prevederilor legislatiei muncii in cadrul intreprinderilor unde activeaza
persoane cu dizabilitati

Activitatea Inspectoratul de Stat al Muncii este orientatd spre monitorizarea modului de
conformare a angajatorilor la prevederile legislatiei muncii fata de persoanele cu dizabilitati. Astfel,
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pe parcursul anului 2015 Inspectoratul de Stat al Muncii a monitorizat modul de respectare a
drepturilor la munca a persoanelor cu dizabilitati stabilite prin Legea nr.60-XIX din 30 martie 2012
privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati. Respectiv, din 6182 de unitati economice
inspectate, 2002 au fost unitafi cu un efectiv de personal de 20 si mai multi salariati.

Ca rezultat al controalelor s-au stabilit urmatoarele:

- la 174 unitati sint rezervate 519 locuri de muncd pentru plasarea in cimpul muncii al
persoanelor cu dizabilitati;

- la 215 unitati sint angajate 713 persoane cu dizabilitati;

- la 102 unitati exista registru de evidenta a cererilor de angajare a persoanelor cu dizabilitati;

- la 24 unitati vizitate au informat Agentiile teritoriale pentru ocuparea fortei de munca despre
locurile de munca vacante rezervate.

In cazul neconformirii agentilor economici la prevederile Legii nominalizate, inspectorii de
muncd au Tnaintat angajatorilor prescriptii pentru inlaturarea deficientelor depistate.

7.9. Determinarea dizabilitatii si capacitatii de munca

In temeiul Hotaririi Guvernului nr. 65 din 23 ianuarie 2013 ,,Cu privire la determinarea
dizabilitétii si capacitatii de munca” responsabil de determinarea dizabilitatii si capacitatii de munca
este Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca si structurile sale
teritoriale.

Dizabilitatea la persoanele in virstd de 18 ani si peste

Dizabilitatea primara

Dizabilitatea primard reprezintd procesul de atribuire a gradului de dizabilitate persoanei
pentru prima dati. In anul 2015 au fost expertizate primar 14514 persoane in virsta de 18 ani si
peste, dintre care 11204 (77,2%) incadrate in grad de dizabilitate. Din totalul persoanelor cu
dizabilitate primara, locuitori urbani sunt 4138 (36,9%), inclusiv in virsta aptd de munca — 3760
(90,9%) si pensionari — 378 (9,1%); locuitori rurali — 7066 (63%); inclusiv in virsta aptd de munca
6755 (95,6%) si pensionari — 311 (4,4%). In functie de mediul de trai, in anul 2015 la 100 mii
locuitori din mediul urban revin 328,1 persoane, iar in mediul rural 440,3 persoane, mai mult cu
112,2 la 100 mii locuitori.

Tabelul 7.10. Solicitarea si incadrarea persoanelor in grad de dizabilitate, 2011-2015

Dizabilitate primara 2011 2012 2013 | 2014 | 2015
Persoane cu dizabilitati expertizate primar: 15852 | 13094 | 12387 | 15689 | 14514
-persoane incadrate in grad de dizabilitate 12690 | 12582 | 11962 | 12254 | 11204
-nivelul de incadrare in grad de dizabilitate 80,1% | 96,1% | 96,6% | 78,1% | 77,2%

Sursa: CNDDCM

In cazul repartizirii persoanelor conform gradului de dizabilitate primari mentiondm ci in
cazul a 53,2% a fost stabilit grad accentuat de dizabilitate, pentru 31,6% — grad mediu, iar in cazul a
15,2 % persoane expertizate primar a fost determinat gradul sever.

Thelul 7.11. Repartizarea persoanelor in virsta de 18 ani si peste cu dizabilitate primara
conform gradului de dizabilitate, 2011-2015

Gradul de dizabilitate 2011 2012 2013 2014 2015

Total, persoane, inclusiv: 12690 12582 11962 12254 11204

gradul sever 1535 1450 1795 1900 1702

gradul accentuat 7559 7668 6910 6795 5959

gradul medie 3596 3464 3257 3559 3543

7o fata de total persoane cu 2011 2012 2013 | 2014 | 2015
dizabilitate primara:
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gradul sever 12,1 11,5 15,0 15,5 15,2
gradul accentuat 59,6 60,9 57,8 55,4 53,2
gradul medi 28,3 27,6 27,2 29,0 31,6

Sursa;: CNDDCM

Comparativ cu anul 2014, se atestd o sporire neinsemnatd a gradului sever cu 0,5%, a
gradului mediu cu 1,8% si o diminuare cu 2,4% a gradului accentuat.

Figura 7.4. Rata gradelor de dizabilitate la persoanele expertizate primar in virsta de

18 ani si

peste, 2011-2015
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Sursa;: CNDDCM

In functie de formele nozologice in baza cirora s-a stabilit dizabilitatea primard, pe
parcursul ultimilor ani primul loc I-au detinut constant bolile aparatului circulator. Din anul 2014,
preponderente sint tumorile cu 20,4% (a.2014 — 19,6%); bolile aparatului circulator — 19,4%
(a.2014 — 19,4%); bolile sistemului osteo-articular, muschilor si tesutului conjunctiv — 10,6%
(a.2014 — 11,4%). Se mentine sporita si dizabilitatea primara din cauza bolilor sistemului nervos —
8,7% (a.2014 — 8,2%) si a bolilor aparatului digestiv — 7,6% (a.2014 — 7,3%).

Figura 7.5. Structura dizabilititii primare dupa nozologii la persoane in virsta de 18 ani

si peste, 2013-2015, %
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Sursa: CNDDCM

Dizabilitatea repetata

Dizabilitatea repetatd reprezinta atribuirea gradului de dizabilitate dupa expertiza medico-
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sociald repetati a persoanei. In anul 2015 au fost reexpertizate 40447 persoane, cu 177 persoane
mai mult comparativ cu anul 2014 (40270 persoane), dintre care din nou incadrati in grad de
dizabilitate 39797 persoane (98,4%). Din ei 14605 sint locuitori urbani, ce constituie circa 36,1%
(35,5% - 2014), iar 25842 sint locuitori din sectorul rural in proportie de 63,9 la suta ( 64,5% -
2014).

Tabelul 7.12. incadrarea repetati a persoanelor cu dizabilititi in virsti de 18 ani si peste in
grad de dizabilitate, 2011-2015

Dizabilitate repetata 2011 2012 2013 2014 | 2015
Persoane cu dizabilitati expertizate repetat: 43894 42119 | 40295 | 40270 Joad7
-persoane reincadrate n grad de dizabilitate 43549 41801 | 39870 | 39827 26707
-nivelul de reincadrare in grad de dizabilitate 99,2% 92.2% | 93.9% | 98.8% 08 4%

Sursa;: CNDDCM

Tabelul 7.13. Rata gradelor de dizabilitate la persoanele reexpertizate in virsta de 18 ani
si peste, 2014-2015

Dizabilitate repetata 2014 Dizabilitate repetata 2015
Gradul de dizabilitate | Numarul de ” Numirul de ” o
cazuri c/a cazuri c/a
Total 39827 100,0 39797 100,0
Grad sever 3663 9,2 3655 9,2 -
Grad accentuat 26041 65,4 25570 64,2 -1,2
Grad mediu 10123 25,4 10572 26,6 +1,2

Sursa: CNDDCM

In cazul repartizarii persoanelor reexpertizate conform gradului de dizabilitate, mentionam ca
9,2% sunt cu dizabilitate severa, 64,2% cu dizabilitate accentuata si 26,6% cu dizabilitate medie.
Comparativ cu anul 2014 numarul celor cu dizabilitate medie a crescut cu 1,1%, dar s-a redus in
cazul celor cu dizabilitate accentuatd cu 1,2%, cu dizabilitatea severd a ramas la nivelul anului
precedent.

Figura 7.6. Ponderea persoanelor reexpertizate conform gradului de dizabilitate, 2014-2015
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Dizabilitatea fara termen de reexpertizare

In anul 2015 gradul de dizabilitate fara termen de reexpertizare a fost stabilit pentru 2,8%
(318 persoane) din total persoane cu dizabilitate primara (a.2014-3,9%), si pentru 9,0% (3588
persoane) din cei reexpertizati.

Tabelul 7.14. incadrarea persoanelor in grad de dizabilitate firi termen de expertizare
la persoane in virsta de 18 ani si peste, 2011-2015

Dizabilitatea fira termen de reexpertizare 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

o7 | 07 | 06 | 05 | 03

Persoane incadrate in grad de dizabilitate primar fara termen, mii

Persoane incadrate in grad de dizabilitate repetat fara termen, 99 91 71 6.4 36
mii H H H H H

5,5 5,6 4,7 3,9 2,8

Ponderea in total persoane incadrate in grad de dizabilitate primar, %

22,7 | 21,7 | 176 | 161 | 9,0

Ponderea in total persoane incadrate in grad de dizabilitate repetat, %0

Sursa: CNDDCM

Datele relatate in figura urmatoare denotd, ca pe parcursul perioadei de referintd 2011-2015
se observa o tendintd de diminuare a numarului de persoane carora li s-a stabilit gradul de
dizabilitate fard termen, atit pentru Incadrarea primara, cit si pentru incadrarea repetatd in grad de
dizabilitate.

Figura 7.7. incadrarea in grad de dizabilitate firi termen de expertizare la persoane in virsti
de 18 ani si peste, 2011-2015, %
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Dizabilitatea primara la persoane in virstd de 0-17 ani 11 luni 29 zile

In anul 2015, au fost expertizati primar 1619 copii, gradul de dizabilitate a fost stabilit
primar pentru 1580 copii (a.2014 — 1533 copii), dintre care 66,6% revine sexului masculin.
Distributia dizabilitatii primare dupa mediul de trai este de 576 copii din mediul urban (a.2014 —
536 copii) si 1004 din sectorul rural (a.2014 — 997 copii).

Tabelul 7.15. Dizabilitatea primara la persoane de virsta 0 — 17 ani 11 luni 29 zile, 2014-2015

Dizabilitate primara 2014 Dizabilitate primara 2015
Gradul de Numirul de g Sporul
dizabilitate cazuri (cla) % Numirul de % 2014/2015

cazuri (c/a)

Total 1533 100,0 1580 100,0
Grad sever 604 39,4 583 36,9 -25
Grad accentuat 653 42,6 697 44,1 +15
Grad mediu 276 18 300 19,0 +1,0

Sursa: CNDDCM

De mentionat faptul ca circa 44,1% din cei incadrati primar in grad de dizabilitate sunt de
grad accentuat, 36,9% sunt de grad sever si 19,0% revin gradului mediu.

Figura 7.8. Rata gradelor de dizabilitate primara la persoane de virsta 0 — 17 ani 11 luni 29
zile, 2014-2015
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a.2014 a.2015

Esever Baccentuat Emediu

Sursa: CNDDCM
Dizabilitatea repetata la persoane in virstd de 0-17 ani 11 luni 29 zile

In functie de nozologia in baza cireia s-a stabilit dizabilitatea primara, in anul 2015
preponderente sunt malformatiile congenitale, deformatiile si anomaliile cromosomiale — 378 cazuri
sau 23,9% (a.2014 — 24%); tulburarile mentale si de comportament — 343 cazuri, 21,7% (a.2014 —
19,9%); bolile sistemului nervos — 220 cazuri, 13,9% (a.2014 — 14,6%); bolile sistemului osteo-
articular, muschilor si tesutului conjunctiv — 117 cazuri, 7,4% (a.2014 — 7,4%) si tumorile — 82
cazuri, 5,2% (a.2014 — 5%). Primele trei nozologii repeta structura dizabilitatii primare la copii
incepind cu a.2013.

= Tumori

= Tulburiari mentale si de
comportament

= Bolile sistemului nervos

= Bolile sistemului osteo-
articular, muschilor si
tesutului conjunctiv

= Malformatii congenitale,
deformatii si anomalii
cromosomiale

Sursa: CNDDCM

in anul 2015, gradul de dizabilitate a fost stabilit repetat pentru 6252 persoane (a.2014 —
7705) sau aproximativ 13,6% din total persoane cu dizabilitate repetata — 46049 (a.2014 — 47532).
Totodata, mentionam ca 50,6% sunt de grad accentuat, 23,2% sunt de grad sever, gradului mediu
revenindu-i ponderea de 26,2%. Comparativ cu anul 2014 datele statistice relevd diminuarea
gradului sever cu 11,8%, majorarea gradului accentuat cu 5,6% si cu 6,2% a gradului mediu.
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Dizabilitatea repetati la persoane in virsta de 0-17 ani 11 luni 29 zile, a. 2015

Tabelul 7.16. Dizabilitatea dupa reexpertizare la 1000 copii

TOTAL sever accentuat mediu
Dizabilitate repetati abs La abs La _1_000 abs La abs la lQ_OO
1000 copii 1000 copii
copii copii
Total pe municipii 1364 8,8 373 2,4 615 4,0 376 2,4
Total pe raioane 4888 91 1080 2,0 2548 4,8 1260 2,3
Total 6252 | 91 | 1453 | 21 | 3163 | 46 | 1636 | 24

Sursa;: CNDDCM

Incidenta dizabilitatii dupa reexpertizare la persoane in virsta de 0-17 ani 11luni 29 zile
constituie 9,1 la 1000 copii (a.2014 — 10,9); gradului sever — 2,1 (a.2014 —3,8); gradului accentuat —
4,6 (a.2014 — 4,9); gradului mediu — 2,4 (a.2014 - 2,2).

Dizabilitatea fira termen de reexpertizare la persoane in virsta de 0-17 ani 11 luni 29 zile

Pentru categoria de virsta 0 — 17 ani 11luni 29 zile, in anul 2015, gradul de dizabilitate fara
termen de expertizare a fost stabilit pentru 11% din numarul total de copii cu dizabilitate primara si
repetatd (7832 persoane) cu 11,7% mai putin ca in anul precedent — 22,7%.

Tabelul 7.17. incadrarea persoanelor in virsti de 0-17 ani 11 luni 29 zile in grad de
dizabilitate stabilita fara termen, 2015

Numar total Numar persoane cu Ponderea dizabilitati f/t
dizabilitati dizabilitati stabilite f/t din total dizabilitati
CDDCM . . . .
(primare si repetate) (primare si repetate)
a.2014 a.2015 a.2014 a.2015 a.2014 a.2015
Total 9238 7832 2097 860 22,7 11,0

Sursa: CNDDCM

Concluzii. Recomandari

In vederea realizarii prevederilor Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti si a obiectivelor documentelor strategice nationale, politicile din domeniu sint orientate
si spre promovarea si aplicarea unor noi mecanisme de protectie sociald a persoanelor cu
dizabilitati, precum si perfectionarea cadrului legislativ-normativ pentru asigurarea accesului
acestor persoane la prestatii si servicii sociale. Aceste masuri au drept scop asigurarea incluziunii
sociale a persoanelor cu dizabilitéti, i servesc drept garant al drepturilor lor la protectie sociala.

In acest context de mentionat cd, pe parcursul perioadei de referinta au fost elaborate si
aprobate amendamente la unele acte legislative, au fost aprobate unele acte normative, care
reglementeaza drepturile persoanelor cu dizabilitati, au fost reglementate si dezvoltate diferite tipuri
de servicii sociale pentru persoanele cu dizabilitdti, au fost majorate unele prestatii sociale, s.a.

Totodata, n scopul asigurarii incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati, eforturile
autoritatilor publice centrale si locale trebuie sa fie focusate in continuare pe imbunatatirea cadrului
normativ, dezvoltarea serviciilor sociale la nivel comunitar, dezinstitutionalizarea si prevenirea
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Repartizarea salariilor conform investigatiei din luna septembrie, 2015

Anexa nr.1

Efectivul de (in % fata de total)
personal Remuneratii
care a lucrat calculate
luna pina 8000 pentru Salariul
CAEM Cod septembrie la 1000- | 1501- | 2000- | 2500- | 3000- | 4000- | 5000- | 6000- | 7000- i peste septembrie mediu
inintregime | 1000 | 1500 | 2000 | 2500 | 3000 | 4000 | 5000 | 6000 | 7000 | 8000 10000 10000 salariatilor lunar, lei
(si ziua lei indicati pe
deplina), col.1, mii lei
persoane
A B 1 14 15
TOTAL PE ACTIVITATI 00000 432087 0,2 6,7 13,4 11,8 10,8 16,5 13,4 9,9 6,0 3,5 3,4 4.4 18924712 4379,8
AGRICULTURA, SILVICULTURASI
PESCUIT A0000 97898 1,9 6,9 18,6 16,6 13,3 18,5 11,5 54 2,1 1,6 15 2,2 93382 3347.3
INDUSTRIA EXTRACTIVA B0000 1713 0,0 0,8 10,1 12,0 7,5 18,7 17,6 10,7 6,1 4,3 57 6,5 8197,2 4785,3
INDUSTRIA PRELUCRATOARE C0000 49397 0,1 0,6 13,8 14,2 11,2 19,1 13,9 9,6 6,2 3,9 3,7 3,7 218041 44141
PRODUCTIA SI FURNIZAREA DE
ENERGIE ELECTRICA S TERMICA, 00| 00| 01| 03| 22| 65| 121| 176| 155| 125| 163| 170
GAZE, APA CALDA SI AER
CONDITIONAT D0000 8729 65869,1 7546
DISTRIBUTIA APEI; SALUBRITATE,
GESTIONAREA DESEURILOR, 0,6 13 91| 110| 128 | 16,7 | 128 8,5 8,0 7,3 7,5 4,5
ACTIVITATI DE DECONTAMINARE E0000 5910 27757,5 4696,7
CONSTRUCTII F0000 14643 0,0 0,2 14,6 10,9 11,6 18,9 13,5 10,4 59 3,7 4.9 55 67594 4616,1
COMERT CU RIDICATA SICU
AMANUNTUL; INTRETINEREA SI 0,2 1,9 18,2 17,0 13,5 19,1 10,5 6,3 40 2,5 2,8 40
REPARAREA AUTOVEHICULELOR
Sl AMOTOCICLETELOR G0000 58959 234300,3 3974
TRANSPORT SI DEPOZITARE H0000 20728 0,0 0,6 14,5 15,7 13,7 17,7 12,0 6,9 54 3,9 3,2 6,4 94840,9 45755
ACTIVITATI DE CAZARE SI DE
ALIMENTATIE PUBLICA 10000 8001 0,2 2,5 29,0 24,9 15,0 12,8 6,9 3,0 1,6 1,2 1,4 1,7 24613.3 3076.3
INFORMATII S| COMUNICATII J0000 12982 0,0 0,1 53 6,3 41 9,1 13,3 10,9 9,6 7,2 9,9 24,3 123126,3 9484.4
ACTIVITATI FINANCIARE SI DE
ASIGURARI K0000 oggs | O°| 12| 34| 41} 59| 131) 170 133 86| 72 81| 176 752361 | 76111
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TRANZACTI! IMOBILIARE L0000 6954 0,5 3,9 19,6 15,3 14,5 19,1 10,1 5,9 3,5 2,4 2,3 3,0 26936,9 3873,6
ACTIVITATI PROFESIONALE,

TINTIFICE SI TemNICE M0000 10770 0,2 2,5 9,3 10,6 10,3 16,3 13,9 9,1 6,6 4.6 5,8 111 66350.2 6160.6
ACTIVITATI DE SERVICII

DE SERVICII SUPORT N0000 7141 26594,8 3724,2
ADMINISTRATIE PUBLICA Sl

APARARE: ASIGURARI SOCIALE 01 6,2 4,1 3,8 70| 146 | 209| 221 | 119 4,4 2,3 2,7

OBLIGATORII 00000 43732 214418,1 4903
INVATAMANT P0000 84653 0,1 20,1 13,5 7,8 8,6 15,1 14,3 10,3 5,6 2,3 1,7 0,8 289805 34234
SANATATE SI ASISTENTA sociaLa | Q0000 46556 0,0 6,1 11,4 13,3 14,7 17,9 13,3 8,4 55 4,0 3,0 2,4 185535,5 3985,2
ARTA, ACTIVITATI DE RECREERE

51 DE AGREMENT R0000 10102 | 07| 187} 2671 1671 113} 131 71y 35 151 10 08 0.9 276262 | 27347
ALTE ACTIVITATI DE SERVICII S0000 3335 0,1 0,4 31,8 115 54 9,9 7,6 43 4,0 41 6,0 15,0 22246,6 6670,6
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Anexa nr.2

Date privind aplicarea acordurilor in domeniul securitatii sociale incheiate de
Republica Moldova in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2015

Statul SEIEEY Nr. Nr. pensiilor ~ Nr. pensiilor
in vigoare din interpelarilor stabilite trasferate de

parvenite conform RM
legislatiei RM

1. Republica Bulgaria  Sofia, 67 21 100
5 decembrie 2008 /
1 septembrie 2009
2. Republica Lisabona, 82 3 9
Portugheza 11 februarie 2009/
1 decembrie 2010
3. Roménia Bucuresti, 222 48 144
27 aprilie 2010/
1 septembrie 2011
4. Marele Ducat de Luxemburg, 3 - -
Luxemburg 14 iunie 2010/
1 ianuarie 2012
5. Republica Austria Chisindu, 18 9 17
5 septembrie 2011/
1 decembrie 2012
6. Republica Estonia  Tallinn, 5 - 9
19 octombrie 2011/
1 august 2012
7. Republica Ceha Praga, 95 11 31
29 noiembrie 2011/
1 octombrie 2012
8. Republica Polona Varsovia, 28 - 3
13 septembrie 2013/
1 decembrie 2014
9. Ungaria Chisinau, 4 - -
28 noiembrie 2013/
1 noiembrie 2014
10. Republica Lituania  Chisindu, 2 - -
1 octombrie 2014/
4 octombrie 2015
TOTAL 526 92 313
Sursa: CNAS
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